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ETP  
Estudo Técnico Preliminar 

 
 
O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de 

planejamento e apresenta os devidos estudos para a contratação de solução 
que atenderá à necessidade abaixo especificada.  

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e 
identificar no mercado a melhor solução para supri-la, em observância às 
normas vigentes e aos princípios que regem a Administração Pública. 

O presente instrumento trata-se de estudo preliminar referente à 
contratação de pessoa jurídica, para prestação de serviços de assessoria 
técnica, contemplando capacitação mensal para as equipes do Centro de 
Referência de Assistência Social - CRAS, Centro de Referência Especializado 
de Assistência Social - CREAS e Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos - CONVIVA, como também fortalecimento e articulação com a rede 
intersetorial no intuito de assessoria continuada, atualização e planejamento 
dos fluxos de trabalho, com carga horária mensal de 8 horas. 

 
Segundo a Lei de Licitações 14.133/21, art. 6: 
 

XX - estudo técnico preliminar: documento constitutivo 
da primeira etapa do planejamento de uma 
contratação que caracteriza o interesse público 
envolvido e a sua melhor solução e dá base ao 
anteprojeto, ao termo de referência ou ao projeto básico 
a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da 
contratação; 
 

 
1. Descrição Da Necessidade 

 
Devido ao aumento da demanda, bem como para a melhoria de fluxo 

e trabalho das equipes do Centro de Referência de Assistência Social - CRAS, 
Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS e Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos - CONVIVA, faz-se necessária a 
capacitação e qualificação profissional contínuas dos trabalhadores destes 
equipamentos. 

Desta maneira, tais trabalhadores estarão melhores capacitados para 
a oferta e a gestão dos serviços socioassistenciais, na amplitude da política de 
Assistência Social no município, principalmente no aprimoramento da relação 
entre a proteção social básica e a proteção social especial de média 
complexidade, para atendimentos às famílias que enfrentam vulnerabilidades 
sociais e/ou violações de direitos, com articulação com a rede intersetorial. 
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Por este motivo solicita-se a inexigibilidade de licitação para a 
contratação da empresa K&B – Desenvolvimento Profissional Ltda, com 
objetivo de garantir a realização destas atividades propostas. 

 
 
2. Requisitos Da Contratação 
 

Comprovação, para fins de demonstração de capacitação 
operacional, de possuir aptidão para a execução dos serviços, mediante a 
apresentação de atestado/certidão emitido por pessoas jurídicas de direito 
público ou privado de que a Empresa proponente executou a qualquer 
tempo, serviços de característica semelhantes ao licitado. 

 
 
3. Solução – Levantamento De Mercado 
 

A empresa K&B – Desenvolvimento Profissional Ltda possui em seu 
quadro a profissional Assistente Social e Assessora Técnica Karla Borges, a qual 
possui um amplo currículo, com conhecimento e experiência para dar 
continuidade aos serviços de assessoria técnica específica prestados no ano 
de 2023. Sendo assim, exercer a capacitação contínua dos profissionais do 
Centro de Referência de Assistência Social - CRAS, Centro de Referência 
Especializado de Assistência Social - CREAS e Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos - CONVIVA. 

Esta empresa prestou assessoria técnica, no ano de 2023, também para 
o Fundo Municipal de Assistência Social do Município de Braço do Norte, 
através do Processo Licitatório n.º 06/2023, Inexigibilidade de Licitação n.º 
02/2023. 

 
 

4. Descrição Da Solução Como Um Todo 
 
Para apresentação de solução de fornecimento deste serviço, 

apresenta-se duas soluções: contratação de profissional terceirizado ou 
contratação de profissional através de concurso/seletivo público. 

 
SOLUÇÃO 1: Contratação de profissional terceirizado 
 
VANTAGENS: Contratação rápida do profissional para atender os 

objetivos. 
Amplitude dos campos de trabalho. 
 
DESVANTAGENS: Não foram encontradas desvantagens para a 

contratação. 
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ENCAMINHAMENTO: A solução atende as necessidades da 

Administração.  
 
SOLUÇÃO 2: Contratação de profissional através de concurso/seletivo 

público 
 
VANTAGENS: Ter profissional disponível continuamente. 
 
DESVANTAGENS: Não há tempo hábil para a contratação do 

profissional. 
Capacitações contínuas deste profissional devem ser custeadas pelo 

Município.   
 
ENCAMINHAMENTO: Solução que não atende a demanda.  
 
CONCLUSÃO. A solução 1, portanto, se mostra viável; que é a 

contratação de empresa terceirizada, pois apresenta a vantagem mais 
adequada. 

 
 
5. Estimativa das Quantidades 

 
Para esta contratação foi utilizada como base a necessidade de haver 

um encontro por mês, de 8 (oito) horas, para capacitação contínua. 
 

Item Qtd. UN Descrição 

1. 11 MÊS 

Capacitação mensal para as equipes de Centro de Referência de 
Assistência Social - CRAS, Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social - CREAS e Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos – CONVIVA, como também 
fortalecimento e articulação com a rede intersetorial no intuito de 
assessoria continuada, atualização e planejamento dos fluxos de 
trabalho. Carga horária de 8 (oito) horas mensais de forma 
presencial e atendimento via Whatsapp sem limites de horas e 
resposta em até 1 (hum) dia útil. (Neste valor estão inclusas as 
despesas de nota fiscal da empresa, INSS, IRRF, hospedagem, 
alimentação e deslocamento). 

 
 

6. Justificativa Para o Parcelamento ou Não da Contratação 
 

Os itens do presente estudo deverão ser pagos conforme solicitação de 
prestação do serviço, ou seja, de forma mensal. 
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7. Estimativa de Preço Para a Contratação 
 
Estimativa do valor da contratação com base na proposta 

apresentada: 
 

Item Qtd. UN Descrição 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

1. 11 MÊS 

Capacitação mensal para as 
equipes de Centro de Referência de 
Assistência Social - CRAS, Centro de 
Referência Especializado de 
Assistência Social - CREAS e Serviço 
de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos – CONVIVA, como também 
fortalecimento e articulação com a 
rede intersetorial no intuito de 
assessoria continuada, atualização e 
planejamento dos fluxos de trabalho. 
Carga horária de 8 (oito) horas 
mensais de forma presencial e 
atendimento via Whatsapp sem 
limites de horas e resposta em até 1 
(hum) dia útil. (Neste valor estão 
inclusas as despesas de nota fiscal da 
empresa, INSS, IRRF, hospedagem, 
alimentação e deslocamento). 

R$ 4.300,00 R$ 47.300,00 

 
 

8. Contratações Correlatas E/OU Interdependentes 
 
Para atendimento da necessidade institucional, objeto do presente 

Estudo, verifica-se que a solução se relaciona com a contratação realizada 
no ano de 2023 por este Fundo. 

 
   

9. Alinhamento com o PAC – Plano Anual de Contratações 
 
Contratação prevista dentro do planejamento deste Fundo, 

identificada dentro PAC - Plano Anual de Contratações, com alterações de 
datas conforme organização e cronograma das equipes. 

 
 

10.  Demonstração dos Resultados Pretendidos 
 
Ao considerar que as contratações públicas devem buscar resultados 

positivos para a Administração, com esta contratação busca-se o 
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aprimoramento profissional para o melhor atendimento ao público usuário, 
consoante com a Finalidade Pública da política de Assistência Social. 

 
 

11.  Providências a Serem Adotadas 
 

Não se verifica a necessidade de providências específicas a serem 
adotadas pela Administração previamente à celebração do contrato. 

 
 

12.  Possíveis Impactos Ambientais 
 
Em atendimento às diretrizes de sustentabilidade vigentes esta 

entidade não se verificou possíveis impactos em decorrência da contratação 
pretendida, por tratar-se de prestação de serviço de capacitação técnica 
dos profissionais através de equipamentos de informática que consomem 
pouca energia elétrica. 

 
 

13.  Viabilidade da Contratação 
 

Esta equipe de planejamento declara viável esta contratação com 
base neste Estudo Técnico Preliminar.   

Pela viabilidade de execução de serviços de forma contínua e 
conformidade com a necessidade expressa pelo Fundo. 

 

 
14.  Responsáveis pela elaboração do ETP 

 
Os membros abaixo relacionados se responsabilizam pela elaboração 
deste estudo técnico preliminar.  
 
 
Capinzal, 29 de janeiro de 2024.  
 
 
 

_____________________________________ 
Samara Leorato 

Gestora do Fundo Municipal de Assistência Social 
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_____________________________________ 
Odair José Thomé 
Fiscal de Contratos 

 
 

_____________________________________ 
Edineia Popp Boff 

Diretora Administrativa de Assistência Social 
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