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ACE ESCOLA MUNICIPAL DARCY RIBEIRO
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)

1. IDENTIFICAGAO DO ORGAO, DA UNIDADE E DO RESPONSAVEL PELA DEMANDA

ACE ESCO]_A MUNICIPAL DARCY RIBEIRO
RESPONSAVEL: MARIA DO SOCORRO FRAGOSO ALVES
Contato: 63 98467-6003

2. DESCRICAO DO OBJETO

O presente documento tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de manutencgdo em equipamentos de informatica e manutengdo preventiva e corretiva das cameras de
video monitoramento para ACE DA ESCOLA MUNICIPAL DARCY RIBEIRO para o exercicio de 2026

3. FORMA DE CONTRATAGAO:

Contratacéo direta por meio de dispensa de licitagdo em raz&o do valor, conforme previsto no
Art. 75, inciso |l da Lei 14.133/2021 de 01 de abril de 2021.

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada na prestagcdo de servicos de manutengdo em
equipamentos de informatica e manutengdo preventiva e corretiva das cameras de video
monitoramento para atendimento das necessidades desta Unidade Escolar.

O servigo de manutenc¢@o dos computadores & de suma importancia para o andamento das
atividades desenvolvidas no ambito pedagégico e administrativo, haja vista toda e qualquer
acao desenvolvida necessitar de tais equipamentos.

A contratacdo de manutenco corretiva e preventiva das cadmeras de video monitoramento
desta Unidade Escolar é essencial para garantir a continuidade e a eficacia da segurancga
desta Unidade Escolar. A manutengao adequada desses equipamentos é fundamental para a
prevencao de falhas que passam a comprometer a seguranga dos alunos, funcionarios e bens
publicos, bem como para a pronta corre¢do de quaisquer problemas técnicos que surjam,
assegurando o sistema de monitoramento opere de forma ininterrupta e eficiente, atendendo
as necessidades desta Unidade Escolar.

5. QUANTITATIVOS ESTIMADOS

ITEM ESPECIFICACOES UNID | DESCRICAO DOS EQUIP
E QTD

Contratagido de empresa especializada em Sala dos 02
prestacdo de servicos de Manutengdo nos professores
equipamentos de informatica, contemplando os

01 servigos destinados a preservar as caracteristicas e sV Supervisao 03
o desempenho técnico dos equipamentos instalados
no ambiente de hardware, software, bem como a
rede logica da Unidade Educacional através da Orientag&o 02

formatacdo dos discos rigidos quando necessdria,
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reinstalagdo de Sistemas Operacionais e demais

Coordenacgéo

apllcatlmvos, recqperagao de dlados guando poAssllveI, de Projetos 01
remocdo de virus e demais pragas eletronicas,
instalagdo de antivirus e aplicativos de protecao,
mao-de-obra para  substituicdo de placas Direcéo 01
defeituosas, processadores, coolers, memorias,
fontes de alimentacédo, discos rigidos, cd/dvd player,
alteragéo e reconfiguragdo do Proxy/Firewall quando Secretaria 03
houver, insercdo e retirada de usuarios e alteragdo
das diretivas quando solicitado, Financeiro 02
reinstalagdo/reconfiguragio de estagdes de trabalho,
configuragdo légica e fisica de placas de rede das Biblioteca 08

estacdes de trabalho e servidor de redes (se houver),

mao-de-obra de reparos nos conectores e

extremidades de cabos de rede, mio-de-obra na RSaIa de 03

troca de equipamentos da rede (placas de rede, ecursos

hubs, switches, conectores), compartilhamento de

impressoras e dados légicos dentro da rede, além da .

i . . . Cameras de

impeza fisica quando necessaria nos equipamentos . 32
. n monitoramento

relacionados e cAmeras de seguranga e CFTV.

6. JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

Estimou- se a quantidade de prestacio de servigos conforme os meses de atendimento sendo
o periodo estimado de abril & setembro de 2026.

7. DATA ESTIMADA DE CONTRATACAO 24/04/2026

8. CONDIGOES GERAIS

8- CONDICOES GERAIS
8.1 - DA ENTREGA DOS SERVICOS:

A ACE ESCOLA MUNICIPAL DARCY RIBEIRO designara um servidor para acompanhar e fiscalizar o
recebimento dos servigos, o qual manifestar-se-a, antes da realizagdo do pagamento a respectiva bene-
ficiaria, sobre o desempenho da mesma no cumprimento de suas obrigacdes.

Os servigos serao recebidos:

- provisoriamente, no prazo maximo de 01 (um) dia a partir da execugdo dos servigos, mediante nota
fiscal, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos mesmos com as especificagdes requeri-
das no edital.

- definitivamente, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis contados a partir do recebimento provisorio,
apos a verificagdo da qualidade e consequente aceitagdo dos produtos.

Os servicos serao recusados:

- se executados com especificagdes diferentes das contidas no edital;

- se apresentarem qualquer alteragio na qualidade durante os testes de conformidade e verificagdo;
Se os servigos forem considerados irregulares, serdo devolvidos a(s) empresa(s), que tera (do) o prazo
de 03 (trés) dias Uteis para substitui-lo(s), sem qualquer énus para o ACE. Este prazo so beneficiara as

empresas que cumprirem rigorosamente o prazo de entrega determinado neste termo de referéncia.
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8.2 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:

Proceder ao pagamento apds a aceitagdo e consequentemente recebimento final dos servicos,

mediante emissdo da Nota Fiscal.

9. ASSINATURAS

Data: 24/03/2026
Responsavel pela elaboragéo do documento.
Carlos Eduardo Costa Ledo- Auxiliar financeiro

Data: 24/03/2026
Responsavel pela aprovagéo do documento.
Maria do Socorro Fragoso Alves- Presidente ACE
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