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ANEXO Il
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
Processo Administrativo 104/2026

ANALISE E GERENCIAMENTO DE RISCOS
1. INTRODUGCAO:

1.1. O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizacao
e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacao, da execu¢ao do objeto e da gestdo contratual.

1.2. O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagao e a analise dos
principais riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinag¢do do nivel de
risco, que corresponde a combinagao do impacto e de suas probabilidades que possam
comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados
pretendidos.

1.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia e seu impacto,
os possiveis danos caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos) e responsavel.

1.4. Escala de Probabilidade:

Descritor Descricao Valor

Baixa Evento causal e inesperado, sem histérico de ocorréncia. 5

Médi Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histdrico de ocorréncia 10
édia . .
parcialmente conhecido.

Alta Evento usual, com histdrico de ocorréncia amplamente conhecido. 15

1.5. Escala de Impacto:
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Descritor Descri¢cao Valor

Bai Danos que ndo comprometem o processo/servico devem ser catalogados nos .
aixa . . . ) .
relatdrios pds contratuais com vistas a novo planejamento.
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L Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando ou
Média . . . 10
interferindo em sua qualidade.
Alta Danos que comprometem a esséncia do processo/servico, impedindo-o de 15

seguir seu curso.

1.6. Ressalta-se que as relacdes de riscos elencados neste Mapa de Gestdo de Riscos ndo
sdo exaustivas, sendo possiveis e desejaveis a inclusdo de itens a serem analisados para
a boa consecugdo da contratacao.

2. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

2.1. Contratacdo de empresa especializada em engenharia consultiva para a prestacao
de servigos técnicos de supervisdo, gerenciamento, fiscalizacao e consultoria técnica da
execucdo da obra de Ampliagdo e Readequacdo do Sistema de Abastecimento de Agua
do Municipio de Vilhena/RO, 12 Etapa - | Parte - Fase |, Zona de Abastecimento 1 (ZA1),
conforme discriminado nos projetos executivos, referente ao Termo de Compromisso
n? 424.365-74/2014/MCIDADES/CAIXA, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

3. ETAPA DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO:

3.1. Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contratacdo deve
proceder as acOes de gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de
Riscos.

3.2. RISCO 01 — SELECIONAR EQUIPE INADEQUADA PARA REALIZAR O PLANEJAMENTO
DA CONTRATACAO:

Probabilidade Baixa X Média Alta

Impacto Baixa Média X Alta

3.2.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na
contratacgao;

2) Estudo de apenas uma solucdo de mercado;

3) Solucdo ndo atender aos resultados pretendidos;

4) Fragilidade na justificativa da contratacao;
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5) Atraso na licitagdo e contrata¢do do objeto.

3.2.2. ACAO MITIGADORA: Escolher equipe com conhecimentos suficientes para os
estudos em tempo habil para que ndo haja prejuizos durante a fase de planejamento.

3.2.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Substituir membros da equipe planejamento que ndo estejam apresentando
bom rendimento;

2) Capacitar os servidores escolhidos para o planejamento;

3) Designar membros com mais experiéncia em contratagdes.

3.2.4. RESPONSAVEL: Diretoria Geral.

3.3. RISCO 02 — AUSENCIA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR:

Probabilidade Baixa X Média Alta

Impacto Baixa Média Alta X

3.3.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Induz a contratacdo que ndo produz resultados capazes de atender a
necessidade do SAAE;
2) Desperdicio de recursos publicos (financeiro, pessoal).

3.3.2. ACAO MITIGATORIA: Possuir controle interno dos processos com suas respectivas
necessidades documentais.

3.3.3. ACAO DE CONTINGENCIA: Detectacdo de falha e paralisacdo no processo para
elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar.

3.3.4. RESPONSAVEL: Setor Demandante; Equipe de Planejamento e Geréncia
Orcamentaria e de Compras.

3.4. RISCO 03 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR INCONCLUSIVO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

3.4.1. DANOS POTENCIAIS:
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1) Nao permite que o Estudo Técnico Preliminar atinja seu objetivo;
2) Gastos com processo licitatdrio ineficiente (financeiro, pessoal).

3.4.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Técnicos capacitados descrevem o conteuldo do Estudo Técnico Preliminar;

2) Possuir modelos padrdes que auxiliem o técnico na elaboragdo do documento.
3.4.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Corrigir as auséncias detectadas Estudo Técnico Preliminar;

2) Solicitar auxilio do juridico para interpretacdo do conteldo necessdrio e
elaboracdo de conclusao.

3.4.4. RESPONSAVEL: Setor Demandante; Equipe de Planejamento e Geréncia
Orcamentaria e de Compras.

3.5. RISCO 04 — FALHA NOS ELEMENTOS DESCRITIVOS DO OBJETO LICITADO:

Probabilidade Baixa X Média Alta

Impacto Baixa Média X Alta

3.5.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Inclusdo de caracteristica ndo condizentes ao atendimento da necessidade;

2) Tal caracteristica ndo condizente sé seja identificada apenas na fase externa do
procedimento de contratacdo;

3) Possibilidade de sobre-preco para a Administracao Publica;

4) Manipulacdo indevida no contrato original.

3.5.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Realizacdo de uma pesquisa com clareza e precisdo sobre o objeto a ser licitado;
2) Técnico responsavel pela elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar com
qualificacdo técnica do objeto de estudo.

3.5.3. ACAO DE CONTINGENCIA: Treinamentos e cursos para constante
aperfeicoamento para essa falha ndo se repetir.

3.5.4. RESPONSAVEL: Setor Demandante; Equipe de Planejamento; Geréncia
Orgcamentaria e de Compras e Diretoria Geral.
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3.6. RISCO 05 — POSSUIR FALHA NA REALIZACAO DA PESQUISA DE PRECOS PARA
AQUISICAO DE BENS E CONTRATACAO DE SERVICOS EM GERAL:

Probabilidade Baixa Média X Alta
Impacto Baixa Média Alta X

3.6.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Edital ser impugnado;
2) Preco de referéncia em desconformidade com o mercado;
3) Gastos com processo licitatdrio ineficiente (financeiro, pessoal).

3.6.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Realizar pesquisa de mercado adequada em conformidade com o Art. 23 da Lei
n? 14.133/2021.

3.6.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Em caso de itens desertos, avaliar a necessidade de elaborar processo
complementar;

2) Treinamentos e cursos para constante aperfeicoamento para essa falha nao se
repetir.

3.6.4. RESPONSAVEL: Setor Demandante; Equipe de Planejamento; Geréncia

Orgcamentaria e de Compras e Diretoria Geral.

3.7. RISCO 06 — FALHA NA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA COM TERMO
INCOMPLETO OU INCONSISTENTE:

Probabilidade Baixa Média X Alta
Impacto Baixa Média Alta X

3.7.1. DANOS POTENCIAIS:

1) O Termo de Referéncia incompleto ou inconsistente, cujo conteido ndo permite
embasamento para elaboracdo do edital;

2) Licitacdo fracassada, deserta ou contratacdo deficiente;

3) Atraso na licitacdo e contratacdo do objeto;
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4) Contrato sem mecanismos adequados para a gestdao contratual, ocasionando
desperdicio de recursos.

3.7.2. AGAO MITIGADORA:

1) Realizar um checklist dos contetdos previstos do inciso XXIll do Art. 62 e do §1¢
do Art. 40 da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021;

2) Elaborar modelos padrdes que auxiliem o técnico na elaboragdao do documento;

3) Solicitar assessoramento juridico na elaboracdo do documento.

3.7.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Revisdo do Termo de Referéncia com inclusdo das instrucdes ausentes;
2) Corrigir as deficiéncias detectadas no Termo de Referéncia.

3.7.4. RESPONSAVEL: Geréncia Orgamentaria e de Compras.

3.8. RISCO 07 — CONTRATACAO COM PRECO ACIMA DA MEDIA DO MERCADO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

3.8.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Comprometimento da economicidade da contratagao.

3.8.2. ACAO MITIGADORA:

1) Realizar uma ampla pesquisa de precos praticados pelo mercado da drea do
objeto a ser licitado;

2) Comparar com licitacdes de outras instituicGes de referéncia em boas praticas
de contratacdes.

3.8.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Corrigir imediatamente o mecanismo deficiente.

3.8.4. RESPONSAVEL: Geréncia Orgamentéaria e de Compras.

3.9. RISCO 08 — INDISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA FRENTE AOS VALORES
ORCADOS:
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Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média X Alta

3.9.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Impossibilidade de contratar a solugdo.
3.9.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Reservar dotacdo orcamentdria adequada.
3.9.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Realizar Planejamento orgamentario a fim de realizar a aquisigdao da solugao
apresentada.

3.9.4. RESPONSAVEL: Setor Demandante/Equipe de Planejamento e Geréncia
Orcamentaria e de Compras.

4. ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR:

4.1. Durante a fase de Selecdo do Fornecedor, o Integrante Administrativo, com apoio
dos Integrantes Técnico e Requisitante, deve proceder as a¢des de gerenciamento dos
riscos e atualizar o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

4.2. RISCO 08 — HABILITAR UMA EMPRESA QUE NAO OFERTOU A PROPOSTA MAIS
VANTAJOSA:

4.2.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Prejuizo ao Erdrio Publico;

2) Recursos administrativos e judiciais;

3) Prorrogacdo da finalizacao;

4) Revogacdo ou anulacdo da licitacdo apds a homologacao;
5) Problemas na gestdo do contrato.

4.2.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Aperfeicoamento do Edital com Critérios de julgamento objetivos;
2) Atencdo aos requisitos do edital;
3) Analise minuciosa das propostas antes da habilitacdo;
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4) Processo de reavaliagdo das propostas das empresas de acordo com as
exigéncias do edital.

4.2.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Instituicdo de diligéncias formais (art. 64 da Lei 14.133/2021) para saneamento
de falhas ou confirmagdao de dados, garantindo a aplicagdo do principio do
formalismo moderado, sem ferir a isonomia;

2) Anular o certame e o contrato se constatada fraude ou vicio insandvel na
habilitacao.

4.2.4. RESPONSAVEL: Comiss3o de Licitacdo; Agente de Contratacdo/Pregoeiro.

4.3. RISCO 09 — ATRASO OU SUSPENSAO DO PROCESSO LICITATORIO EM FACE DE
IMPUGNACOES:

Probabilidade Baixa X Média Alta

Impacto Baixa Média X Alta

4.3.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Atraso na contratacdo, anulagdo ou revogacao da licitacdo;
2) Retrabalho.

4.3.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Verificar a existéncia de clausulas restritivas ou passivas de nulidades;

2) Adotar editais padrdes previamente aprovados pelo assessoramento juridico;

3) Definicdo de critérios de selecdo de fornecedores com respaldo na
jurisprudéncia dos érgaos de controle;

4) Verificacdo do teor de impugnacdes e recursos em contratacdes similares;

5) Observar as recomendacdes da area juridica da Administracao;

6) Revisar os documentos que compdem o instrumento convocatério.

4.3.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Retirar as clausulas restritivas ou passiveis de nulidade;

2) Mitigacdo e eliminacdo das causas que obstruem o processo licitatério;

3) Alocacdo integral da equipe inerente a contratacdo na resposta e mitigacdo das
causas que originaram a suspensao do processo licitatoério;
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4) Ajuste e republicacao do edital.

4.3.4. RESPONSAVEL: Comiss3o de Licitacdo; Agente de Contratacdo/Pregoeiro.

4.4. RISCO 10 — SELECAO DE PRESTADOR DE SERVICO SEM CONDICOES DE CUMPRIR O
CONTRATO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

4.4.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Inexecucdo contratual;
2) Hipdtese de extingao do contrato.

4.4.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Exigéncia de qualificagdo técnica compativel com o objeto

4.4.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Realizar aplicacdo de san¢oes;
2) Rescisdo contratual.

4.4.4. RESPONSAVEL: Comiss3o de Licitacdo; Agente de Contratacdo/Pregoeiro.

4.5. RISCO 11 - FALTA DE CAPACIDADE TECNICO OPERACIONAL DA EMPRESA
CONTRATADA:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

4.5.1. DANOS POTENCIAIS:

3) Inexecucgdo contratual;

&= Assinatura eletronica - Verifique pelo QRCode ou pelo link https://vilhena.oxy.elotech.com.br/protocolo/consulta-autenticidade - Identificador: cca0a613-d64a-4a66-b313-c006d2a0b7ff - Pagina 9/14

w
E
z
]
=
<
e
z
o
¥
=
w
—
o
o
a
<
z
7]
9]
<
o
E
z
]
=
>
o]
o
a

4) Hipdtese de extingdo do contrato.

4.5.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Exigéncia de requisitos de qualificacdo técnica e econdmica adequados ao objeto
licitado.
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4.5.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Verificar se a empresa atende aos requisitos exigidos na fase de Habilitagao;
2) Realizar aplicacdo de sancgdes;
3) Rescisdo contratual.

4.5.4. RESPONSAVEL: Comiss3o de Licitagdo; Agente de Contratacdo/Pregoeiro.
5. ETAPA DE GESTAO CONTRATUAL:

5.1. Durante a fase de Gestdao do Contrato, a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, sob
coordenacdo do Gestor do Contrato, deverd proceder a atualizacdo continua do Mapa
de Gerenciamento de Riscos, procedendo a reavaliacdo dos riscos identificados nas
fases anteriores com a atualiza¢do de suas respectivas a¢Ges de tratamento, e proceder
também com a identifica¢do, analise, avaliacdo e tratamento de novos riscos.

5.2. RISCO 12 — A CONTRATADA NAO ASSINAR O CONTRATO E/OU NAO RETIRAR A
NOTA DE EMPENHO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

5.2.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Descontinuidade da prestacdo dos servicos e transtornos para a Administracao;
2) Atraso na contratacdo dos servicos;
3) Custos para a Administracao.

5.2.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Verificacdo, na fase de habilitacdo do certame que o fornecedor redne todos os
requisitos habilitatdrios exigidos em edital.

5.2.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Reabertura do certame e volta de fases na licitacdo para convocacdo do
fornecedor mais bem classificado.

5.2.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos.

5.3. RISCO 13 — FALTA DE PESSOAL PARA A FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO:
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Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média Alta X

5.3.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Na&o atendimento do produto/servigo as necessidades técnicas e de negdcio.

5.3.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Recrutar e capacitar novos integrantes.

5.3.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Redistribui¢dao de atividades entre servidores e priorizagao de demanda.

5.3.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos.

5.4. RISCO 14 — NAO APRESENTAGCAO DE GARANTIAS DE EXECUGAO CONTRATUAL:

Probabilidade Baixa Média X Alta
Impacto Baixa Média Alta X

5.4.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Prejuizo aos recursos financeiros publicos.

5.4.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Exigir garantias de execug¢ao contratual.
5.4.3. ACAO DE CONTINGENCIA:
1) Apuracdo e penalidade.

5.4.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos.
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5.5. RISCO 15 — A CONTRATADA ENTREGAR OBJETO INADEQUADO E/OU EXECUGAO
EM DESACORDO COM O CONTRATO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média X Alta
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5.5.1. DANOS POTENCIAIS:

1) Prejuizo ao erario;
2) responsabilizagdo subsidiaria da Administragao;
3) Reducdo da vida util do objeto e prejuizo com nova aquisi¢ao.

5.5.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Nao liberacdo de pagamento;

2) Notificar e solicitar a resolu¢ao imediata;

3) Constar no Termo de Referéncia e no Edital a especificacdo completa e detalhada
do objeto.

5.5.3. ACAO DE CONTINGENCIA: Aplicar san¢&es previstas no contrato.
5.5.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos.

5.6. RISCO 16 — A CONTRATADA NAO CUMPRIR OS PRAZOS CONTRATUAIS:

Probabilidade Baixa X Média Alta

Impacto Baixa Média Alta X

5.6.1. DANOS POTENCIAIS:
1) Execugdo ineficiente do contrato.
5.6.2. ACAO MITIGATORIA:

a) Verificar se foi especificado adequadamente prazo de inicio e conclusao;

b) Ter contratualmente acordados os prazos contratuais, bem como as consequéncias de
qualquer atraso;

c) Realizar reunido de inicio do contrato cuja pauta contemple os prazos
contratuais;

d) Acompanhar constantemente as fases de execucdo do contrato.

5.6.3. ACAO DE CONTINGENCIA:
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a) O fiscal deverd acionar o gestor em casos de descumprimento dos prazos
contratuais;

b) Informar e documentar todos os eventos e justificar todos os atos ao longo da
execucdo do contrato, colhendo as assinaturas dos envolvidos;

c) Aplicar multas e demais penalidades apenas em situacdes de negligéncia ou ma
fé;

d) N3o penalizar atrasos ou defeitos em entregas/execucio intermedidrias que possam ser
corrigidos antes da entrega final do objeto.

5.6.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos.

5.7. RISCO 17 - CONTRATOS COM DEFICIENCIA EM CLAUSULAS E REGRAMENTO:

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média X Alta

5.7.1. DANOS POTENCIAIS:

1) N&o conseguir atuar no fornecimento/execu¢do deixando a CONTRATADA
desassistida.

5.7.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Atengdo na elaboragao do contrato seguindo rito dos elementos essenciais do
Art. 92 da Lei Federal n. 14.133/21.

5.7.3. ACAO DE CONTINGENCIA:

1) Manter treinamento na equipe técnica de elaboracédo.

5.7.4. RESPONSAVEL: Gestdo de Contratos e Diretoria Geral.

5.8. RISCO 18 - NAO RETENGAO DOS VALORES DOS IMPOSTOS, ENCARGOS
PATRONAIS E/OU DA CONTA VINCULADA.

Probabilidade Baixa X Média Alta
Impacto Baixa Média X Alta

5.8.1. DANOS POTENCIAIS:
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1) Responsabilizagao subsididria e substitui¢ado tributario.
5.8.2. ACAO MITIGATORIA:

1) Certificar-se dos percentuais e valores que deverao ser retidos, de acordo com o
Cédigo Tributario, bem como dos encargos sociais.

5.8.3. ACAO DE CONTINGENCIA:
1) Reter e enviar os valores para seus respectivos destinos.
5.8.4. RESPONSAVEL: Geréncia de Contadoria.

Vilhena/RO, 23 de margo de 2026.

Assinado por:

SAAE - SERVICO AUTONOMO AGUAS E ESGOTOS

RICARDO DE LIMA
é 23/03/2026 12:42:58

RICARDO DE LIMA
Diretor Geral
Decreto n? 62.450/2024/PMV

Assinado por:
SAAE - SERVICO AUTONOMO AGUAS E ESGOTOS
LUIZ LOBIANCO
é 23/03/2026 12:00:50
LUIZ LOBIANCO

Assistente Or¢gamentdrio e de Compras
Portaria n2 275/2024
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