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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

MUNICIiPIO DE LAGUNA CARAPA
“Terra do Pé de Soja Solteiro”

QUINTO TERMO ADITIVO CONTRATO N° 030/2022

QUINTO TERMO ADITIVO ao CONTRATO n°
030/2022 celebrado entre o MUNICIPIO DE
LAGUNA CARAPA/MS e a empresa PRINT &
COPY EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA -
EPP.

| - CONTRATANTES:

O MUNICiPIO DE LAGUNA CARAPA-MS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob 0 n201.989.813/0001-19, com sede a Avenida Erva Mate, n2 650, Centro, Municipio
de Laguna Carapd/MS, neste ato representado pelos Ordenadores de Despesas, nhomeados
através do Decreto n2 004/2025, a Senhora JESSICA SARAT DE LARA , Secretaria Municipal de
Administracdo, portador do RG n2 001.840.780 — SEJUSP/MS e CPF sob o n° 041.674.021-90,
residente e domiciliado a Rua Jodo Lourenco de Lima, n? 957, Centro, na cidade de Laguna
Carap3d/MS, o Senhor SERGIO BAREIRO GIMENES, Secretdrio Municipal de Educacdo,
portadora do RG n2 000716120- SSP/MS e CPF n2 600.533.561-87, residente e domiciliada a
Chacara Campina - Carapd, Zona Rural, no Municipio de Laguna Carapd/MS, a Senhora
ALCIONEIDE APARECIDA TAMANHO, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, portadora do
RG n2 17R1697565 — SSP/SC e CPF n2 454.870.141-91, residente e domiciliada a Rua Marco
Vieira, n2 517, Bairro Cristo Rei, na cidade de Laguna Carapa/MS, o Senhor FERNANDO SOUZA
DOS SANTOS, Secretario Municipal de Agricultura e Meio Ambiente, portador do RG n?
000794196 — SSP/MS e CPF sob o n? 763.331.911-91, residente e domiciliado a Fazenda
Estancia - Carapd, Zona Rural, na cidade de Laguna Carapd/MS, o Senhor PAULINO EFFTING,
Secretario Municipal de Infraestrutura, portador do RG n2 541595 — SEJUSP/MS e CPF sob o
n° 869.766.131-53, residente e domiciliado a Rua Edson Lolli Gheti, n? 526, Centro, na cidade
de Laguna Carapa/MS, o FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita no CNPJ sob 0 n232.264.010/0001-20, com sede a Avenida Erva Mate,
n? 650, Bairro Centro, Municipio de Laguna Carap3d/MS, representado pelo Ordenador de
Despesas, nomeado através do Decreto n? 004/2025, o Senhor FERNANDO SOUZA DOS
SANTOS, Secretario Municipal de Agricultura e Meio Ambiente, portador do RG n2 000794196
—SSP/MS e CPF sob 0 n2763.331.911-91, residente e domiciliado a Fazenda Estancia - Carap3,
Zona Rural, na cidade de Laguna Carap3/MS, o FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n? 14.777.630/0001-81, com
sede a Avenida Erva Mate, n? 650, Bairro Centro, Municipio de Laguna Carapa/MS,
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representado pela Ordenadora de Despesas, nomeada através do Decreto n2 004/2025, a
Senhora ALCIONEIDE APARECIDA TAMANHO, Secretdria Municipal de Assisténcia Social,
portadora do RG n2 17R1697565 — SSP/SC e CPF n2 454.870.141-91, residente e domiciliada a
Rua Marco Vieira, n? 517, Bairro Cristo Rei, na cidade de Laguna Carapd/MS e o FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n?®
10.570.099/0001-10, com sede a Avenida Erva Mate, n? 650, Bairro Centro, Municipio de
Laguna Carapa/MS, representado pelo Ordenador de Despesas, nomeado através do Decreto
n2004/2025, A Senhora LUCINEIA CARDOZO BINDEVALD, Secretdria Municipal de Saude,
portador do RG n.2 294369454 — SSP/MS e CPF sob o n.2 266.798.498-61, residente e
domiciliada na Rua Jodo Maria Matozo, n? 712, Centro, na cidade de Laguna Carapa/MSs,
doravante denominados CONTRATANTES, e a empresa PRINT & COPY EQUIPAMENTOS E
SERVICOS LTDA - EPP, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
01.798.250/0001-81, com sede a Rua Bahia, n° 2504, Bairro Monte Castelo, CEP 79010-240,
no Municipio Campo Grande/MS, neste ato representado por seu sdcio proprietdrio o Senhor
NELSON MIRANDA DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, comerciante, portador do RG n°
137.840 - SSP/MS e CPF n° 106.453.221-72, residente e domiciliado a Avenida Antdnio
Theodorowick, n° 350, Bairro Carandd Bosque, CEP 79.032-570, no Municipio de Campo
Grande/MS, doravante denominada CONTRATADA, ajustam o presente Contrato, mediante
as clausulas e condi¢des aqui estipuladas.

Il - DA AUTORIZAGAO:
O presente Termo Aditivo é celebrado em decorréncia da autorizagao dos Ordenadores de
Despesas, e necessidade justificada, sendo que este termo passa a fazer parte integrante e

complementar do Contrato original, como se nele estivesse contido — Processo Administrativo
n2 065/2022 — Pregdo Presencial n? 012/2022.

Il — FUNDAMENTO LEGAL:
Art. 57, IV da Lei n. 8.666/93 e demais dispositivos pertinentes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Constitui objeto do presente Termo Aditivo a alteracdo da CLAUSULA SETIMA — DO VALOR E
DO REAJUSTAMENTO DO CONTRATO e da CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA do
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Contrato Administrativo n2 030/2022, cujo objeto consiste na prestacdo de servigos
continuados de outsourcing de impressdo, cépias e digitalizacdo, com fornecimento de
equipamentos, assisténcia técnica, manutencao preventiva e corretiva, sistema de gestdo de
impressdo e contabilizacdo de producdo (bilhetagem), bem como fornecimento de todos os
insumos necessarios a execuc¢do contratual, incluindo pecas, cilindros, toner, revelador e
bobina de papel para plotter, exceto papel sulfite, destinados ao atendimento das
necessidades das Secretarias Municipais de Administracdo, Agricultura e Meio Ambiente,
Educacdo e Cultura, Infraestrutura, Fundo Municipal de Assisténcia Social, Fundo Municipal
de Saude e Fundo Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Laguna Carapa/MS, em razdo
da necessidade de prorrogacao excepcional do ajuste pelo prazo de até 90 (noventa) dias, ou
até a conclusdo do novo procedimento licitatorio e inicio da execu¢do da nova contratacdo, o
gue ocorrer primeiro, conforme justificativa técnica, parecer contabil e demais documentos
constantes nos autos do Processo Administrativo n? 065/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO CONTRATO

2.1. O valor do presente Termo Aditivo corresponde ao montante de RS 91.709,70 (noventa
e um mil, setecentos e nove reais e setenta centavos), referente a prorrogacao excepcional
do Contrato Administrativo n2 030/2022 pelo periodo de até 90 (noventa) dias, conforme
memoria de calculo proporcional elaborada com base nos quantitativos originalmente
previstos para a vigéncia anual do contrato, mantendo-se as mesmas condi¢des contratuais
atualmente vigentes, conforme demonstrativos constantes na justificativa técnica e parecer
contabil acostados aos autos do Processo Administrativo n2 065/2022.

SECRETARIA ‘ VALOR TOTAL

ADMINISTRACAO RS 16.887,00
EDUCACAO RS 37.326,45
AGRICULTURA RS 520,80
FUN. ASSISTENCIA RS 11.158,80
FUN. MEIO AMBI RS 2.090,40
INFRAESTRUTURA RS 9.382,20
SAUDE RS 14.344,05
TOTAL RS 91.709,70

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. Fica o presente contrato prorrogado, em carater excepcional, pelo prazo de até 90
(noventa) dias, contados a partir de 22/05/2026 até 20/08/2026, ou até a conclusdo do novo
procedimento licitatdrio e inicio da execugdo da nova contrata¢ao, o que ocorrer primeiro.
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CLAUSULA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

4.1. Ficam ratificadas as demais cldusulas do contrato original, passando o presente Termo
Aditivo a fazer parte integrante do referido instrumento contratual.

E, por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
as quais foram lidas e assinadas pelas partes contratantes.

JESSICA  EResaa oassem
MULTIPLA G1, OU=22428026000178,
SARAT DE g ovscenteacorrae
LA RA: 04167402 LARA:04167402190

1 90 2026.05.20 15:04:47-04'00'
Foxit PDF Reader : 2025.2.0

JESSICA SARAT DE LARA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
ORDENADORA DE DESPESAS
DECRETO N2 004/2025

Assinado de forma digital por
FERNANDO SOUZA FERNANDO SOUZA DOS
DOS SANTOS:76333191191

SANTOS:76333191191 Dados: 2026.05.20 14:07:56
. -04'00'

FERNANDO SOUZA SANTOS
SECRETARIO MUNICIPAL DE AGRICULTURA E
MEIO AMBIENTE
ORDENADOR DE DESPESAS
DECRETO N2 004/2025

o digitalmente por SERGIO BAREIRO

SERGIO BAREIRO

SERGIO BAREIRO GIMENES
SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCACAO
ORDENADOR DE DESPESAS
DECRETO N2 004/2025

CARLOS ALBERTO  Assinado de forma digital por
MILANI:4373966010 wiliuasraoesoios
4 Dados: 2026.05.20 11:00:10 -04'00"
CARLOS ALBERTO MILANI
SECRETARIO MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER
ORDENADOR DE DESPESAS

DECRETO N2 004/2025

NELSON MIRANDA DOS SANTOS

PRINT & COPY EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA

—EPP
CONTRATADA

Laguna Carapa/MS, 20 de maio de 2026.
PAUL'NO Assinado de forma

digital por PAULINO

EFFTING:8697 EFFTING:86976613153
Dados: 2026.05.20

6613153 13:19:13 -04'00"

PAULINO EFFTING
SECRETARIO MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
ORDENADOR DE DESPESAS

DECRETO N2 004/2025
ALCIONEIDE Assinado de forma digital por
APARECIDA ALCIONEIDE APARECIDA

TAMANHO:45487014191
TAMANHO:45487014 pados: 2026.05.20 13:01:31

191 -03'00'

ALCIONEIDE APARECIDA TAMANHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
ORDENADORA DE DESPESAS
DECRETO N2 004/2025

MARIA ANTONIA VERAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DECRETO GP/PMLC N2 004/2025

SIRLENE Assinado de forma digital
por SIRLENE
HEICHEBERG:58 HEICHEBERG:58302085120
ados: 2026.05.20 10:54;
302085120 ?04-00‘ 2026.05.20 10:54:26

SIRLENE HEICHEBERG
Secretaria Municipal de Finangas
DECRETO GP/PMLC N2 004/2025
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
MUNICIPIO DE LAGUNA CARAPA

“Terra do Pé de Soja Solteiro”

TERCEIRO TERMO ADITIVO CONTRATO N° 030/2022

TERCEIRO TERMO ADITIVO ao CONTRATO
n° 030/2022 celebrado entre o MUNICIPIO
DE LAGUNA CARAPA/MS e a empresa
PRINT & COPY EQUIPAMENTOS E
SERVICOS LTDA - EPP.

| — CONTRATANTES:

O MUNICiP10 DE LAGUNA CARAPA-MS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito
no CNPJ sob 0 n201.989.813/0001-19, com sede a Avenida Erva Mate, n2 650, Centro,
Municipio de Laguna Carapa/MS, neste ato representado pelos Ordenadores de Despesas,
nomeados através do Decreto n? 004/2025, a Senhora JESSICA SARAT DE LARA , Secretaria
Municipal de Administragdo, portador do RG n2 001.840.780 — SEJUSP/MS e CPF sob o n°
041.674.021-90, residente e domiciliado a Rua Jodo Lourengo de Lima, n2 957, Centro, na
cidade de Laguna Carap3/MS, o Senhor SERGIO BAREIRO GIMENES, Secretario Municipal
de Educacdo, portadora do RG n? 000716120- SSP/MS e CPF n? 600.533.561-87, residente
e domiciliada a Chacara Campina - Carap3d, Zona Rural, no Municipio de Laguna Carapa/MS,
a Senhora ALCIONEIDE APARECIDA TAMANHO, Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
portadora do RG n? 17R1697565 — SSP/SC e CPF n? 454.870.141-91, residente e
domiciliada a Rua Marco Vieira, n2 517, Bairro Cristo Rei, na cidade de Laguna Carapa/MSs,
o Senhor FERNANDO SOUZA DOS SANTOS, Secretdrio Municipal de Agricultura e Meio
Ambiente, portador do RG n? 000794196 — SSP/MS e CPF sob o n? 763.331.911-91,
residente e domiciliado a Fazenda Estancia - Carapa, Zona Rural, na cidade de Laguna
Carapd/MS, o Senhor PAULINO EFFTING, Secretario Municipal de Infraestrutura, portador
do RG n2 541595 — SEJUSP/MS e CPF sob o n° 869.766.131-53, residente e domiciliado a
Rua Edson Lolli Gheti, n? 526, Centro, na cidade de Laguna Carapa/MS, o FUNDO
MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ sob 0 n232.264.010/0001-20, com sede a Avenida Erva Mate, n2 650, Bairro Centro,
Municipio de Laguna Carapa/MS, representado pelo Ordenador de Despesas, nhomeado
através do Decreto n2 004/2025, o Senhor FERNANDO SOUZA DOS SANTOS, Secretario
Municipal de Agricultura e Meio Ambiente, portador do RG n2 000794196 — SSP/MS e CPF
sob 0 n2763.331.911-91, residente e domiciliado a Fazenda Estancia - Carapa, Zona Rural,
na cidade de Laguna Carapd/MS, o FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n2 14.777.630/0001-81, com sede
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“Terra do Pé de Soja Solteiro”

a Avenida Erva Mate, n? 650, Bairro Centro, Municipio de Laguna Carapa/MSs,
representado pela Ordenadora de Despesas, nomeada através do Decreto n2 004/2025, a
Senhora ALCIONEIDE APARECIDA TAMANHO, Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
portadora do RG n? 17R1697565 — SSP/SC e CPF n? 454.870.141-91, residente e
domiciliada a Rua Marco Vieira, n2 517, Bairro Cristo Rei, na cidade de Laguna Carapa/MS
e o FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ sob 0 n2 10.570.099/0001-10, com sede a Avenida Erva Mate, n? 650, Bairro Centro,
Municipio de Laguna Carapa/MS, representado pelo Ordenador de Despesas, nhomeado
através do Decreto n2004/2025, A Senhora LUCINEIA CARDOZO BINDEVALD, Secretaria
Municipal de Saude, portador do RG n.2 294369454 — SSP/MS e CPF sob o n.2 266.798.498-
61, residente e domiciliada na Rua Jodo Maria Matozo, n?2 712, Centro, na cidade de Laguna
Carapa/MS, doravante denominados CONTRATANTES, e a empresa PRINT & COPY
EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA — EPP, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n° 01.798.250/0001-81, com sede a Rua Bahia, n° 2504, Bairro Monte Castelo,
CEP 79010-240, no Municipio Campo Grande/MS, neste ato representado por seu sécio
proprietdrio o Senhor NELSON MIRANDA DOS SANTOS, brasileiro, divorciado,
comerciante, portador do RG n° 137.840 - SSP/MS e CPF n° 106.453.221-72, residente e
domiciliado a Avenida Antonio Theodorowick, n° 350, Bairro Caranda Bosque, CEP 79.032-
570, no Municipio de Campo Grande/MS, doravante denominada CONTRATADA, ajustam
o presente Contrato, mediante as clausulas e condi¢des aqui estipuladas.

Il - DA AUTORIZAGAO:
O presente Termo Aditivo é celebrado em decorréncia da autorizagdo dos Ordenadores de
Despesas, e necessidade justificada, sendo que este termo passa a fazer parte integrante

e complementar do Contrato original, como se nele estivesse contido — Processo
Administrativo n2 065/2022 — Pregdo Presencial n? 012/2022.

Il — FUNDAMENTO LEGAL:
Art. 57, IV da Lei n. 8.666/93 e demais dispositivos pertinentes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. Constitui objeto do presente Termo Aditivo a alteracdo da CLAUSULA SETIMA — DO

VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO CONTRATO e da CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA

AV. Erva Mate N.° 650 - Fone: (67) 3438-1202 e 3438-1192
CEP 79920-000 — Laguna Carapa - MS
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prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo, cdpias e digitalizacdo, com
remuneracdo garantida por meio de franquia minima mensal, por meio de fornecimento
de equipamentos, que deverdo ser novos de primeiro uso, com assisténcia técnica,
manutengdo preventiva e corretiva, bem como fornecimento de sistema de gestdo de
impressao e contabilizacdo de producao (bilhetagem) e todos os insumos, pecas (cilindros,
toner, revelador) e bobina de papel para Plotter, exceto papel sulfite, devidamente
instaladas nos locais indicados pela Contratada, os quais atenderdo as necessidades das
Secretarias Municipais de Administracdao Agricultura e Meio Ambiente, Educacgao,
Infraestrutura, Fundo Municipal de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Satude e Fundo
Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Laguna Carapa/MS.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO CONTRATO

2.1. O valor do presente aditivo é de RS 366.838,80 (trezentos e sessenta e seis mil
oitocentos e trinta e oito reais e oitenta centavos), para os Lotes 01 e 02, conforme abaixo
relacionado, aplicado o incide do IPC-A em 5,930740% em alguns itens conforme tabela
abaixo:

LOTE 01
Nr. . . Valor
Descri¢do Produto Quantidade | ynitario Valor Total Marca
Item Atual

TIPO | (FRANQUIA) - MULTIFUNCIONAL A

LASER MONOCROMATICO DE PEQUENO HP M4103
1/8 727.200,00 | R$ 0,16 R$ 116.352,00

PORTE, CONFORME TERMO DE FDW

REFERENCIA.

TIPO | (EXCEDENTE) - MULTIFUNCIONAL
A LASER MONOCROMATICO DE PAG.EXCEDE
2/8 484.800,00 | RS 0,07 RS 33.936,00
PEQUENO PORTE, CONFORME TERMO NTE

DE REFERENCIA.

TIPO Il (FRANQUIA) - MULTIFUNCIONAL A

LASER MONOCROMATICO DE MEDIO HP E52645C
3/8 257.760,00 | R$ 0,16 RS 41.241,60

PORTE, CONFORME TERMO DE FLOW

REFERENCIA.
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TIPO Il (EXCEDENTE) - MULTIFUNCIONAL
A LASER MONOCROMATICO DE MEDIO PAG.
4/8 171.720,00 | R$ 0,07 RS 12.020,40
PORTE, CONFORME TERMO DE EXCEDENTE
REFERENCIA.
TIPO Il (FRANQUIA) - IMPRESSORA A
LASER MONOCROMATICO DE PEQUENO
5/8 32.760,00 | R$0,16 RS 5.241,60 HP 4003 DW
PORTE, CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.
TIPO 1l (EXCEDENTE) - IMPRESSORA A
LASER MONOCROMATICO DE PEQUENO PAG.
6/8 21.840,00 | R$0,07 RS 1.528,80
PORTE, CONFORME TERMO DE EXCEDENTE
REFERENCIA.
TIPO IV (FRANQUIA) - MULTIFUNCIONAL
A LASER POLICROMATICO DE PEQUENO HP E 57540
7/8 60.000,00 | R$1,52 R$ 91.200,00
PORTE, CONFORME TERMO DE C FLOW
REFERENCIA.
TIPO IV (EXCEDENTE) - MULTIFUNCIONAL
A LASER POLICROMATICO DE PEQUENO PAG.
8/8 40.080,00 | R$0,77 RS 30.861,60
PORTE, CONFORME TERMO DE EXCEDENTE
REFERENCIA.
VALOR TOTAL RS 332.382,00
LOTE 02
Nr. Valor
Descrigao Produto Quantidade Valor Total Marca
Item Unitario
TIPO V (FRANQUIA) - IMPRESSORA TIPO
HP
PLOTTER JATO DE TINTA DE GRANDE
1/2 720,00 RS 35,89 R$ 25.840,80 DESIGNJET
PORTE, CONFORME TERMO DE
R T650
REFERENCIA.
TIPO V (EXCEDENTE) - IMPRESSORA TIPO
PLOTTER JATO DE TINTA DE GRANDE METRO
2/2 480,00 R$ 17,95 R$ 8.616,00
PORTE, CONFORME TERMO  DE EXCEDENTE
REFERENCIA.
VALOR TOTAL Rs 34-456,80

%

Municipio de

!.agunaé arapa
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CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA
3.1. Fica o presente contrato prorrogado pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir
de 22/05/2025 a 22/05/2026.

CLAUSULA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS
4.1. Ficam ratificadas as demais cldusulas do contrato original, passando o presente Termo
Aditivo a fazer parte integrante do referido instrumento contratual.

E, por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e

forma, as quais foram lidas e assinadas pelas partes contratantes.

Laguna Carapa/MS, 22 de maio de 2025.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
(Processo Administrativo n° 23163.002640.2026-34)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 9/2026,
QUE FAZEM ENTRE SI

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE E
A EMPRESA COMPUCOM SOLUGQOES DIGITAIS LTDA

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense, com sede na Rua Gongalves
Chaves, n? 3218, na cidade de Pelotas/RS, inscrito no CNPJ sob o n2 10.729.992/0001-46, neste ato representado
pelo Reitor, Carlos Jesus Anghinoni Correa, nomeado pelo Decreto de 18 de junho de 2025, publicado no DOU de 18
de junho de 2025, portador da matricula funcional n2 2109861, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 92.225.739/0001-10, sediada na Av. Agostini,
n? 68, bairro Navegantes, na cidade de Porto Alegre/RS, doravante desighado CONTRATADO, neste ato representada
por Adriana Kondageski Medeiros, representante legal, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o
gue consta no Processo n? 23163.002640.2026-34 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de
2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletrénico n® 90016/2026, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informag¢do e comunicacdo
de servico de outsourcing de impressdo e digitalizacdo, na modalidade franquia mais excedente de pdginas, com
fornecimento de equipamentos, software de gerenciamento de impressGes efetivamente realizadas, manutengdo
preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicio de pecas, componentes e materiais utilizados na
manutencdo e fornecimento de insumos originais, exceto papel, nas condi¢cSes estabelecidas no Termo de

Referéncia.
1.2. Objeto da contratagdo:
GRUPO 1 - REITORIA
ITEM | ESPECIFICAGAO | CATSER | UNIDADE | QTDE.PAG./MES | QTDE. VALOR CUSTO CUSTO
DE PAG. UNITARIO | ESTIMADO | ESTIMADO
MEDIDA (cinco | MAXIMO | (umano) (cinco
anos) POR anos)
IMPRESSAO
1 Outsourcingde | 26573 | pag./més 16.250 975.000 R$ 0,17 RS RS
impress3o - 33.150,00 | 165.750,00
paginas A4 -
monocromatico
- dentro da
franquia SEM
papel
2 Outsourcing de | 26654 | pag./més 10.883 129.996 R$ 0,03 RS RS
impress3do - 3.899,88 | 19.499,40
paginas A4 -




monocromatico
- excedente a
franquia SEM
papel

Outsourcingde | 26611 | pag./més 808 9.696
impressao -
paginas A4 -

policromatico -

dentro da
franquia SEM

papel

RS 0,39

RS
3.781,44

RS
18.907,20

Outsourcingde | 26697 | pag./més 539 6.468
impressao -
paginas A4 -

policromatico -
excedente a

franquia SEM

papel

R$ 0,14

RS 905,52

RS
4.527,60

Outsourcing de | 26638 | pag./més 25 300
Impressao -
Paginas A3 -

Policromatico
Com médulo
de acabamento-
Dentro
da Franquia
sem Papel**

RS 0,72

RS 216,00

RS
1.080,00

Outsourcingde | 26719 | pag./més 17 204
Impressao -
Paginas A3 -

Policromatico -

Excedente da
Franquia sem
Papel**

RS 0,23

RS 46,92

RS 234,60

TOTAL

RS
41.999,76

RS
209.998,80

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:

O Termo de Referéncia;

O Edital da Licitagdo

A Proposta do contratado;

Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados do(a) emissdo da data de publicacdo no
Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) prorrogédvel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos arts. 106
e 107 dalein® 14.133, de 2021.

2.2.

A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da

vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do

Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo e nos

demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:




2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

2.2.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacgGes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizacdo
do servico;

2.2.4, Haja manifestagdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condicGes iniciais de habilitacdo; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin) .

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.4. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢des de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes
de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGCAO

4.1, As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.
CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratac¢do é de RS 209.998,80 (duzentos e nove mil, novecentos e noventa e oito reais e
oitenta centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais

incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Ges a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sdo obrigacdes do CONTRATANTE:



8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢es estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorrecdes, imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais
adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢gdes pelo CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a

dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execug¢do do objeto, no prazo, forma
e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da

contratagdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervenc¢do indevida da Administracdo na gestdo interna do
CONTRATADO.
8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas

cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcGes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de
nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste;

8.1.10.1. A Administragdo terda o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorroga¢dao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de cladusulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdao do projeto pelo CONTRATANTE, no caso
do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de



ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando,
ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da
execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do CONTRATADO;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengado, Dissidio Coletivo de

Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as
condigdes exigidas para habilitagdo na licitacdo;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas

na legislacdo;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com
a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;



9.13.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguran¢a do CONTRATANTE;

9.15.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e
conhecimento adequados;

9.16.  Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execu¢do do objeto e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no trabalho;

9.21. Ndo submeter os trabalhadores a condigbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por
divida ou trabalhos forgados;

9.22.  Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagdo pertinente;

9.23.  Ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizag¢do de trabalho noturno e em condigGes perigosas
e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo
Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administra¢do no local da obra ou do servigo para representa-lo na execu¢do do
contrato;

9.25.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26.  Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
fungdo na licitagdao ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei
n? 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdao
do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢bes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;



9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protec¢do coletiva (EPC),quando for o
caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do contrato;

9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fun¢do;

9.35. Realizar os servigos de manutengdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is):

9.36. O técnico devera se deslocar ao local da repartigdo, salvo se o CONTRATADO tiver unidade de prestacdo de
servicos em distancia de 1 km (um quilémetro) do local demandado.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados

pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo
ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excegdo das hipoteses doart. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacGes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
cladusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢do formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.



10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendagoes,
editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragcGes e sangGes administrativas referentes a execu¢do do contrato sdo aquelas
definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece

vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo
do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4.  Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracgdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa n3do ensejara a extingdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operag¢do implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido de:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extin¢do do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio.

13.8. O CONTRATANTE podera ainda:



13.8.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administra¢do, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo que atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV,
da Lein.214.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3.  Assupressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4.  As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de
seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5.  Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

1) Gest3o/Unidade: 158126;

II)  Fonte de Recursos: 10000;

Ill) Programa de Trabalho: 231512;
IV) Elemento de Despesa: 339040;
V) Plano Interno: L20RLPO101N;
VI) Nota de Empenho: 2026NE415;

15.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovac¢do da Lei Orgamentaria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de

1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes Publicas



(PNCP), na forma prevista noart. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §3°
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Pelotas/RS, Sec¢do Judiciaria de Pelotas para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.

92, 8§12, da Lein®14.133/21.

Pelotas, 5 de agosto de 2026.

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
Carlos Jesus Anghinoni Correa Adriana Kondageski Medeiros
IF Sul-rio-grandense Compucom Solugdes Digitais LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
Victor Braz Iturriet Camila A. de Carvalho Gruppelli
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MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 1~4.133, de 1° de abril de 2021
LICITACAO E CONTRATAGCAO DIRETA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE

(Processo Administrativo n® 23163.002843.2024-69)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa para a prestagao de servigo de outsourcing de impressio e digitalizagdo, na modali-
dade franquia mais excedente de paginas, com fornecimento de equipamentos, software de gerenciamento
de impressdes efetivamente realizadas, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substitui-
¢do de pecas, componentes e materiais utilizados na manutencao e fornecimento de insumos originais,
exceto papel, para atender as necessidades de impressao e digitalizagao do Instituto Federal Sul-rio-gran-
dense, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 1 - REITORIA

QT- QTDE. VALOR UNI-
DE.- PAG. TARIO MAXI-
PAG./ (CINCO MO POR
MES ANOS) IMPRESSAO

UNIDADE
ITEM | ESPECIFICAGAO | CATSER DE MEDI-
DA

cusTo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(5 ANOS)

1 Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - monocro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

R$

26573 pag./més | 16.250 975000 R$ 0,38 74.100,00

R$ 370.500,00

2 Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - exceden-
te a franquia SEM
papel

R$

26654 pag./més | 10.833 |  649.980 R$ 0,14 18.199,44

R$ 90.997,20

3 Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26611 pag./més 808 48.480 R$ 1,00 R$ 9.696,00

R$ 48.480,00

4 Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - exceden-
te a franquia SEM

papel

26697 pag./més 539 32.340 R$ 0,48 RS 3.104,64

R$ 15.523,20

5 Outsourcing de 26638 pag./més 25 1.500 R$ 1,92 R$ 576,00
Impressao - Pagi-

R$ 2.880,00
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nas A3 -

Policromatico Com
mddulo de acaba-
mento- Dentro

da Franquia sem
Papel**

Outsourcing de

6 Impressao - Pagi-
nas A3 -
Policromatico - 26719 pag./més 17 1.020 R$ 0,97 R$ 197,88
Excedente da
Franquia sem
Papel**

R$ 989,40

R$
TOTAL 105.873,96

R$
529.369,80

GRUPO 2 - CAMPUS PASSO FUNDO

QTDE. VALOR UNI- )
UNIDADE | QTDE ] TARIO MAXI- CUSTO ESTI

ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER DE MEDI- | PAG./ PAG. MO POR MADO (UM

DA MES | (5ANOS) | |MPRESSAO ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(5 ANOS)

Outsourcing de

impressao - pagi-
nas A4 -monocro- . A
7 matico - dentro da 26573 pag./més | 11.455 687.300 R$ 0,56 R$ 76.977,60
franquia SEM

papel

R$ 384.888,00

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - excedente
a franquia SEM

papel

26654 pag./més 7.636 458.160 R$ 0,20 R$ 18.326,4

R$ 91.632,00

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - policro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26611 pag./més 540 32.400 R$ 1,42 R$ 9.201,6

R$ 46.008,00

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - policro-
matico - excedente
a franquia SEM
papel

10 26697 pag./més 360 21.600 R$ 0,68 R$ 2.937,6

R$ 14.688,00

Outsourcing de
Impressao - Pagi-
nas A3 -Policro-
11 matico Com modu- 26638 pag./més 100 6.000 R$ 2,76 R$ 3.312,00
lo de acabamento-
Dentro da Fran-
quia sem Papel**

R$ 16.560,00

Outsourcing de
Impresséao - Pagi-
nas A3 -Policro-
12 matico - Exceden-
te da Franquia
sem Papel*™

26719 pag./més 100 6.000 R$ 1,36 R$ 1.632,00

R$ 8.160,00

R$
TOTAL 112.387,20

R$
561.936,00

GRUPO 3 - CAMPUS SAPUCAIA DO SUL
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ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(5 ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

CUSTO ESTI-
MADO (UM
ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(5 ANOS)

13

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - monocro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26573

pag./més

13.800

828.000

R$ 0,42

R$ 69.552,00

R$ 347.760,00

14

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - exceden-
te a franquia SEM
papel

26654

pag./més

9.500

570.000

R$ 0,15

R$ 17.100,00

R$ 85.500,00

15

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM

papel

26611

pag./més

90

5.400

R$ 1,30

R$ 1.404,00

R$ 7.020,00

16

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - exceden-
te a franquia SEM

papel

26697

pag./més

60

3.600

R$ 0,64

R$ 460,80

R$ 2.304,00

17

Outsourcing de
Impressao - Pagi-
nas A3 -
Policromatico Com
moédulo de Acaba-
mento - Dentro da

Franquia sem
Papel**

26638

pag./més

15

900

R$ 2,53

R$ 455,4

R$ 2.277,00

18

Outsourcing de
Impressao - Pagi-
nas A3 - Policro-
mético - Exceden-
te da Franquia
sem Papel**

26719

pag./més

15

900

R$ 1,29

R$ 232,2

R$ 1.161,00

TOTAL

R$
89.204,40

R$
446.022,00

GRUPO 4 - CAMPUS CHARQUEADAS

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR
UNITARIO
MAXIMO
POR IM-
PRESSAO

cusTo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

19

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26573

pag./més

12.000

720.000

R$ 0,26

R$
37.440,00

R$ 187.200,00

20

Outsourcing de

impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - exceden-
te a franquia SEM

papel

26654

pag./més

8.000

480.000

R$ 0,10

R$ 9.600,00

R$ 48.000,00
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Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

21 26611 pag./més 500 30.000 R$ 1,46 R$ 8.760,00 R$ 43.800,00

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - exceden-
te a franquia SEM

papel

22 26697 pag./més 500 30.000 R$ 0,83 R$ 4.980,00 R$ 24.900,00

R$ R$

TOTAL | 44 780,00 303.900,00

GRUPO 5- CAMPUS CAMAQUA

QTDE. VALOR UNI-
) / ) .| cusToESTI-
UNIDADE | QTDE PAG. TARIO MAX). | CUSTOESTI

ESPECIFICAGAO | CATSER | DEMEDI- | PAG/ |  ©°° MO POR MADO (UM MADO
DA MEs | (C NoS) | IMPRESSAO ANO) (CINCO ANOS)

ITE

Outsourcing de
impressao - paginas
23 A4 - monocromatico 26573 pag./més | 20.000 | 1.200.000 R$ 0,22 R$ 52.800,00 R$ 264.000,00
- dentro da franquia
SEM papel

Outsourcing de
impressao - paginas
24 | A4 - monocromatico 26654 pag./més 5.000 300.000 R$ 0,09 R$ 5.400,00 R$ 27.000,00
- excedente a fran-
quia SEM papel

Outsourcing de
impressao - paginas
25 A4 - policromatico - 26611 pag./més 500 30.000 R$ 0,84 R$ 5.040,00 R$ 25.200,00
dentro da franquia
SEM papel

Outsourcing de
impressao - paginas
26 | A4 -policromatico - 26697 pag./més 100 6.000 R$ 0,48 R$ 576,00 R$ 2.880,00
excedente a fran-
quia SEM papel

R$ R$
TOTAL | 63.816,00 319.080,00
GRUPO 6 —- CAMPUS BAGE
QTDE. .
) UNIDADE | QTDE | s | YARORUN" | cusTo | CUSTOESTI-
ITEM ESPECIFICACAO CATSER | DE MEDI- | PAG./ CINC.O MO POR ESTIMADO MADO
DA MES ( IMPRESSAO (UM ANO) (CINCO ANOS)
ANOS)
Outsourcing de im-
pressao - paginas A4 RS
27 -monocromatico - 26573 pag./més 15.000 900.000 R$ 0,26 46.800.00 R$ 234.000,00
dentro da franquia AR
SEM papel
Outsourcing de im-
pressao - paginas A4 R$
28 -monocromatico - 26654 pag./més 15.000 900.000 R$ 0,10 18.000.00 R$ 90.000,00
excedente a franquia e
SEM papel
29 Outsourcing de im- 26611 pag./més 1.000 60.000 R$ 0,89 R$ R$ 53.400,00
pressao - paginas A4 10.680,00
-policromatico - den-
tro da franquia SEM
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papel

Outsourcing de im-
pressao - paginas A4

30 - policromatico - 26697 pag./més 1.000 60.000 R$ 0,48 R$ 5.760,00 R$ 28.800,00
excedente a franquia
SEM papel
R$ R$
TOTAL | 81.240,00 406.200,00
GRUPO 7 - CAMPUS VENANCIO AIRES
QTDE. R
] UNIDADE | QTDE | o, | YALORUN- | custo | cusToESTI-
ITEM | ESPECIFICACAO CATSER | DE MEDI- | PAG./ CINC.O MO POR ESTIMADO MADO
DA MES (ANOS) IMPRESSA0 | (UMANO) | (CINCO ANOS)
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro- . N R$
31 matico - dentro da 26573 pag./més | 10.800 648.000 R$ 0,29 37.584,00 R$ 187.920,00
franquia SEM
papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
32 ”maésﬁﬁ‘g_';”fc"e%cerg;e 26654 pag./més | 7.200 | 432.000 R$ 0,11 R$9.504,00 | R$47.520,00
a franquia SEM
papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro- . R R$
33 matico - dentro da 26611 pag./més 2.000 120.000 R$ 0,91 21.840,00 R$ 109.200,00
franquia SEM
papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - policro- i . R$
34 matico - excedente 26697 pag./més 2.000 120.000 R$ 0,47 11.280,00 R$ 56.400,00
a franquia SEM
papel
R$ R$
TOTAL | 80.208,00 401.040,00
GRUPO 8 — CAMPUS SANTANA DO LIVRAMENTO
QTDE. .
) UNIDADE | QTDE | o | YARORayr | CUSTO | CUSTOESTI-
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER DE MEDI- | PAG./ ) MO POR ESTIMADO MADO
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - R$ R$
35 26573 ag./més 4.826 289.560 R$ 0,51
monocromatico - pag $ 29.535,12 147.675,60
dentro da franquia
SEM papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
g6 | MaSA4- 26654 sg/més | 3.217 | 193.020 R$ 0,17 656RZ$ 68 RS
ag./més . . , ,
monocromatico - Pag 32.813,40
excedente a fran-
quia SEM papel
37 Outsourcing de 26611 pag./més 2.133 127.980 R$ 1,13 R$ R$
impressdo - pagi- 28.923,48

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - Lei n® 14.133, de 2021

Pagina 5|47

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025




nas A4 -

policromati
dentro da

franquia
papel

co -

SEM

144.617,40

Outsourcin
impressao
nas A4 -

policromati
excedente

38

quia SEM papel

g de
- pa’g|_
26697
co -
a fran-

pag./més

1.422

85.320

R$ 0,51

R$
8.702,64

R$
43.513,20

TOTAL

R$

73.723,92

R$ 368.619,60

GRUPO 9 - CAMPUS GRAVATAI

ITEM | ESPECIF

ICAGAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

CusTOo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

Outsourci

39 matico - d

papel

impressao - pagi-
nas A4 - monocro-

franquia SEM

ng de

entro da 26573

pag./més

8.000

480.000

R$ 0,39

R$
37.740,00

R$ 187.200,00

Outsourci

40

papel

impressao - pagi-

nas A4 - monocro-
matico - exceden-
te a franquia SEM

ng de

26654

pag./més

4.000

240.000

R$ 0,14

R$ 6.720,00

R$ 33.600,00

Outsourci

41

papel

impressao - pagi-
nas A4 - policro-
matico - dentro da
franquia SEM

ng de

26611

pag./més

1300

78.000

R$ 1,01

R$
15.756,00

R$ 78.780,00

Outsourci

42

papel

impressao - pagi-
nas A4 - policro-

matico - exceden-
te a franquia SEM

ng de

26697

pag./més

700

42.000

R$ 0,48

R$ 4.032,00

R$ 20.160,00

TOTAL

R$
63.948,00

R$
319.740,00

GRUPO 10 - CAMPUS LAJEADO

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

CUSTO ESTI-
MADO (UM
ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

impressao
43

papel

Outsourcing de

nas A4 -monocro-
matico - dentro da
franquia SEM

- pa'g|_
26573

pag./més

15.000

900.000

R$ 0,26

R$ 46.800,00

R$ 234.000,00

44 Outsourcing de

impressao

te a franqu

nas A4 -monocro-
matico — exceden-

26654
- pag|_

ia SEM

pag./més

10.000

600.000

R$ 0,10

R$ 12.000,00

R$ 60.000,00
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papel

45

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26611

pag./més

600

36.000

R$ 0,89

R$ 6.408,00

R$ 32.040,00

46

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - excedente
a franquia SEM
papel

26697

pag./més

400

24.000

R$ 0,45

R$ 2.160,00

R$ 10.800,00

TOTAL

R$
67.368,00

R$
336.840,00

GRUPO 11 — CAMPUS SAPIRANGA

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

cusTo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

47

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - dentro da
franquia SEM

papel

26573

pag./més

12.000

720.000

R$ 0,26

R$
37.440,00

R$ 187.200,00

48

Qutsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - monocro-
matico - excedente
a franquia SEM
papel

26654

pag./més

8.000

480.000

R$ 0,10

R$ 9.600,00

R$ 48.000,00

49

Qutsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - policro-
matico - dentro da
franquia SEM

papel

26611

pag./més

1.500

90.000

R$ 0,74

R$
13.320,00

R$ 66.600,00

50

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - policro-
matico - excedente
a franquia SEM
papel

26697

pag./més

1.000

60.000

R$ 0,39

R$ 4.680,00

R$ 23.400,00

TOTAL

R$
65.040,00

R$
325.200,00

GRUPO 12 - CAMPUS NOVO HAMBURGO

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

cusTo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

51

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26573

pag./més

15.000

900.000

R$ 0,32

R$
57.600,00

R$ 288.000,00

52

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-

26654

pag./més

5.000

300.000

R$ 0,12

R$ 7.200,00

R$ 36.000,00
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matico - excedente
a franquia SEM
papel

53

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM

papel

26611

pag./més

2.000

120.000

R$ 0,85

R$
20.400,00

R$ 102.000,00

54

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - excedente
a franquia SEM

papel

26697

pag./més

1.000

60.000

R$ 0,43

R$ 5.160,00

R$ 25.800,00

TOTAL

R$
90.360,00

R$
451.800,00

GRUPO 13 - CAMPUS JAGUARAO

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDI-
DA

QTDE
PAG./
MES

QTDE.
PAG.
(CINCO
ANOS)

VALOR UNI-
TARIO MAXI-
MO POR
IMPRESSAO

cusTo
ESTIMADO
(UM ANO)

CUSTO ESTI-
MADO

(CINCO ANOS)

55

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26573

pag./més

16.000

960.000

R$ 0,35

R$
67.200,00

R$ 336.000,00

56

Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -monocro-
matico - excedente
a franquia SEM

papel

26654

pag./més

1.600

96.000

R$ 0,13

R$ 2.496,00

R$ 12.480,00

57

Qutsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - dentro da
franquia SEM
papel

26611

pag./més

500

30.000

R$ 0,97

R$ 5.820,00

R$ 29.100,00

58

Qutsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro-
matico - excedente
a franquia SEM
papel

26697

pag./més

50

3.000

R$ 0,45

R$ 270,00

R$ 1.350,00

59

Outsourcing de
Impressao - Pagi-
nas A3 -
Policromatico Com
moédulo de Acaba-
mento - Dentro

da Franquia sem
Papel**

26638

pag./més

500

30.000

R$ 1,86

R$ 11.160,00

R$ 55.800,00

60

Qutsourcing de
Impressao - Pagi-
nas A3 -Policro-
matico - Excedente
da Franquia sem

26719

pag./més

50

3.000

R$ 0,94

R$ 564,00

R$ 2.820,00
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Papel** | | | |
TOTAL RS RS
87.510,00 437.550,00
GRUPO 14 - CAMPUS SAO LEOPOLDO
QTDE. .
) UNIDADE | QTDE | o~ | YARORUS | custo | CUSTOESTI-
ITEM | ESPECIFICAGAO | CATSER | DE MEDI- | PAG./ : MO POR ESTIMADO MADO
DA MEs | (CINCO | oo csAo | (UMANO) | (CINCO ANOS)
ANOS)
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 - monocro- . R R$
61 matico - dentro da 26573 pag./més | 16.000 960.000 R$ 0,22 42.240,00 R$ 211.200,00
franquia SEM
papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
g2 | NasAd-monocro- 26654 | pag/més | 1.600 | 96.000 R$ 0,08 R$1.536,00 | R$7.680,00
matico - excedente
a franquia SEM
papel
Outsourcing de
impressao - pagi-
nas A4 -policro- . A
63 maético - dentro da 26611 pag./més 500 30.000 R$ 0,65 R$ 3.900,00 R$ 19.500,00
franquia SEM
papel
Qutsourcing de
impressao - pagi-
64 | Nas A4 -policro- 26697 | pag/més | 50 3.000 R$ 0,35 R$ 210,00 R$ 1.050,00
matico - excedente
a franquia SEM
papel
R$ R$
TOTAL 47.886,00 239.430,00

Franquia monocromatica - abrange todo grupo.
Franquia policromatica — apenas as impressoras coloridas do grupo.
Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que possuem caracte-
risticas usuais de mercado.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo
1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que sua prestagao ¢ indispensavel e recorrente
para a manutencao das atividades administrativas e académicas do Instituto Federal Sul-rio-grandense,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a necessidade permanente do servi¢o, a racionali-
zacdo dos custos administrativos de correntes da realizag@o de novos certames, a previsibilidade or¢amen-
taria, a estabilidade na prestagdo dos servicos e a possibilidade de obtengdo de melhores condi¢des econd-
micas, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico.
Prazo de vigéncia
1.4. O prazo de vigéncia da contratag¢do ¢ de 5 (cinco) anos contados do(a) da emissdo da ordem de servigo,
prorrogavel por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relago a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A terceirizagdo do objeto ¢ juridicamente viavel, nos termos do art. 48 da Lei n° 14.133/2021 e da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 05/2017. A atividade a ser contratada pode ser executada de forma indireta, ndo
estando compreendida entre aquelas desempenhadas por categorias funcionais abrangidas pelo plano de
cargos da institui¢do, inexistindo, portanto, 6bice legal a terceirizagao.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A presente contratacao justifica-se, conforme indicado no estudo técnico preliminar, pela impossibilidade
de ser renovado o contrato vigente, sendo necessaria uma nova contratagdo, a fim de evitar a interrupgao
dos servigos devido ao término do contrato atual.

Nesse contexto, a contratagdo de servigos de impressao ¢ indispensavel para a institui¢cdo, com o propdsito
de atender as suas demandas administrativas (atividades-meio), pedagogicas (atividades-fim) e cumprir sua
missdo institucional.

A modalidade de contratagdo seguira as diretrizes da Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023,
que estabelece o Modelo de Contratagdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo para os 6rgaos e entida-
des que integram o Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP) do Poder
Executivo Federal.

Embora o IFSul venha intensificando o uso de processos digitais e a digitalizagdo de procedimentos anteri-
ormente realizados em papel, as atividades essenciais da instituicdo ainda exigem, com frequéncia, a im-
pressao e digitalizacdo de documentos. Ressalta-se que essa demanda atende ao interesse publico, uma vez
que varias atividades académicas e administrativas dependem da impresséo e digitalizagdo de documentos
para atender, de forma direta ou indireta, & comunidade.

Espera-se, com a solucdo a ser implementada, a oferta continua de servigos de impressdo, garantindo quali-
dade nos materiais utilizados e promovendo maior eficiéncia nas rotinas administrativas de todos os usua-
rios.

Adicionalmente, busca-se que a contratagdo ndo apenas proporcione o recurso de impressao, mas também
promova melhorias em termos de eficiéncia energética e reducdo do consumo de papel, alinhando-se as
recomendagdes do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

A metodologia adotada para a defini¢do dos quantitativos previstos nesta contratagdo baseou-se na memo-
ria de calculo considerando o periodo de 12 (doze) meses. Conforme descreve a Portaria SGD/MGI °© 370,
de 8 de margo de 2023, o historico de volume de impressdes pode ser utilizado como estimativa de paginas
e quantitativo de equipamentos.

O objeto da contratag@o esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme detalhamento a
seguir:

I) ID PCA no PNCP: 10729992000146-0-000013/2025;
II) Data de publicagdao no PNCP: 28/03/2024;
III) Id do item no PCA: 3;
IV) Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 158126-13/2025;
2.10. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025-2029 ¢ em conso-

nancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao (PDTIC) 2022-2025, ao Plano de
desenvolvimento Institucional (PDI) e ao Plano Diretor de Logistica sustentavel (PLS) do Instituto Federal
Sul-rio-grandense, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS PDI 2025-2029

Objetivos Estratégicos

Qualificar a infraestrutura de tecnologia da informacgao - Alinhar o desenvolvimento da
infraestrutura de tecnologia da informagédo de acordo com as necessidades das unida-
des e a estratégia da instituigdo, considerando a inclusao digital, os processos educa-
cionais e a gestédo dos processos institucionais, bem como a geragéo de informagdes
que sirvam de suporte ao conhecimento organizacional e a tomada de decisao.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2022-2025

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A8 Atualizar o parque tecnoldégico. M3 | Organizar os processos de aquisi¢cdo de Bens e
servigos de Tl

ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DE LOGISTICA SUSTENTAVEL

| Objetivos Estratégicos
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Reduzir o consumo de papel, de toners e cartuchos no IFSul, tendo em vista a econo-
mia financeira e a reducdo do impacto ambiental.

2.11.  Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br,
nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, ¢ suas atualizagdes, de acordo com as especificagdes deste
Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técni-
cos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste no fornecimento de servigos de Outsourcing de Impressdo, composta pelos se-
guintes itens:

3.3. Sistema para gerenciamento dos equipamentos e controle de copias e impressdes (gestao e bilhetagem),
conforme detalhado no topico deste Termo referente aos “Requisitos de Arquitetura Tecnologica”

3.4. Equipamentos de impressdo multifuncionais classificados como Tipo I, Tipo III e Tipo IV, acompanhados
dos respectivos dispositivos de suporte energético, quando aplicavel, conforme descrito no topico deste
Termo que aborda os “Requisitos de Arquitetura Tecnologica.

3.5. Servigo de instalacdo dos equipamentos, detalhado no topico referente aos “Requisitos de Implantagdo”

3.6. Fornecimento de todos os insumos e consumiveis necessarios, exceto papel.

3.7. Servigos de manutengdo preventiva e corretiva da solugdo, com fornecimento de pecas na modalidade pre-
sencial (on-site), conforme descrito no topico que trata dos “Requisitos de Manutengdo™.

3.8. Treinamento ¢ capacitacdo sobre o sistema de gestdo ¢ bilhetagem, destinado a equipe responsavel pela
gestdo e fiscalizagdo do contrato, conforme descrito no topico dos “Requisitos de Capacitacdo”

3.9. Treinamento e capacitacdo direcionados aos usudrios finais, cobrindo o uso adequado dos equipamentos,
aplicagdo de boas praticas e orienta¢des sobre restri¢des de uso, conforme especificado nos “Requisitos de
Capacitagdo”.

3.10. Logistica reversa para descarte ambientalmente correto de residuos, incluindo insumos, pegas ¢ materiais
semelhantes, gerados pelos servigos contratados, conforme detalhado nos “Requisitos Sociais, Ambientais
e Culturais”.

3.11. A contratante sera responsavel exclusivamente pelo fornecimento de:

3.11.1 Pontos de conexdo de rede logica;

3.11.2 Ponto de alimentagdo de rede elétrica;

3.11.3 Espago adequado para estoque de insumos (toner, tinta etc.);

3.11.4 Papel (A4 e A3), uma vez que a contratacdo ndo contempla este insumo;

3.11.5 Espago fisico ou capacidade de armazenamento em disco no Datacenter necessarios para instalagdo de
servidor de bilhetagem;

3.11.6 Disponibilidade dos servidores para treinamento pela CONTRATADA como capacita¢do para operar

as maquinas.

3.12. O modelo de contratagdo definido ¢ o de “Franquia mensal mais excedente”, selecionado com base no
Estudo Técnico Preliminar, realizado a partir do perfil de consumo do IFSul, além de analises comparativas
realizadas nesses estudos com as demais solugdes descritas na Portaria SGD/MGI no 370, de 8 de margo de
2023, e no perfil de consumo.

3.13. O percentual da franquia e do excedente ¢ consoante ao padrdo estabelecido pela Portaria SGD/MGI no
370, de 8 de margo de 2023.

3.14. Essa solugdo foi adotada devido as justificativas técnicas, economicas e administrativas detalhadas no Estu-
do Técnico Preliminar (28/2025).

3.15. A estimativa de volume de impressdes foi calculada com base no histérico de consumo registrado nos ulti-
mos 12 meses (2024/2025), considerado o mais representativo do futuro imediato do IFSul, uma vez que
reflete a sazonalidade e exclui eventos atipicos que possam distorcer a analise dos dados.

3.16. A definicdo da tipologia do parque a ser instalado, detalhado no item que trata dos Requisitos de Arquitetu-
ra Tecnoldgica, foi construida de forma a atender & Portaria SGD/MGI no 370/2023 e em consonancia com
levantamento de requisitos debatidos com os gestores do IFSul, além das partes interessadas e impactadas
pela solugdo.

3.17. O nimero de equipamentos foi estabelecido com base na atual distribui¢do do parque e em uma pesquisa
realizada junto aos setores interessados de cada unidade do IFSul. Essa analise levou em consideracao a
possibilidade de reduzir o valor do contrato, adequar, atender e manter a demanda atual, ampliar a outras
unidades que ja possuem demanda conhecida.
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3.18. As tabelas abaixo apresentam a composi¢do do parque de equipamentos, sendo todas impressoras do tipo
Multifuncional conforme item 4.15.2.2, que serd implantada, ap6s a formalizacao e assinatura do contrato,
na Reitoria e nos 13 campi.

Distribuicao detalhada de equipamentos por tipo

Grupo Unidade A4 A4 A3 Total de
monocromatica policromatica policromatica equipamentos
TIPOI TIPO Il TIPO IV

1 Reitoria 6 1 1 8

2 Campus Passo Fundo 8 2 1 11

3 Campus Sapucaia 3 1 1 5

4 Campus Charqueadas 7 1 0 8

5 Campus Camagqua 9 1 0 10

6 Campus Bagé 4 2 0 6

7 Campus Venancio Aires 4 1 0 5

8 Campus Santana do 3 3 0 6

Livramento

9 Campus Gravatai 3 3 0 6

10 Campus Lajeado 6 2 0 8

11 Campus Sapiranga 6 1 0 7

12 Campus Novo Hamburgo 7 4 0 1

13 Campus Jaguarao 2 1 1 4

14 Campus Sao Leopoldo 2 1 0 3
TOTAL 14 UNIDADES 70 24 4 98

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

IFSUL — Reitoria

SETOR A4 monocromatica A4 policromatica A3 policromatica
TIPO | TIPO Ill TIPO IV
Térreo 1
2° piso 1
3° piso 1
4° piso 1
5° piso 1
CCs 1
DES 1
DPO 1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

IFSUL — Campus Passo Fundo

- . . A3
SETOR A4 mo_r;:):(;olmatlca A4 p(_}lllgg)matlca policromatica
TIPO IV
Recepgao 1
Sala dos
professores — prédio 1
2
Sala dos
professores — prédio 1
2
Sala dos
professores — prédio 1
2
Sala dos
professores — prédio 1
2
Biblioteca 1
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CORAC 1 1
NAPNE 1
Gabinete da Diregéao 1

Prédio 7 1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

IFSUL — Campus Sapucaia do Sul

e . o, A3
SETOR A4 mo_r;_r;:aolmatnca A4 pc_:_l:;gmatlca policromatica
TIPO IV
llha de impressao 1
Sala de docentes 1
CORAC 1
Gabinete 1 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL — Campus Charqueadas
. . " A3
SETOR A4 mo_rll_:)Pcéolmatlca A4 pc_:_l;;g)matlca policromitica
TIPO IV
Sala de registros 1
académicos
Sala professores 1
Formagéao Geral
Sala professores 1
Mecatrénica
Sala professores 1
Informatica
Bloco administrativo 1
Sala dos 1
coordenadores
Gabinete da diregao 1 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL - Campus Camaqua
" . " A3
SETOR A4 mo_r;:);cr)olmatlca A4 p(_)rlllsgmatlca policromética
TIPO IV
Gabinete 1 1
Corredor ADM 1
108
Sala professores — 1
104
Sala professores — 1
708
Sala professores — 1
310
Sala professores — 1
404
Corredor ADM 1
118
CORAC 1
Biblioteca 1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
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A4 monocromatica

SETOR
AGRO

INFO

Formagéao
Geral Sala
112
Formagéao
Geral Sala
117

CORAC

Gabinete

IFSUL — Campus Bagé

A4 policromatica

TIPOI TIPO 1ll

1
1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

SETOR

Compras/
Almoxarifado e
Patriménio - 137

Sala dos

Coordenadores - 122
Sala dos
Coordenadores - 126
Sala de Apoio
Educacional

CORAC - 129

IFSUL — Campus Venancio Aires

A4 policromatica
TIPO Il

A4 monocromatica
TIPO I

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

SETOR

DEAP
Gabinete
Professores

CORAC

SETOR

Sala dos
Professores

GR-GABDIR
GR-DEAP
GR-CORAC

SETOR
DEPEX-
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IFSUL — Campus Santana do Livramento

A4 policromatica
TIPO 1ll

A4 monocromatica
TIPO I

1
1
1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

IFSUL — Campus Gravatai

A4 policromatica
TIPO Il

A4 monocromatica
TIPO |

1
1
1
1

IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO

IFSUL — Campus Lajeado

A4 policromatica
TIPO 1l

A4 monocromatica
TIPO |

1
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A3 policromatica

TIPO IV

A3
policromatica
TIPO IV

A3
policromatica
TIPO IV

A3 policromatica
TIPO IV

A3 policromatica
TIPO IV



Docentes 1

DEPEX- 1
Docentes 2
DEPEX- 1
Biblioteca
DEPEX- 1
Multidisciplinar
DEPEX- 1
CORAC
DEAP 1
Gabinete 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL — Campus Sapiranga
SETOR A4 monocromatica A4 policromatica A3 policromatica
TIPO I TIPO 1II TIPO IV
CoLIC 1
DEAP 1
Sala dos 1
Professores 1
Sala dos 1
Professores 2
Gabinete 1
Multidisciplinar 1
CORAC 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL — Campus Novo Hamburgo
" . " A3
SETOR A4 monocrolmatlca TIPO A4 pc_:_l:;g)matlca policromética
TIPO IV
COAP 1
COEN 1 2
Professores 2 1
Diregao 1
NAPNE 1 1
Biblioteca 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL — Campus Jaguarao
SETOR A4 monocromatica TIPO A4 policromatica A3 policromatica
| TIPO Il TIPO IV
Sala 1
Professores
COEN 1
DEPEX 1 1
IMPLANTAGAO PARA NOVA CONTRATAGAO
IFSUL — Campus Sao Leopoldo
SETOR A4 monocromatica TIPO A4 policromatica A3 policromatica
| TIPO 1l TIPO IV
Local a ser 2
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determinado
Local a ser
determinado

3.19. Considerando que o Campus Sao Leopoldo ainda nao se encontra em pleno funcionamento, a distribuicao
fisica e a instala¢do dos equipamentos ndo puderam ser previamente definidas. Dessa forma, a alocagdo das
impressoras serd estabelecida oportunamente, conforme a organizagdo interna, a estrutura fisica definitiva
quando do inicio das atividades no referido campus.

3.20. Todos os itens anteriormente mencionados compdem o conjunto de recursos planejados para garantir a
sustentagdo e continuidade da solucéo durante toda a vigéncia do contrato, assegurando sua plena funciona-
lidade e atendimento as necessidades da Contratante.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:
4.1.1 Atender integralmente a demanda institucional atual de outsourcing de impressdo, garantindo a cobertura das
necessidades de impressdo, copia e digitalizacdo da instituicao;
4.1.2 Assegurar a continuidade das atividades finalisticas (atividades-fim) e administrativas (atividades-meio) da
instituigdo, sem interrupgdes decorrentes da indisponibilidade do servigo;
4.1.3 Observar os principios da economicidade, eficiéncia, eficacia e sustentabilidade, otimizando o uso de recursos
publicos e reduzindo impactos ambientais;
4.1.4 Garantir que a contratagdo esteja plenamente alinhada ao Modelo de Contrata¢do de Servigos de outsourcing
de impressao definido na Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023;
4.1.5 Estar compativel com os instrumentos de planejamento institucionais vigentes, como o Plano de Desenvolvi-
mento
4.1.6 Institucional (PDI), o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢io (PDTIC) e o Plano de Con-
tratagdes Anual (PCA);
4.1.7 Adequar-se a real demanda institucional por servigos de impressao, conforme verificado no contrato atual e nas
projecdes realizadas no Estudo Técnico Preliminar;
4.1.8 Compreender, no minimo, os seguintes componentes € Servigos:
4.1.8.1.  Servigo de impressdo, copia e digitalizacdo;
4.1.8.2. Fornecimento de equipamentos para impressao, copia e digitalizacao;
4.1.8.3. Servigo de reposicao de pecas, suprimentos ¢ insumos (exceto papel);
4.1.8.4. Servigo de manutengao preventiva, corretiva e suporte técnico;
4.1.8.5. Sistema para gerenciamento de ativos e contabilizag@o (bilhetagem), com geragdo de relatorios por
equipamento, setor e usuario.

Requisitos de Capacitagao
4.2. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ocorrer nos seguintes
termos:

4.2.1 Capacitagio no Sistema de Gestio e Bilhetagem.
4.2.1.1. A CONTRATADA devera realizar treinamento para até dez (10) usuarios no sistema de gerenciamen-
to de impressdo, abrangendo a solugdo de bilhetagem e gestdo. O treinamento incluira as funcionalidades essen-
ciais para configuracdo e operagdo, conforme os requisitos especificados, abordando andlise de bilhetagem, ges-
tao de franquias, custos contratuais, saldo vigente, e, conforme solicitado pelo gestor ou fiscais, outras funciona-
lidades previstas no sistema.
4.2.1.2. O publico-alvo deste treinamento serd composto pelos fiscais técnicos do contrato, responsaveis pela
utilizacdo do sistema de bilhetagem.
4.2.1.3. A capacitacdo dos usudrios no sistema de gestdo e bilhetagem devera ser realizada em até 05 (cinco)
dias uteis, contados a partir da aprovagdo do Projeto de Implantagéo.
4.2.1.4. A CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE poderdo, mediante consenso, definir previamente a data de
inicio, a duragdo total e o contetido do treinamento, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis.
4.2.1.5. O treinamento devera atender aos seguintes critérios:

4.2.1.5.1. Ter uma carga horaria minima de 4 horas;
4.2.1.5.2. Ser ministrado de forma remota e em tempo real (sincrono), com a presenga de um instrutor;
4.2.1.5.3. Ser conduzido por profissionais qualificados e certificados para o treinamento do software de

gestdo e bilhetagem disponibilizado;

Pagina 16|47
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025



4.2.1.5.4. A CONTRATADA deve possuir certificacdo técnica do software de bilhetagem;

42.1.55. Incluir manuais ou material didatico, preferencialmente em formato digital;

4.2.1.5.6. Abranger todas as funcionalidades necessarias para a operacao eficiente e a prestacao dos
servigos previstos pelos usuarios;

4.2.1.5.7. O material de treinamento sobre a instalacdo e configuracdo dos equipamentos nas estagdes

de trabalho dos usuarios deve incluir um documento de referéncia com solugdes para problemas comuns, em
formato de FAQ (Frequently Asked Questions). Esse documento tem como objetivo fornecer informagdes
praticas e frequentes para a equipe de suporte técnico do IFSul.

4.2.1.5.8. Caso o treinamento oferecido ndo atenda as expectativas, seja em termos de qualidade ou
carga horaria efetiva, e mediante avaliacdo fundamentada e tempestiva, a CONTRATADA devera providen-
ciar um novo treinamento, sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

4.2.2 Capacitagiao dos usuarios finais:

4.2.2.1. A capacitagdo devera ser realizada por meio de material informativo que contenha, no minimo, orien-
tagdes sobre como realizar copias e digitalizacSes ¢ as boas praticas de uso dos equipamentos, assim como as
restrigoes.

4.2.2.2. A claboragdo ¢ consolidacdo desse material informativo poderdo contar com a colaboragdo da Equipe
de Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

4.2.2.3. O material devera ser disponibilizado antes da ativa¢do da solucdo, nos seguintes formatos:

4.2.23.1. Digital: A CONTRATADA devera enviar o material para os enderegos eletronicos dos fis-
cais técnicos. Caber3d a estes, por meio da comunicacao interna encaminhar o material aos usuarios finais.
4.2.23.2. Impresso: A produgdo do material informativo ficara a cargo da CONTRATADA, em quan-

tidade equivalente ao numero de equipamentos instalados. Esse material devera ser entregue aos fiscais técni-
cos, que serdo responsaveis por fixa-lo proximo aos respectivos equipamentos.
4.3. Acordo de nivel de servico

4.3.1 Na execucao dos servi¢os deverdo ser observados os seguintes prazos:

Item Atividade ou Servigo Métrica Prazo
1 |Mudanga de local e reinstalagéo de equipamentos; Prazo: em horas Uteis 15
Reposicao de suprimentos utilizados até o fim, devido a
2 | falha no servigo reposi¢cao continua antes de seu térmi- Prazo: em horas uteis 8
no;
Atendimento de chamados de manutencgéao corretiva de
3 qualquer equipamento pertencer]te a sc?lugao (chamado Prazo: em horas dteis 7
e chegada do Técnico);
Restabelecimento do perfeito funcionamento do softwa-
4 re de gerenciamento da solugdo em caso de falha; Prazo: em horas uteis 1
5 Restabelecimento das perfeitas condigbes de funciona-
mento do equipamento de copia/impressao/digitalizacdo . e
~ S Prazo: em horas uteis 8
em manutengdo corretiva;
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Prazo: em dias uteis apos
6 Substituicao de equipamento de copia/impresséao/digitali-|{término do prazo estabeleci- 1
zagao em manutengao por outro igual do no item anterior
Substituicao imediata de equipamento de copia/impres- | Quantidade de manuten- 2 (d'uas) vezes
7 sdo/digitalizacdo sem capacidade plena de funciona- cbes corretivas em mter\_/alo de
mento por outro igual. 60 dias

Requisitos Legais
4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de
2021, Lei n°® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes
aplicaveis;
4.5. Este processo também esta em conformidade com:
4.5.1 Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023, que estabelece 0 Modelo de Contratagdo de Servicos de
Outsourcing de Impressao para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo (SISP) do Poder Executivo Federal;
4.5.2 Normas técnicas e padroes nacionais aplicaveis aos cabos de alimentagdo de energia elétrica, como a NBR
14136;
4.5.3Lein® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Soélidos;
4.5.4Instrucdo Normativa SLTI/MP no 1/2010, que define critérios de sustentabilidade ambiental para aquisi¢ao de
bens e contratag@o de servigos ou obras no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacio-
nal.
Requisitos de Manutencao
4.6. Devido as caracteristicas da solugfo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes corretivas e preventi-
vas pela Contratada, visando a manutengdo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeigoamento de suas
funcionalidades;
4.6.1 Das manutencdes preventivas:
4.6.1.1. Instrugdo Normativa SLTI/MP no 1/2010, que define critérios de sustentabilidade ambiental para
aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos ou obras no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autar-
quica e fundacional.
4.6.1.2.  As manutengdes preventivas dos equipamentos e demais componentes da solugdo deverdo ocorrer de
forma a atender as recomendagdes do(s) fabricante(s).
4.6.1.3.  Os prazos maximos deverdo ser informados pela CONTRATADA durante a Reunido Inicial.
4.6.2 Das manutencoes corretivas:
4.6.2.1. As manuteng0es corretivas deverdo ser realizadas sob demanda e obrigatoriamente atendidas presenci-
almente (on-site).
4.6.2.2. O prazo maximo para a completa recuperagdo dos equipamentos é de até 4 (quatro) horas tteis apos o
atendimento inicial.
4.6.2.3. Caso o equipamento ndo possa ser reparado dentro do prazo mencionado, a CONTRATADA devera
substituir o equipamento defeituoso por outro (equipamento de backup) com especifica¢des iguais ou superiores,
para uso temporario, até que o reparo seja concluido em até 1 (um) dia util.
4.6.2.4. A manutengdo sera considerada finalizada somente apds a confirmacao, por parte do Fiscal Técnico,
da conclus@o do chamado. Porém o tempo de Acordo de Nivel de Servigo (item 4.3) serd suspenso, no momento
da resolugdo da manutencéo técnica, registrada em sistema pela CONTRATADA.
4.6.2.5. A CONTRATADA sera inteiramente responsavel por toda a logistica necessaria para a realiza¢do das
manutengdes corretivas, incluindo os custos relacionados a ferramentas, transporte, pecas de reposi¢ao, insumos
e acessorios.
4.6.3 Da manutencio do sistema de bilhetagem:
4.6.3.1. A CONTRATADA devera garantir a CONTRATANTE o direito de realizar backup e copias de todos
os dados gerados e armazenados durante a vigéncia do contrato. Esses dados serdo de propriedade exclusiva da
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R
MINISTERIO DA EDUCACAO
COLEGIO PEDRO II
CAMPUS SAO CRISTOVAO III

TERMO DE CONTRATO N2 03/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO  N¢
03/2026, QUE FAZEM ENTRE SI O
COLEGIO PEDRO Il — CAMPUS SAO
CRISTOVAO Il E A EMPRESA SIMPRESS
COMERCIO LOCACAO E SERVIGCO LTDA.

O COLEGIO PEDRO Il - CAMPUS SAO CRISTOVAO lII, Autarquia Federal, com sede na cidade do Rio de
Janeiro/RJ, inscrito no CNPJ sob 0 n? 42.414.284/0010-01, neste ato representado pelo Diretor-geral Prof.
Eduardo Andre Rego Moreira da Gama, nomeado pela Portaria n? 2.620, de 19 de outubro de 2022,
publicada no DOU de 20 de outubro de 2022, portador da Matricula Funcional n2 1314889, doravante
denominado CONTRATANTE, e a empresa SIMPRESS COMERCIO LOCAGAO E SERVICO LTDA., inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 07.432.517/0001-07, inscricdo estadual n.2 623.026.934.112 estabelecida na Alameda
Asia, n° 201 — Conjunto 1 — 12 e 22 andares — Polo Empresarial Tamboré — Santana de Parnaiba — SP — CEP
06.543-312, doravante designado CONTRATADO, neste ato representada por Sr. VITTORIO DANESI, sdcia
administradora, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo n?
23779.000753/2025-86 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo SRP n2
90007/2025, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de reproducdo de documentos
monocromaticos e em cores para imagens e textos, utilizando equipamentos de tecnologia digital em
regime de comodato, contemplando a impressao, cépia e digitalizagdo por meio de outsourcing de
impressao - modalidade franquia mensal de paginas mais excedentes para o Colégio Pedro I, em seu
formato eletrénico. Com instalagdao de multifuncionais monocromaticas e policromaticas, sistema de
gerenciamento, monitoramento, gestdo de ativos e contabilizacdo (bilhetagem) de documentos
impressos, copiados e digitalizados, além de realizagdo de visitas técnicas, quando necessario. A
empresa devera solucionar a impressdo, de forma que mantenha todos os itens necessarios para a
manutenc¢do do servigo, exceto o fornecimento do papel. A solucdo deverd contemplar todas as
condicbes constantes no termo de referéncia e em seus respectivos anexos especificado, nas
condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacgdo:
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I
MINISTERIO DA EDUCACAO
COLEGIO PEDRO II
CAMPUS SAO CRISTOVAO III

Grupo

Item

Descri¢do

N2 de
aquinas

Métrica

Qtd
Impressdo/Més

Valor Unitario

Valor Mensal

Valor Total

14

Impressao A4
Monocromatica (TIPO I):
Franquia

Impressao A4
Monocromatica (TIPO I):
Excedente

Pag/Més

3.600

0,0577

RS 207,72

RS 12.463,20

Pag/Més

2.400

0,03

RS 72,00

RS 4.320,00

Multifuncional Alto
Volume até A3

Monocromatica (TIPO Il):

Franquia

Multifuncional Alto
Volume até A3

Monocromatica (TIPO Il):

Excedente

Pag/Més

36.000

0,0457

RS 1.645,20

RS 98.712,00

Pag/Més

24.000

0,0170

RS 408,00

RS 24.480,00

Multifuncional
Policromatica (TIPO II):
Franquia

Multifuncional
Policromatica (TIPO Il):
Excedente

Pag/Més

9.000

0,2427

RS 2.184,30

RS 131.058,00

Pag/Més

6.000

0,1815

RS 1.089,00

RS 65.340,00

TOTAL

RS 5.606,22

RS 336.373,20

1.3.

dependerado dos quantitativos efetivamente prestados.

1.4.

O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO

Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

O Termo de Referéncia;

O Edital da Licitacao;

A Proposta do CONTRATADO;

Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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R e
MINISTERIO DA EDUCACAO
COLEGIO PEDRO II
CAMPUS SAO CRISTOVAO III

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, contados do dia 04/05/2026,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condi¢cbes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negocia¢do com
o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servicos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informacgdes de que
os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse
na realizacdo do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢Ges iniciais de habilitacdo;

2.2.6. N3o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para
a renovagao.

2.6. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes
de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

2.7. Sujeitando-se o CONTRATADO ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovacao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacao
contratual ou da repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes
das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuic¢des.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e
condicBes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGCAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratagdo é de RS 336.373,20 (trezentos e trinta e seis mil, trezentos e setenta e
trés reais e vinte centavos) para o periodo de 5 (cinco) anos.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢bes a ele referentes, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

7.2. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao
das propostas.

7.3. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdio da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice ICTI, divulgado
pelo IPEA, conforme Portaria MPDG/SETIC n2 6.432 de 11 de julho de 2018, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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7.6.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1

. S3o obrigacGes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes, imperfei¢oes,
falhas ou irregularidades verificadas na execu¢dao do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133,
de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as san¢des previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
8.1.8.3.  estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execuc¢do de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencado indevida da Administragdo na gestdo interna do
CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagbes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.
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8.1.10.1. A Administragdo terd o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorroga¢dao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 90 (noventa) dias.

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de cldusulas contratuais.

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no
caso do art. 93, §22, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros,
ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrec¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execuc¢do contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Pagina6 | 13



B
MINISTERIO DA EDUCACAO
COLEGIO PEDRO II
CAMPUS SAO CRISTOVAO III

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e n3do poderd onerar o objeto do
contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifigue no local da execucdo do objeto contratual, ndo
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.8. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condi¢cdes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n?
14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagées, em
condi¢bes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.16. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita as normas da legislagao pertinente, cumprindo as determinagées
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao do objeto e nas melhores condig¢bes de
seguranca, higiene e disciplina;
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9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no
trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos forgados.

9.22. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicbes
perigosas e insalubres e a realiza¢do de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servico para representa-lo na
execugdo do contrato;

9.25.1. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestao do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021,

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢es adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC),
quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do contrato;
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9.32. Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que

eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresenta¢do da proposta no procedimento de contratagao,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.
10.4. A Administragdao deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de

suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO
elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade

de guarda de documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deverd exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsdavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
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individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas
ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Serd exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracdes e sancOes administrativas referentes a execucdo do contrato sdo
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obriga¢cdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando
este ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses
de antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificacdo da ndao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da
data da comunicagao.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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13.3.3. Se a operac¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagdes e multas.

13.5. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econ6mico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatério.

13.6. O CONTRATANTE poderd ainda:

13.6.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.6.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos
existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do na licitacdo ou atue na fiscalizacdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais altera¢cbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I)  Gestdo/unidade: 15201/155632;

I)  Fonte de recursos: 1000000000;

IlI)  Programa de trabalho: 12368511120RI0033;
IV) Elemento de despesa: 3.3.90.40;

V)  Plano interno: C20RIM350IN;

VI) Nota de empenho: 2025NE0O00051.

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas

na Lei n2 8.078, de 1990 — CAdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal do Estado do Rio de Janeiro, Secdo Judiciaria da Cidade do Rio
de Janeiro para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n© 14.133/21.

Rio de Janeiro, _ de de 2026.

Documentn assinado digitalmente
g 'Y b EDUARDO ANDRE REGO MOREIRA DA GAMA .
e bl

Data: 04,/05/2026 15:01:27-0300

verifique em https://validar iti.gov.br Fernando José Couti/nho Martins (4 de maio de 2026 10:53:33 ADT)
EDUARDO ANDRE REGO MOREIRA DA GAMA VITTORIO DANESI
Diretor-geral Simpress Comércio Locagdo e Servigos Ltda.

Colégio Pedro Il - Campus Sao Cristévao I
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Icp Documento azsinado digitalmente

Brasil WANDERSON SANTOS PEREIRA
Data: 04/05/2026 12:08:04-0300

verifique em https:/fvalidar. iti.gov.br

Felipe B&Zerra Santos (4 de maio de 2026 11:04:24 ADT)

Testemunha
Colégio Pedro Il - Campus Séao Cristévao lll

Testemunha

Simpress Comércio Locagao e Servigos Ltda.
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Termo de Referéncia 5/2025

Informacoes Basicas

Nu d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
52025 155627-COLEGIO PEDRO II/CAMPUS ALINE PAIVA GOMES DE 24/07/2025 13:06 (v
REALENGO II MACENA 8.1)
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 23040.003023/2023-08

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacéo de solugdo de servigcos de reproducédo de documentos monocromaticos e em cores para imagens e
textos, utilizando equipamentos de tecnologia digital em regime de comodato, contemplando a impressao, copia e
digitalizagcdo por meio de outsourcing de impressao - modalidade franquia mensal de paginas mais excedentes para
o Colégio Pedro I, em seu formato eletrdnico, tendo como 6rgao gerenciador o Campus Realengo Il e as demais
unidades do Colégio Pedro Il e Reitoria como participantes. Com instalagdo de multifuncionais monocromaticas e
policromaticas, sistema de gerenciamento, monitoramento, gestdo de ativos e contabilizagdo (bilhetagem) de
documentos impressos, copiados e digitalizados, além de realizacdo de visitas técnicas, quando necessario. A
empresa devera solucionar a impressao, de forma que mantenha todos os itens necessarios para a manutencao do
servico, exceto o fornecimento do papel. A solucdo devera contemplar todas as condigGes e especificacdes
constantes neste termo de referéncia e em seus respectivos anexo sera composta pelos itens dispostos no Anexo I.

1.2. Os valores mencionados sao de referéncia.
1.3. O quantitativo total estimado foi calculado considerando o periodo do contrato ( 60 meses).

1.4. Os tipos de impressora foram discriminados com base no item 2.3.6 do documento de Boas praticas,
Orientacdes e VedagGes, vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016.

1.5. A licitagdo sera dividida em grupos, conforme tabela disposta no item 1.1 deste Termo de Referéncia, devendo
as empresas interessadas oferecerem propostas para todos os itens que os compdem, como condicdo
imprescindivel para participacédo do presente pregao.

1.6. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de outsourcing de impressédo por modalidade franquia
mensal de paginas mais excedente, sem fornecimento de papel.

1.7. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens séo os discriminados no Anexo I.
1.8. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Preco Global

1.9. O prazo de vigéncia do contrato é de 60 meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 107 da lei 14.133
/2021.

1.10. Os servicos serao realizados na Reitoria e nos Campi do Colégio do Pedro Il — Rio de Janeiro — RJ, conforme
Anexo Il.

1.11. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratagao.
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2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2..1. A descri¢édo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Técnicos Preliminares, abrange a
prestacdo do servigo de impressdo por modalidade franquia outsourcing mensal de paginas mais excedente, sem
fornecimento de papel, para atender as demandas de impresséo do Colégio Pedro II, conforme concluséo do Estudo
Técnico Preliminar.

2.2. Especificagdes Técnicas para a Solugdo de Tl

2.2.1) A solucéo de Tl é composta pelas especificacdes dispostas no Anexo lll.

2.3. Observagdes Importantes:

a) Sera aceita a comprovacgédo de velocidade de impressdo com base em documentacéo técnico oficial do
fabricante, mantendo-se a ISO/IEC 24.734:2014 como parametro preferencial, mas ndo exclusivo.

b) Os tamanhos de midia (papel) foram definidos segundo o padrdo de especificagdo das Normas ISO 216 e
ANSI/ASME.

c) Caso o equipamento ndo possua detecgdo automatica ou seletor de voltagem, a CONTRATADA devera
fornecé-lo de acordo com a voltagem especificada pelo CONTRATANTE conforme caracteristica do local de
instalagdo ou acompanhados de transformadores. Caso sejam necesséarios transformadores e/ou
estabilizadores para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, 0s mesmos deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA sem custo adicional para o0 CONTRATANTE, conforme especificado nos
requisitos gerais da contratagdo. O CONTRATANTE

ndo se responsabilizarda por danos aos equipamentos ocasionados por erros relacionados ao fornecimento
/configuracéo incorreta de voltagem elétrica.

d) Caso a CONTRATADA tenha dificuldade para repor pecas e consumiveis dos equipamentos a serem
alocados na prestacdo dos servicos em razdo, dentre outros motivos, da descontinuidade de sua fabrica¢éo
ou venda, ficard a seu critério substituir o equipamento em uso por outro de configuragdo compativel —
mantidos os requisitos minimos da categoria.

e) Nao ha objecdo por parte do CONTRATANTE caso sejam fornecidos equipamentos de fabricantes
distintos — desde que atendam aos requisitos, sejam totalmente compativeis e gerenciaveis pelo(s) software
(s) de gerenciamento integrantes da solucdo a ser fornecida pela CONTRATADA e, por 6bvio, com o
ambiente tecnol6gico do CONTRATANTE. Porém, a CONTRATADA deve zelar para que a diversificacéo de
modelos e marcas de equipamentos ndo gere impacto negativo na padroniza¢do dos servigos ou em sua
qualidade, ndo traga demasiada

complexidade ao ambiente tecnolégico e nem represente dificuldade aos usuérios da solucéo. E fortemente
desejavel que os equipamentos de uma mesma categoria sejam de um Unico modelo /fabricante.

f) Caso o equipamento possua mais de uma bandeja principal (Bandeja 1 e Bandeja 2, por exemplo), a
capacidade minima padrdo podera ser obtida pela soma destas. Porém, ndo sera admitida a soma das
capacidades da(s) bandeja(s) padrao a das bandejas multiuso (ou manual).

g) A velocidade de impressao é definida em paginas por minuto (PPM), considerando como referéncia o
modo normal (standard) monocromatico, policromatico e o papel em tamanho A4.

2.4. Especificacdo de requisitos do(s) software(s) de monitoramento e gerenciamento de impressdes estdo contidas
no Anexo IV.
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3. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacao encontra-se justificada a partir de toda a anélise de demanda e viabilidade exposta no
Estudo Técnico Preliminar

3.2. Da Adequagéo ao Plano de Desenvolvimento do Colégio Pedro Il

3.2.1) Podemos demonstrar a adequagéo ao plano de desenvolvimento de Tl do Colégio Pedro |l
observando-se as seguintes metas e estratégias contidas nele:

3.2.2) Deverao existir recursos de TIC em quantidade suficiente para o atendimento racional das
necessidades de ensino e gestéo.

3.2.3) Os custos totais de aquisicdo, operacdo e manutencao deverdo ser sempre considerados quando da
analise dos investimentos na area de TIC.

3.2.4) Estratégias:
® Aperfeigcoar os mecanismos de manutengéo e suporte da infraestrutura de TIC.
® Racionalizar o uso dos recursos de TIC.

3.2.5) A Contratacao do outsourcing surge como uma solugéo para atendimento racional das necessidades
de ensino e gestao do Colégio Pedro Il, dado que sem a reproducao de documentos e imagens, incluindo
provas e apostilas dos discentes, havera impacto no oferecimento do servico de educacao de qualidade.

3.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual <ANO>, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 42414284000102-0-000001/2025

Il) Data de publicagdo no PNCP: 17/05/2024

1) 1d do item no PCA: 180

IV) Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCACAO DE EQUIPAMENTOMAIS
PAGINAS IMPRESSAS

V) Identificador da Futura Contratacéo: 153167-106/2025

3.4. O objeto da contratacéo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) 2024-2028 do Colégio
Pedro I, conforme demonstrado no Anexo VII.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio
4.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
4.1.1. servico continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo exclusiva,;

4.1.2. Os requisitos técnicos da contratacdo encontram-se especificados no Estudo Técnico Preliminar e
neste Termo de Referéncia.

A prestacdo do servico deve incluir o fornecimento de impressoras multifuncionais de rede e seus
acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis, software de contabilizacdo e gerenciamento de impressodes/
copias efetivamente realizadas, assisténcia técnica/manutencdo (com fornecimento de pecas e
componentes, exceto papel), bem como quaisquer outros elementos necessarios a prestagdo dos servigos
para o Colégio Pedro Il, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento. A
contratada devera atender aos seguintes requisitos em relacdo ao local de instalagao, possiveis alteracdes
de locais onde os equipamentos estejam instalados, quantitativo, configuracdo minima exigida e software
para gerenciamento de

impresséo conforme detalhamento a seguir:

a. Local de instalacdo: Sera determinado por cada Campus do Colégio Pedro Il. A critério da
contratante o local de instalacdo podera ser alterado durante a vigéncia do contrato, sendo a
contratada devidamente avisada com antecedéncia;

4.1.2.1.Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugéo de TIC :

4.1.2.1.1.Possibilidade de abertura de chamados através de e-malil, portal de atendimento eletrénico.
4.1.2.1.2. Assisténcia técnica no local.

4.1.2.1.3.0 fornecedor dos equipamentos deve garantir um canal de atendimento disponivel durante
todo o horario comercial.

4.1.2.1.4. O fornecedor terd até 24 (vinte e quatro) horas apo6s ser acionado pelo canal de
atendimento para realizar o atendimento local a fim de sanar possiveis problemas de

funcionamento do equipamento, sempre que se provar necessario visita ao local.

4.1.2.1.5.0 servigo devera contemplar o descarte dos matérias/residuos eletronicos/toxicos.

4.1.2.1.6. O fornecedor deverd ser responsavel pela movimentacdo do local dos equipamentos,
guando necessario.

4.1.3. O contrato tera duracao inicial de 60 meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 107 da lei
14.133/2021 por interesse das partes, conforme recomendacdo constante no item 1.8 do documento de boas
praticas, orientaces e vedacdes para contrata¢do de servico de outsourcing de impressao.

4.2.Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das
condicBes necessarias para a prestacdo do servico como requisito para celebracéo do contrato.

Requisitos de Capacitacao

4.3. A CONTRATADA devera oferecer treinamento aos usuarios, para que os equipamentos sejam manuseados de
forma adequada, incluindo orientacdes sobre a utilizagédo do portal de atendimento online.

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), Lei n°® 10.520, de 17 de julho

de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislagbes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
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4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento disponivel integralmente em horario comercial
(das 08h as 17h).

4.6.A empresa devera disponibilizar um portal de atendimento para prestar suporte técnico, onde poderdo ser
realizados os acompanhamentos dos chamados, a partir dos numeros de protocolo / identificagdo do chamado,
contendo informagBes sobre seu andamento. Apds comunicagdo de problema que cause interrupcdo do servico,
este tera 24 horas para restabelecer o servigo integralmente, salvo condi¢des fora do alcance da CONTRATADA, a
serem justificadas pontualmente quando na medicao da prestacao dos servicos. O ndo atendimento a este requisito
ocasionaré glosa em fungéo do nimero de dias Uteis de indisponibilidade.

4.7.A CONTRATADA devera se encarregar de manter os equipamentos sempre providos de suprimentos e em
condicBes de pleno funcionamento e maxima qualidade, de forma a atender as demandas estimadas neste termo de
referéncia.

4.8. Os custos relativos @ mé&o de obra deveréo estar contemplados no preco embutido por Equipamento.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.9. Dos critérios e praticas de sustentabilidade - A contratada, no que couber, devera:

a) Adotar préaticas de sustentabilidade e de racionalizacdo no uso de materiais e servicos, incluindo uma
politica de separacgdo dos residuos reciclaveis descartados e sua destinagdo as associagfes e cooperativas
dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006.

b) A luz da Instrugdo Normativa n°® 01/2010 — SLTI/MPOG, os bens devem ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e o0 armazenamento.

c) E de responsabilidade da CONTRATADA a disposicéo final responséavel e ambientalmente adequada dos
residuos de qualquer natureza, inclusive embalagens, apds o uso, em observancia a Logistica Reversa
disposta no art. 33 da Lei n® 12.305/2010 — que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, obedecendo
ao disposto na Norma Brasileira ABNT NBR 10004:2004 e em conformidade com o respectivo acordo
setorial, regulamento expedido pelo Poder Publico ou termo de compromisso.

d) A CONTRATADA terd o prazo de 1 (um) més, apds a comunicacdo da CONTRATANTE, para recolher os
residuos gerados.

e) O CONTRATANTE reserva-se o direito de assumir a responsabilidade a que se refere o item anterior,
podendo dar outra destinacdo aos residuos apds o uso, caso julgue mais conveniente para a Administracao.

Os materiais utilizados na embalagem do produto ofertado deverao ter sua reciclabilidade efetiva no Brasil.
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.10. Os servigcos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.11. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo

seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante.

Requisitos de Implantacao

4.12. A implantacdo sera iniciada com a instalacdo dos servicos de impressdo e a disponibilizacdo dos
equipamentos. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd instalar os equipamentos nos respectivos
locais estipulados pela CONTRATANTE, assim como disponibilizar toda a solu¢do contratada, em até 15 (quinze)
dias corridos.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.13. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizagdes.
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Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14. Os servicos de assisténcia técnica e suporte, garantia, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacao
dos servigos;

Requisitos de Formacéao da Equipe
4.15. N&o seréo exigidos requisitos de formac¢do da equipe para a presente a contratagéo.
Requisitos de Seguranc¢a da Informacao e Privacidade

4.16.0 Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a seguir:

4.16.1 A contratada ficara responséavel pela configuracéo e adequagédo do servigco de impressao no ambiente
determinado pela contratante, assim como realizar a instalacdo e configuracdo do software de
monitoramento e bilhetagem, respeitando as orientagfes e 0s requisitos de seguranca de informacgdo da
instituicéo

4.16.2 Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA, quando da execucao dos servicos,
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducéo, utilizacdo ou divulgagédo a
terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios e empregados (ou qualquer colaborador
gue atue na contratacao)

pela manutencédo do sigilo absoluto sobre os dados, informag6es, documentos, especifica¢cdes técnicas e
comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados.

4.16.3. A contratada devera seguir as diretrizes da Politica de Seguranc¢a da Informagdo do Colégio Pedro Il
e seus respectivos anexos e politicas/normas de seguranca correlatas.

4.16.4. Outros requisitos de seguranca contam no item 6 " Modelo de Execucédo do Contrato".
Vistoria

4.17. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigcbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 15:
00 horas.

4.18. Serdo disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.19. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

4.20. Caso o licitante opte por néo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

4.21. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagées,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigcos decorrentes.

Sustentabilidade
4.22. A contratada, no que couber, devera:
4.22.1 .Adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de materiais e servicos, incluindo uma

politica de separacgdo dos residuos reciclaveis descartados e sua destinacdo as associacdes e cooperativas
dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006.
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4.22.2.A luz da Instrucdo Normativa n® 01/2010 — SLTI/MPOG, os bens devem ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e 0 armazenamento.

4.22.3.E de responsabilidade da CONTRATADA a disposicéo final responsavel e ambientalmente adequada
dos residuos de qualquer natureza, inclusive embalagens, apds o uso, em observancia a Logistica Reversa
disposta no art. 33 da Lei n® 12.305/2010 — que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, obedecendo
ao disposto na Norma Brasileira ABNT NBR 10004:2004 e em conformidade com o respectivo acordo
setorial, regulamento expedido pelo Poder Publico ou termo de compromisso.

4.22.4.A CONTRATADA tera o prazo de 1 (um) més, apos a comunicacdo da CONTRATANTE, para recolher
os residuos mencionados no item 6.3.3.

4.22.5.0 CONTRATANTE reserva-se o direito de assumir a responsabilidade a que se refere o item anterior,
podendo dar outra destinacdo aos residuos apds o uso, caso julgue mais conveniente para a Administracao.

4.22.6.0s materiais utilizados na embalagem do produto ofertado dever&o ter sua reciclabilidade efetiva no
Brasil.

4.22.7..Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigées necessarias para a prestagao
do servico.
Da exigéncia de carta de solidariedade

4.23. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
gue assegure a execugao do contrato.

Subcontratacdo
4.24. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.25. Seré exigida a garantia da contratagcdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condi¢gbes descritas nas clausulas do contrato.

4.26. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.27. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos a
assinatura do contrato.

4.28. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagéo.
Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.29. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.29.1. Pesquisa realizada no estudo técnico com o levantamento dos requisitos técnicos necessarios a
execucdo do servico, levando em consideracao:

4.29.2. Levantamento estimado do servico de impressdo em alto volume, executado pelo setor de
reprografia, tomando-se por base a planilha de controle de impressao elaborado e mantido pelo préprio setor
e informacdes complementares.

4.29.3. Os equipamentos fornecidos para a execucao do contrato devem ser novos e de primeiro uso.
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4.29.4. Em caso de estouro do volume de paginas impressas, sera interrompido o fornecimento do servico e,
apos avaliagao do fiscal técnico da situagédo e das demandas da instituicdo, a CONTRATANTE decidira pela
suspensdo do fornecimento ou pela possibilidade de acréscimo contratual, respeitando os limites
estabelecidos em lei, mantendo os precos acordados. Esta avaliagdo devera levar em conta a possibilidade
de solugdes alternativas de impresséo, economicidade da solucdo e interesse publico da instituigdo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1) Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3) receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

5.1.4) aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIC;

5.1.7) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagcdo contratual pertencam a
Administracao, incluindo a documentacgéo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer;

5.2) S&o obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1) indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugdo do contrato;

5.2.2) atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucgdo do objeto contratual;

5.2.3) reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servicos pela
contratante;

5.2.4) propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5) manter, durante toda a execu¢ao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6) quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7) quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢éo de
TIC durante a execugao do contrato;
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5.2.8) ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os
modelos de dados e as bases de dados a Administracéo;

5.2.9) fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso;
5.3) Séo obrigagdes do 6rgdo gerenciador do registro de precos:
5.3.1) efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

5.3.2) conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou pregos
registrados;

5.3.3) definir mecanismos de comunicagdo com os érgaos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1) as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2) definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e
responsavel;

5.3.4) definir mecanismos de controle de fornecimento da solug&o de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1) a defini¢cdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC;

5.3.4.2) as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3) as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instru¢do Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em func¢do de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicdo da solugao tecnoldgica.

6. Modelo de Execucao do Contrato
Condicdes de execucao
6.1. A execuc¢édo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1.0s servicos de impresséao serdo executados em equipamentos instalados pela CONTRATADA em local
apontado pela CONTRATANTE.

6.1.2.Para efeitos de pagamento e controle, as impressdes serdo contabilizadas e categorizadas de acordo
com a cor (monocromatica e policromatica) e formato (A4) pelo sistema de bilhetagem fornecido pela
CONTRATADA.

6.1.3.A troca de equipamentos ou pecas desgastados ou defeituosos deve ser providenciada pela
CONTRATADA ap0s abertura de chamado em canal de atendimento acordado, respeitando 0s prazos
constantes neste Termo de Referéncia.

6.1.4.A reposicdo de suprimentos deve ser providenciada pela CONTRATADA por pedido em canal de
atendimento telefénico ou interface web, respeitando os prazos estabelecidos.

6.2.Especificacdes de Capacidade e Continuidade de Servigo, requisitos de manutencdo, de seguranca, de
capacitagdo e temporais:

6.2.1. A implantagdo serd iniciada com a instalacdo dos servicos de impressédo e a disponibilizacdo dos
equipamentos. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd instalar os equipamentos nos
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respectivos locais estipulados pela CONTRATANTE, assim como disponibilizar toda a solu¢do contratada,
em até 15 (quinze) dias corridos. O pagamento sera proporcional a execugdo do contrato (VER SOBRE
PAGAMENTO), na forma que segue:

6.2.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento disponivel integralmente em
horario comercial (das 08h as 17h). A empresa devera disponibilizar um portal de atendimento para
prestar suporte técnico, onde poderdo ser realizados os acompanhamentos dos chamados, a partir
dos nimeros de protocolo / identificagdo do chamado, contendo informag8es sobre seu andamento.

6.2.1.2. Ap6s comunicacdo de problema que cause interrupcdo do servico, este terd 24 horas para
restabelecer o servico integralmente, salvo condicdes fora do alcance da CONTRATADA, a serem
justificadas pontualmente quando na medi¢éo da prestacdo dos servi¢cos. O ndo atendimento a este
requisito ocasionara glosa em funcéo do nimero de dias Uteis de indisponibilidade.

6.2.1.3. A CONTRATADA devera se encarregar de manter os equipamentos sempre providos de
suprimentos e em condi¢ges de pleno funcionamento e méaxima qualidade, de forma a atender as
demandas estimadas neste termo de referéncia.

6.2.1.4. Os custos relativos a mao de obra deverdo estar contemplados no pre¢co embutido por
Equipamento.

6.2.1.5. Todos os servigcos que envolverem troca serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

6.2.1.6. A impressora deve contar com sistema de monitoramento que sera responsavel por
acompanhar e disponibilizar informagdes em tempo real referentes ao perfil de consumo de cada
equipamento, seus niveis de disponibilidade e dos consumiveis conforme especificado neste termo
de referéncia.

6.2.1.7. A CONTRATANTE deve ter acesso a um sistema com informag8es de consumo e utilizacao
de recursos por equipamento, com orientag8es configurado pela equipe de infraestrutura local da TI
do Colégio Pedro Il de acordo com os requisitos de seguranga de informagao da instituicéo.

6.2.1.8. A CONTRATANTE deve contar com interface online para solicitar reposi¢cdo de consumiveis
e pegcas a CONTRATADA sempre que julgar conveniente. A interface deve estar disponivel pelo
menos integralmente em horario comercial (das 08h as 17h).

6.2.1.9. A CONTRATADA se dispbe a esclarecer quaisquer duvidas sobre a utilizacdo das
impressoras ao gestor do contrato, fiscal técnico, solicitante ou qualquer outro servidor que necessitar
da utilizacéo dos equipamentos com autorizagao destes. Entre os meios disponiveis para isso estdo a
troca de mensagens por correio eletronico através endereco indicado pela CONTRATADA, contato
direto com o preposto, canal de atendimento ao usuario em horério comercial (das 08h as 17h).

6.2.1.10. Sera considerado ilicito a divulgacéo, o repasse ou utilizagao indevida de informag8es, bem
como dos documentos, imagens, gravacfes e informacdes utilizados durante a prestacdo dos
Servicos.

6.2.1.11. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito,
sobre qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servicos.

6.2.1.12. A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo
serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA sua
cessao, locagao ou venda a terceiros sem prévia autorizagao formal da CONTRATANTE.

6.2.1.13. Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA, quando da execugdo dos
servicos, deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducéo, utilizagdo ou
divulgacao a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios e empregados (ou
qualquer colaborador que atue na contratac@o) pela manutencéo do sigilo absoluto sobre os dados,
informacgdes, documentos, especificagbes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham
conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados.

6.2.1.14. A CONTRATANTE deve ter acesso ao sistema de bilhetagem das impressoras para fins de
conferir o volume de impressdes didrias e mensais.
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6.2.1.15. A CONTRATADA devera fornecer a impressao, copia e digitalizacdo por meio da locacéo e
instalagdo de multifuncionais monocromaticas, sistemas para gerenciamento, monitoramento, gestéao
de ativos e contabilizagcéo (bilhetagem) de documentos impressos, copiados e digitalizados, além do
fornecimento de todos os suprimentos (incluindo toner, pecas de reposicdo, entre outros — exceto
papel), midias e suporte técnico.

6.2.1.16. A CONTRATADA devera oferecer treinamento aos usuarios, para que 0s equipamentos
sejam manuseados de forma adequada, incluindo orientagcdes sobre a utilizagdo do portal de
atendimento online.

6.2.1.17. A CONTRATADA devera transportar as maquinas para os locais estipulados pela
CONTRATANTE (sala/setor).

6.2.1.18. A CONTRATANTE podera solicitar a mudanga de local dos equipamentos, mesmo depois
de instalados, sem 6nus a CONTRATANTE.

6.2.1.19. A empresa a ser contratada devera instalar, configurar e manter operacional todos os
equipamentos inerentes ao objeto do contrato a ser formulado.

6.3.A execucdo dos servigos sera iniciada a partir da assinatura do contrato, na forma que segue:

6.3.1. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

Local e horario da prestacdo dos servicos
6.4. Os servicos serdo prestados nos enderecos da Reitoria e dos campis do Colégio Pedro Il, confome o Anexo II.

6.5. Nos casos em que haja a necessidade de visita de algum funcionario da contratada, os servicos seréo
prestados no seguinte horario: 08:00 as 17:00.

Materiais a serem disponibilizados
6.6. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar todos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios sem 6nus para a contratante, promovendo sua substituicdo quando necessario

e nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.7. Cabe a Contratante disponibilizar maquina virtual com sistema operacional Windows Server, para que seja
aplicado o servigo de impressao assim como o0s software gerenciamento e bilhetagem necessario.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.8. As informacdes para o dimensionamento da proposta consta no item 4 deste Termo de Referéncia " Requisitos
da Contratacéo ".

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.9. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Caodigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.10. Nao seréa necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.11. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

Mecanismos formais de comunicacio

6.12. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacg&o, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
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6.12.1 Entre os meios disponiveis para estdo a troca de mensagens por correio eletrénico através endereco
indicado

pela CONTRATADA, contato direto com o preposto, canal de atendimento ao usuario em horario comercial
(das 08h as 17h).

Formas de Pagamento

6.13. Os critérios de medi¢do e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em topico proprio do Modelo de
Gestéo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.14.0 Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugéo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

7.1) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avancadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

7.1.1) Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.1.2) As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3) O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7.2) Todos os bens elou servigos fornecidos pela contratada estardo sujeitos a avaliagdo e controle de qualidade
executados pelo Colégio Pedro II.

7.2.1) O controle de qualidade serd executado com base nos pardmetros minimos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

7.3) A CONTRATANTE poderd, se julgar necessario, realizar inspecdes e diligéncias a fim de garantir que a
empresa esteja em condi¢des de fornecer os produtos e servicos pretendidos de acordo com a qualidade exigida,
devendo a CONTRATADA prestar todas as informagdes solicitadas.

7.4) A CONTRATADA devera disponibilizar informac¢des do sistema de bilhetagem online por impressora para
acompanhamento em tempo real, de forma que seja possivel executar agcbes de melhorias de recursos e
acompanhamento gerencial.

7.4.1) A fiscalizagdo mantera nota de todas as indisponibilidades de servico e se foram resolvidas no prazo
estipulado neste Termo de Referéncia.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugéo do objeto contratado.

7.6. A Contratada ndo precisara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto, pois o regime da
contratacdo é sem mao de obra exclusiva.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa,
hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade
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Reuniao Inicial

7.8.Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital
€ Seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucéo dos servicos.

7.9.A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrerd em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1.A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1.1 Presencga do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.1.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3 esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.1.4 A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do
funciondrio da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5 Apresentagdo das declarac6es/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacdo

7.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11.0 fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuiges previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacédo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, Il);
[MM1]

7.11.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagGes
para a correcdo da execucado do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, IID);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagéo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

7.12.0 fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificar4 a manutencéo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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7.12.1 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.14.0 gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.15.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.16.0 gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.17.0 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

7.18.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19.0 gestor do contrato devera elaborara relatério final com informag6es sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.12.0 gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagédo dos
procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagio e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. Todos o0s bens e/ou servigos fornecidos pela contratada estardo sujeitos a avaliagcdo e controle de qualidade
executados pelo Colégio Pedro Il

8.3. O controle de qualidade sera executado com base nos parametros minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

8.4. A CONTRATANTE poderd, se julgar necessario, realizar inspecdes e diligéncias a fim de garantir que a
empresa esteja em condicdes de fornecer os produtos e servigos pretendidos de acordo com a qualidade exigida,
devendo a CONTRATADA prestar todas as informacdes solicitadas.

8.5. A CONTRATADA devera disponibilizar informagbes do sistema de bilhetagem online por impressora para
acompanhamento em tempo real, de forma que seja possivel executar acGes de melhorias de recursos e
acompanhamento gerencial.
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8.6. A fiscalizagdo mantera nota de todas as indisponibilidades de servigo e se foram resolvidas no prazo estipulado
neste Termo de Referéncia.

Niveis de Servico e Medicao
8.7.1. Detalhes da Implantacao:

8.7.1.1. A Contratada fara a desembalagem, instalagdo dos equipamentos e acompanhara a
verificacdo de conformidade de cada equipamento;

8.7.1.2. Os equipamentos serdo recusados de entregues com as especificacdes técnicas inferiores das
contidas na proposta apresentada pela contratada, considerando as especificagdes técnicas minimas
descritas no documento;

8.7.1.3. A contratada tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar a substituicdo do
equipamento recusado, a partir da recusa do equipamento, sendo que este nao interferira no prazo
final de entrega;

8.7.1.4. A contratada providenciara a instalagdo da solugdo de gestdo em ambiente determinado pela
Diretoria de Tecnologia da Informacao do Colégio Pedro l;

8.7.1.5. A contratada ficara responsavel pela configuracdo e adequacao do servigo de impressdo no

ambiente determinado pela contratante, assim como realizar a instalagdo e configuragdo do software de
monitoramento e bilhetagem, respeitando as orientagfes e 0s requisitos de seguranca de informagdo da
instituicao ;

8.7.2. Primeiro Atendimento — Disponibilidade em horario comercial (das 08h as 17h), de segunda a sexta-feira.
Caso o numero de atendimento redirecione para um Service Desk, o tempo de fila ndo podera ser superior a 10
(dez) minutos.

8.7.3. Segundo Nivel de Atendimento, Visita Local — até 24 horas apds o primeiro contato.
8.7.4. Atolamento de Papel, Troca de pecas e Reposicao de toners — até 24 horas ap6s o primeiro contato.

8.7.5. Substituicdo de impressora multifuncional — novo equipamento deve ser providenciado até 24 horas apés o
primeiro atendimento local.

8.7.6. Fornecimento de Toner — a CONTRATADA devera acompanhar os niveis de tinta nas maquinas e entregar
TONER, antes que os que estdo em uso acabem. Caso a CONTRATANTE identifique falta de TONER, um novo
toner deve ser disponibilizado em até 24 horas apds a comunicacéo.

8.7.7. Realizar a mudanca de local e reinstalagdo de equipamentos em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da abertura
de chamado.

8.7.8. O canal de comunicacdo para primeiro atendimento a CONTRATANTE, podera ser por e-mail ao preposto,
além do sistema de atendimento on-line que devera estar obrigatoriamente disponivel.

8.7.9. O atendimento aos Niveis de Servico é obtido apurando a Nota Mensal de Avaliagdo (NMA)
considerando os tipos de Incidentes, prazos de Atendimento, ocorréncias e pontos dos niveis de servicos.

8.7.10. Para execugdo dos servicos de manutengdo, quando necessario, 0s equipamentos poderdo ser
transportados para os laboratérios/oficinas da Contratada, desde que substituidos por outros com configuragao igual
ou superior, sem dnus adicional para a contratante.

8.7.11. Quando houver atraso na execugdo dos servicos de manutengdo, a Contratada podera encaminhar ao
Gestor do Contrato e Fiscal Técnico, justificativa por escrito, tecnicamente embasada, pelo atraso na execucédo dos
servigos de manutengéo, no prazo maximo de 2 dias Uteis apo6s inicio do atendimento. Caso a justificativa de atraso
apresentada pela contratada seja aceita, o0 prazo para solucao sera suspenso, para fins de apuracdo da NMA. Caso
a justificativa de atraso apresentada no cronograma pela Contratada seja rejeitada, o prazo inicial de abertura do
chamado permanecera o constante na abertura do chamado.
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8.7.12. Mensalmente, a Contratante realizara avaliacdo do nivel de atendimento dos servicos contratados e
calcularda NMA, sempre considerando os pontos perdidos nas avaliagbes dos indicadores estabelecidos neste
documento, considerando registros préprios de reclamag@es de usuarios da Contratante e ocorréncias identificados
pelo fiscal.

8.7.13. A solugdo de um incidente e ocorréncia devera estar de acordo com o estabelecido no Anexo V.

8.7.14. Para a solucdo de problemas pela contratada devera respeitar os prazos maximos descritos nesse Termo de
Referéncia.

8.7.15. A CONTRATADA deve fornecer acesso aos dados de registro e acompanhamento dos chamados técnicos
para gestdo e monitoramento das ocorréncias relacionadas ao Contrato;

8.7.16. Serdo aplicados perdas de pontos de apuracdo no NMA sempre que o fiscal identificar a falta de
cumprimento nos prazos de incidentes ou de ndo cumprimento de requisitos desse edital.

8.7.17. Mensalmente, a Contratante realizara avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos contratados e
calculara a NMA, considerando os pontos perdidos nas avalia¢cdes dos indicadores.

8.7.18. A contratante executara glosa calculada pela seguinte equacao:
NOTA MENSAL DE AVALIAQAO (NMA) = 10 — (Z Pontos perdidos)

8.7.18.1 A tabela de glosa consta no Anexo VI.

8.7.19. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a
retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

8.7.19.1. ndo produziu os resultados acordados;
8.7.19.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

8.7.19.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

8.8. Os servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias corridos, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).[A1]

8.8.1 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacéo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

8.9. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.10. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de

2022)

8.11. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.12. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

8.12.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;
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8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021)

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢fes exigiveis.[A2]

8.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificages
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizagéo for exercida por um anico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e
guantidade do servi¢o e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.19. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execugéo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022).

8.20. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impe¢am a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢oes;

8.21. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios
e documentacdes apresentadas; e

8.22. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.23. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢é@o e gestéo.[Al]

8.24. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.25. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugcéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucado do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.26. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.27. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme consta abaixo:

8.28. O célculo de pagamento seré realizado de acordo com as recomendacdes contidas no documento de Boas
praticas, Orientacdes e Vedacdes, vinculado a Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016.

8.28.1. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo. Se o saldo do més

for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja
positivo (ou seja, de

17 de 27



UASG 155627 Termo de Referéncia 5/2025

EXCEDENTE), o 6rgéo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no
respectivo més.

8.28.2. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido néo esteja
atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre, o 6rgao deve reavaliar o dimensionamento do
contrato, seja revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor
distribuicéo.

8.28.3. Somente haverd compensagéo na fatura do Ultimo més de cada semestre contratual quando tiver
havido pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo
periodo.

8.28.4. Durante a compensagao ao final de cada semestre contratual sdo previstos cinco cenarios possiveis
de ocorrer, dentro de duas situagdes principais, com a respectiva forma de céalculo, conforme exemplificado
abaixo:

8.28.4.1. Situacdo 1: Z F = Z P, ou seja, se 0 somatorio das franquias mensais (Z F, que corresponde
a franquia de cada més multiplicada por 6 for igual ou maior que o somatorio de paginas produzidas
(Z P) dentro do respectivo semestre:

8.28.4.1.1 Cenario 1 — Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das
franquias mensais do mesmo periodo ndo havera compensacao pois ndo ha geracao de
excedente, devendo ainda ser observados os dispostos nos itens 8.28.1. e 8.28.2.
8.28.4.1.2 Cenario 2 — Caso haja producao de excedente em alguns meses, mas o
somatorio de paginas produzidas seja inferior em relacéo ao somatorio das franquias
mensais, além da observancia ao disposto nos itens 8.28.1. e 8.28.2. sera descontado no
ultimo més do respectivo semestre o valor referente a reducgéo, através da férmula: Novo
Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensacao semestral) - Valor da Reducéo;
8.28.4.1.3 Cenario 3 — Esse cenario € uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o
Valor da Reducao seja superior ao valor do tltimo més do semestre contratual. O novo valor a
ser pago sera calculado conforme a mesma férmula anterior: Novo Valor a ser pago = Valor
do ultimo més (da compensacéo semestral) - Valor da Reducdo. Entretanto, devera ser
emitida uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faga a devida
compensagédo do pagamento. Como a soma das paginas produzidas no semestre continua
inferior & soma das franquias mensais, continuam validos os dispostos nos itens 8.28.1 e
8.28.2.(Caso o 6rgéo opte por finalizar a compensagao no proximo semestre - ou seja, sem
recolhimento de GRU e deixando restos a compensar para o proximo semestre, devera fazer
a compensagao no primeiro més subsequente. Todavia, deve atentar, neste caso, ao correto
procedimento contabil para abatimento do valor da compensacao proveniente de semestre
anterior).

8.28.4.2. Situacdo 2: ~ F < X P, ou seja, se 0 somatorio das franquias mensais (Z F, que corresponde
a franquia de cada més multiplicada por 6 for menor que o somatdério de paginas produzidas (Z P) no
respectivo semestre:

8.28.4.2.1. Cenario 4 — Caso haja producéo de excedente em alguns ou todos os meses, 0
somatorio de paginas produzidas seja superior ao somatorio da franquia e o Valor Excedente
seja igual ao Valor delta Excedente (X VE - Valor A Exc) = 0, entdo deve-se observar o
disposto no item 8.28.1. e ndo ha compensacao, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da
compensacao.

8.28.4.2.2. Cenario 5 — Caso haja producéo de excedente em alguns ou todos 0s meses, o
somatorio de paginas produzidas seja superior ao somatorio da franquia e o Valor Excedente
seja maior que o Valor delta Excedente (= VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o
disposto no item 8.28.1. e a compensacéo ocorrera no uUltimo més do respectivo semestre,
onde sera descontado o somatério dos valores excedentes, através da formula: Novo Valor a
ser pago = Valor do ultimo més (da compensacéo semestral) - Valor da Reducgao.

8.28.4.3. Legenda das variaveis para céalculo da compensacéao de franquia no semestre:

8.28.4.3.1. Franquia mensal: Soma das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando
houver mais de um tipo: Tipo Il + Tipo Il + Tipo V), separando-se por tipo de impresséo
(monocrométicas ou policrométicas), em paginas.
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8.28.4.3.2. Valor fixo da franquia mensal: Soma dos valores das franquias dos tipos de
equipamentos (mesmo quando houver mais de um tipo: Tipo Il + Tipo Il + Tipo V),
separandose por tipo de impressao (monocromaticas ou policromaticas), em R$ (real).

8.28.4.3.3.. X F: Somatdrio das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica
e policromatica (em paginas).

8.28.4.3.4.. Z P: Somatdrio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume
produzido (em péaginas).

8.28.4.3.5. Z VE: Somatdrio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores
pagos por producdo excedente a franquia em cada més (em R$).

8.28.4.3.6. f) A Exc: Delta Excedente (A Exc = X P - £ F), ou seja, a diferenca entre o
somatoério das paginas efetivamente impressas e o somatério das franquias mensais dentro
do semestre da compensacéo (em paginas).

8.28.4.3.7.. Valor A Exc: Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario
Excedente), ou seja, o valor calculado da diferenca excedente (volume produzido menos
volume da franquia) que sera aplicado na férmula da reducdo (em R$).

8.28.4.3.8. Reducdo: Valor da Redugédo = X VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o
somatorio do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$). Esse valor serd usado na
férmula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que sé existira redugéo se houver
producdo de excedente de paginas durante o semestre.

8.28.4.3.9.. Novo Valor a ser pago: Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da
compensagéo semestral) - Valor da Reducéo (em R$), ou seja, € a consolidagéo da
compensacao propriamente dita dentro do semestre, onde sera descontado do ultimo més de
cada ciclo semestral o valor referente a Reducao calculada anteriormente. Cabe ressaltar que
0 “Novo Valor a ser pago” é o valor que seré faturado.

8.29.. A emissédo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

8.29.1 Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita
a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

8.31. .Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencédo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que
p contratado:

8.30.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.30.2.deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao
8.31. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de

liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.32. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacédo, no
caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.33. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.33.1. 0 prazo de validade;

8.33.2. a data da emisséo;
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8.33.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.33.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

8.33.5. 0 valor a pagar; e

8.33.6. eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.

8.34. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

8.35. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.36. Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacéo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impec¢a a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.37. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.38. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
qguanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

8.39. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.40. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

8.41. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.41.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualiza¢do financeira, e sua apuragéo se
far4 desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que o0s juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)  1=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
Forma de pagamento

8.42. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

8.43. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.44. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.45. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
qguando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.46. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.47. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos termos e de acordo com 0s
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

8.47.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.

8.48. A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.49. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
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8.50. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao (INSTRUQAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.51. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execucao

9.2. O regime de execuc¢édo do contrato sera por preco global.

Da Aplicacdao da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitacédo

9.4. Para fins de habilitacdo, deveré o licitante comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para
fins de identificagcdo em todo o territério nacional;[MM2]

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagédo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;[MM3]

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marcgo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacédo no Registro onde tem sede a matriz
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9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagcdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
Cujo exercicio contrata ou concorre;[MM2]

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.[MM3]

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il);

9.24. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.[MR1]

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de
até 2 % do valor total estimado da contratac&o.
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9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagédo
e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.[MM3]

Qualificacao Técnica

9.28. Declaracédo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgBes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo[ADC5] ;

9.28.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contrata¢éo

9.29. Comprovagéo de aptidao para execucgéo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.30. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.30.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima
de 1 ano na prestacao dos servicos, sendo aceito o somatoério
de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos, conforme item
10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.30.2. Sera admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.[MM7]

9.31.. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.32. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessérias a comprovacéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.33.Caso admitida a participagdo de cooperativas, seré exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.33.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971;

9.33.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.33.3. A comprovagédo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacéo do
Servico;

9.33.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.33.5. A comprovacédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

9.33.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagéo;
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9.33.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

[LH3]

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 5.653.775,40
(cinco milhdes e seiscentos e cinquenta e trés mil e setecentos e setenta e cinco reais e quarenta centavos).

conforme custos unitarios apostos no Anexo | e na tabela com o somatdrio total abaixo:
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CAMPUS VALOR

Centro R$ 349.365,00
Caxias R$ 87.109,20

Engenho Novo | R$ 393.840,00
Engenho Novo Il R$ 209.995,20
Humaita | R$ 117.348,60
Humaité 11 R$ 332.112,00
Niteroi R$ 186.223,20
Realengo | R$ 224.457,60
CREIR R$ 224.457,60
Realengo Il R$ 460.867,20
Reitoria R$ 236.127,00
S&o Cristovao | R$ 650.495,40
S&o Cristovao Il R$ 611.044,80
S&o Cristovao IlI R$ 680.040,00
Tijuca | R$ 115.023,00
Tijuca Il R$ 775.269,60
TOTAL R$ 5.653.775,40

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Termo de Referéncia 5/2025

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A licitacao sera para registro de precos e portanto ndo serd necessario indicacdo da dotacdo orcamentaria,
gue somente sera exigida para a formalizacdo do contrato ou outro instrumento habil.

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orgcamentéria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

RENATO FERREIRA LOURENCO

Chefe SEPMA
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1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/07/2025 as 15:04:34.

ALINE PAIVA GOMES DE MACENA
Analista de TI

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/07/2025 as 14:56:30.

EVELYN LOUISE DO CARMO BARCELLAR

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/07/2025 as 09:25:05.

CARLOS EDUARDO SOUZA RIBEIRO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/07/2025 as 15:21:06.

FELIPE DE LIMA DOS SANTOS MEDEIROS
Diretor de TIC

b
&f Assinou eletronicamente em 23/07/2025 as 14:59:53.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - 01 - Condicoes Gerais da Contratacao.pdf (54.12 KB)

Anexo Il - 02 - Locais de Instalacao.pdf (27.99 KB)

Anexo Il - 03 - Caracteristica Das Maquinas.pdf (70.63 KB)

Anexo IV - 04 - Requisitos de Software.pdf (38.96 KB)

Anexo V - 05 - Tabela de Incindentes para Glosa.pdf (32.39 KB)

Anexo VI - 06 - Calculo de Glosa.pdf (26.74 KB)

Anexo VIl - 07 - Alinhamento ao Planejamento Estrategico.pdf (71.84 KB)



Métrica ou otd U:iatlgl"i ® Valor Total Valor Total
Grupo Campi Descrigao N° de Maquinas| Item Medida CATSER Unidade de H0/Més s Mensal Estimado
Medida L Estimado (60 meses)
Multifuncional 1 Franquia 26573 Pag/Més 14.434 0,07 R$ 1.010,38 R$ 60.622,80
Monocromatica 4
(TiPO 1) 2 Excedente 26654 Pag/Més 9.622 0,03 RS 288,66 R$ 17.319,60
Multifuncional Alto . . A
Volume até A3 3 Franquia 26573 Pag/Més 24.000 0,07 R$ 1.680,00 R$ 100.800,00
I Centro 2
MO"C?_:‘F{%"I‘S"W 4 Excedente 26654 Pag/Més 16.000 0,03 R$ 480,00 R$ 28.800,00
Multifuncional 5 Franquia 26611 Pag/Més 2.738 0,67 R$ 1.834,46 R$ 110.067,60
Policromética 1
(TIPO 1) 6 Excedente 26697 Pag/Més 1.825 0,29 R$ 529,25 R$ 31.755,00
TOTAL RS 5.822,75 RS 349.365,00
Multifuncional 1 Franquia 26573 Péag/Més 8.016 0,07 R$ 561,12 R$ 33.667,20
Monocromética 3
" Duqu'e de (TIPO 1) 2 Excedente 26654 Péag/Més 5.344 0,03 R$ 160,32 R$ 9.619,20
Caxes Multifuncional 3 Franquia 26611 Pag/Mes 846 0,67 RS 566,82 RS 34.009,20
Policromatica 1
(TIPO 1) 4 Excedente 26697 Pag/Més 564 0,29 R$ 163,56 R$ 9.813,60
TOTAL RS 1.451,82 RS 87.109,20
Multifuncional 1 Franquia 26573 Pag/Més 14.400 0,07 R$ 1.008,00 R$ 60.480,00
Monocromatica 4
(TiPO 1) 2 Excedente 26654 Pag/Més 9.600 0,03 R$ 288,00 R$ 17.280,00
Multifuncional Alto . . N
Volume até A3 3 Franquia 26573 Pag/Més 24.000 0,07 R$ 1.680,00 R$ 100.800,00
m E;\\lgenl:o P
lovo o
M°"r‘|’_‘|";g"l‘lﬁ)‘“°a 4 Excedente 26654 Pag/Més 16.000 0,03 R$ 480,00 R$ 28.800,00
Multifuncional 5 Franquia 26611 Pag/Més 3.600 0,67 R$ 2.412,00 R$ 144.720,00
Policromatica 1
(TIPO 1) 6 Excedente 26697 Pag/Més 2.400 0,29 R$ 696,00 R$ 41.760,00
TOTAL RS 6.564,00 RS 393.840,00
Multifuncional 1 Franquia 26573 Pag/Més 6.391 0,07 RS 447,37 R$ 26.842,20
Monocromatica 3
(TIPO 1) 2 Excedente 26654 Pag/Més 4.261 0,03 R$ 127,83 RS 7.669,80
Multifuncional Alto X . .
Volume até A3 3 Franquia 26573 Pag/Més 24.000 0,07 R$ 1.680,00 R$ 100.800,00
W E'L\genllllo P
lovo &5
MO"C?_:‘F{%"I‘S"W 4 Excedente 26654 Pag/Més 16.000 0,03 R$ 480,00 R$ 28.800,00
Multifuncional 5 Franquia 26611 Pag/Més 886 0,67 R$ 593,62 R$ 35.617,20
Policromética 2
(TIPO 1) 6 Excedente 26697 Pag/Més 590 0,29 R$ 171,10 R$ 10.266,00
TOTAL RS 3.499,92 RS 209.995,20
Multifuncional Franquia 26573 Pag/Més 5.292 0,07 R$ 370,44 R$ 22.226,40
Monocromaética 2
(TIPO 1) Excedente 26654 PagiMés 3.528 0,03 R$ 105,84 R$ 6.350,40
Multifuncional Alto . - A
Volume até A3 Franquia 26573 Pag/Més 12.000 0,07 R$ 840,00 R$ 50.400,00
Vv Humaita | 1
M°"g‘|’;g‘l‘§"°a Excedente 26654 Pag/Més 8.000 0,03 R$ 240,00 R$ 14.400,00
Multifuncional Franquia 26611 Pag/Més 463 0,67 R$ 310,21 R$ 18.612,60
Policromética 1
(TIPO 1) Excedente 26697 PagiMés 308 0,29 R$ 89,32 R$ 5.359,20
TOTAL RS 1.955,81 RS 117.348,60
Multifuncional Franquia 26573 Pag/Més 14.400 0,07 R$ 1.008,00 R$ 60.480,00
Monocromética 4
(TiPO 1) Excedente 26654 Pag/Més 9.600 0,03 R$ 288,00 R$ 17.280,00
Multifuncional Alto . , A
Volume até A3 Franquia 26573 Pag/Més 34.440 0,07 R$ 2.410,80 RS 144.648,00
Vi Humaita Il 3
M°"r°n°;g"l‘f)‘"°a Excedente 26654 Pag/Més 22.960 0,03 R$ 688,80 R$ 41.328,00
Multifuncional Franquia 26611 Pag/Més 1.320 0,67 R$ 884,40 R$ 53.064,00
Policromatica 1
(TIPO ) Excedente 26697 PagiMés 880 0,29 R$ 255,20 R$ 15.312,00
TOTAL RS 5.535,20 RS 332.112,00




Multifuncional Alto . B A
o mareyey Franquia 26573 Pag/Més 24.000 0,07 R$ 1.680,00 R$ 100.800,00
M°"r°n°;g"|‘f)“i°a Excedente 26654 Pag/Més 16.000 0,03 R$ 480,00 R$ 28.800,00
vil Niteré6i
T Franquia 26611 Pag/Més 1.093 0,67 R$ 732,31 R$ 43.938,60
Policromética
(TIPO 1) Excedente | 26697 Pag/Més 729 0,29 R$ 211,41 R$ 12.684,60
TOTAL R$ 3.103,72 RS 186.223,20
Multifuncional Franquia 26573 Pag/Més 6.900 0,07 R$ 483,00 R$ 28.980,00
Monocromaética
(TIPO 1) Excedente 26654 Pag/Més 4.600 0,03 R$ 138,00 R$ 8.280,00
Multifuncional Alto . , ~
Vel ate £6) Franquia 26573 Pag/Més 12.000 0,07 R$ 840,00 R$ 50.400,00
Vil Realengo |
M°“(§I’_|°F[g"?|§“°a Excedente 26654 Pag/Més 8.000 0,03 R$ 240,00 R$ 14.400,00
Multifuncional Franquia 26611 Pag/Més 2.363 0,67 R$ 1.583,21 R$ 94.992,60
Policromética
(TIPO 1) Excedente 26697 Pag/Més 1.575 0,29 R$ 456,75 R$ 27.405,00
TOTAL RS 3.740,96 RS 224.457,60
T — Franquia 26573 Pag/Més 6.900 0,07 R$ 483,00 R$ 28.980,00
Monocromaética
(TIPO 1) Excedente | 26654 Pag/Més 4,600 0,03 R$ 138,00 R$ 8.280,00
Multifuncional Alto
Volume até A3 Franquia 26573 Pag/Més 12.000 0,07 R$ 840,00 R$ 50.400,00
X CREIR
M°"r°r‘|=;g"|‘f)‘"ca Excedente 26654 Pag/Més 8.000 0,03 R$ 240,00 R$ 14.400,00
T — Franquia 26611 Pag/Més 2.363 0,67 R$ 1.583,21 R$ 94.992,60
Policromética
(TIPO 1) Excedente 26697 PagiMés 1575 0,29 R$ 456,75 R$ 27.405,00
TOTAL RS 3.740,96 RS 224.457,60
Multifuncional Alto . . .
Volume até A3 Franquia 26573 Pag/Més 1.500 0,07 R$ 105,00 R$ 6.300,00
M°"gr‘|’;%”‘l;""°a Excedente 26654 Pag/Més 1.000 0,03 R$ 30,00 R$ 1.800,00
Multifuncional Alto . . A
ey Franquia 26573 Pag/Més 72.000 0,07 R$ 5.040,00 R$ 302.400,00
X Realengo Il
M°"r‘;|°;g“?3"°a Excedente 26654 PagiMés 48.000 0,03 R$ 1.440,00 R$ 86.400,00
A Franquia 26611 Pag/Més 1235 0,67 R$ 827,45 R$ 49.647,00
Policromatica
(TIPO 1) Excedente | 26697 Pag/Més 823 0,29 R$ 238,67 R$ 14.320,20
TOTAL R$ 7.681,12 RS 460.867,20
e — Franquia 26573 Pag/Més 5579 0,07 R$ 390,53 R$ 23.431,80
Monocromatica
(mPon) Excedente | 26654 Pag/Més 3.720 0,03 R$ 111,60 R$ 6.696,00
Multifuncional Alto . . A
ey Franquia 26573 Pag/Més 24.000 0,07 R$ 1.680,00 R$ 100.800,00
X1 Reitoria
M°"($|°|;‘c’,"|‘|‘)’"°a Excedente | 26654 Pag/Més 16.000 0,03 RS 480,00 RS 28.800,00
T aa— Franquia 26611 Pag/Més 1.475 0,67 R$ 988,25 R$ 59.295,00
Policromatica
(Mo Excedente | 26697 Pag/Més 983 0,29 R$ 285,07 R$ 17.104,20
TOTAL RS 3.935,45 RS 236.127,00
Multifuncional Franquia 26573 Pag/Més 10.129 0,07 R$ 709,03 R$ 42.541,80
Monocromaética
(TIPO 1) Excedente 26654 Pag/Més 6.752 0,03 R$ 202,56 R$ 12.153,60
~|Multifuncional Alto Franquia | 26573 PagiMes 24.000 0,07 R$1680,00 | RS$100.800,00
Xl Sdo Cr:stovao
M°"($‘|’F"g”|‘f)“i°a Excedente 26654 Pag/Més 16.000 0,03 R$ 480,00 R$ 28.800,00
Multifuncional Franquia 26611 Pag/Més 9.000 0,67 R$ 6.030,00 R$ 361.800,00
Policromatica
(TIPO 1) Excedente 26697 Pag/Més 6.000 0,29 R$ 1.740,00 R$ 104.400,00
TOTAL R$10.841,59 | RS 650.495,40
e Franquia 26573 Pag/Més 9.770 0,07 R$ 683,90 R$ 41.034,00
Monocromatica
(TIPOI) Excedente | 26654 Pag/Mes 6.514 0,03 RS 195,42 RS 11.725,20
M‘:,'g:::&";"‘:' AA3"° Franquia 26573 PagiMés 60.000 0,07 R$ 4.200,00 R$ 252.000,00
X1l Sédo Cristévao
M°"r‘f,f;%"|‘§“°a Excedente 26654 Pag/Més 40.000 0,03 R$ 1.200,00 R$ 72.000,00
T Franquia 26611 Pag/Més 4523 0,67 R$ 3.030,41 R$ 181.824,60
Policromatica
(TIPO 1) Excedente | 26697 Pag/Mes 3.015 0,29 RS 874,35 RS 52.461,00




TOTAL R$ 10.184,08 | _ RS 611.044,30
T Franquia 26573 PagiMeés 3.600 0,07 R$ 252,00 R$ 15.120,00
Monocromaética
(TIPOII) Excedente | 26654 Pag/Mes 2.400 0,03 R$ 72,00 R$ 4.320,00
Mutiuncionalpto Franquia 26573 Pag/Més 36.000 0,07 R$ 2.520,00 R$ 151.200,00
~ vy Volume até A3
XIV Sdo Cristévao
n -
M°“(f|’.|°F[‘c’)"|‘|'°)‘"°a Excedente 26654 Pag/Més 24.000 0,03 R$ 720,00 R$ 43.200,00
R Franquia 26611 PagiMeés 9.000 0,67 R$ 6.030,00 R$ 361.800,00
Policromética
QiR Excedente 26697 PagiMés 6.000 0,29 R$ 1.740,00 R$ 104.400,00
TOTAL R$ 11.334,00 | RS 680.040,00
MUIGnClonal At Franquia 26573 Pag/Més 19.006 0,07 R$ 1.330,42 R$ 79.825,20
Volume até A3
M°"r‘|’.f;g"|'f)‘"°a Excedente | 26654 Pag/Més 12,670 0,03 R$ 380,10 R$ 22.806,00
XV Tijucal
_— Franquia 26611 PagiMés 239 0,67 R$ 160,13 R$ 9.607,80
Multifuncional
Policromatica
(TPo Excedente 26697 Pag/Més 160 0,29 R$ 46,40 R$ 2.784,00
TOTAL RS 1.917,05 RS 115.023,00
. Franquia 26573 PagiMés 25.200 0,07 R$ 1.764,00 R$ 105.840,00
Multifuncional
Monocromaética
PO |
(meon Excedente 26654 PagiMeés 16.800 0,03 R$ 504,00 R$ 30.240,00
Multifuncional Alto Franquia 26573 Pag/Més 72.000 0,07 R$ 5.040,00 RS 302.400,00
Volume até A3
XVi Tijucall
Monocromatica . N
(TIPO Il Excedente 26654 PagiMés 48.000 0,03 R$ 1.440,00 R$ 86.400,00
N Franquia 26611 PagiMés 4.834 0,67 R$ 3.238,78 R$ 194.326,80
Multifuncional
Policromatica
(TIPO 1) L
Excedente 26697 Péag/Més 3.222 0,29 R$ 934,38 R$ 56.062,80
TOTAL R$12.921,16 | _ RS 775.269,60
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Qtd Equipamento

Qtd Equipamento

Monocromatico Policromatico Campus Endereco

R. Dr. Manoel Reis, 501 - Vila
3 Tipo | 1 Tipo | Duque de Caxias Centenario, Duque de Caxias - RJ

Rua Oito de Dezembro, 378 - Vila
2 Tipo |l 1 Tipo | Tijuca | Isabel, Rio de Janeiro/RJ

R. Sdo Francisco Xavier, 204/208 -
6 Tipo Il +7 Tipo|l 2 Tipo Il Tijuca ll Tijuca, Rio de Janeiro - RJ

Rua Humaitd, 80 - Humaita, Rio de
1Tipoll+2 Tipol 1Tipol Humaita | Janeiro - RJ

Rua Humaitd, 80 - Humaita, Rio de
3Tipoll+4 Tipol 1 Tipol Humaita Il Janeiro - RJ

R. Bardo do Bom Retiro, 726 -
2Tipoll+4 Tipol 1 Tipoll Engenho Novo | Engenho Novo, Rio de Janeiro - RJ

R. Bardo do Bom Retiro, 726 -
2Tipoll+3 Tipo |l 1 Tipol Engenho Novo I Engenho Novo, Rio de Janeiro - RJ

Campo de Séo Cristévao, 177 - Séo
2Tipoll +3 Tipol 1 Tipoll Sao Cristévao | Cristévao, Rio de Janeiro - RJ

Campo de Séo Cristévao, 177 - Séo
5Tipo Il + 3 Tipol 2 Tipo ll Sao Cristovao |l Cristévéo, Rio de Janeiro - RJ

Campo de Sé&o Cristévéo, 177 - Sao
3Tipoll+1Tipol 2Tipoll Séo Cristovao i Cristévéao, Rio de Janeiro - RJ

R. Bernardo de Vasconcelos, 941 -
1Tipoll +2 Tipol 1 Tipoll Realengo | Realengo, Rio de Janeiro

R. Bernardo de Vasconcelos, 941 -
1Tipoll+2Tipol 1Tipoll CREIR Realengo, Rio de Janeiro

R. Bernardo de Vasconcelos, 941 -
6 Tipoll + 2 Tipo| 1 Tipoll Realengo I Realengo, Rio de Janeiro

R. Assis Vasconcelos, s/n - Barreto,
2 Tipo |l 1 Tipo | Niteroi Niteréi - RJ

Av. Mal. Floriano, 80 - Centro, Rio de
2Tipoll+4 Tipol 1 Tipoll Centro Janeiro - RJ

Campo de Sao Cristévao, 177 - Séo
2 Tipo Il +2 Tipol 1 Tipo Il Reitoria Cristovao, Rio de Janeiro - RJ
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Multifuncional

Multifuncional Alto
Volume até A3

Multifuncional

Multifuncional

CARACTERISTICAS Monocromética Policromatica Policromética
(TIPO 1) Monocromatica (TIPO 1) (TIPO 1)
(TIPO I1)
Impressdo Sim Sim Sim Sim
FUNCOES Copia Sim Sim Sim Sim
Digitalizacao Sim Sim Sim Sim

Tecnologia de
Impressao

Tecnologia laser,
LED, jato de tinta ou
equivalente

Tecnologia laser, LED,
jato de tinta ou
equivalente

Tecnologia laser, LED,
jato de tinta ou
equivalente

Tecnologia laser, LED,
jato de tinta ou
equivalente

Modos de Cor

Modo Monocromatico

Modo Monocromatico

Modo Policromatico

Modo Policromatico

Linguagens de
Impressao
(Emulacgoes)

Compativel, no
minimo, com PCL5/6
e PostScript3

Compativel, no
minimo, com PCL5/6 e
PostScript3

Compativel, no
minimo, com PCL5/6 e
PostScript3

Compativel, no
minimo, com PCL5/6
e PostScript3

Sistemas Operacionais

Compativel, no
minimo, com
Windows, Windows

Compativel, no
minimo, com Windows,
Windows Server.

Compativel, no
minimo, com Windows,
Windows Server.

Compativel, no
minimo, com Windows,
Windows Server.

e Drivers Server.
Ethernet 10/100/1000 | Ethernet 10/100/1000 | Ethernet 10/100/1000 | Ethernet 10/100/1000
TECNOLOQIA E Conectividade Padrido Basenz/gq)ghi%iB 20 Basenz/?n)gﬁi%iB 20 Basenlc;/rTn)zgr’li%SoB 20 Basenj(;ﬂr;:)g;li(rjniB 20
OPERACAO —— - - -
Acesso direto via
Conexdo direta USB Acesso direto via USB [ Acesso direto via USB | Acesso direto via USB
Suporte a operagdo e | Suporte a operagdo e | Suporte a operagdo e | Suporte a operagdo e
gerenciamento em gerenciamento em gerenciamento em gerenciamento em
Operagdo em Rede Rede. Rede. Rede. Rede.
Suporte a liberagao de | Suporte a liberacdo de | Suporte a liberacao de | Suporte a liberacdo de
impressdo com senha | impressdo com senha | impressdo com senha | impressdo com senha
(no minimo), através | (no minimo), através | (no minimo), através | (no minimo), através
do equipamento ou |do equipamento ou via|do equipamento ou via|do equipamento ou via
Impressdo Segura via software. software. software. software.
Impressdo, copia e Impressdo, copia e Impressdo, copia e Impressdo, copia e
Contabilidade Padrao digitalizacao. digitalizacao. digitalizacao. digitalizacao.
Papéis comum, Papéis comum, Papéis comum, Papéis comum,
reciclado, envelopes, | reciclado, envelopes, | reciclado, envelopes, | reciclado, envelopes,
Tipos de Midia etiqueta e cartdo etiqueta e cartao etiqueta e cartao etiqueta e cartdo
Suportar os formatos | Suportar os formatos | Suportar os formatos | Suportar os formatos
A4, Oficio e Carta, no|A4, A3, Oficio e Carta,| A4, Oficio e Carta, no | A4, Oficio e Carta, no
Tamanhos de papel minimo. no minimo. minimo. minimo.
MIDIAS 75— 180 g/m?, no 75 —180 g/m?, no 75— 180 g/m?, no 75— 180 g/m?, no
Gramatura do papel minimo. minimo. minimo. minimo.
Capacidade de Papel
da Bandeja de
Alimentacdo 250 folhas, no minimo| 250 folhas, no minimo | 250 folhas, no minimo | 250 folhas, no minimo
100 folhas, no
Capacidade de Saida minimo. 100 folhas, no minimo.[100 folhas, no minimo.|100 folhas, no minimo.
Velocidade de
Impressao >=20 ppm >=31ppm >=15 ppm >=26 ppm
Resolucao de
IMPRESSAO Impressdao 600 dpi, no minimo. | 600 dpi, no minimo. | 1200 dpi, no minimo. | 1200 dpi, no minimo.
Modo duplex Modo duplex Modo duplex Modo duplex
Impressdo em Frente [ automatico padréo, automatico padrdo, automatico padrdo, automatico padrdo,
& Verso integrado. integrado. integrado. integrado.
Alimentacao
automatica de
documentos 50 folhas, no minimo. | 50 folhas, no minimo. | 50 folhas, no minimo. | 50 folhas, no minimo.
Até Oficio (216x356 | Até Oficio (216x356 Até Oficio (216x356 | Até Oficio (216x356
mm) mm) Até A3 (297x420 mm) mm) mm)

via vidro de exposicao
ou via ADF, sem
exigéncia de suporte
simultaneo
em ambos

via vidro de exposicao
ou via ADF, sem
exigéncia de suporte
simultaneo
em ambos

via vidro de exposicao
ou via ADF, sem
exigéncia de suporte
simultaneo
em ambos

via vidro de exposicao
ou via ADF, sem
exigéncia de suporte
simultaneo
em ambos

via vidro de exposicao
ou via ADF, sem
exigéncia de suporte
simultaneo
em ambos

Reducao e ampliagdo

Zoom de 25 — 400%

Zoom de 25 — 400%

Zoom de 25 — 400%

Zoom de 25 — 400%




DIGITALIZAGAO

Tipo de Scanner

alimentacao
automatica de
documentos (com

verso de forma
automatica)

Mesa, integrado, com

Mesa, integrado, com
alimentagdo automatica

Mesa, integrado, com
alimentagdo automatica

Mesa, integrado, com
alimentacao
automatica de

digitalizacdo frente e

verso de forma
automatica)

de documentos (com
digitalizacdo frente e

verso de forma
automatica)

de documentos (com
digitalizacdo frente e

documentos (com
digitalizacdo frente e
verso de forma

rede, e-mail, pasta e
dispositivo USB.

rede, e-mail, pasta e
dispositivo USB.

Digitalizar para
rede, e-mail, pasta e

automatica)
Resolugdo Optica | 600 dpi, no minimo. | 600 dpi, no minimo. | 600 dpi, no minimo. | 600 dpi, no minimo.
Até Oficio (216x356 Até Oficio (216x356 | Até Oficio (216x356
Area de digitalizagdo mm). Até A3 (297x420 mm) mm). mm).
Formatos de Arquivos JPEG e PDF JPEG e PDF JPEG e PDF JPEG e PDF
Possibilidade de Possibilidade de Possibilidade de Possibilidade de
digitalizar em OCR, | digitalizar em OCR, | digitalizar em OCR, | digitalizar em OCR,
através de através de através de através de
funcionalidade funcionalidade funcionalidade funcionalidade
Reconhecimento 6tico| embarcada ou via embarcada ou via embarcada ou via embarcada ou via
de caracteres software software software software
Modos Modos Modos Modos
mono/policromatico. | mono/policromaético. | mono/policromatico. | mono/policromético.
Digitalizar para Digitalizar para

Digitalizar para
rede, e-mail, pasta e

dispositivo USB. dispositivo USB.
Modos de Formatos PDF, JPEG. | Formatos PDF, JPEG. | Formatos PDF, JPEG. | Formatos PDF, JPEG.
digitalizacdo Suporte a TWAIN. Suporte a TWAIN. Suporte a TWAIN. Suporte a TWAIN.
AC 100a240V (ver | AC100a240V (ver | AC100a240V (ver | AC 100 a 240 V (ver
Alimentacdo obs. 4) obs. 4) obs. 4) obs. 4)
ENERGIA E
BALEIDEAS OIS Deve possuir modo de| Deve possuir modo de | Deve possuir modo de | Deve possuir modo de
Modo Economia | economia de energia. | economia de energia. | economia de energia. | economia de energia.
Deve possuir niveis | Deve possuir niveis | Deve possuir niveis | Deve possuir niveis
ECONOMIA selecionaveis de seleciondveis de selecionaveis de selecionaveis de
tonalidade de tonalidade de tonalidade de tonalidade de
Meio Ambiente impressdo. impressao. impressdo. impressao.
Todos os acessoérios | Todos os acessérios | Todos os acessérios | Todos os acessérios
necessarios ao necessarios ao necessarios ao necessarios ao
atendimento dos atendimento dos atendimento dos atendimento dos
requisitos devem ser | requisitos devem ser | requisitos devem ser | requisitos devem ser
originais ou originais ou originais ou originais ou
ACESSORIOS E B certiﬁcgdos pelo certificados pelo certificados pelo certificados pelo
CONSUMIVEIS | Acessorios em geral fabricante.

Acessorios de

fabricante.

fabricante.

fabricante.

finalizacdo

Toners devem ser

Consumiveis

originais ou
certificados pelo
fabricante.

Toners devem ser
originais ou
certificados pelo

Toners devem ser
originais ou
certificados pelo

fabricante.

fabricante.

Toners devem ser
originais ou
certificados pelo

fabricante.
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APLICACAO

FUNCIONALIDADE

CLASSIFICACAO
REQUISITO

Acesso de auditoria e verificacao
de contadores pelo
CONTRATANTE. (Desejavel
possuir processo automatizado de
validagéo de faturamento)

Obrigatoério

Configuracao e emisséo de
relatérios gerenciais avangados
com filtros diversos (grupo,
usuario, equipamento, tipo de
impressao, etc.). Desejavel possuir
funcionalidade de relatérios
agendados/programados.

Obrigatoério

Configuracao, registro e
armazenamento de contadores de
uso de impressoes, por
tipo/categoria de impresso.

Obrigatoério

Deteccdo automatica de
equipamentos e identificagdo de
equipamentos através de n° de

série, fabricante, modelo e
enderecos IP/MAC.

Minimo Exigido

Emisséo de alertas (status de
suprimento, falha técnica no
equipamento, etc.)

Minimo Exigido

Emisséo de alertas/avisos a
usuarios (controle de cotas, etc.)

Minimo Exigido

Interfacee suporte ao usuario em
Portugués (pt-BR).

Obrigatoério

Monitoragéo de nivel e status de
suprimentos e consumiveis.

Minimo Exigido

Monitoracao do status dos
equipamentos.

Minimo Exigido

10

Registro, coleta e consolidacdo de
contadores gerais para
faturamento. Com possibilidade de
configuracao de coleta local ou
remota (centralizada), conforme
necessidade do CONTRATANTE.

Obrigatoério

11

Suporte a drivers 32 e 64 bits.

Obrigatoério

12

Administracd@o, gerenciamento e
configuracao centralizada que
permita acesso a todas as
funcionalidades da solugéo sem
limitacdes, preferencialmente via
interface web.

Minimo Exigido

13

Configuracao e alocacéo de
custos, tarifagéo, bilhetagem
(centro de custos e cobranga) e
cotas de impressao.

Minimo Exigido

14

Configuracdo e gerenciamento de
custos diferenciados (por cor,
formato, modelo de impressora,
etc.).

Minimo Exigido

Péagina 1




Gerenciamento total do
ambiente de impressao
corporativa

15

Planilhal

Controle de cotas de impressao,
gerenciamento de liberagéo de
impressdes e configuragédo de

blogueios diversos.

Minimo Exigido

16

Integracéo com base de usuarios e
grupos a partir do Active Directory
e LDAP, possibilitando
autenticagdo do usuario final com
um dnico usuario e senha (Single
Sign-On).

Minimo Exigido

17

Opcéo de configuracao de
bloqueios especiais (cor, frente e
Verso, etc.)

Minimo Exigido

18

Possibilidade de uso de sistema de
bilhetagem centralizada.

Minimo Exigido

19

Possibilitar registro de logs de
impressao rastreamento de
impressoes.

Minimo Exigido

20

Suporte a configuracdo de grupos
de impressoras, usuarios e
estagOes de trabalho.

Minimo Exigido

21

Suporte a impressao via USB,
placas de rede e print servers.

Minimo Exigido

22

Suporte a impressdes originadas
de ambientes Windows®, assim
como o software devera
compativel com o ambiente
Windows.

Minimo Exigido

23

Compatibilizag&o e suporte aos
modelos e tecnologias de
impressoras instaladas no

ambiente do CONTRATANTE.

Minimo Exigido

24

Suporte ao cancelamento
automatico de trabalhos que nédo
foram liberados pelo usuario,
integrado a gestéo de fila e
impressao segura.

Minimo Exigido

25

Interfacede administracao de filas
de impressao.

Minimo Exigido

26

A solucéo e seus componentes
deve ser devidamente licenciada,
guando for o caso, com custos e

responsabilidade da
CONTRATADA.

Obrigatoério

27

Compativel com o ambiente
computacional do
CONTRATANTE.

Obrigatoério

28

A aplicacéo deve ser instalada
localmente, nos servidores
disponibilizados pela Contratante

Obrigatério

29

Armazenamento, em bancos de
dados distintos, dos contadores
fisicos e légicos. Sendo que a
diferenca entre ambos n&o podera

ser superior a 5%.

Obrigatoério
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- Parada total do software de bilhetagem e ou servidor de
impressao;

- Incidentes que causem impossibilidade de impressdo em dois ou
Alta mais equipamento. 1 ponto por dia ttil de atraso.

- Parada parcial do software de bilhetagem e ou servidor de
impressao;

- Parada dos equipamentos por falta de

suprimento, exceto papel;

- Atolamento de papel;

- Mancha no papel;

- Papel amassando.

- Qualquer incidente que impossibilite a 0,4 ponto por dia util de
Média impressao em apenas 1(um) equipamento atraso.

- Remanejamento de equipamentos;
- Configuracdo de equipamentos, Perfil, e-mail de scanner, driver. (0,2 ponto por dia util de
Baixa - erros e ou defeitos no equipamento que ndo impega a impressao  |atraso.

Demais ocorréncias:

0,3 ponto por dia util a contar da
data da
comunicacgdo até a resolugdo

Ndo utilizar suprimentos originais ou
certificados pelo fabricante.

Deixar de enviar relatério de volume
de impressdes e de ocorréncias do
periodo 0,3 ponto por dia util de atraso.
0,2 ponto por dia util a contar da
data da

comunicagdo até a resolucdo

0,4 ponto por dia util a contar da
data da

comunicagdo até a resolucdo

0,4 ponto por dia ttil a contar da
data da

comunicagdo até a resolucdo

Deixar de providenciar treinamento
aos usudrios

Deixar de dar acesso ao sistema de
bilhetagem a CONTRATANTE

Deixar de cumprir qualquer requisito
do Termo de Referéncia
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Tabela de Glosa

NMA >ou=8,0e<9,0 Abatimento de 5% na fatura mensal

NMA >ou=7,0e<8,0 Abatimento de 10% na fatura mensal
NMA >ou=6,0e<7,0 Abatimento de 15% na fatura mensal
NMA >ou=5,0e<6,0 Abatimento de 20% na fatura mensal

Aplicar as sangdes previstas no Item 21 (Sangdes
NMA < que 5,0 Administrativas), deste Termo de Referéncia.
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
Renovacao de Hardware para infraestrutura basica
N1 de Tl

ALINHAMENTO AO PDTIC <2019-2023>
ID Acéo do PDTIC | ID Meta do PDTIC associada

Licitar sistema gerenciador de
M1 |impressbes até outubro de
2020.

Al Manutencédo de sistema gerenciador de
impressdes com ce¢ao de equipamentos.

Assinado digitalmente por
MARIA EDUARDA ALVES
M AR |A MORAES:09288452141
ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=
E D UAR DA AC DIGITAL MULTIPLA G1,
0U=22428026000178, OU=
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