CIS - CAPARAO
Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Entorno do Caparao
“Sua marca na gestdo em Consorcios Publicos”
LICITACAO E CONTRATOS

PROCESSO N2: 0006/2024
PREGAO ELETRONICO Ne: 001/2024
OBIJETO: Contratacao de empresa para prestacgao de servigos de gestao e consultoria em
servicos de Telecom, Telefonia Fixa, Mével para atendimento aos servigos do Consdrcio CIS
CAPARAO.

O Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Entorno do Caparaé - CIS CAPARAO, Consdrcio
Publico multifinalitario, constituido na forma de Associagao Publica, com personalidade juridica
de direito publico e natureza autarquica interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n2
01.999.898/0001-16 e com sede na Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro — Mutum/MG —
CEP: 36.955-000, torna publico a abertura do PROCESSO LICITATORIO N2 006/2024, na
modalidade PREGAO ELETRONICO N2 001/2024, onde a sua Pregoeira oficial, instituida pela
Portaria n2 510, de 02/01/2024, estara reunida com sua Equipe de Apoio, para receber as
documentacgdes e proposta para licitacao do tipo “Menor prego GLOBAL”, que sera regido pela
Lei Federal n2 14.133, de 01/04/2021, Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006, e,
subsidiariamente, pelas demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

O Pregao sera conduzido pela Pregoeira Maressa Ferreira Fernandes, auxiliado (a) pela Equipe
de Apoio, conforme designagdo da Portaria n? 003/2024 de 02 de Janeiro de 2024.

O Edital fica disponivel aos interessados no site www.ciscaparao.mg.gov.br no endereco
www.licitardigital.com.br, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), podera ser
solicitado pelo e-mail: licitacao@ciscaparao.mg.gov.br ou podera ser retirado no setor de
LicitacGes, situado na Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro — Mutum/MG — CEP: 36.955-
000, no horario de 08h00OmMin as 17h00min.

Acolhimento das propostas comerciais e envio dos documentos de habilitagdo:
A partir Dia 09/04/2024 as 08h00min

Abertura da sessao:
Dia 23/04/2024 as 09h00min

Site para a realizacdo do pregao: www.licitardigital.com.br
Fundamentacgado: Art. 28, inc. | da Lei N2 14.133/2021.
Tipo de julgamento: MENOR PRECO GLOBAL
Exclusiva para ME/EPP: SIM

1. DO OBIJETO:

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratacdao de empresa para prestacao de servicos de gestdao e consultoria em servigos de
Telecom, Telefonia Fixa, Mével para atendimento aos servigos do Consércio CIS CAPARAO,
conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2, O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
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1.3. Ndo serdo adquiridos produtos que estiverem acima do valor de referéncia desta
licitagado.

2. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:

2.1. As despesas decorrentes com o objeto desta licitagao constam no Termo de
Referéncia.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO:

3.1. 3.1. Poderdo participar Poderdo participar do presente certame, os
Microempreendedores Individuais — MEI, as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno
Porte — EPP do ramo pertinente ao objeto licitado, que atendam todas as condicBes
estabelecidas neste instrumento convocatério, se encontrem devidamente cadastradas na
plataforma eletrénica LICITAR DIGITAL, que seja credenciada como empresa do ramo
pertinente e compativel ao objeto desta licitacdo e que satisfaca todas as exigéncias,
especificacdes e normas contidas neste edital e seus anexos.

3.2, A redacdo do art. 47 da Lei Complementar n? 123/06 estabelece um dever de
prioridade, ou seja, nos certames publicos deflagrados ha de se dar preferéncia a contratacao
de microempresas e empresas de pequeno porte, independentemente de qualquer legislagao
especifica editada pelo ente licitante. Basicamente, sabe-se que as principais altera¢des
promovidas pela LC n2 147/14 na LC n2 123/06 foram:

1. Ampliacao do prazo para comprovacado da regularidade fiscal (art. 43, § 19);

. Licitacdo exclusiva para ME e EPP (art. 48, inc. |);

. Subcontratacdo sem limite de ME e EPP (art. 48, inc. Il);

. Cotas de objetos divisiveis (art. 48, inc. ll1);

. Prioridade de contratacdo para ME e EPP sediadas local ou regionalmente (art. 47);

. Margem de preferéncia para contratacdo de ME e EPP (art. 48, § 39);

. Desnecessidade de previsdo no instrumento convocatério (art. 49, inc. 1); e, finalmente,

. Preferéncia nas dispensas de licitacdo (art. 49, inc. IV).
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3.3. A licitante deverad estar regularmente cadastrada junto ao LICITAR DIGITAL — Licita¢cbes
Online no sitio: www.licitardigital.com.br.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
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3.6. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

3.7. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006.

3.8. N3o poderdo disputar esta licitagao:

3.8.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8.2. Autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.8.3. Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsdvel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

3.84. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

3.8.5. Aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.8.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.8.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.8.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.8.9. Pessoas juridicas reunidas em consoércio;

3.8.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
3.8.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdao ou da execuc¢do do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢cdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de
2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
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empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagao, de execugdo da licitagdao ou de gestdao do contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto bdsico e do projeto executivo,
nas contrata¢des integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.13. Em licitagbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

3.14. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

4.1. A partir do horario previsto no Edital e na Plataforma Eletronica, tera inicio a sessao
publica do pregao eletrénico, com a divulgacao das propostas de precos recebidas, passando o
Agente a avaliar a aceitabilidade das propostas.

4.2, Classificadas as propostas, o Agente dara inicio a fase competitiva, oportunidade em
gue os licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

4.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessao publica e as regras estabelecidas no edital.

4.4, Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar
conectados a Plataforma Eletronica para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado
o participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo hordrio de
registro e valor.

4.5, O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que
cobrir a melhor oferta.

4.6. N3do serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
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4.7. Durante o transcurso da sessdo publica os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. A plataforma nao identificara o autor dos lances aos
demais participantes e nem ao Agente e Equipe de Apoio.

4.8. Na hipdtese de o sistema eletrénico desconectar para o Agente no decorrer da etapa
de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.9, Quando a desconexado do sistema eletronico para o Agente persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro
horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

4.10. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa: aberto —
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacgées, conforme o critério
de julgamento adotado no edital.

4.11. No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez
minutos, e apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

412, A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive
guando se tratar de lances intermedidrios.

4.13. Na hipotese de ndo haver novos lances na forma acima, a etapa de lances serd
encerrada automaticamente.

4.14. Encerrados os lances sem prorrogacdo automadtica pelo sistema, o Agente poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecugdo do melhor preco.

4.15. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Agente devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
previstas no edital.

4,16. A negociagao sera realizada por meio do sistema eletronico e podera ser acompanhada
pelos demais licitantes.

4.17. Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao ao
maximo estipulado para contratacao e verificard a habilitacdo do licitante conforme disposicoes
do edital.

4.18. A plataforma informara a proposta de menor valor do item imediatamente apds o

encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds a negociacdo e decisdo pelo
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Agente acerca da aceitacdo do lance de maior valor.

4.19. Apds a conferéncia e consulta “ON-LINE” do MENU HABILITACAO, e se os documentos
comprobatoérios de habilitagdo estiverem de acordo com o solicitado, sera declarado o (s)
licitante (s) vencedor (es) do (s) item (ens) e aberto o prazo para manifestacao de inten¢ao de
interposicdo de recurso. Sendo que nesse momento ficard franqueada a todos os licitantes a
consulta dos documentos cadastrados no MENU HABILITACAO do (s) licitante (s) vencedor (es)
do(s) item(ns).

420. Se a proposta ou o lance do item de menor oferta ndao for aceitdvel, por
inexequibilidade, ou se o fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, o Agente
examinara a proposta subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do
participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta que atenda o Edital. Também nessa etapa o Agente poderd negociar com o
participante para que seja obtido valor melhor.

4.21. A aceitabilidade serd aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da
apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao licitante, que
serd juntada aos autos por ocasido do julgamento.

422, Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o objeto sera
adjudicado aos (s) autor (es) da (s) proposta (s) ou lance de menor valor do item.

4.23. O Agente poderd, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuird validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo, observado o disposto nas legislacGes vigentes.

4.24. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdao publica para a realizacdo de
diligéncia, com vistas ao saneamento de que trata o item 4.23, a sessdo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia e a ocorréncia sera registrada em ata.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NA PLATAFORMA:

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura das propostas.

5.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com prego e os DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO descritos no Termo de Referencia
— Anexo |, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

5.3. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

5.3.1. Valor unitario e total do item;

5.3.2. Marca;
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5.3.3. Modelo (se houver);

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

. Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art.
52 da Constitui¢do Federal/88.

. Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n2 14.133/21, que ndo emprego
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do inciso XXXIII, do art. 72, da Constituicdo Federal/88;

. Declaro que estou ciente do edital e concordo com as condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao, conforme o art. 67, inciso VI, da Lei Federal n?
14.133/21;

. Declaro que minha proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §19, da Lei Federal n®
14.133/21.

. Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
conforme art. 63, inciso IV, da Lei Federal n? 14.133/21.

. Declaro que atendo aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso |,
da Lei Federal n2 14.133/21.

J Declaro que estou ciente das condi¢des para participacao deste processo e concordo com
os locais para o cumprimento das obrigacdes objeto desta dispensa, conforme o art. 67, inciso
VI, da Lei Federal n2 14.133/21;

J Declaro que estou ciente e concordo com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
cumpro plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital e que até a presente data
inexistem fatos impeditivos para a minha habilitacdo, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posterior.

J Que nao foram declaradas inidéneas para licitar com o Poder Publico, em qualquer das
suas esferas e que ndo sofreu condenacdo por improbidade administrativa, nos termos da Lei
n2 8.429/92, nos ultimos anos;

. Que ndo que mantenho vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles

seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
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grau, conforme art. 14, IV da Lei n? 14.133/2021.

. Que cumpro os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.5. O fornecedor enguadrado como microempresa, empresa _de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

55.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

55.2.  Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nado ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.3, 5.4 e 5.5 sujeitara o licitante as
sancOes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

5.8. Ndo haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

5.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Agente e os
licitantes.
6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente
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por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor GOBAL.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relac¢do aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de RS 1,00 (um real).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa aberto.

6.11. O envio de lances no pregdo eletrébnico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6111. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

6112. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacado, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.113. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificacao.

6114. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente, auxiliado pela equipe de apoio,
poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocac¢des.

6.115. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.
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6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdao do licitante.

6.15. No caso de desconexdao com o Agente, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Agente persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicagao do fato pelo Agente aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relagdo a itens nao exclusivos para participa¢ao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

618.1. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6182. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.

6.183. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.184. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.19. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

6.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no Art. 60 do Lei N2 14.133/2021, nesta ordem:
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I. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

Il.Avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

lll. Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

IV. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgdos de controle.

6201. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

|. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo
realizada por érgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

[l. Empresas brasileiras;
Ill. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o Agente
poderd negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6211. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo
definido pela Administragao.

6212. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6213. O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6214. Em caso de licitacdo por Julgamento GLOBAL, ou por LOTE, o Agente De Contratacdo
solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 2 (duas) horas, para
preenchimento da proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
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6.21.4.1. O licitante poderd assinar a proposta final que é disponibilizada no sistema
(ASSINAR O. FINAL), porém devera colocar no campo observagao do sistema, o representante
legal para fins de assinatura do contrato, dados bancdrios para pagamento e e-mail para
encaminhamento das atas e contratos para assinatura.

6.21.4.2. Quando da atualizacdo da proposta de preco, o licitante deverd atualizar
observando os valores unitarios e globais os quais deverdao ser menores ou iguais aos valores

estimados/referéncia expressos no termo de referéncia, sob pena de desclassificagao.

6215. E facultado ao Agente prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6216. Apds a negociacdo do preco, o Agente iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
estimado estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.1.1. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas
deverd ocorrer pelo menor preco

7.2 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Agente verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com este edital.
7.3. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

|. Contiver vicios insanaveis;

ll. Ndo obedecer as especifica¢cdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

[ll. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratagao;

IV. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracado;

V. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

VI. Ndo apresentar a marca e modelo do item.

7.4. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior
ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.
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7.5. Nas licitacdes realizadas pelo Consércio Cis Caparadéndo se admitird proposta que
apresente precos globais ou unitarios, simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com
os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

7.6. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.6.1. Ainexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serd considerada apds diligéncia
do Agente, que comprove:

7.6.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.6.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.7. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas
ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada, caso sejam apresentadas justificativas
plausiveis, embasadas em comprovacbes materiais da consisténcia e exequibilidade da
proposta, os valores apresentados poderdo ser aceitos pela Administracdo, caso contrdrio a
proposta sera desclassificada.

7.8. O Agente podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
nao aceita¢do da proposta.

7.8.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Agente por solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Agente.

7.8.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Agente, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, além de outras informacgdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Agente, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

7.8.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Agente examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.84. Também nas hipdteses em que o Agente ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.9. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser

reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
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antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata;

7.10. Caso o Termo de Referéncia exija a apresenta¢ao de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de ndo aceitag¢ao da proposta.

7.11. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

7.12.  Osresultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.13. Nocaso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Agente, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.14. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Agente analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de
uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Agente verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1 Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagao do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Agente verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdao, especialmente quanto a existéncia de sangdao que impecga a
participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta ao seguinte cadastro:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas-CEIS;
b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php)

c) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos
-CADICON, mantidos pelo  Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=704144:2:13336535559659::NO:2::)

8.1.1. Para a consulta de licitante pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas

das alineas “a”, “b” e “c” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

8.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangoes
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impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.2.2. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o Agente reputara o licitante inabilitado, por falta de
condi¢ao de participagao.

8.4. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

8.4.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto no art. 78. Inciso V Lei n? 14.133/2021.

8.5.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital.

8.6. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

8.7. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

8.7.1.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional, por constar no préprio documento que é valido para matriz e filiais,
bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante tenha o
recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o documento

comprobatdrio de autorizacdo para a centralizagao.
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8.8. Os licitantes deverdao encaminhar exclusivamente por meio do sistema eletronico
(www.licitardigital.com.br), nos termos deste Edital, a documentagdao de habilitagao
relacionada no item 8.4 do Termo de Referéncia anexo | ao edital, para fins de habilitagao:

8.9. As declarag0es exigidas para habilitagcdo na lei 14.133/2021 (artigos 63, I, IV, §12 e 68,
VI) serdo geradas pelo Agente no proprio sistema Licitardigital e anexadas ao processo
licitatorio.

8.10. No momento do CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL, o licitante devera enviar
os documentos relativos a HABILITACAO exclusivamente por meio do sistema eletronico no
sitio de realizagdo do pregao, sob pena de inabilitagao.

8.11. O objeto social descrito no ato constitutivo deverd possuir ramo de atividade compativel
ao objeto licitado.

8.12. Qualquer informagdao incompleta ou inveridica constante dos documentos
apresentados apurada pelo Agente, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicard na
inabilitagdao da respectiva licitante e envio dos documentos para o M.P.M.G(Ministério Publico
de Minas Gerais), para apuracdo, se possivel, de pratica delituosa, conforme art. 155 e
seguintes da Lei Federal 14.133/21.

8.13. Nao serdo aceitos protocolos de pedidos ou solicitacbes de documentos, em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital.

8.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
gue a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragao publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentac¢ao de justificativa.

8.16. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdao do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

8.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade dela.

8.18. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou
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a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64,
e IN 73/2022, art. 39, §49):

8.18.1. Complementacdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

8.18.2. Atualiza¢do de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

8.19. Na andlise dos documentos de habilitagcdo, a comissdao de contratacao podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacdo e classificagdo.

8.20. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

8.21. A verificagdo pelo Agente, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacado.

8.22. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

8.23. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

8.24. As Certiddes que ndo possuirem prazo de validade, somente serdo aceitas com data de
emissdao nao superior a 90 (noventa) dias consecutivos de antecedéncia da data de abertura
da sessdo deste Pregao.

) DOS RECURSOS:

9.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagao ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n? 14.133, de 2021.

9.2, Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisdo (6es) pretende recorrer
e por quais motivos, em campo proprio do sistema;

9.3. Havendo quem se manifeste, caberd ao Agente verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
E gov.br —
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fundamentadamente. Nesse momento o Agente ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificard as condigdes de admissibilidade do recurso;

9.4. A falta de manifestagdao motivada do licitante quanto a intengao de recorrer importara
a decadéncia desse direito;

9.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés)
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletroénico,
em outros 03 (trés) dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses;

9.6. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao

recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse

mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua

decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, nos sitios
eletronicos: www.ciscaparao.mg.gov.br e www.licitardigital.com.br.

10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
10.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco mais bem classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

10.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
10.2.1. A convocagado se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”).

11. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO:

11.1. O objeto da licitacao serd adjudicado e homologado ao licitante declarado vencedor,
por ato da Autoridade compentente.

12, DO TERMO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE:
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12.1. Apdsahomologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacao, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido documento equivalente.

12.2.  Os adjudicatdrios terao o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital;

12.3. No caso de ser indicado signatario sem os devidos poderes para responder e contrair
obrigacdes pela CONTRATADA, serdo aplicadas as penalidades previstas neste contrato e na lei.

124. O Aceite da Nota de empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

o Referida nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢Ges da Lei n? 14.133/2021.

o A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

. A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdao aquelas previstas nos artigos
137,138 e 139 da Lei N2 14.133/2021 e reconhece os direitos da administracdo previstos nos
artigos 104 da mesma Lei.

12.5. O prazo de vigéncia da contratacdo e a possibilidade de sua prorrogacao é conforme
previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

12.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato
ou da ata de registro de precos.

12.7. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndao comprovar as condi¢cdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a administra¢cdo, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a comprovacgao dos requisitos
para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

13. DO REAJUSTAMENTO E DO REEQUILIBRIO:

13.1. Asregras acerca do reajustamento e do reequilibrio sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este edital.

14. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO:

14.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacao estdo previstos no
Termo de Referéncia, anexo a este edital.
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15. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA:

15.1. As obriga¢bes da Contratante e da Contratada s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este edital.

16. DO PAGAMENTO:

16.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
esse edital.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

17.1. Asregras acerca das sancdes sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
edital.

18. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:

18.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital;

18.2. A impugnacdo deverd ser realizada unicamente por forma eletrénica através do site
www.licitardigital.com.br ;

18.3. Cabera ao Agente, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacao, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

18.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame;

18.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser
enviados ao Agente, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, deverdo ser realizados por forma eletronica através do sistema;

18.6. O Agente responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos;

18.7. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame;

18.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo Agente, nos autos do processo de licitacao;

18.9. Asrespostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administracgao.
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20. DAS DISPOSICOES GERAIS:

19.1 E vedado o licitante oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no
edital.

19.2 Os precos poderdo ser alterados conforme disposto no Art. 124, 1l, “d” da Lei
14.133/21.

19.3 Serd aceito o registro de mais de um fornecedor, desde que aceitem cotar o objeto em
preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratacdo de acordo com a
ordem de classifica¢do.

19.4 Para aplicacdo do item 19.3, apds a homologacdo da licitacdo, para formalizagdo e
cadastro de reserva, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

a) dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, com precos iguais aos
do adjudicatario, observada a classificacdao na licitagdo; e

b) dos licitantes ou dos fornecedores que mantiverem sua proposta original; e

c) serd respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou
fornecedores registrados na ata

19.5 O registro a que se refere o item 19.4 tem por objetivo a formagao de cadastro de
reserva, para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

19.5.1 - A habilitacao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se referem o
19.4, somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes
remanescentes, nas seguintes hipdteses:

a) guando o licitante vencedor nao assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas
condicGes estabelecidos no edital; ou

b) guando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipoteses previstas neste edital.

19.6 E vedado a participacdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de
precos com o mesmo objeto deste edital em seu prazo de validade, salvo na ocorréncia de ata
gue tenha registrado quantitativo inferior ao maximo previsto no edital.

19.7 A ata de registro de precos podera ser cancelada quando:
a) descumprir as condi¢Oes da ata de registro de precos sem motivo justificado;
b) ndo retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela

Administracdo sem justificativa razoavel;

c) ndo aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista neste edital;
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d) sofrer sancao prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lei n214.133, de 2021.

OBS:

- O cancelamento do registro serd formalizado por despacho do érgdao ou da entidade
gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

- Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificagdo.

19.8 O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde
que devidamente comprovadas e justificadas:

a) por razao de interesse publico;
b) a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior; ou
c) se nao houver éxito nas negocia¢des quando o preco registrado tornar-se superior ao

preco praticado no mercado, por motivo superveniente.

20.  DAS DISPOSICOES FINAIS:
20.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico;

20.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Agente;

20.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
o horério de Brasilia — DF;

20.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Agente podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacao;

20.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao;

20.6. Oslicitantes assumem todos os custos de preparacgdo e apresentacao de suas propostas
e a administracdo n3o sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro — Mutum/MG — CEP: 36.955-000. Email: www.ciscaparao.mg.gov.br —
E-mail: licitacao@ciscaparao.mg.gov.br. Tel.: (33) 3312-1240 — Telefax: (33) 3312-1843



mailto:licitacao@ciscaparao.mg.gov.br

CIS - CAPARAO
Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Entorno do Caparao
“Sua marca na gestdo em Consorcios Publicos”
LICITACAO E CONTRATOS

20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias e horarios de
expediente no Consdrcio Cis Caparad.

20.8. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico;

20.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢es deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital;

20.10. O Edital estd disponibilizado, na integra, no sitio eletrénico, www.ciscaparao.mg.gov.br,
e www.licitardigital.com.br, no Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas (PNCP) e também
podera ser solicitado pelo e-mail licitacao@ciscaparao.mg.gov.br e obtidas cépias no setor de
LicitagGes, situado na Rua Elson Rodrigues Costa, n? 100, Centro, Mutum/MG, nos dias Uteis,
no hordrio das 08:00 as 17:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

20.11. O licitante é responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas implicara na imediata
desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das sanc¢des
administrativas, civis e penais cabiveis;

20.12. Uma vez incluido no processo licitatdrio, nenhum documento serd devolvido;

20.13. Na andlise da documentacdo e no julgamento das Propostas Comerciais, o Agente
poderd, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de 6érgdos ou de profissionais
especializados;

20.14. Toda a documentacdo apresentada neste edital e seus anexos sdao complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em
outro sera considerado especificado e valido;

20.15. O Agente, no interesse da Administragdo, podera adotar medidas saneadoras, durante
o certame, e relevar omissdes e erros formais, observadas na documentacgao e proposta, desde
gue ndo contrariem a legislacdo vigente, sendo possivel a promocado de diligéncias junto aos
licitantes, destinadas a esclarecer a instrucdo do processo, conforme disposto no § 29, do art.
59 e 64 da Lei Federal n? 14.133/21.

20.16. O nado cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificagdo da proposta ou a
inabilitacdo do licitante.

20.17. As decisdes do pregoeiro serdao publicadas no site da Consdrcio, no enderego:
WWW.ciscaparao.mg.gov.br e na plataforma www.licitardigital.com.br

20.18. A participacdo do licitante nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos termos
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e condigdes inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a
matéria;

20.19. A presente licitagdo ndo importa, necessariamente, em contrata¢do, podendo o
Consorcio Cis Caparad podendo revoga-la, no todo ou em parte, por razGes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocagao, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para
conhecimento dos licitantes;

20.20. Para atender a seus interesses, o Consércio Cis Caparad podera alterar quantitativos,
sem que isto implique alteracdo dos precos unitarios ofertados, obedecidos os limites

estabelecidos no art. 125, da Lei Federal n 14.133/21.

20.21. O Consoércio Cis Caparad podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura;

20.22. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital serd o da Comarca de Mutum/MG;

20.23. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
20.24. ANEXO 1 - Termo de Referéncia;

ANEXO 1.1 - Estudo Técnico Preliminar;

ANEXO 2 - Minuta do Contrato;

Mutum, 05 de abril de 2024.

Maressa Ferreira Fernades
Pregoeira
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 006/2024
PREGAO ELETRONICO N2 001/2024

TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |

1- DEFINICAO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por finalidade a contratagdao de empresa especializada em
gestdao em telecomunicagbes, bem como prestacdo de servicos de telefonia fixa e mdvel, em
atendimento as necessidades do Cis Caparad, conforme condicOes e especificacdes estabelecidas no
edital e Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A contratacdo do servico de gestdao em telecomunicacgdes, fornecimento de linhas méveis e telefonia
fixa através de PABX em nuvem é uma solucdo vidvel e estratégica para o consdrcio diante dos
desafios crescentes enfrentados. Com a qualidade precdria dos servigcos prestados pelas operadoras
tradicionais e o aumento dos gastos associados a maquina administrativa, é imprescindivel adotar
processos de contratacao eficientes e planejados previamente, a fim de aprimorar a qualidade técnica
dos contratos e promover economia para a administragao publica.

Nesse contexto, destaca-se a necessidade do servico de gestdo em telecomunicacdo devido a
complexidade envolvida e a falta de mdo de obra especializada nessa drea nos quadros de
funciondrios dos érgaos publicos. Além disso, a telefonia mével desempenha um papel crucial no
cenario atual, permitindo mobilidade e um atendimento mais dinamico e o servigo de telefonia fixa,
aliado ao PABX em nuvem, desempenha um papel fundamental no ambiente de trabalho atual. Por
meio do PABX em nuvem, é possivel centralizar e gerenciar as chamadas de forma eficiente,
proporcionando maior flexibilidade e escalabilidade.

A contratacdo desse servigo proporcionard uma gestao eficiente das telecomunicac¢ées, garantindo a
qualidade dos servicos prestados, reduzindo custos e oferecendo maior flexibilidade e mobilidade
aos usuarios. Dessa forma, serd possivel otimizar recursos, direcionando-os de maneira estratégica
para atender as demandas da administracdo publica e promovendo uma melhor prestacdo de
servigos a sociedade.

3. DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS/ OBJETO:

ITEM DESCRICAO TIPO QTD VLR. TOTAL
MENSaL
1 Licenca Ramal (QTD: 10) Mensalidade 12 RS 341,48 R$4.097,76
2 SIP — 1 Canal/1 DID (QTD: 03) Mensalidade 12 RS 416,27 R$4.995,24
3 |Locacdo de Aparelhos IP IntermedidriojMensalidade 12 RS 324,75 R$3.897,00
(QTD: 10)
4 Comodato de 20 Linhas Modveis com|Mensalidade 12 RS 1.676,75 R$20.121,00
512GB Dados Compartilhados (QTD: 01)
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5 Assessoria e Assisténcia em Telecom Mensalidade 12 RS 545,00 R$6.540,00
6 Instalacdo e Configuragdo Servico Unico 01 RS 0,00 R$1.302,50
Total R$40.953,50

3.1. O objeto do presente Termo de Referéncia apresenta-se resumidamente com o item,
guantidades e unidades de fornecimento fixados a abaixo:

3.1.2 Gestdo e assessoria em telecomunicagao:
3.1.3 Gestdo e analise mensal de faturas, contas e tarifas cobradas pelas operadoras;
3.1.4 Envio de relatérios gerenciais e contas estratificadas;

3.1.5 Abertura e tratamento de chamadas nas operadoras (reparos, ativa¢oes, retirada de servigos,
resgate de chips, etc;

3.1.6 Atendimento e relacionamento com representantes e gerentes comerciais das Operadoras de
Telecom;

3.1.7 Assessoria técnica na utilizacdo dos servigos de Telecom;
3.1.8 Planejamento, cotag¢do e contratacdo de servigos;

3.1.9 Sistema de Gestao para controle de linhas méveis, contendo verificacdo de consumo de dados
moveis e minutagem das ligacdes realizadas pelas linhas utilizadas, plataforma web de facil acesso e
navegacdao, com uma interface intuitiva e amigdvel, funcionalidades de inventario de linhas e
aparelhos, possibilitar a departamentalizacdo das linhas mdveis em pelo menos 6 niveis na
plataforma, fornecer graficos e relatérios detalhados sobre o consumo de dados e ligacBes na
plataforma web, oferecer opgdes de criacdo de planos para atender as necessidades especificas dos
usuarios, permitir a retarifacdao de contas, possibilitando a criacao de novas faturas.

3.1.10 Visitas presenciais sempre que solicitado.
3.1.11 Prestacao de servico de Telefonia mével

3.1.12 Fornecimento de 20 linhas de telefonia mével pessoal (SMP), com ligacdo ilimitadas de mdvel
para fixo e de movel para mdvel Nacional e mdveis nacionais e pacote de 15 GB de dados moveis.

3.1.13 Prestacdo de servico de Telefonia VolP

3.1.14 Fornecimento de 10 licencas com as seguintes configuracdes: Codigo de acesso para utilizacdo,
Chamadas externas, Chamadas gratuitas entre ramais, Desvio incondicional de chamadas, Desvio de
chamadas em caso de ocupado, Desvio de chamadas em caso de ndo atendimento, Desvio de
chamadas quando indisponivel, Desvio incondicional secundario de chamadas, Transferéncia de
chamadas, Chamada em espera, Identificador de chamadas (Bina) — chamadas internas e externas,
Registros de Chamadas, Retorno de Chamada, Toque Externo Personalizado, Autenticacdo, Arranjo
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de Chamada Multipla, Gerenciamento de capacidade de chamada, Bloqueio de chamadas, Audio /
Video Conferéncia, Status presenca, Envio de mensagens, Compartilhamento de arquivos,
Conferéncia de Voz e Video com no, reunides, Agendar Reunides, Fundo de tela virtual, Redugdo de
ruido (voz), Discagem Rdapida, Toque Sequencial, Sala de Reunido, Gravagao de reunides.

3.1.15 Fornecimento de 1 licenga com as seguintes configuragGes: Ferramenta para filtrar chamadas
recebidas e as direciona a seu destino pretendido por meio de interagdes com o chamador, o acesso
a URA deve ser feito discando um numero associado ou um ramal. Uma vez conectado ao
Autoatendimento, o chamador ouve uma saudacdo que fornece um menu de opgdes para completar
o roteamento da chamada.

Oferecer um servico de voz que permita ligacdes ilimitadas para fixo e celular em todo o Brasil. A
partir de uma linha em nuvem, sem necessidade de instalacdo fisica, possibilitando XXX chamadas
simultaneas.

3.1.16 Locagdo de 10 Aparelhos telefénicos novos, de primeiro uso e acompanhados dos manuais.
Ndo sendo aceitos equipamentos reformados ou recondicionados. Os aparelhos deverdo ser
fornecidos no regime de comodato, com pagamento mensal.

3.1.17 Servico de Instalacdo e configuracdo: Instalacdo e configuracdo das licencas e aparelhos de
STFC e PABX em Nuvem.

3.1.18 Servico de Vozilimitados — 3 canais: Oferecer um servico de voz que permita ligacdes ilimitadas
para fixo e celular em todo o Brasil. A partir de uma linha em nuvem, sem necessidade de instalacdo
fisica.

3.1.19 Configuragao de licencgas: Configurar de licencas de PABX em Nuvem junto aos Aparelhos
utilizados e sendo feita a vinculag¢ao ao servigo de STFC.

3.1.20 A CONTRATADA devera manter os Cddigos de Acesso de Usudrio do Servico de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) existentes, sem 6nus para a CONTRATANTE, independentemente da operadora do
servico a que esteja atualmente vinculada nos termos da Resolugdo da Anatel n2 750, de 15 de mar¢o
de 2022, com a permanéncia dos mesmos numeros, bem como o Cddigo Nacional 33, discriminadas
no Anexo XXXX.

3.2. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

3.2.1. O proponente deverd estar legalmente credenciado pela Agéncia Nacional de
Telecomunica¢Bes — ANATEL a fornecer Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e Servico Moével
Pessoal (SMP), inclusive através de Mobile Virtual Network Operator (MVNO).

3.2.2. A CONTRATADA devera fornecer a contratante Cddigos de Acesso de Usudrio do Servico de
Telefonia Fixa Comutada (STFC), em quantidade ndo inferior a quantidade de canais e DDR
especificados, no formato de 8 digitos [NsN7NeNsN4aN3N2N1], pertencentes ao Codigo Nacional 33 e a
localidade Mutum/MG, devendo permitir que chamadas na modalidade local, originadas a partir de
quaisquer telefone fixo ou mével na localidade de Mutum/MG sejam realizadas utilizando o Cddigo
de Acesso no formato [NsN7NsNsNsN3N2N1], nos termos da Resolucdo da Anatel n? 749, de 15 de
margo de 2022.
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3.2.3. A solugdo de PABX Virtual deverd ser hospedada em datacenters que possuam no minimo as
certificagdes ISO 27001, ISO 27017, ISO 27018, SOC1, SOC2, SOC3, PCI DSS, CSA STAR E HITRUST CSF,
situados em territdrio brasileiro e possuir redundancia geografica de datacenters, de modo a nao
haver ponto Unico de falha e garantir a disponibilidade.

3.2.4. As Licengas fornecidas devem ser acompanhadas de softphone, do mesmo fabricante da
solu¢do de comunicagdo oferecida e que utilize obrigatoriamente o protocolo SIP; permitir ligagdes e
conferéncias dudio e videoconferéncia com no minimo 25 participantes internos; ter versdes
disponiveis para instalagdo nos sistemas operacionais Windows 10 ou superior, MacOS 10.13 ou
superior, i0S 10 ou superior e Android 9 ou superior; ter publicagao nas lojas de aplicativos da Apple
(App Store) e Android (Google Play); permitir ao usuario monitorar o estado de presenca dos contatos
da organizagdo integrados a solugdo, utilizando o mesmo softphone; permitir ao usudario alternar
entre dispositivos durante uma ligacao, mantendo a sessao da ligacdo, e alterar o status do usudrio
para "ocupado" durante a ligagao.

3.2.5 Nao serdo aceitas solucdes ou sistemas baseados ou derivados de solucbes de cédigo aberto,
como Asterisk e/ou Freeswitch ou qualquer outra de cddigo aberto.

3.2.6 A infraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado, pontos de energia elétrica,
etc.) e acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados pela contratante.

3.2.7 Todos os aparelhos telefonicos deverdo ser novos, de primeiro uso e acompanhados dos
manuais. Ndo serdo aceitos equipamentos reformados ou recondicionados. Os aparelhos deverdo ser
fornecidos no regime de comodato, com pagamento mensal.

3.3. DOS PARAMETROS GERAIS DA CONTRATACAO

3.3.1. A futura Contratada se obriga a aceitar os acréscimos e supressGes de quantitativos
justificadamente necessarios, a luz do disposto no artigo 124, inciso |, alinea "a", Lei NiUmero
14.133/2021.

3.3.2 Visitas presenciais a cada 30 dias: Disponibilidade para realizar visitas presenciais conforme
solicitacdes do Consorcio; Realizacdo de reunides ou vistorias in loco para tratar de assuntos

relacionados aos servigos de telecomunicagdes.

3.3.3 Possuir um SLA de atendimento presencial de 24hrs em caso de solicitagdo emergencial da
CONTRATANTE;

4. DOS REQUISITOS DA SELECAO DO CONTRATADO
4.1. DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1.1. A proposta de precos do Particular deverd utilizar o modelo disposto no Anexo | deste
documento e conter, preferencialmente, as seguintes informagdes, entre outras:

a) Qualificacdo completa do licitante, inclusive nome, CNJP, endereco, e-mail, telefones, entre outros
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dados pertinentes; e
b) Indicar o prazo de validade que serd de, no minimo, 60 dias.
c) Marca e modelo do fabricante da solugao proposta.

4.1.2. A participagao do particular no presente processo de licitagao representa completa e irrestrita
aceitacdo de todas as especificagdes, regras, prazos e demais obrigacdes indicadas no presente termo
de referéncia (e seus anexos), independente de declaragao expressa do licitante.

4.1.3. Todos os custos, diretos e indiretos, incidentes sobre a execug¢ao do futuro contrato deverao
ser considerados por ocasido da elaboragao da proposta pelo particular, ndo cabendo qualquer
alegacdo posterior de erro e/ou ndo consideracdo de tal ou qual 6nus, encargo ou custo.

4.1.4. Na elaboragdo da proposta ndo podera o particular alterar os quantitativos e/ou demais
condicOes fixadas para execucdo do objeto da futura contratacdo pela Administracdo neste Termo de
Referéncia.

4.1.5. Serd o licitante absolutamente responsavel pelos levantamentos de mercados e cotacdes
realizadas para elaboracdo da respectiva proposta de precos, ndo lhe cabendo direito a pleitear
qgualquer alteracdo posterior de sua proposta por erros, falhas ou omissées.

4.3. DA EXCLUSIVIDADE DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

4.3.1. Considerando que, pelas caracteristicas das empresas existentes no mercado para a prestacao
do servico de telefonia, o certame se dard em exclusividade para microempresas e empresas de
pequeno porte, conforme fixado nos arts. 42 a 49 da LC n2 123/2006.

4.4. DA DEMONSTRACAO DO DIREITO DE PARTICIPAGAO

4.4.1. O particular interessado em participar do certame com a Instituicdo devera demonstrar que
ndo possui impedimentos legais, bem como que ndo tem qualquer obstaculo ao seu direito de
contratar com a Administracdo Publica, a partir de consulta negativa aos cadastros publicos de
registros de sancdes administrativas e judiciais, mediante consulta consolidada do TCU (link
https://certidoes- apf.apps.tcu.gov.br/).

4.4.2 Apresentar comprovacdo de que possui as devidas autorizacbes da ANATEL, sendo elas o
credenciamento para comercializacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e Servico Mdvel
Pessoal (SMP), inclusive através de Mobile Virtual Network Operator (MVNQO).

4.4.3. Demonstracdo dos demais critérios pertinentes ao presente processo de licitacdo previstos na

Lei n2 14.133/2021, conforme regras a serem fixadas no préprio Edital.

5.1 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
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5.1. O critério objetivo de julgamento das propostas no certame serd o de MENOR PRECO GLOBAL,
tendo em vista que o objeto em si ndo é passivel de divisdo, oque torna invidvel o julgamento por
item.

5.2. Deverd ser analisada a conformidade técnica dos servicos propostos pela licitante com as
especificagcOes fixadas neste TR (e seus anexos), sendo objetivamente DESCLASSIFICADA proposta
cujo servigco(s) encontre(m)-se desconforme(s) com as exigéncias técnicas minimas.

5.3. A conformidade técnica indicada na alinea anterior serd analisada, mediante diligéncia do Agente
da presente contratacdo, a partir da analise de registros, certificagOes, folders, fichas técnicas e/ou
especificagdes técnicas dos servigos cotados (conforme o caso).

6. DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com preco

e os DOCUMENTOS DE HABILITACAO descritos neste Termo de Referéncia, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sess3ao publica sob pena de inabilitacao, os seguintes documentos:

6.1 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:

a) Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual, quando couber;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual e comprovacdo de pertinéncia entre o
ramo de atividade e o servico licitado;

C) Ato constitutivo, estatuto social, contrato social ou sua consolidacdo e posteriores alteracées

contratuais, devidamente registradas na junta comercial e em vigor e, no caso de sociedade por
acdes, acompanhado da Ata de eleicdo e sua atual administracdo, registrados e publicados, e
comprovacao de pertinéncia entre o ramo de atividade e o objeto licitado;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;
e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

OBSERVACAO: Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou
da consolidagdo respectiva.

6.2 DOCUMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA:
a) Documento com CPF e Identidade do(s) Socio(s) Administrador(es), conforme contrato social.

6.3 DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional na forma da Portaria Conjunta n2 1.751
de 02/10/2014, e com vigéncia na data da abertura da sessdo publica;

c) Certiddo que prove a regularidade para com a Fazenda Estadual da Jurisdicdo fiscal do

estabelecimento licitante, com vigéncia na data da abertura da sessdo publica;
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d) Certiddo que prove a regularidade para com a Fazenda Municipal da Jurisdicdo fiscal do
estabelecimento licitante, com vigéncia na data da abertura da sessao publica;

e) Certidao que prove a regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), com vigéncia na data da abertura da sessdo publica;

f) Certiddao que prove inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentac¢do de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei n2 12.440/11, que
modificou o Decreto-Lei 5.452/43), com vigéncia na data da abertura da sessdo publica.

OBSERVACAO: As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacgdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

6.4 DOCUMENTO REFERENTE A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica. Caso o documento ndo declare sua validade somente sera aceito documento expedido no
maximo 90 (NOVENTA) dias antes da data do recebimento dos envelopes.

b) Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do uUltimo exercicio social e apresentados
na forma da Lei, devidamente registrado na Junta Comercial ou junto aos Oficios de Registros local
do comércio (Cartdrios) delegados para esse fim, vedada a sua substituicdo por Balancetes ou
Balancos Provisérios, sendo exigidos os seguintes indices:

. Liquidez Geral (ILG): igual ou superior a 1,00
° Solvéncia Geral (SG): igual ou superior a 1,00
° Liquidez Corrente (ILC) : igual ou superior a 1,00

6.4.1 O Balanco Patrimonial e as Demonstracdes Contabeis, devera estar em conformidade com as
exigéncias legais, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

6.4.2 Demonstrativo de Indices Financeiros, extraidos do balanco apresentado, para fins de analise
das condic¢des financeiras da Licitante, conforme abaixo:

AC + RLP
ILG = --mmmmomemmoees >ou=a1,00
PC+ELP

AT

SG= - >ou=a1l,00
PC+ ELP

onde:
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ILG = Indice de Liquidez Geral

SG = Solvéncia Geral

ILC = indice de Liquidez Corrente
AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo
PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

AT = Ativo Total

6.4.3 A exigéncia dos indices conforme acima se justifica pela necessidade de se averiguar a
capacidade financeira do licitante com vistas aos compromissos que tera que assumir caso lhe seja
adjudicado o objeto do certame dado a relevancia do objeto desta licitacdo, objetivando assegurar a
qualidade e a confiabilidade dos servigos.

6.4.4 Se somente a empresa licitante apresentar resultado menor que 1,00 em qualquer dos indices
relacionados na alinea anterior, a mesma deverd comprovar que possui Capital Social ou Patrimonio
Liquido de minimo de 10% sobre o valor de sua proposta.

6.5 . QUALIFICAGAO TECNICA

6.5.1. Atestado de Capacidade Técnica comprovando a Experiéncia anterior comprovada na
prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), incluindo os servicos de PABX em nuvem a
outros orgdos e entidades publicas ou privadas mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade
técnica emitidos pelos tomadores de servicos, com indicacdo de que os servicos foram prestados de
forma satisfatoria.

6.5.2 Atestado de Capacidade Técnica comprovando a Experiéncia anterior comprovada na prestagao
de Servico Mdvel Pessoal (SMP), a outros érgdos e entidades publicas ou privadas mediante
apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitidos pelos tomadores de servicos, com
indicacdo de que os servigos foram prestados de forma satisfatoria.

6.5.3 Atestado de Capacidade Técnica comprovando a Experiéncia anterior comprovada na prestacao
de servico de Gestao e Consultoria em Telecomunicagdes a outros érgdos e entidades publicas ou
privadas mediante apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica emitidos pelos tomadores de
servigos, com indicacdo de que os servigos foram prestados de forma satisfatoria.

6.5.4 Autorizacdo fornecida pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — (ANATEL) para prestacado
de Servico de Telefonia Fixa Comutada - (STFC).

6.5.5 Autorizacdo para a prestacdo de Servico Mével Pessoal (SMP), inclusive MVNO (Mobile Virtual
Network Operator), devidamente expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des, conforme
Resolu¢do 550/2010 da ANATEL.

6.6.6 Comprovar que possui equipe multidisciplinar, composto no minimo, por 1 (um) profissional de
cada drea com a formacdo e qualificacdo técnica, detalhadas a seguir: Responsavel Técnico: Técnico
em TelecomunicagcGes com o devido registro em conselho de classe. Comprovacado do vinculo deste
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6.6.7. Apresentar programa de integridade implementado no minimo 90 dias antes da publicacdo
deste edital, como por exemplo, Cédigo de Etica e Conduta, Cédigo de Integridade, dentre outros,
devidamente elaborado por profissional juridico competente, para fins de prevencao de
irregularidades.

7. DA DEMONSTRAGAO TECNICA - AMOSTRAGEM

7.1 Com o objetivo de assegurar que o objeto da proposta apresentada pela Licitante declarada
vencedora, conforma-se de fato as exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sera
solicitado a licitante que estiver provisoriamente melhor colocada, apresentar em até 03 (trés) dias
corridos, a partir da data de notificacdo pelo Pregoeiro ou drgao requisitante, amostras dos itens
contidos em sua proposta, os quais, para verificagao das funcionalidades, deverao ser instalados em
local de responsabilidade da Licitante, ficando a adjudicagdo do certame sujeita a aprovacdo deste
equipamento experimental;

7.2 Caso nao se confirme a adequacdo do produto, a amostra ndo serd aceita e a proposta serd
desclassificada.

7.3 Em nenhum caso sera excluida a necessidade do acompanhamento de profissional técnico
capacitado e com plenos conhecimentos das caracteristicas e fun¢des dos materiais e equipamentos
integrantes da solucdo ofertada, para comprovar a CONTRATANTE que o equipamento possui todas
as especificacdes exigidas, sendo necessaria a demonstracdo de funcionamento, funcbes e
caracteristicas.

7.4 Os referidos equipamentos serdo submetidos a testes de funcionamento e comprovacdes quanto
as especificacOes técnicas, sendo avaliado se suas especificacbes estdo de acordo com as exigidas
neste Termo de Referéncia e seus anexos.

8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1. DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO
8.1.1. A contratacdo do objeto sera formalizada por meio de assinatura de termo de contrato.

8.1.2. A futura contratada obriga-se a aceitar os acréscimos e supressdes de quantitativos
justificadamente necessarios a critério da Fiscalizacao.

8.1.3. A adjudicatdria serd notificada da contratacdo por meio de e-mail com a convocacdo para
assinar o termo de contrato, dispondo do prazo de 5 DIAS UTEIS para fazé-lo, prorrogével por igual
periodo, sob pena de ter o contrato cancelado e sofrer as demais san¢des administrativas previstas.

9. CONDIGOES E PRAZO DE ENTREGA DOS PRODUTOS:

9.1. A CONTRATANTE solicitara o fornecimento do servico contratado, mediante Ordem de
Compra/Requisicdo de Compra e a respectiva Nota de Empenho.
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9.2. O prazo para inicio dos servicos serd de até 10 (dez) dias uteis sem quaisquer acréscimos, titulos
de frete ou outros encargos, mediante prévia e expressa requisicdo/autorizagdo do Consorcio.

10. PRAZO DE EXECUGAO E DE VIGENCIA:

10.1. 12 (Doze) meses, contados a partir de sua assinatura, com possibilidade de prorrogacdo nos
termos do art. 107 da Lei 14133/2021.

11. DO ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO:

11.1. A contratagao serda acompanhada e fiscalizada pela unidade técnica solicitante ou por equipe
designada pela Administracdo, a qual serd responsavel pela garantia do cumprimento de todas as
obriga¢des contratuais.

11.2. Cabe a unidade técnica responsdvel ou a equipe designada para acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato executar as seguintes atribui¢des, observadas os limites e regras legais e regulamentares
internas, entre outras:

a) promover a notificacdo do contratado para fins de inicio de contagem do prazo de execucao;

b) exigir o cumprimento integral das obrigacGes pactuadas na contratacdo, inclusive prazos e
condicOes de execucao;

c) propor eventuais alteracdes de especificagcdes técnicas do objeto, como também de condicbes
fixadas para contratacao, no sentido de melhor atender a finalidade publica da contratacdo;

d) emitir parecer técnico sobre eventuais modificacGes contratuais requeridas pela Contratada;

e) providenciar o registro e a notificacdo da Contratada em caso de descumprimento de obrigacdes
contratuais;

f) propor eventuais aplicagées de san¢des administrativas em caso de irregularidades praticadas por
parte da Contratada.

12. ENDEREGO PARA PRESTAGCAO DO SERVICO E ENTREGA DOS MATERIAIS.

12.1. Na sede do Consorcio Cis Caparad, localizado na Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro —
Mutum/MG — CEP: 36.955-000.

13. DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO DA DESPESA

13.1. A despesa devera ser liquidada mensalmente pela unidade financeira e orgamentaria da
Instituicdo, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da emissdo de nota técnica ou de ato de atesto
da nota fiscal, por parte da unidade responsavel pelo recebimento e aceitacdao do objeto contratado,
desde que fornecido todos os documentos e informagdes necessarias para tanto, observada a
legislacdo tributaria e contratual vigente.

Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro — Mutum/MG — CEP: 36.955-000. Email: www.ciscaparao.mg.gov.br —

E-mail: licitacao@ciscaparao.mg.gov.br. Tel.: (33) 3312-1240 — Telefax: (33) 3312-1843



mailto:licitacao@ciscaparao.mg.gov.br

CIS - CAPARAO
Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Entorno do Caparao
“Sua marca na gestdo em Consorcios Publicos”
LICITACAO E CONTRATOS

13.2. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquida¢do qualquer obrigacao por
parte do fornecedor, sem que isso gere direito a alteracao de pregos ou compensacgao financeira.

13.3. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, em parcela Unica, em até DEZ DIAS
UTEIS, desde que a contratada:

a) Entregue a nota fiscal ou documento equivalente; e
b) Indique os dados bancdrios para depésito.

13.4. AInstituicao, na condi¢do de contribuinte substituto, reterd na fonte os tributos e contribuicdes,
nos termos estabelecidos pela legislacao.

13.5. Por ocasido de cada pagamento, a contratante verificard a regularidade fiscal, social e
trabalhista da contratada, por meio de consulta online as certiddes exigidas no procedimento
licitatdrio.

13.6. A existéncia de irregularidade podera sujeitar a contratada a aplicacdo das penalidades cabiveis
e eventual rescisdao contratual, ndo obstaculizando o pagamento da despesa liquidada.

13.7. Sendo constatada a ndo regularidade fiscal, social e trabalhista da contratada no momento do
pagamento, podera ser realizada a retencao cautelar de valor para fins de eventual quitacdo de futura
multa-sancao.

14.1. DA RETENGAO OU GLOSA DE VALOR

14.2. A Administracdo poderd, mediante despacho fundamentado, realizar a retencdo ou glosa de
valor a ser pago ao Contratado, destinado a futura quitacdo de eventuais prejuizos acarretados a
Administracdo ou para eventual compensacao de sang¢des pecuniarias propostas pela unidade técnica
responsavel, a partir de descumprimento de obriga¢cdes contratuais e mediante competente processo
administrativo.

14.3. Havendo proposta de retencao ou glosa de valor, sera liberado o pagamento parcial da parte
incontroversamente devida ao Contratado.

14.4. Podera a Administracao descontar ou glosar, de forma definitiva, parcela do valor devido ao
Contratado para fins de fazer frente a eventuais prejuizos acarretados na execu¢ao do contrato ou
para compensacao de sang¢ao pecunidria aplicada, observado o devido processo legal.

14. DA ATUALIZAGAO FINANCEIRA POR ATRASO DE PAGAMENTO

14.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela,
terd a aplicacdo da seguinte formula:
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EM=VPxICM x N x |, onde:

EM = Encargos Moratdrios

VP = Valor da parcela a ser paga

ICM = indice de correcdo monetdria: IPCA

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
| = Juros de mora de 6% a.a ou 0,01644% a.d, assim apurado:
I=(TX)I=(6/100)1=0,0001644

15. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

15.1. DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE:

15.1.1 Observar para que, durante a vigéncia do presente contrato, sejam mantidas todas as
condi¢Oes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, bem assim, a sua compatibilidade com

as obrigagdes assumidas;

15.1.2 Efetuar o pagamento a Contratada, respeitando o prazo estabelecido e as demais clausulas
contratuais;

15.1.3 Comunicar prontamente a Contratada, toda e qualquer anormalidade verificada no
fornecimento dos servicos;

15.1.4 Acompanhar e fiscalizar a perfeita execucdo do contrato, através da Secretaria solicitante, na
pessoa do secretdrio municipal.

15.2. DAS OBRIGA(;()ES DA CONTRATADA:
15.2.1 Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambitos Federais,
estaduais, ou municipais, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as

obrigacOes estabelecidas pelo contrato firmado entre as partes.

15.2.2 Manter em contato com a Administracdo, durante a vigéncia do Contrato, pessoas, com
telefone, capazes de tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos.

15.2.3 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execuc¢ao e supervisao permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa

e constante.

15.2.4. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes do Contrato, conforme exigéncia legal.

15.2.5. Informar previamente toda e qualquer alteragao nas condigdes de fornecimento ou prestagao
dos servicos que atinjam direta ou indiretamente a Contratante.

15.2.6. Suspender ou interromper o fornecimento ou os servigos prestados, quando solicitados.

15.2.7. Atender todas as requisicOes relacionadas ao objeto aqui tratado, formuladas e pagas pela
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contratante, de conformidade com as requisicdes que lhe foram encaminhadas, as quais deverao ser
por escrito, através de e-mails enviados pelos servidores que serao indicados por meio de oficio, que
serd remetido a Contratada, posterior a assinatura do contrato;

15.2.8. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressoes, que se fizerem
necessarios no objeto contratado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

15.2.9. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrdes
estabelecidos, sobretudo no subitem 2.2 do Estudo Técnico Preliminar, vindo a responder pelos
danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos
termos da legislacdo vigente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
acompanhamento pelo érgdo interessado.

15.2.10. Atender prontamente todas as solicitacdes da Contratante previstas no Edital, neste Termo
de Referéncia e outras estabelecidas no Contrato.

15.2.11 Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar
os esclarecimentos necessarios.

15.2.12. Nao empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como
a ndo empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 anos.

15.2.13. N3o integrar ou manter no seu quadro societario, durante a vigéncia da presente
contratacdo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro
grau, bem como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacdo.

15.2.14. Manter durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigag¢des por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagcdo exigidas no processo de contratacao.

15.2.15. Na hipdtese do inadimplemento do item anterior, a CONTRATADA sera notificada para
regularizar a situagao, sob pena de rescisdao do Contrato, além das penalidades previstas no Edital, no
Termo de Referéncia, no Instrumento do Contrato e na Lei.

15.2.16. Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteragao da constitui¢ao social ou do
estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificacdo de endereco, sob pena de

infracdo contratual.

15.2.17. Cumprir com as demais obrigagdes constantes no Edital, no Termo de Referéncia e outras
previstas no Contrato.

16. DO REAJUSTE E REVISAO DE PREGOS

16.1. Eventualmente podera ser reajustado o valor da contratacdo com base no indice de precgos ao
Consumidor Amplo (IPCA), desde que tenha decorrido 12 meses da data de apresentacdo da
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proposta.

16.2. O reajuste de precos devera ser requerido do contratado, sob pena de preclusdo, ndo se
confundindo com eventual desequilibrio contratual.

16.3. Havendo comprovado desequilibrio contratual, cabera revisdao do pre¢o contratado, para mais
Ou para menos.

16.4. No caso de desequilibrio contratual, cabe a parte que alega demonstrar concreta e
objetivamente o quantum do impacto negativo na economia contratual.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E EXTINGAO DO CONTRATO

17.1. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTO DE APURAGAO DE
RESPONSABILIDADE

17.1.1. As sancles administrativas aplicidveis em casos de condutas que violem as regras
estabelecidas neste termo de referéncia serdo impostas seguindo um procedimento objetivo de
apuracao de responsabilidade e aplicacdo das sancdes, conforme as normativas e diretrizes internas
vigentes.

17.1.2. As categorias de infracdes contratuais, as condutas irregulares (e situacdes contratuais
concretas a ser enquadrados), as sancbes cabiveis e os ritos de apuracdo da responsabilidade da
CONTRATADA deverdo observar o disposto na Lei 14.133/2021

17.1.3. Em caso de mora na execucdo dos servi¢os, podera ser aplicada MULTA DE MORA a propor¢ao
de 0,5% ao dia, limitada a 15% sobre o valor mensal médio da contratacdo, a qual poderda ser
convertida em multa compensatoria caso o atraso seja superior a 30 dias.

17.1.4. Na ocorréncia de inadimplemento de outras condi¢des contidas neste Termo de Referéncia e
ndao contempladas na alinea anterior desta clausula, cabera a unidade responsdavel ou a equipe de
designada propor a classificacdo da gravidade da conduta de leve a gravissima para fins de analise
pela autoridade competente para aplicacdao do sancionamento, observados o contraditério e a ampla
defesa.

17.1.5 Cabe ao Gestor Contratual propor a abertura de processo administrativo sancionador,
procedendo a devida instrucdo processual para fins de comprovacdo da conduta infracional da
CONTRATADA.

17.1.6 O procedimento de apuracao da responsabilidade e aplicacdo da sancdo cabivel sera
conduzido por Comissdo Processante, nos termos do Regulamento Interno de Procedimentos para
Apuracao da Responsabilidade e Aplicacdo de Sancao Administrativa.

18. DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

18.1. O futuro contrato poderd ser rescindido antecipadamente, a critério da Contratante, nas
hipoteses de inadimplemento parcial ou total de obrigacdo contida neste Termo de Referéncia, desde
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gue efetivamente reste comprovado prejuizo a finalidade publica pretendida com a contratacao.

18.2. A rescisdo contratual serd processada nos autos de processo de gestdao, sempre se garantindo
o contraditério e a ampla defesa;

18.3. Na ocorréncia de rescisdao contratual, ficam assegurados os direitos da Administracdao, sem
prejuizo de quaisquer outros previstos pela legislagdao

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. A presente contratacdo é de interesse das seguintes unidades da estrutura organizacional da
Institui¢ao:

19.1.1. Unidade solicitante: Gerencia Administrativa.

19.1.2. Unidade gestora: Secretaria Executiva do Consorcio.

19.1.3. Unidades beneficiadas: todas as unidades da Secretaria Executiva do Consorcio

19.1.4. Os casos omissos ou as duvidas suscitadas em relacdo as regras contidas neste Termo de
Referéncia serdo resolvidas pela Equipe de Planejamento ou pelo responsavel por sua emissao, o qual

se baseard nos principios aplicaveis as regras contidas na Lei n?

14.133/2021, regulamentacdes aplicaveis, tudo devendo ser interpretado a partir dos principios de
aplicacdo contidos no art. 52 da referida Lei.

Mutum/MG, 05 de abril de 2024.

Heitor Silva Alves
Gerente Administrativo
ClIS-Caparad
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“Sua marca na gestdo em Consorcios Publicos”
LICITACAO E CONTRATOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ANEXO 1.1

INTRODUCAO:
O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos
estudos para a contratac¢do de solugdo que atenderd a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade de identificar no mercado a melhor solugao
para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracao Publica.

ETP sigiloso: L1 Sim. X N3o.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATAGAO
O Cis Caparad reconhece a importancia crucial dos servicos de telecomunicacdo, os quais se desdobram

em dois pilares essenciais: a comunicagcdo interna entre os diferentes departamentos e dreas e a
comunicacdo com a populagdo. E imprescindivel para a eficiéncia operacional e para fomentar a
transparéncia, a participacao civica e o engajamento comunitario.

A comunicacdo interna entre os diversos departamentos é fundamental para coordenar operacgdes,
responder a emergéncias e garantir o funcionamento eficiente dos servigos publicos. A rapida
disseminacdo de informacgGes e a capacidade de tomar decisdes informadas sdo facilitadas por uma
infraestrutura de telecomunicagao robusta, permitindo uma resposta agil a situagdes emergenciais e a
coordenacao eficaz das iniciativas do Consorcio.

Por outro lado, a comunicacdo com a populacdo é igualmente vital. Os cidaddos devem ter meios
confidveis e acessiveis para se comunicar, expressar preocupacOes, fornecer feedback e acessar
informacgdes e servigos. Através de servicos de telecomunicacdo como linhas telefénicas, é possivel
estabelecer canais diretos de comunica¢ao com os cidaddos. Essa comunicacdo bidirecional ndo apenas
promove a transparéncia e a responsabilidade governamental.

Além dos pontos mencionados, ha também as questdes relacionadas ao cendrio atual dos servicos de
telecomunica¢des, demandando atencdao imediata. Linhas telefénicas estdo sendo desativadas pela
operadora atual sem aviso prévio, enquanto o atendimento para servigos de reparo e troca de endereco
é inexistente. Adicionalmente, os sistemas PABX fisicos estdo se tornando obsoletos, acarretando em altos
custos de manutencdo. Ha uma necessidade premente de linhas mdveis para otimizar o atendimento a
populacdo, além da urgéncia na modernizacao de toda a infraestrutura de telefonia do Consdrcio.

Ainda é importante destacar a necessidade de assessorar e executar aprimoramentos da gestdo de
telecomunicag¢Ges no ambito do Cis Caparad visando que a gestdo da telecomunicacdo possa tornar mais
eficiente o gasto com servicos de telecomunicac¢Ges, bem como disponibilizar solu¢des mais adequadas as
nossas necessidades.
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2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1. Os servigos contratados devem estar em conformidade ndo apenas com as disposi¢ées da Lei NUmero
14.133/2021, mas também com as normas e regulamentagGes pertinentes a prestacdo de servigos
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL).

A solugao deve fornecer mecanismos que garantam a seguranga das comunicag¢des realizadas, abordando
aspectos relacionados a disponibilidade, integridade e confidencialidade das mesmas.

Deve possuir em se quadro equipe especializada para a prestacdo do servico.
2.2. Do enquadramento do servico:

Os servicos de telefonia enquadram-se como servicos de natureza continuada, pois, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades.

2.3. Hordrio de prestacao dos servigos:

Os servicos devem ser disponibilizados todos os dias da semana, em regime de 24 horas por dia. Além
disso, os canais de comunica¢do com o prestador devem estar disponiveis, no minimo, de segunda-feira a
sexta-feira, das 08h as 18h.

2.4. Locais de Prestagao do Servico:
Os servigos devem ser prestados nos enderecos relacionados abaixo:
UNIDADE ENDERECO
Consorcio Intermunicipal multissetorial da | Rua Elson Rodrigues Costa, n° 100 — Centro
Regido do Entrono do Caparaé - Cis |—Mutum/MG.
Caparad.

2.5. Prazos em geral:

2.5.1. Os servicos elencados serdo prestados por 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato, com
possibilidade de prorrogacdo nos termos do art. 107 da 14.133/2021.

2.6. Subcontratacao:

2.6.1. Sera permitida a subcontratacdo do objeto do presente processo de contratacao salvo nos casos do
artigo 122 paragrafo 32 da 14.133/2021.
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3. LEVANTAMENTOS DE SOLUGOES DE MERCADO

3.1. Identificamos a possibilidade de solugdes de mercado os servicos de Telefonia Fixa Tradicional,
Telefonia Moével e a contratacdo de Telefonia VolP, sendo:

A telefonia fixa tradicional, também conhecida como servico telefénico fixo comutado (STFC), é baseada
em uma infraestrutura fisica de cabos de cobre ou fibra éptica que conecta os usuarios a rede telefénica
publica. Essa rede consiste em uma série de centrais telefénicas que encaminham as chamadas entre os
assinantes por meio de circuitos dedicados, permitindo comunicacdes locais, de longa distancia e
internacionais. A qualidade das chamadas na telefonia fixa tradicional é geralmente estavel e confiavel,
com 3audio de boa qualidade e pouca interferéncia. No entanto, a instalacdo e manutencdo da
infraestrutura fisica podem ser custosas, e a mobilidade dos usuarios é limitada, uma vez que os servigos
estdo vinculados a uma localizagao geografica especifica.

A telefonia VolP (Voice Over Internet Protocol) é uma tecnologia que permite a transmissao de chamadas
telefénicas por meio da internet. Nesse sistema, as conversas sao convertidas em pacotes de dados digitais
e transmitidas pela internet para o destinatario, onde sdo reconstruidas e convertidas novamente em
audio. A telefonia VolP oferece diversas vantagens em relacdo a telefonia tradicional, como custos
reduzidos, flexibilidade e mobilidade. Os usuarios podem fazer chamadas de voz a partir de dispositivos
conectados a internet, como computadores, smartphones e dispositivos VolP especificos, e ndo estdo
restritos a uma localizacdo geografica especifica. Além disso, a telefonia VolP permite a integracdo com
outros servicos de comunicacdo, como videoconferéncia e mensagens instantaneas, oferecendo uma
experiéncia de comunicagao mais completa e eficiente.

A telefonia mdével SMP (Servico Mdvel Pessoal) representa uma evolugdo significativa no campo das
telecomunicagdes, oferecendo aos usuarios uma forma conveniente e eficiente de se comunicar enquanto
estdo em movimento. Por meio da infraestrutura de redes celulares, a telefonia mdével permite que os
individuos fagcam e recebam chamadas de voz, enviem mensagens de texto e acessem uma variedade de
servicos de comunicagdo e entretenimento, independentemente de sua localizagdo geografica. Com a
crescente expansdo e aprimoramento das redes méveis, a telefonia SMP tem se tornado cada vez mais
acessivel e confidvel, desempenhando um papel fundamental na conectividade global e na promocao da
comunicac¢do instantanea.

3.2. Considerando as necessidades levantadas pela Administragao no que tange a contratagdao aqui em
estudo, procedeu-se a avaliagdo com o escopo de definir o tipo de abordagem a contratar, que foram:

TELEFONOA VOIP
Aspecto Ponto Positivo Ponto Negativo
Utiliza a Internet e redes de dados para | Dependente da qualidade da
Infraestrutura o ~ s
transmissao de voz conexao a Internet
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A qualidade da chamada

Tarifas  geralmente  mais  baixas,
. pode ser afetada pela
Custo especialmente em chamadas ) ~ .
. L qualidade da conexdao a
internacionais
Internet
Requer  configuragio e
Pode ser acessada de qualquer lugar com | manutengao adequadas,
Flexibilidade conexao a Internet, incluindo dispositivos | especialmente para
moveis e computadores implementagdes
empresariais
Acesso de qualquer lugar com conexdo a | Dependente da
Mobilidade Internet, incluindo dispositivos méveis e | disponibilidade de uma
computadores conexao a Internet estavel
Requer  configuragcdo e
Oferece amplas funcionalidades, como | manutencdo adequadas,
Funcionalidades |videochamadas, mensagens instantaneas | especialmente para
e integracao de aplicativos implementagdes
empresariais
Requer configuracao e
. ~ . ~ . manuteng¢ao adequadas,
Configuracdo e |Configuracao e gerenciamento )
~ . . especialmente para
Gestao centralizados, geralmente via software ) .
implementagdes
empresariais
Requer configuracao e
(. - manutenc¢ao adequadas,
- Facil de escalar, adicionar ou remover .
Escalabilidade . L. especialmente para
linhas conforme necessario . o
implementacdes
empresariais
, . . |A qualidade da chamada
. Geralmente compardvel ou superior a
Qualidade de g - pode ser afetada pela
telefonia fixa tradicional, dependendo da . o .
Chamada . . s gualidade da conexdo a
gualidade da conexdo a Internet
Internet
Requer  configuragdo e
~ o s . . manutengao adequadas,
Integracdo com | Integracao facil e eficaz com sistemas de .
. especialmente para
Tecnologia Tl e software . ~
implementacoes
empresariais
A qualidade da chamada
Resiliéncia e | Oferece opgdes de redundanciaderede e |pode ser afetada pela
Backup backup para minimizar interrupcdes gualidade da conexdao a
Internet
TELEFONIA FIXA TRADICIONAL
Aspecto Ponto Positivo ‘ Ponto Negativo
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Infraestrutura estavel e confiavel, com

Limitada mobilidade, requer

locais especificos

Infraestrutura linhas telefonicas fisicas e rede de|instalagdo fisica em locais
comutacao telefbnica especificos
. . . Tarifas  geralmente  mais
Previsibilidade de custos com tarifas fixas .
Custo . . altas, especialmente em
por minuto ou pacotes de minutos . .
chamadas internacionais
Limitada mobilidade, requer
Flexibilidade Limitada a locais fisicos especificos instalacdo fisica em locais
especificos
e . N L Limitada mobilidade, requer
- Limitada, requer instalagcdao fisica em|, . e .
Mobilidade instalacdo fisica em locais

especificos

Funcionalidades

Funcionalidades basicas, como chamadas
e mensagens

Limitada mobilidade, requer
instalagao fisica em locais
especificos

Configuragdo e
Gestao

Configuracdo e manutencdo fisica de
hardware

Configuracdao e manutencao
fisica de hardware, requer
profissionais especializados
para manutencao

Escalabilidade

Dificil de expandir e adicionar linhas,
especialmente em locais remotos ou
rurais

Dificil de expandir e adicionar
linhas, especialmente em
locais remotos ou rurais

Geralmente boa qualidade de chamada,

Dificil de expandir e adicionar

Qualidade de , . N i .

Chamada menos susceptivel a interferéncias de|linhas, especialmente em
rede locais remotos ou rurais

Integracdo com | Limitada integracdo com sistemas de Tl e | Limitada integracdo com

Tecnologia software sistemas de Tl e software

Resiliéncia e|Vulnerdvel a interrupcdes devido a|Vulnerdvel a interrupgbes

Backup problemas fisicos devido a problemas fisicos

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COM UM TODO

4.1. Conforme as solugcbes apresentadas entendemos que é melhor forma de atendimento as
necessidades do Consorcio é a contratacdo de solucdo integrada de Gestdo, Telefonia mdvel e Telefonia

Fixa

4.2. Gestdo e assessoria em telecomunicacgao:

4.2.1 Gestdo e analise mensal de faturas, contas e tarifas cobradas pelas operadoras;

4.2.2 Envio de relatdrios gerenciais e contas estratificadas;
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4.2.3 Abertura e tratamento de chamadas nas operadoras (reparos, ativagdes, retirada de servigos,
resgate de chips, etc;

4.2.4 Atendimento e relacionamento com representantes e gerentes comerciais das Operadoras de
Telecom;

4.2.5 Assessoria técnica na utilizacao dos servicos de Telecom;
4.2.6 Planejamento, cotagdo e contratagao de servigos;

4.2.7. Sistema de Gestdo para controle de linhas méveis, contendo verificacdo de consumo de dados
moveis e minutagem das ligagdes realizadas pelas linhas utilizadas, plataforma web de facil acesso e
navegag¢ao, com uma interface intuitiva e amigavel, funcionalidades de inventario de linhas e aparelhos,
possibilitar a departamentalizacdo das linhas méveis em pelo menos 6 niveis na plataforma, fornecer
graficos e relatdrios detalhados sobre o consumo de dados e ligagdes na plataforma web, oferecer opg¢des
de criagcdo de planos para atender as necessidades especificas dos usuarios, permitir a retarifacdao de
contas, possibilitando a criacdo de novas faturas.

4.2.8 Visitas presenciais sempre que solicitado.
4.3 Prestacao de servico de Telefonia mével

4.3.1 Fornecimento de 20 linhas de telefonia mével pessoal (SMP), com ligacdo ilimitadas de mdvel para
fixo e de médvel para mével Nacional e méveis nacionais e pacote de 15 GB de dados moveis.

4.4 Prestacao de servico de Telefonia VolP

4.4.1. Fornecimento de 10 licengcas com as seguintes configuracdes: Cédigo de acesso para utilizacao,
Chamadas externas, Chamadas gratuitas entre ramais, Desvio incondicional de chamadas, Desvio de
chamadas em caso de ocupado, Desvio de chamadas em caso de ndo atendimento, Desvio de chamadas
guando indisponivel, Desvio incondicional secunddario de chamadas, Transferéncia de chamadas, Chamada
em espera, ldentificador de chamadas (Bina) — chamadas internas e externas, Registros de Chamadas,
Retorno de Chamada, Toque Externo Personalizado, Autenticacdo, Arranjo de Chamada Multipla,
Gerenciamento de capacidade de chamada, Bloqueio de chamadas, Audio / Video Conferéncia, Status
presenca, Envio de mensagens, Compartilhamento de arquivos, Conferéncia de Voz e Video com no,
reunioes, Agendar Reunides, Fundo de tela virtual, Reducdo de ruido (voz), Discagem Rapida, Toque
Sequencial, Sala de Reunido, Gravacdo de reunioes.

4.4.2. Fornecimento de 1 licenca com as seguintes configuracdes: Ferramenta para filtrar chamadas
recebidas e as direciona a seu destino pretendido por meio de interagdes com o chamador, o acesso a
URA deve ser feito discando um numero associado ou um ramal. Uma vez conectado ao
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Autoatendimento, o chamador ouve uma saudacdo que fornece um menu de opc¢des para completar o
roteamento da chamada.

Oferecer um servico de voz que permita liga¢des ilimitadas para fixo e celular em todo o Brasil. A partir de
uma linha em nuvem, sem necessidade de instalacao fisica, possibilitando chamadas simultaneas.

4.4.3. Locagdo de 10 Aparelhos telefénicos novos, de primeiro uso e acompanhados dos manuais. Nao
sendo aceitos equipamentos reformados ou recondicionados. Os aparelhos deverdo ser fornecidos no
regime de comodato, com pagamento mensal.

4.4.5. Servico de Instalacdo e configuracao: Instalacdo e configuracdo das licencas e aparelhos de STFC e
PABX em Nuvem.

4.4.6. Servico de Voz ilimitados — 3 canais: Oferecer um servigco de voz que permita ligacdes ilimitadas
para fixo e celular em todo o Brasil. A partir de uma linha em nuvem, sem necessidade de instalacao fisica.

4.4.7. Configuracdo de licencas: Configurar de licencas de PABX em Nuvem junto aos Aparelhos utilizados
e sendo feita a vinculagdo ao servico de STFC.

4.4.8. A CONTRATADA devera manter os Codigos de Acesso de Usudrio do Servico de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) existentes, sem Onus para a CONTRATANTE, independentemente da operadora do
servico a que esteja atualmente vinculada nos termos da Resoluc¢do da Anatel n2 750, de 15 de marco de
2022, com a permanéncia dos mesmos numeros, bem como o Cédigo Nacional 33.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

5.1. O levantamento da quantidade necessaria de servicos de telefonia foi realizado por meio de uma
analise criteriosa que considerou diversos fatores relevantes para a administracdo do Consdrcio. Entre
esses fatores, destacam-se o nimero de funciondrios que compdem o quadro do Consorcio, a quantidade
de instalagdes administrativas distribuidas pelo Consorcio, e o numero atual de linhas telefénicas em
utilizacdo pela administracao.

Além disso, para garantir uma projecao precisa e abrangente das necessidades futuras, foram
consideradas também as expectativas de crescimento e expansdo das atividades administrativas do
Consorcio. Dessa forma, foram levantadas estimativas que contemplam ndo apenas as demandas atuais,
mas também os potenciais exigéncias decorrentes de uma eventual ampliacdo das operagdes.

E importante ressaltar que esse processo de levantamento foi conduzido de maneira criteriosa e
metodoldgica, visando assegurar que a quantidade de servicos contratados seja adequada e suficiente
para atender plenamente as demandas de comunicacdo interna e externa da administracao do Consorcio,
promovendo assim uma gestao eficiente e eficaz dos recursos telefonicos disponiveis.
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ITEM DESCRICAO TIPO QTD VLR. TOTAL
MENSAL
1 Licenga Ramal (QTD: 10) Mensalidade 12 RS 341,48 R$4.097,76
2 SIP —1 Canal/1 DID (QTD: 03) Mensalidade 12 RS 416,27 R$4.995,24
3 |Locagdo de Aparelhos IP Intermediario] Mensalidade 12 RS 324,75 R$3.897,00
(QTD: 10)
4 Comodato de 20 Linhas Mdveis com| Mensalidade 12 RS 1.676,75 R$20.121,00
512GB Dados Compartilhados (QTD: 01)

5 Assessoria e Assisténcia em Telecom Mensalidade 12 RS 545,00 R$6.540,00
6 Instalacdo e Configuracio Servico Unico | 01 RS 0,00 R$1.302,50

Total R$40.953,50

6. LEVANTAMENTO DE VALORES DE MERCADO:

Foi realizado a pesquisa de precos com varias empresas do ramo da prestacdo de servicos de telefonia fixa
mediante solicitacdao de cotagdes via e-mail e o valor médio estimado da contratagdo dos servigos para
atender a demanda do Consdrcio ficou na faixa de R$40.953,50 por ano.

7. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

7.1. Considerando as necessidades levantadas pela Administracdo no que tange a contratacdo aqui em
estudo, procedeu-se a avaliagdo com o escopo de definir o tipo de abordagem a contratar.

TIPO

Mensalidade

DESCRICAO

Licenca Ramal (QTD: 10)
SIP — 1 Canal/1 DID

(QTD: 03)

Locacao de Aparelhos

IP Intermediario

(QTD: 10)

Comodato de 20

Linhas Moveis com
512GB Dados
Compartilhados (QTD: 01)
Assessoria e

Assisténcia em Telecom
Instalacdo e Configuracao

Mensalidade

Mensalidade

Mensalidade

Mensalidade

Servico Unico

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO
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8.1. E sabido que o parcelamento da solug3o é a regra, devendo a licitagdo ser realizada por item sempre
que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solug¢do ou perda
de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de licitantes, que embora ndo disponham
de capacidade para execuc¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou unidades
autébnomas.

8.2. Para a solucdo em questdo, a contratagdo em lote Unico é a que melhor atende aos interesses do
Consorcio pelas seguintes razdes:

8.2.1. No presente caso, os servicos citados sdo indivisiveis, ndo havendo possibilidade de contratar
suporte, manutencdo e atualizacdo diferentes. Ademais, sdo servicos caracterizados pela
interoperabilidade e interdependéncia, além de que corriqueiramente as manutencdes realizadas
derivam de atualizacdes recebidas, ou que demandam suporte técnico para sua correta implantacgao;

8.2.2. Observar que é uma solucdo para o assunto em telefonia, ao que chamamos de infraestrutura
compde-se de solugdes onde serdo hospedadas as aplicagGes especificas, centrais telefonicas, ramais,
gravadores e switches, etc. O Consorcio ndo possui equipamentos em seu patrimonio, tampouco
especialistas em telefonia para atender essas demandas.

8.2.3. Deve-se entender que, cada central telefénica possui uma solugao de software agregada, que faz os
gerenciamentos de ligacdes de entrada e saida (registros, fila de espera, protocolos, ligacdes internas e
trafego de voz na rede interna).

9. CONTRATACI"\O E PLANEJAMENTO

9.1. Ha previsdo de recursos orcamentdrios consignados: 04.01.01.10.302.0010.2004 3.3.90.40.00;
04.02.01.10.302.0011.2005 3.3.90.40.00; 04.04.01.10.302.0013.2008 3.3.90.40.00;
04.05.01.10.302.0014.2009 3.3.90.40.00; 04.06.01.25.752.0015.2010 3.3.90.40.00;
04.09.01.17.512.0018.2015 3.3.90.40.00.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

10.1. Apds a fase de implantacdo o Consorcio deverd proceder com a adequacdo dos servicos de
telecomunicacdo com fundamento nos diagndsticos produzidos pela Contratada.

10.2 Deverda também agir no sentido de coibir ligacOes pessoais por meio dos servicos de
telecomunicag¢des contratados pelo Consorcio.
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10.3 Ainfraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado, pontos de energia elétrica, etc.) e
acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados pelo Consorcio, para funcionamento da solugdo e
dos respectivos aparelhos.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. N3o se vislumbra, num primeiro momento, a necessidade da contratacdo de outros servigos
complementares a execugao deste objeto.

12. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

12.1. O objeto da presente contratagdo nao acarreta impactos ambientais diretos que caregcam ser
tratados.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE E ADEQUAGAO DA SOLUGCAO PROPOSTA

13.1. No que tange a viabilidade e adequacdo ou ndo da solugdo proposta, a Equipe de apoio, frente a
todos os dados e informagdes levantados no presente estudo técnico preliminar, declara a solugao
apontada como VIAVEL e, sobretudo, como ADEQUADA para atender completamente a necessidade do
Consorcio no presente caso concreto.

14. CONCLUSAO A ADEQUACAO DA SOLUCAO
14.1. Avaliacdo da necessidade:

14.1.1. As necessidades aqui expostas decorrem do fato de que a implantacdo (migracao) para telefonia
VolP, através do uso do protocolo SIP, trara para a Administracdo, além da possibilidade de corrigir falhas
decorrentes de aumento de demanda como, por exemplo, a queda de ligagdes externas, o realinhamento
tecnolégico em termos de solucdo de telefonia corporativa, eliminando a miscelanea de equipamentos e
sua consequente dificuldade de manutencao.

14.1.2. Ademais, a adocdo da tecnologia trard economia significativa, tanto pelo custo reduzido da
contratacao dos troncos SIP em detrimento dos troncos digitais E1, como pela interligacdo das centrais
PABX virtuais se valendo da Intranet, resultando em auséncia de tarifacdo para as ligacdes telefonicas
entre as centrais.

14.1.3. Pela situacdo exposta, que recebera os detalhes operacionais em tdpico a frente neste documento,
percebe-se que a contratacdo dos recursos novos baseados em tecnologia SIP podera ser (ainda)
complementada pela recontratacdo dos recursos atuais para que ndo ocorra uma paralisacdao dos servicos
telefénicos com ébvios prejuizos ao publico interno e externo.
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14.1.4. Uma assessoria adequada podera indicar quais sdo as reparticdes que necessitam de ampliacdo da
quantidade de linhas, de modo a evitar que os telefones fiquem sempre ocupados.

14.1.5. Por fim, os relatdrios serdo Uteis para a Administracdo que necessita de diagndsticos de utilizacao
das linhas telefénicas, os quais deverao apontar:

i) o custo por secretaria;

ii) o ranking de utilizagao;

iii) a conta detalhada dos usuarios;

iv) a classificacdo das liga¢oes;

v) o inventario de aparelhos telefénicos.

14.2. Beneficios esperados:

14.2.1. Pretende-se, por meio da presente contratacdo, prover um melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, uma vez que se terd agilidade e qualidade na
telecomunicagao, atendendo, assim, as necessidades da instituicdo de forma eficaz e mais eficiente.
14.3. Riscos decorrentes da demanda:

14.3.1. O ndo atendimento tempestivo da demanda exposta no presente documento acarretard o
surgimento de riscos quanto a continuidade dos servicos de telefonia no Consorcio, incorrendo em
prejuizo quanto aos objetivos institucionais estratégicos ligados a comunicagao.

14.4. Urgéncia da Demanda:

14.4.1. O atendimento da presente demanda deverd ser concretizado em até 10 (dez) DIAS Uteis, tendo
em vista a situacdo existente, a previsdao no Plano Anual de Contratacdes de 2024 e a consequente
disponibilidade orgcamentaria.

15. RESULTADOS PRETENDIDOS
Servi¢o de VOIP

Facilidade de escalabilidade e
personalizacdo;

Suporte para trabalhadores remotos;

Integracdo com aplicativos empresariais;
Flexibilidade

Portabilidade de numeros telefénicos;

Configuracdes centralizadas e
gerenciamento;

Uso eficiente de largura de banda;
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Facilidade de instalacdo e implementacao;

Reducdo de custos de chamadas
interurbanas.

Criptografia de voz para protecdo de dados;
Controles de acesso e autenticagao robustos;

Monitoramento e registro de chamadas;

Segurancga Backup e recuperagao de desastres;
Atualizagdes automaticas e patches de
seguranga;

Reducdo de riscos de hardware local;
Conformidade com regulamentacbes de
privacidade.

Amplas opg¢oes de recursos e
funcionalidades;

Integragao com aplicativos de produtividade;

Mobilidade e acesso remoto;

Suporte para videoconferéncia e

Funcionalidades ~
colaboracao;

Gerenciamento centralizado e facil de usar;

Facilidade de adi¢cdo/remocdo de linhas;

Recursos avancados de roteamento de
chamadas.

Sem mais para o momento é o que nos cabe concluir.

Mutum, 05 de abril de 2024.

Cinthia dos Santos de Sa Kaiser Xavier
Responsavel pela elaborac¢do do ETP
ClIS-Caparad
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO NO..../2024 DE QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSORCIO CIS CAPARAO E
XXOOKXXXXXXXXXX

Processo n2 0006/2024, Pregdo Eletronico n2 0001/2024.

CONTRATANTE: O Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Entorno do Caparadé - CIS
CAPARAO, Consércio Publico multifinalitario, constituido na forma de Associag¢do Publica, com
personalidade juridica de direito publico e natureza autdrquica interfederativa, inscrito no CNPJ
sob o n2 01.999.898/0001-16 e com sede na Rua Elson Rodrigues Costa, N° 100, Centro —
Mutum/MG — CEP: 36.955-000, neste instrumento representado pelo Presidente, Sr. Sérgio
Lucio Camilo Costa, brasileiro, portador do CPF n. , residente e domiciliado
em SAO JOAO DO MANHUACU- MG.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n2 XXXXXXXXX, com sede a
XXXXXXXXXXXXXX, neste instrumento representado pelo Sr.(a) XXXXXXX, portador(a) do CPF n?
XXXXXXXXX e documento de identidade n2 XXXXXXXX, residente e domiciliado a
XXXXXXXXXXXXXXXX.

As partes acima qualificadas resolvem celebrar o presente contrato, nos termos das clausulas
e condicOes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de gestdo e consultoria em servigos
de Telecom, Telefonia Fixa, Mdvel para atendimento aos servigcos do Consércio CIS CAPARAO,

conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital, e anexos.

1.2 Objeto da contratagao:

1.3 Vinculam estd contratacdo, independentemente de transcricdo:
1.3.1 O Termo de Referéncia e ETP;

1.3.2 O Edital da Licitacdo;

1.3.3 A Proposta da contratada;

1.34 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA OBRIGAGAO DAS PARTES

2.1 Além das obriga¢Oes resultantes da observancia da Lei n? 14.133/21, sdo obriga¢Ges da
CONTRATADA:

I.  Entregar/executar os materiais/servicos nos prazos e nas condi¢des estabelecidos no
termo de referéncia, e no Estudo Técnicno Preliminar, Anexo | deste edital;

Il. Efetuar a troca dos materiais/servicos recusados em decorréncia de falha no
fornecimento/execu¢do e ndo corresponderem & qualidade exigida, dentro do prazo
estabelecido neste Termo de Referéncia;

[Il. Proceder o transporte dos materiais e/ou pessoas em estrita observancia as normas
pertinentes;

IV. Arcar com todas as despesas relativas a entrega dos materiais/servicos incluidos ai, frete,
carga e descarga, transporte, montagem e teste, encargos sociais, trabalhistas e fiscais, seguros
e outros;

V. Comunicar imediatamente e por escrito a Administracdo do Consdrcio, através da
Fiscalizacdo, qualquer anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizacdo necessarias;

VI. Atender com prontiddo as reclamacgdes por parte do recebedor dos materiais/servicos,
objeto da presente licitacao.

VII. Manter todas as condicdes de habilitacdo exigidas na licitacdo.

2.2 Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, sdo obrigacOes da
CONTRATANTE:

2.2.1 Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

2.2.2 Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste Contrato;

2.2.3 Notificar a CONTRATADA por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

2.2.4  Aplicar as san¢Ges administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.

2.2.5  Arcar com as despesas de locomocdo, hospedagem, alimentacdo e transportes do(s)
técnico(s) indicados pela CONTRATADA, na resolucdo de problemas de interesse do Consodrcio
quando precisarem acontecer fora da sede do Consércio e/ou a sua participacdo em cursos,
seminarios, eventos ocorrer por indicacdo/necessidade da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - FORMA DE ENTREGA/EXECUCAO DO OBJETO

3.1 — Os materiais/servigos deverdo ser entregues/executados na forma prevista no Termo de
Referéncia, anexo | do edital, sob pena de rescisdo e demais san¢des previstas neste Edital, no
contrato e na Lei n2. 14.133/21 e alteragdes.

3.2 — A Contratada, ficara obrigada a trocar as suas expensas 0s materiais/servicos que vier a
ser recusado sendo que o ato de recebimento ndo importara sua aceitacao.

3.3 — Independentemente da aceitacdo, a adjudicataria garantira a qualidade dos
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materiais/servicos obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito ou for entregue em
desacordo com apresentado na proposta.

3.4 —A Contratada, sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CONSORCIO,
encarregada de acompanhar a entrega dos materiais/servicos prestando esclarecimento
solicitados atendendo as reclamacdes formuladas.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 Os critérios de recebimento do objeto e liquidagdao, forma e prazo de pagamento sao
aqueles estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do edital.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1 O contrato terd validade de 12 meses, com possibilidade de prorrogacao nos termos do art.
107 da Lei N° 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA — DOS ENCARGOS FISCAIS E TRABALHISTAS

6.1. Todos os encargos sociais e trabalhistas, resultantes do presente contrato, serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA. Assim, a CONTRATADA reconhece, desde ja, que os débitos
trabalhistas e sociais advindos do presente instrumento serdo arcados, Unica e exclusivamente,
pela mesma.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO

7.1 O CONTRATANTE exercera ampla fiscalizacdo ante a prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato, por si, ou por terceiros indicados.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 - Pela inexecucgado total ou parcial do Contrato, o CONTRATANTE, a seu critério, garantida a
prévia defesa, aplicara a CONTRATADA as seguintes sanc¢des, respeitando-se também o
disposto da Lei Federal n2 14133/21;

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso, limitada a 05 (cinco) dias, apds o qual
serd considerado inexecucdo contratual;

c) Multa de 10% (dez por cento) no caso de inexecugao parcial do contrato, cumulada com a
pena de suspensado do direito de licitar e o impedimento de contratar com a Administracao pelo
prazo de 01 (um ano);

d) Multa de 20 % (vinte por cento) no caso de inexecug¢ao total do contrato, cumulada com a
pena de suspensao do direito de licitar e o impedimento de contratar com a Administracao pelo
prazo de 02 (dois anos).
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8.2 - As multas serdo calculadas sobre o montante ndo adimplido do contrato;

8.3 - A aplicacdo das sancdes pecunidrias estabelecidas nos itens anteriores ndo afasta a
responsabilidade da CONTRATADA por eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros e nem aos ditames penais previstos na Lei 14133/21, em decorréncia da imperfeita
execugao do servigo contratado.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 - O presente contrato poderd ser rescindido em qualquer tempo, seja amigavelmente,
judicialmente ou através de ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos termos do art.104 e
seguintes da Lei Federal n2. 14.133/21, assegurado o contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICAGCAO
10.1. Dentro do prazo legal, contado de sua assinatura, a CONTRATANTE providenciara a
publicacdo de resumo deste Contrato na imprensa oficial do Consércio e no PNCP.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Mutum-MG, para dirimir questdes oriundas deste
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

12.1- Integram o presente contrato, para todos os fins de direito, o Edital de Licitacdo que lhe
deu origem e respectivos anexos, especificados no predmbulo deste, cujas cldusulas e
condi¢Oes sdo interdependentes e complementares entre si.

12.2- Os casos omissos no presente instrumento serao resolvidos de conformidade com a Lei
Federal n? 14133/21 e alteragcbes posteriores.

E, por estarem assim, acordados e contratados, assinam o presente instrumento em
2(duas)vias de igual teor e forma na presencga das testemunhas signatarias.

Mutum-MG, xxx de xxxx de 2024.

Representante legal
CONTRATANTE

Representante legal
CONTRATADO

TESTEMUNHAS:



