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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 53508.001044/2026-50)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de fornecimento de alimentagdo (buffet),

UASG 413003

Atualizado em
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Processo
Administrativo

53508.001044/2026-50

para evento institucional da Unidade

Operacional da Anatel no Estado do Espirito Santo (UO021), nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento:

Valor
Unidade Tf)tal
Item Especificacao CATSER de Quantidade Estimado
Medida -
(maximo
aceitavel)
1 Servico de fornecimento de alimentacdo (buffet), para evento 12807 Unidade/ |[1 RS
institucional da Unidade Operacional da Anatel no Estado do 21.955,50
Espirito Santo (UO021), com fornecimento de 7 (sete) servicos de Servigo
coffee break e suprimentos de café, chas e dguas durante todo o

evento, para 50 (cinquenta) pessoas, incluindo toda a mao de obra,
alimentos, materiais, ferramentas, equipamentos, utensilios e
insumos necessario, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, pois possuem especificacdes usuais de mercado, enquadrando-se no conceito
de objeto comum, sendo objetivamente definidos neste documento, conforme previsto nos incisos XIII e XLI do art. 6° da Lei 14.133, de 1° de abril de
2021, in verbis:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

()

XIII - bens e servigos comuns: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacoes usuais de mercado;

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servigo é enquadrado como ndo continuo ou contratados por escopo.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 120 (cento e vinte) dias, contados da assinatura do contrato, na forma do art. 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento hébil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Justificativa da Necessidade

2.1. Compete a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) adotar as medidas necessarias ao atendimento do interesse ptblico e ao
desenvolvimento das telecomunicagOes brasileiras, nos termos do art. 19 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicac¢des —
LGT).

2.1.1. No exercicio de suas atribuicOes legais e para o alcance de seus objetivos institucionais, a Anatel realiza eventos tais como reunides, solenidades,
treinamentos, seminarios e conferéncias, os quais se mostram instrumentos relevantes para a disseminacdo de informag6es, o aprimoramento técnico e a
articulagdo institucional.

2.1.2. Para a adequada promocdo desses eventos, faz-se necessaria a contratagdo de servigos acessorios de apoio, dentre os quais se destaca o
fornecimento de alimentacdo aos participantes. Tal medida visa proporcionar melhores condicoes para a realizacdo das atividades, contribuindo para o
aumento do engajamento e da produtividade, a otimizacdo do tempo disponivel e a continuidade dos trabalhos, evitando interrup¢des prolongadas ou
deslocamentos externos.

2.1.3. Neste contexto, surge a necessidade de contratagdo de servicos de fornecimento de alimentagdo (buffet) destinados, especialmente, a 1° Reunido
dos Gerentes das Unidades Descentralizadas da Anatel no ano de 2026 (1° REGER/26), prevista para ocorrer no periodo de 30 de junho a 3 de julho
2026, sendo esse um evento estratégico, de carater nacional, essencial para o alinhamento das agdes de fiscalizagdes empreendidas pelas Unidades
Descentralizadas (UDs), para a definicdo de diretrizes nacionais, metas e estratégias a serem adotadas pelas UDs, contribuindo diretamente para o
cumprimento da missao institucional da Anatel.

2.1.4. O supracitado evento serd realizado no Auditério da Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo (SEFAZ/ES), localizado na Av. Jodo
Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitodria, ES, CEP: 29050-375.

2.1.5. Por fim, considerando que a UO021/GR02 ndo dispde, atualmente, de contrato vigente que contemple o fornecimento de alimentos e bebidas para
eventos institucionais, faz-se necessaria a contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de fornecimento de alimentagdo (buffet), a
fim de atender a demanda do referido evento.

2.2. Beneficios:

2.2.1. Dessa forma, a contratagdo visa assegurar a realizacdo da 1° REGER, no exercicio de 2026, sem interrup¢des indevidas, favorecendo a
permanéncia dos participantes ao longo da programacao, a produtividade dos trabalhos e o adequado acolhimento dos representantes envolvidos.

2.2.2. Ressalta-se que, a contratagdo de servicos de fornecimento de alimentacdo (Buffet) visa ndo apenas o conforto dos participantes, mas também a
promocao de um ambiente mais acolhedor e produtivo, considerando os beneficios abaixo elencados:

2.2.2.1. Melhoria no Bem-Estar dos Participantes: O fornecimento de lanches leves e bebidas durante os intervalos contribui para manter os niveis de
energia, concentracao e disposicao dos participantes ao longo do evento.

2.2.2.2. Aumento do Engajamento e da Produtividade: Colaboradores bem alimentados tendem a se manter mais atentos e participativos durante as
atividades, resultando em maior absorc¢do do contetido e efetividade do treinamento.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 2 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



2.2.2.3. Fomento ao Networking e Integracdo: Os momentos de pausa favorecem a interacdo entre os participantes, promovendo o relacionamento
interpessoal e a troca de experiéncias entre diferentes setores ou equipes.

2.2.2.4. Pontualidade e Organizacao: Ao oferecer o coffee break no proprio local do treinamento, reduz-se o tempo de deslocamento e evita-se atrasos
no retorno as atividades, garantindo a fluidez da programacao. Essa eficiéncia no uso do tempo pode gerar economia também em relacdo ao niimero de
dirias a serem disponibilizadas aos servidores participantes de outras localidades, pois eventos mais eficientes podem ter menor duracao.

2.2.2.5. Valorizacao dos Colaboradores: A oferta de um coffee break demonstra o cuidado da Anatel com o bem-estar dos servidores, reforcando uma
cultura organizacional positiva e o reconhecimento do valor do capital humano.

2.2.2.6. Apoio a Logistica do Evento: O servico de coffee break facilita a organizacdo geral do evento, evitando que cada participante precise
providenciar seu préprio lanche, o que poderia gerar atrasos e dispersao.

2.2.3. Dessa forma, a contratacdo desse servico ndo se configura apenas como um custo adicional, mas sim como um investimento estratégico no sucesso
do evento e na satisfacdo dos envolvidos.

2.2.4. Desta feita, considerando que a UO021/GR02 ndo possui contratos cujo objeto englobe a disponibilizagdo de alimentos e bebidas em eventos, o
que se pretende com a contratagao em apreco é manter a capacidade de prestacdo dos servigos publicos a cargo desta Agéncia, usando para tanto de
servigos terceirizaveis de caréter acessério, baseado em permissivo legal, contribuindo assim com a Anatel no desenvolvimento de suas atividades
finalisticas.

2.3. Justificativa para o parcelamento ou nado da solucao

2.3.1. As empresas que ofertam o servico de fornecimento de alimentagdo (buffet) no mercado ja o fazem com a disponibilizacdo de toda a mdo de obra e
material necessarios para a boa prestacdo do servico.

2.3.2. Em caso de parcelamento da solucdo, com diferentes fornecedores disponibilizando bebidas, comidas, decoracdo, mdo de obra, utensilios, etc.,
haveria aumento no custo geral da solucdo, pois cada fornecedor teria que deslocar e manter seu préprio pessoal nos locais onde as atividades seriam
executadas.

2.3.3. Como a solucdo geral depende do funcionamento harmonico entre os itens disponibilizados, o parcelamento da solucdo também acarretaria
aumento de custo relacionado ao planejamento e execucdo das atividades, ja que o planejamento por cada fornecedor dependeria do planejamento e da
execucdo dos demais fornecedores. Esses custos seriam repassados a Administragdo, elevando o valor da contratagdo.

2.3.4. O parcelamento da solucao, ao invés de representar melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade, representaria, portanto,
perda de economia de escala. Por outro lado, o agrupamento de itens em grupos proporciona maior atratividade do certame aos possiveis fornecedores
desse mercado, por haver nesse caso, maior possibilidade de ganho e, em consequéncia, gerando um aumento consideravel na competitividade, trazendo
para a Administragdo Publica a possibilidade de contratar o melhor fornecedor, pelo menor custo.

2.3.5. Além disso, a execucdo de atividades do servico por diferentes fornecedores pode atrasar ou mesmo inviabilizar o alcance dos resultados
pretendidos com a contratagdo em caso de falha de apenas um deles.

2.3.6. Ademais, caso o parcelamento da solucdo fosse adotado, alguns requisitos de interesse da Administracdo podem ser afetados, tais como:
uniformizacdo, responsabilizacdo, unidade de comando e racionalizagdo de recursos.

2.3.7. O agrupamento dos itens também permite o aumento da eficiéncia administrativa por meio de otimizacdo do gerenciamento do Contrato e de sua
execucdo, pois neste caso, ndo seria conveniente e oportuno a prestacao desses servicos por diversos contratados, considerando que lidar com um tinico
fornecedor, diminui o custo administrativo de gerenciamento e fiscalizacdo de todo o certame.

2.3.8. Portanto, diante das circunstancias do caso em tela, considerou-se que o parcelamento para a presente contratacdo seria menos vantajoso a
Administracdo, motivo pelo qual opta-se pelo ndo parcelamento da solugdo.

2.4. O objeto da contratacdo esté incluido no Plano de Contratagdes Anual 2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugdo como um todo caracteriza-se pelo fornecimento de alimentacdo (buffet), para subsidiar a realizacdo de evento denominado 1° REGER/26,
realizado pela UO021, com fornecimento de 7 (sete) servigos de coffee break e suprimentos de café, chas e dguas durante todo o evento, para 50
(cinquenta) pessoas, no periodo de 30 de junho a 3 de julho de 2026, incluindo toda a mdo de obra, alimentos, materiais, ferramentas, equipamentos,
utensilios e insumos necessario, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

3.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os utensilios, vasilhames e descartaveis necessarios para a disponibilizacdo do buffet e alocar no minimo 1
(um) prestador de servico durante o evento, de acordo com as demandas.
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DAS CONDIGCOES GERAIS

3.3. O evento, denominado de 1° REGER/26, esta previsto para iniciar no dia 30 de junho de 2026, as 9:00h, e encerrar no dia 3 de julho de 2026, as
12h, com a participagdo de 50 (cinquenta) pessoas.

3.4. Os servigos deverdo ser realizados com méao de obra especializada e materiais e utensilios (equipamentos, louca, mobiliario) necessérios a perfeita
execucdo dos servicos.

3.5. O funciondrio da CONTRATADA deverad se apresentar devidamente uniformizados no local do servico com no minimo 1 (uma) hora antes do inicio
previsto para a execugdo dos servicos.

3.6. A CONTRATADA enviarda a CONTRATANTE, até trés dias tteis antes da realizacdo dos servigos, copia do cardapio, especificando toda a
variedade de bebidas, doces, salgados ou qualquer outro item a ser servido.

3.7. A CONTRATADA deveré apresentar a CONTRATANTE pelo menos 4 (quatro) opgdes para cada item a ser servido (caso sejam demandados).
3.8. A CONTRATADA, antes do evento, devera providenciar toda a preparagdo do espaco onde ocorrerd a prestagdo dos servicos.

3.9. A CONTRATADA deveré fornecer toda a estrutura necessaria para a execucdo dos servicos, tais como copos, loucas, talheres, souplats, garrafas
térmicas, jarras, material de copa e cozinha, inclusive mesas, toalhas e guardanapos.

3.10. A CONTRATADA devera providenciar a colocagdo de mesas de suporte para coffee breaks, conforme a demanda.

3.11. A CONTRATADA deverd possuir Manual de Boas Préticas de Alimentos e responséavel, visando atender aos requisitos higiénico-sanitarios,
obrigatérios em todo o territorio nacional para servigos de alimentacdo, conforme Resolucdo n° 216, de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitédria (Anvisa).

3.12. A CONTRATADA devera observar, além das normas indicadas no presente Termo de Referéncia, os demais normativos vigentes a época da
prestacdo do servico, afetos ao objeto contratado.

3.13. Caberd a CONTRATADA orientar e supervisionar os profissionais sobre as atividades a serem desenvolvidas, de acordo a demanda apresentada
pela Anatel.

3.14. A critério da CONTRATANTE, pode ser solicitada a substituicdo de profissionais, o que deve ser efetivado no prazo méaximo de 2 (duas) horas.

3.15. A CONTRATADA deve fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a execucdo dos
Servigos.

3.16. A CONTRATADA devera fazer a limpeza das areas, retirar e destinar de maneira ambientalmente adequada todo o material e residuos sélidos
eventualmente resultantes da execucdo dos servigos.

DO SEVICO DE COFFEE BREAK

3.17. Servico a ser prestado em hordrios e datas pré-definidos, com duracdo de 40 (quarenta) minutos cada, montado em pranchdo ou mesa tipo ilha,
conforme prévio acordo com o Fiscal do Contrato, em areas por ele designada.

3.18. O coffee break sera servido nos intervalos do evento, que poderdo ocorrer no periodo da manha e/ou no periodo da tarde.

3.19. Para os dias 30 de junho e 1 e 2 de julho de 2026, serdo realizados, ao todo, 6 (seis) servicos de coffee break, sendo 1 (um) no periodo da manhd e 1
(um) no periodo da tarde de cada um desses dias de realizacdo do evento.

3.20. Ja no dia 3 de julho de 2026 sera realizado apenas 1 (um) servico de coffee break no periodo da manha.

3.21. Assim, serdo realizados um total de 7 (sete) servigos de coffee break durante toda a realizagdo do evento.

3.22. A critério da CONTRATANTE, podera ser solicitada a montagem de mesas em espacos diferentes, para os servicos de coffee break.
DOS CARDAPIOS DO SEVICO DE COFFEE BREAK

3.23. O servico de coffee break a ser executado no periodo da manha deve incluir, ao menos:

I. Café torrado e moido, de primeira linha, ponto de torra média ou clara, sem adicdo de agucar, preparado no momento do consumo, com aroma e
sabor caracteristicos, em conformidade com as normas sanitdrias vigentes (marcas de referéncia: Trés Coragdes, Melitta ou similar);
II. Chas industrializados em saché, com no minimo 2 (dois) sabores distintos, dentro do prazo de validade;
III. Agua quente disponibilizada em recipientes térmicos apropriados, limpos e higienizados;
IV. Leite integral, aquecido e mantido em recipiente térmico adequado, respeitando as normas sanitarias e de conservagao;
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V. Suco natural de fruta, preparado a partir de frutas frescas in natura ou polpa de fruta 100% natural, sem adigdo de actcar, adogantes,
conservantes, corantes ou aromatizantes, devendo ser preparado no momento do consumo ou imediatamente antes do servigo. Ndo serd aceito o
fornecimento de sucos industrializados, reconstituidos, concentrados, pasteurizados, UHT, envasados em caixinha, garrafa ou similares, ainda
que rotulados como “natural”, “integral” ou denominagdo equivalente;

VI. Gelo potavel, produzido com &gua tratada, acondicionado de forma higiénica e apropriada ao consumo humano;
VII. Agua mineral natural, em embalagens originais, lacradas, dentro do prazo de validade;
VIIL. Petit fours salgados e doces (no minimo quatro variedades);
IX. Péo de queijo assado no dia do evento, de preparo recente, com textura e sabor caracteristicos, servido em temperatura adequada;
X. Salgados assados, com no minimo 2 (duas) variedades, preparados com ingredientes de qualidade, assados no dia do evento;
XI. Bolinhos, tarteletes ou muffins, com no minimo duas variedades, produtos frescos, acondicionados e servidos de forma adequada;
XII. Bolos tipicos regionais, tais como bolo de cenoura, bolo de fub4, bolo de laranja, bolo de aipim ou equivalentes, elaborados com ingredientes de
qualidade e receitas tradicionais;
XIII. Frutas frescas, higienizadas e cortadas no dia do evento, ou salada de frutas, contendo no minimo 3 (trés) variedades de frutas.

3.24. O servico de coffee break a ser executado no periodo da tarde deve incluir, ao menos:

I. Café torrado e moido, de primeira linha, ponto de torra média ou clara, sem adicdo de agucar, preparado no momento do consumo, com aroma e
sabor caracteristicos, em conformidade com as normas sanitdrias vigentes (marcas de referéncia: Trés Coragdes, Melitta ou similar);

II. Chas industrializados em saché, com no minimo 2 (dois) sabores distintos, dentro do prazo de validade;

III. Agua quente disponibilizada em recipientes térmicos apropriados, limpos e higienizados;

IV. Leite integral, aquecido e mantido em recipiente térmico adequado, respeitando as normas sanitarias e de conservagao;

V. Suco natural de fruta, preparado a partir de frutas frescas in natura ou polpa de fruta 100% natural, sem adi¢do de agucar, adogantes,
conservantes, corantes ou aromatizantes, devendo ser preparado no momento do consumo ou imediatamente antes do servico. Nao serd aceito o
fornecimento de sucos industrializados, reconstituidos, concentrados, pasteurizados, UHT, envasados em caixinha, garrafa ou similares, ainda
que rotulados como “natural”, “integral” ou denominagdo equivalente;

VI. Gelo potavel, produzido com &gua tratada, acondicionado de forma higiénica e apropriada ao consumo humano;

VII. Refrigerantes de primeira linha, inclusive na versdo zero agticar, prontos para consumo, devidamente registrados no 6rgdo competente, com no
minimo duas variedades de sabores, acondicionados em embalagens originais, lacradas e dentro do prazo de validade. Ndo serdo aceitos
refrigerantes genéricos, artesanais, sem registro, ou que ndo atendam aos padrdes usuais de qualidade e aceitacdo de mercado;

VIII. Agua mineral natural, em embalagens originais, lacradas, dentro do prazo de validade;

IX. Pdo de queijo assado no dia do evento, de preparo recente, com textura e sabor caracteristicos, servido em temperatura adequada;

X. Minissanduiches, preparados com pdes frescos, de tamanho reduzido e apropriados para consumo em eventos institucionais, recheados com
ingredientes de qualidade e devidamente higienizados, com no minimo 2 (duas) variedades de recheio, preparados no dia do evento,
acondicionados e servidos em conformidade com as normas sanitarias vigentes;

XI. Salgados assados, com no minimo 2 (duas) variedades, preparados com ingredientes de qualidade, assados no dia do evento;

XII. Salgados fritos, com no minimo 2 (duas) variedades, elaborados com ingredientes de qualidade, devidamente higienizados, fritos no dia do
evento, apresentando textura, sabor e aspecto caracteristicos, servidos em temperatura adequada, acondicionados e apresentados em
conformidade com as normas sanitarias vigentes (Ndo serd aceito o fornecimento de salgados fritos reaproveitados);

XIII. Bolos tipicos regionais, tais como bolo de cenoura, bolo de fub4, bolo de laranja, bolo de aipim ou equivalentes, elaborados com ingredientes de
qualidade e receitas tradicionais.

DOS SERVICOS DE SUPRIMENTO DE CAFE, CHAS E AGUAS

3.25. Servigo a ser disponibilizado durante toda a duracdo do evento, montado em pranchdo ou mesa tipo ilha, conforme prévio acordo com o Fiscal do
Contrato, em area por ele designada.

3.26. O servigo deve incluir, a0 menos:

a. Café torrado e moido, de primeira linha, ponto de torra média ou clara, sem adicdo de agticar, preparado no momento do consumo, com aroma e
sabor caracteristicos, em conformidade com as normas sanitarias vigentes (marcas de referéncia: Trés Coragdes, Melitta, ou similar);

b. Chés industrializados em saché, com no minimo 2 (dois) sabores distintos, dentro do prazo de validade;

. Agua quente disponibilizada em recipientes térmicos apropriados, limpos e higienizados;

d. Agua mineral natural, acondicionada em embalagens originais e lacradas, dentro do prazo de validade, servida em copos de vidro, devidamente
limpos e higienizados, para atendimento nos espagos indicados pelo Fiscal do Contrato, observadas as normas sanitarias vigentes.

n

DOS MATERIAIS E UTENSILIOS

3.27. Os apetrechos em metal, tais como, talheres de mesa e de servico, bandejas, baixelas, travessas, bules, agucareiros e porta-adocantes, dentre outros,
deverdo ser em inox, modelo liso, sem ornamentos excessivos, estando em boas condi¢ées de uso.

3.28. As garrafas térmicas para a d4gua quente e leite deverdo ser de inox, em modelo liso, sem ornamentos excessivos.

3.29. As jarras para sucos deverao ser do tipo suqueira, em vidro fino, transparente, incolor e liso ou em inox, com aparador de gelo, sem ornamentos
excessivos.

3.30. Os copos de mesa deverdo ser em vidro fino, incolor e liso, sem ornamentos excessivos, todos do mesmo modelo/marca.
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3.31. As loucas, tais como pratos, xicaras de cha, pires, etc., deverdo ser em porcelana branca, fina, lisa, com friso discreto, sem quaisquer outros
ornamentos.

3.32. Os recipientes em que serdo dispostos os alimentos deverdo ser de porcelana branca, fina, sem ornamentos excessivos.

3.33. Os guardanapos de papel deverdo ser brancos, folha dupla, tamanho préximo a 20x22cm e de boa qualidade.

3.34. A empresa deverda fornecer um nimero suficiente de mesas para a perfeita realizacdo dos servigos.

3.35. Para o servico de suprimento de café, chd e agua mineral, podera ser utilizado descartaveis adequados para cada bebida oferecida.

3.36. A quantidade de materiais e utensilios a serem fornecidos deverao estar de acordo com o nimero de pessoas indicado na ordem de fornecimento.

3.37. Havendo necessidade de transportar materiais, equipamentos e ferramentas para a execucdo do servico objeto da contratacdo, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA a mdo de obra e os custos para transporte dos itens necessarios.

3.38. O Fiscal do Contrato fara o acompanhamento da execugdo dos servicos e comunicard o representante da CONTRATADA sobre qualquer
desconformidade que detectar, para que seja feita a corregdo.

3.39. A seguir apresentamos uma lista exemplificativa e nao exaustiva dos utensilios, vasilhames e descartaveis, podendo a CONTRATADA
oferecer sugestdes de acréscimos e trocas de itens, os quais precisam ser previamente aprovados pela Contratante:

I. Bandejas para servir;
II. Talheres de mesa e de servigo;
II1. Vasilhames de vidro/cristal/porcelana/inox para dispor os alimentos sobre a mesa;
IV. Utensilios para servir café, leite, suco e agua (jarras de vidro/cristal/inox e garrafas térmica);
V. Copos de vidro para suco, refrigerante e dgua;
VI. Xicaras e pires de porcelana para café e café com leite;
VII. Descansos para copos e jarras;
VIII. Guardanapos de papel e porta guardanapos;
IX. Adocantes (sucralose) e agucareiro com agucar ou sachés de agtcar;
X. Mexedor descartavel para café, ché e leite;
XI. Potes e colheres individuais para a salada de frutas;
XII. Baldes e pegador para gelo;
XIII. Pratos para sobremesa (vidro/cristal/porcelana);
XIV. Toalhas de tecido branco.

DOS FUNCIONARIOS

3.40. A CONTRATADA deverd alocar no minimo 1 (um) prestador de servigo, o qual sera responsavel em montar/desmontar e manter a mesa do buffet
apresentavel, repondo os itens necessarios e retirando os utensilios e vasilhames sujos e/ou vazios. A CONTRATADA devera recolher seus pertences ao
final do evento.

3.41. Para a execucdo de servigos de suprimento de café, cha e 4gua, o prestador responsavel deverd permanecer no local durante todo o periodo de
execucdo desses servicos.

3.42. Os servigos deverdo ser supervisionados pelo responsavel da CONTRATADA.

3.43. Os manipuladores de alimentos devem usar cabelos presos e protegidos por redes, toucas ou outro acessério apropriado para esse fim, ndo sendo
permitido o uso de barba. As unhas devem estar curtas e sem esmalte ou base e devem usar luvas. Durante a manipulagdo e devem ser retirados todos os
objetos de adorno pessoal e a maquiagem.

3.44. Os prestadores de servico deverdo apresentar-se uniformizados e com identificagdo (crachd).

3.45. A supervisdo dos empregados durante a execucdo do servico, o fornecimento de alimentacdo e o transporte até o local de trabalho, é de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sendo que os custos referentes a esses itens ja deverdo estar incluidos no valor da sua proposta.

DO MANUSEIO E PREPARO DOS ALIMENTOS
3.46. Os alimentos deverdo ser preparados utilizando-se matéria-prima e insumos de primeira qualidade.

3.47. Os meios de transporte do alimento preparado devem ser higienizados, sendo adotadas medidas a fim de garantir a auséncia de vetores e pragas
urbanas. Os veiculos devem ser dotados de cobertura para protecdo da carga, ndo devendo transportar outras cargas que comprometam a qualidade
higiénico-sanitéria do alimento preparado, conforme Resolugdo n° 216, de 15 de setembro de 2004, da Anvisa.
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3.48. Em toda execugdo dos servicos, deverdo ser atendidas as Boas Praticas de Fabricagdo de Alimentos. De acordo com a Resolugdo n° 216, de 15 de
setembro de 2004, da Anvisa, deverdo ser obedecidas as técnicas corretas de culindria e higiene, mantendo os alimentos saudaveis e adequadamente
temperados, respeitando as caracteristicas proprias de cada ingrediente, assim como os diferentes fatores de modificagdo - fisico, quimico e bioldgico -
no sentido de assegurar a preservacao dos nutrientes.

3.49. Os alimentos preparados para determinado momento do evento deverdo ser consumidos naquele periodo pré-definido e, no caso de eventual
excedente, caberd a CONTRATANTE determinar a sua destinagao.

3.50. Os alimentos prontos, como bolos, salgados e doces, deverdo ser entregues em embalagens préprias, adequadas ao tamanho de cada encomenda,
embalado corretamente, ndo podendo haver nenhum tipo de fissuras nas embalagens.

3.51. Na entrega dos alimentos prontos, devidamente embalados, o recebedor dos produtos devera abrir e conferir a quantidade, tipo e qualidade deles,
na presenca da pessoa que o estiver entregando.

3.52. Os alimentos prontos s6 poderao ser entregues ao Fiscal do Contrato ou pessoa por ele designada.

3.53. As bebidas e alimentos deverdo estar na temperatura adequada ao consumo, sendo que a CONTRATADA devera acondiciona-los corretamente
para tal. Caso a bebida e o alimento néo se encontre em temperatura adequada, a CONTRATADA devera efetuar sua substituigdo.

3.54. Os alimentos utilizados devem ser, prioritariamente, frescos e naturais, evitando-se, sempre, os enlatados, corantes, aromatizantes quimicos e
sabores artificiais.

3.55. A sobra do café ndo podera ser reaproveitada, devendo ser descartada. Caso o café ndo esteja em temperatura adequada para o consumo, este deve
ser descartado e realizada a sua reposicdo. Em hip6tese alguma o café poderd ser reaquecido.

3.56. Deve-se utilizar café de primeira qualidade, sendo necessario informar ao Fiscal do Contrato a marca do café utilizado e, caso ndo esteja atendendo
ao padrao minimo de qualidade desta bebida, a Contratante solicitara a substituigdo.

3.57. Devera ser utilizado café com ponto de torra média ou clara ndo sendo permitido utilizar produtos com denominacéo extraforte.

3.58. A CONTRATADA devera dominar as técnicas de preparo de alimentos, principalmente em relacdo ao café, sendo recomendavel seguir as
instrucOes dos fabricantes. Ndo sera aceito café com sabor de queimado ou de reaproveitado.

3.59. Quanto ao sabor dos lanches, estes ndo deverdo ser excessivamente temperados nem insossos.

3.60.0s alimentos e bebidas solicitadas deverdo conter data de validade legivel e ser entregues em perfeito estado, apresentando 6tima aparéncia,
consisténcia, odor, cor, textura e sabores caracteristicos.

3.61. Os alimentos que contenham derivados do leite, carnes e hortifrutigranjeiros deverdo ser acondicionados de forma correta e transportado em
condicdes adequadas para que ndo ocorra o perecimento.

3.62. A CONTRATADA deverd apresentar, se solicitado, o rétulo de todo alimento utilizado na prestagdo dos servicos.
DOS ALIMENTOS E SUA DISPOSICAO

3.63. Os alimentos deverdo ser servidos em quantidade suficiente que néo seja excessiva nem tampouco denote escassez, durante toda a realizacdo do
evento, de acordo com o nimero de pessoas participantes.

3.64. Os alimentos deverdo ser dispostos de forma harmoniosa nas travessas e bandejas, inclusive no tocante a distribuicdo de cores e decoracao, sem
exageros, devendo ser considerada na arrumacdo da mesa a relacéo entre os tipos de pratos colocados préximos entre si.

3.65. A organizacgdo dos alimentos e bebidas no local do evento deveréa ser providenciada pela CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta)
minutos do horério previsto para o inicio do coffee break.

3.66. A CONTRATADA deverd recolher seus pertences ao final do evento. A retirada de todo material utilizado na execugéo dos servigos devera ser
feita em até 30 (trinta) minutos apds o horario definido como fim do evento.

DA ORGANIZAGCAO DAS MESAS

3.67. Manter as mesas com toalhas brancas bem passadas e com pratos, copos, xicaras, talheres, garrafas térmicas, jarros, bandejas, dentre outros,
perfeitamente limpos e em modelo padronizado.

3.68. Na arrumacdo das mesas deverdo ser utilizadas toalhas brancas até o chao.

3.69. A CONTRATADA deverd providenciar todas as mesas necessarias para a execucdo dos servigos nas condi¢des definidas na ordem de
fornecimento.
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3.70. Por questdo de organizacado, o coffee break acontecera em ambiente previamente designado, o que exige a montagem de mesas para a prestagao
desse servico. A CONTRATADA deve se inteirar dessas condi¢des antes do inicio da execugdo dos servigos para que providencie a estrutura necessaria
a perfeita execucdo dos servicos.

3.71. As bebidas servidas em jarras ou garrafas térmicas deverdo ser identificadas com nome impresso em papel branco, posicionado a sua frente na
mesa, o mesmo devendo ocorrer com os sabores e recheios de alimentos (tortas, pastas, geleias, salgados, biscoitos, etc.).

DA ESTRUTURA DA COPA E VISTORIA PREVIA
3.72. A SEFAZ/ES disponibilizarda a CONTRATADA o espaco e a infraestrutura da sua Copa para o preparo e armazenamento dos alimentos e bebidas.
3.73. A referida Copa conta com os seguintes equipamentos:

I. 1 forno elétrico;
II. 1 fogdo elétrico;
III. 1 geladeira; e
IV. 1 forno micro-ondas.

3.74. A lista de equipamentos disponiveis na copa pode sofrer alteracdes, devendo a CONTRATADA se atentar para garantir sempre a estrutura
necessdria para a perfeita execugao dos servigos.

3.75. A avaliagdo prévia do local da execucdo dos servicos é opcional para o conhecimento pleno das condi¢es e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, até um dia util antes da sesséo ptiblica, por meio do e-mail: protocolo.es@anatel.gov.br.

3.76. A ndo realizagdo da vistoria prévia ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes do local da prestacdo dos servicos, devendo o fornecedor contratado assumir o 6nus decorrente da sua escolha por ndo vistoriar o

local.

3.77. O uso da copa pela CONTRATADA durante a execucdo dos servigos deve ser previamente combinado com a Fiscalizagdo do Contrato, em que
a CONTRATADA deve comunicar o tempo necessario de utilizacdo da Copa e quais equipamentos e utensilios pertencentes a Anatel serdo utilizados
por ela.

3.78. Durante o periodo de utilizacdo da copa da SEFAZ/ES, a CONTRATADA fica responsavel por todos os utensilios e equipamentos ali
disponibilizados devendo reparar ou substituir em caso de dano, furto ou perda.

3.79. Apbs o uso, a CONTRATADA devera limpar e guardar todos os utensilios e equipamentos utilizados, bem como entregar a Copa nas condicoes
encontradas.

DEGUSTACAO E ANALISE DOS UTENSILIOS, VASILHAMES E DESCARTAVEIS

3.80. A degustacdo e analise dos utensilios e vasilhames devera acontecer em local dentro do municipio de Vitéria em no minimo 5 (cinco) dias antes do
inicio da 1° REGER/26.

3.81. No momento da degustagdo, o Fornecedor devera apresentar todos os itens necessarios para montar o buffet de coffee break da manha e da tarde,
com no minimo os tipos e sabores descritos neste Termo de Referéncia.

3.82. No momento da analise, o Fornecedor devera apresentar todos os utensilios, vasilhames e descartaveis necessarios para montar o buffet de coffee
break da manha e da tarde, com no minimo os tipos descritos neste Termo de Referéncia.

3.83. A data e horario da degustagdo e analise dos itens devera ser ajustada com os responsaveis pela fiscalizagdo do contrato.
DAS QUANTIDADES ESTIMADAS

3.84. O evento esta previsto para iniciar no dia 30 de junho de 2026, as 9:00h, e encerrar no dia 3 de julho de 2026, as 12h, com a participagdo de 50
(cinquenta) pessoas.

3.85. Assim, serdo realizados um total de 7 (sete) servicos de coffee break durante toda a realizacdo do evento.

3.86. Os servicos de suprimento de café, chés e dguas deverdo ser disponibilizados durante toda a duracdo do evento, montado em pranchdo ou mesa tipo
ilha, conforme prévio acordo com o Fiscal do Contrato, em érea por ele designada.

3.87. Assim, os quantitativos estimados para a contratacdo estdo apresentados na tabela a seguir:

Descricao Quantidade de pessoas Quantidade de servicos de Coffee Break
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Servigos de coffee break e suprimento de café, cha e 4gua mineral ”50 H7 H

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1. A presente contratacdo também esta alinhada com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - Anatel para
o biénio 2025-2026, aprovado por meio da Resolucéo Interna Anatel n° 453, de 30 de junho de 2025.

4.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU:

4.2.1 A CONTRATADA observard a Resolucdo RDC ANVISA 216, de 2004, alterada pela RDC 52/2014, a Resolu¢do RDC ANVISA 182, de 2017,
alterada pela RDC 331/2019 e Resolucdo RDC 173/2006 — bem como legislacdo e/ou normas de érgdos de vigilancia sanitaria estaduais, distrital e
municipais e demais instrumentos normativos aplicaveis.

Subcontratacao

4.3. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Contratacao sob a Forma de Consorcio

4.4. Ndo serd admitida a participagdo de empresas reunidas em consércio, pois o objeto ndo demanda aglutinacdo de competéncias conexas que
apresentem suas especificidades, o que justificaria a unido de empresas. Similarmente, o objeto licitado ndo envolve questdo de alta complexidade
técnica nem apresenta grande vulto financeiro.

Garantia da contratacdo

4.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, pois a contratacdo ndo envolve questdo de alta
complexidade técnica nem apresenta grande vulto financeiro.

Vistoria

4.6. A avaliagdo prévia do local da execugdo dos servicos é opcional para o conhecimento pleno das condi¢es e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, por meio do e-mail: protocolo.es@anatel.gov.br.

Itens destinados exclusivamente a participacao de microempresas e empresas de pequeno porte:

4.7. O tnico item a ser contratado, com valor até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), sera destinado a participagdo exclusiva de Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte (ME e EPP), conforme artigo 48, inciso I, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e artigo 6° do Decreto n°® 8.538, de
06 de outubro de 2015).

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto se dard imediatamente apds a assinatura do contrato.

5.1.2. O evento a ser atendido por essa contratacado, 1° REGER/26, esta prevista para iniciar no dia 30 de junho de 2026, as 9:00h, e encerrar no
dia 3 de julho de 2026, as 12h, com a participacao de 50 (cinquenta) pessoas.

5.1.3. Apés a assinatura do contrato, devera ser realizada a reunido para definir a melhor estratégia de execucdo, orientar e decidir demais aspectos da
contratacao.
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Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. O evento, preferencialmente, ocorrerd no Auditério da Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo (SEFAZ/ES), localizado na Av. Joao
Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitodria, ES, CEP: 29050-375.

5.3. O coffee break sera servido nos intervalos do evento, que poderdo ocorrer no periodo da manha e/ou no periodo da tarde.

5.4. Para os dias 30 de junho e 1 e 2 de julho de 2026, serdo realizados, ao todo, 6 (seis) servicos de coffee break, sendo 1 (um) no periodo da manha e 1
(um) no periodo da tarde de cada um desses dias de realizacdo do evento.

5.5. Ja no dia 3 de julho de 2026 serd realizado apenas 1 (um) servico de coffee break no periodo da manha.
5.6. Os horérios provaveis para a realizacdo dos servicos de coffee break em cada dia de evento sera:

I. Periodo da Manha: das 10:30h as 11:10h;
II. Periodo da Tarde: das 16:00h as 16:40h.

5.7. Os servicos de suprimento de café, chas e dguas deverdo ser disponibilizados durante toda a duracdo do evento, montado em pranchdo ou mesa tipo
ilha, conforme prévio acordo com o Fiscal do Contrato, em érea por ele designada.

5.8. Para os servicos de suprimento de café, chas e adguas, serdo necessarias no minimo 4 reposi¢cdes em cada dia de evento, nos seguintes horarios
provaveis:

I. 15 (quinze) minutos antes de iniciar o evento;
II. Apbs a realizacdo do coffee break no periodo da manha;
III. Apbs o almoco;
IV. Apobs a realizagdo do coffee break no periodo da tarde.

5.9. Os prazos e horarios informados nos subitens anteriores podem sofrer alteragdo a critério da CONTRATANTE, o que serd comunicado previamente.
5.10. Os servigos deverdo ser prestados no municipio de Vitéria/ES, preferencialmente, no Auditério da Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito

Santo (SEFAZ/ES), podendo, eventualmente, haver alteracdo de local de prestacdo de servicos, o que serd previamente comunicado na ordem de
fornecimento.

5.10.1. Os servicos prestados fora do Auditério da SEFAZ/ES ndo resultardo em custos administrativos adicionais a CONTRATANTE.

5.11. A montagem dos buffets dos turnos da manhi e tarde devem iniciar com a antecedéncia necessdria para que a mesa esteja pronta no horario
definido para cada coffee break, mas sem prejudicar o sabor e a temperatura adequada de cada alimento e bebida.

5.12. A CONTRATANTE poderé realizar ajustes de até 30 minutos nos horérios inicialmente programados de acordo com as necessidades do Evento.
5.13. O evento pode sofrer atrasos com a consequente modificacdo do horario ou da data para a execucdo dos servigos.
5.14. Antes do inicio de cada evento, a CONTRATANTE podera cancelar a prestacdo dos servigos, sem onus para a Anatel, com antecedéncia de até 24h.

5.15. Sempre que a CONTRATADA precisar definir, durante a execucdo do servigo, algum aspecto ndo previsto neste Termo de Referéncia, devera
comunicar o Fiscal do Contrato, que sera responsavel por encaminhar a defini¢do junto a CONTRATANTE.

Materiais a serem disponibilizados

5.16. Para a perfeita execucdao do servico, a CONTRATADA devera disponibilizar os alimentos, materiais, ferramentas, equipamentos, insumos e
utensilios necessarios, nas quantidades e qualidades suficientes para atender as condi¢Ges e especificacdes estabelecidas neste documento, promovendo
sua substituicdo quando necessario, sem nenhum custo adicional paraa CONTRATANTE.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.17. Para o correto dimensionamento da proposta deverdo ser considerados, entre outras, as seguintes informacoes relevantes:

5.17.1. A descricdo detalhada dos itens que compdem o objeto contratual, que constam no Item 3 deste Termo de Referéncia;

5.17.2. A mao de obra necessaria para executar todos os itens que compdem o objeto contratual, que constam no Item 3 deste Termo de Referéncia;

5.17.3. As quantidades e os outros tipos de materiais, acessorios e insumos necessarios para a execucdo do servico que ndo estejam especificados e
quantificados neste Termo de Referéncia;

5.17.4. Os custos com frete, transporte e outros servigos necessarios para a execucdo do objeto contratual ndo previstos neste Termo de Referéncia e que
deverdo ser considerados na proposta da CONTRATADA;
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5.17.5. As caracteristicas dos locais de execugdo do servigo, que poderdo ser avaliadas durante a vistoria presencial, conforme item 4 deste Termo de
Referéncia;

5.17.6. A quantidade e a especializacdo da mdo de obra a ser utilizada na execugédo do objeto contratual, definidas pela expertise da CONTRATADA; e,
5.17.7. Os equipamentos e ferramentas a serem utilizados na execucdo do objeto contratual, definidos pela expertise da CONTRATADA.

5.18. Deverdo estar inclusos na proposta de prego, todos os custos e despesas para execuc¢do do servigo incluindo, mas ndo limitado a: mdo de obra,
ferramentas, equipamentos, materiais, utensilios, insumos, tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto desta contratagdo.

5.19. A CONTRATADA assume a responsabilidade de providenciar quaisquer autorizagdes especiais ou qualquer outro documento necessario ao fiel
cumprimento do objeto contratual.

Especificacao da garantia do servico
5.20. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato

5.21. Néo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo do Contrato sera de responsabilidade da Unidade Operacional da Anatel no Estado do Espirito Santo (UO021), em conformidade com o
Regimento Interno da Anatel, aprovado pela Resolucédo n° 612, de 29 de abril de 2013, e com as regras definidas em portaria da Agéncia.

6.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.4. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.5. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adoc¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunidao
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.7. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execugdo do objeto Contratado.

6.8. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto.

6.9. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado
designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigGes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
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6.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.14. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.17. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.17.1. Receber os alimentos e bebidas e verificar as condi¢des de armazenamento e transporte, conforme condi¢des estabelecidas neste documento;
6.17.2. Verificar a temperatura e outros aspectos dos alimentos e bebidas durante toda a execucao dos servigos; e

6.17.3. Verificar o uso devido da copa e dos equipamentos e utensilios ali presentes.

6.18. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.19. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.20. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condig¢oes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.21. Caso ocorra descumprimento das obrigages contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.22. Cabe ao gestor do contrato:

6.22.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugédo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.22.3. acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.22.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.22.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.22.6. elaborar relatdrio final com informag0Oes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

6.22.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicagdo
expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do
servico.

6.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:
6.22.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacOes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato,
Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Ptiblica ou por qualquer outro meio idéneo.
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7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecugdo parcial do contrato;
. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse

o

coletivo;
. der causa a inexecucdo total do contrato;
. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

D00 -~ 0o AN

7.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes, observando o procedimento previsto no Manual de
instrucdo de processos administrativos para apuracao de infragdes a Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos no ambito da Superintendéncia
de Administracdo e Finangas:

7.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Termo de
Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

» &«

7.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima
deste Termo de Referéncia, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

7.2.4. Multa:

7.2.4.1. Moratoria, quando praticada a conduta descrita na alinea “d”, do subitem acima deste Termo de Referéncia, a qual pode ser convertida em multa
compensatoria, com a promogao da extingdo unilateral do contrato; e

7.2.4.2. Compensatoria, quando praticada qualquer das condutas descritas nas alineas “a”, “b”, “c”, “e”, “t”, “g” e “h”, do subitem acima deste Termo de
Referéncia.

7.3. Para o calculo da sancdo devem ser observados os parametros e defini¢des estabelecidos pela Metodologia de céalculo das sancdes aplicaveis por
infracdes verificadas durante a execucdo de contratos administrativos regidos pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, aprovada
pela Portaria Anatel n° 2.959, de 24 de fevereiro de 2025.

7.4. A aplicacdo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao
Contratante.

7.5. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
7.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacg&o.

7.7. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

7.9. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

7.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo
alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

7.10. Na aplicacdo das sangoes serdo considerados:

7.10.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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7.10.2. as peculiaridades do caso concreto;

7.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

7.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

7.10.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

7.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacGes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

7.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

7.13. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dambito do Poder Executivo Federal.

7.13.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.14. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133/21.

7.15. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliard a execucdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme tabela abaixo,
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a Contratada:

I. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
II. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

8.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

Tabela de Avaliacao de Desempenho Mensal

IN°|INDICADORES DE DESEMPENHO E;XE?CII)]E ADE
1= IAtrasos de até 10 (dez) minutos na execucdo dos servicos. BAIXO

2_ |Atrasos entre 10 (dez) a 15 (quinze) minutos na execugdo dos servicos. MEDIO

3_ IAtrasos acima de 15 (quinze) minutos na execugéo dos servigos. IALTO

4_ Deixar de utilizar materiais e recursos humanos necessarios para a perfeita execugdo do servico. MEDIO

5_ Deixar de entregar item do cardapio. IALTO
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Deixar de fornecer, fornecer em quantidade inferior, ou deixar de adotar providéncias quanto a nao

6 ... . ~ . . BAIXO
utilizacdo de Equipamentos de Prote¢do Individual ou Uniforme.

7 |[Nao atender as normas de higiene, medicina e seguranca do trabalho durante a execucdo dos servicos. GRAVE
Fornecer bebida ou alimento em quantidade inferior ao necessario para atender ao niimero de pessoas

8 . GRAVE
estabelecido.

o Recusar-se a executar qualquer verificacdo ou servigo determinado pela Fiscalizagdo, sem motivo MEDIO
justificado.

10||Descumprir as regras de uso da Copa ou outras normas internas da Anatel. MEDIO

1 Deixar de comunicar a Anatel, por escrito, qualquer anormalidade verificada na execugdo dos servicos BAIXO
ou prestar os esclarecimentos necessarios.

12|[Fornecer alimentos e bebidas fora das especificacdes estabelecidas. IALTO

13|[Ndo garantir condi¢des necessarias de armazenamento e transporte dos alimentos e bebidas fornecidos. [|JALTO

14||Utilizar materiais e utensilios em qualidade e condicoes inferiores aquelas minimas exigidas. MEDIO

15|[Fornecer café em ponto de torra escura, com sabor de queimado e fora das especificagoes estabelecidas. [|JALTO

8.3. O nivel de atendimento dos servigos sera determinado pela Nota de Avaliagdo (NA), que sera utilizada para calculo do pagamento proporcional ao

atendimento das metas do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

8.4. A Nota de Avaliacdo (NA) serd calculada a partir do registro de descumprimento de indicadores de desempenho, que determinara os Pontos

Perdidos (PP) para cada prestacdo de servigo, considerando o impacto de criticidade de cada ocorréncia, conforme critérios e férmula abaixo:

NA =) PP (pontos perdidos)

8.5. Para efeito de célculo dos pontos perdidos - PP, serdo atribuidos os seguintes pontos aos Niveis de Criticidade:

Tabela de Pontuacao dos Niveis de Criticidade

NiVEL DE CRITICIDADE [[PP
BAIXO 0,3
MEDIO 0,6
ALTO 1,0
GRAVE 2,0
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8.6. Serdo considerados para redimensionamento no pagamento, por ndo cumprimento do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), os seguintes
critérios:

Tabela de Critérios de Medicao de Resultado

MEDICAO DE RESULTADO CRITERIOS

I - Notificacado Sempre que a NA da prestacdo avaliada for igual a 0,3.

IT - Reducdo no pagamento de até 3% do valor faturado da prestagdo Sempre que a NA da prestacdo avaliada, for maior ou igual a 0,6 e menor
avaliada. que 1,0.

IIT - Redugdo no pagamento de até 5% do valor faturado da prestacdo Sempre que a NA da prestacdo avaliada for maior ou igual a 1,0, e menor
avaliada. que 2,0.

IV - Reducdo no pagamento de até 10% do valor faturado da prestacdo Sempre que a NA da prestacao avaliada for maior ou igual a 2,0 e menor
avaliada. que 4,0.

V - Reduca to de até 15% do valor faturado d taca

avaliafiau‘;ao o pagamento de ate o ¢o valor laturaco ca prestacao Sempre que a NA da prestacdo avaliada for maior ou igual a 4,0.

8.7. Insta destacar que, conforme previsto no Acérddo TCU Plenério 717/2010, as reducdes de pagamento decorrentes do descumprimento do IMR ndo
devem ser interpretadas como penalidades, e sim como adequagdes pelo ndo atendimento das metas estabelecidas. Assim, o objetivo do IMR é vincular o
pagamento dos servicos aos resultados alcancados, em complemento a mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as redugdes de
pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, serem interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura do regular processo
administrativo e do contraditério.

8.8. A aplicagdo da notificagdo ou redugdes nos pagamentos nao exime a Contratada de possiveis san¢des administrativas previstas no contrato.
8.9. E obrigacido da Contratada corrigir todas as falhas na execuco dos servicos independentemente de notificacio e/ou reducdes no pagamento.

8.10. Caso sejam detectados descumprimentos de indicadores de desempenho pelo Fiscal do Contrato ou pela Administragdo, serd dada ciéncia
imediatamente ao Preposto da Contratada através de comunicagado escrita via e-mail, para que as mesmas sejam sanadas. Gerada a comunicagdo, serdo
realizadas as anotagoes devidas, com finalidade de contagem de Pontos Perdidos (PP) utilizados na Nota de Avaliacao (NA).

8.11. Registra-se que os indicadores de desempenho e os percentuais de reducdo no pagamento terdo sua dosimetria avaliada com base nos principios da
razoabilidade e proporcionalidade, assim como nas justificativas apresentadas pela Contratada.

Do Recebimento

8.12. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.13. O prazo para recebimento provisdrio serad contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a comprovagao da
prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.14. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardater técnico.

8.15. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.16. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
8.17. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento a execucao dos servicos em cada evento institucional da GRO07.

8.18. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 16 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



8.18.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.19. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do tltimo.

8.20. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.21. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

8.22. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.23. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizag&o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.24. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

8.24.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag¢Ges, conforme regulamento.

8.24.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

8.24.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
8.24.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.24.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.25. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

8.26. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.27. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Liquidacao

8.28. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.29. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacado, nos casos de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.29.1. O documento de cobranga devera ser peticionado diretamente pela CONTRATADA no Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) na opcdo
"Processo Novo --> Tipo do processo: 'Contratagbes: Processo de Pagamento'.

8.29.2. Para que o peticionamento seja possivel é impreterivel que o representante da CONTRATADA possua cadastro de usudrio externo no SEI, sendo
de sua responsabilidade realizar o referido cadastro, conforme suas normas préprias, acessando a opcdo "Clique aqui se vocé ainda ndo esta cadastrado”
na pagina de Acesso Externo do link a seguir: http://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno.

8.29.3. Caso o representante da CONTRATADA ndo tenha procedido o mencionado cadastro como usudrio externo no referido sistema, ndo sera
possivel a realizacdo do atesto.
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8.30. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do
documento, tais como:

I. o prazo de validade;
II. a data da emissao;
III. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
V. o valor a pagar; e
VI. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.31. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizacéo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

8.32. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

8.33. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.33.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas;

8.33.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar
com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.34. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério do Contratante.

8.35. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagcdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.36. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.37. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.38. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos
termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.39. No caso de atraso pelo Contratante, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacgdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
1= (TX)/365 1= (6/100)/365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

8.39.1. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos e
submetidos a apreciacdo da autoridade competente, que adotard as providéncias para eventual apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora.
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Forma de pagamento

8.40. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
8.41. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento.

8.42. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.42.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.43. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.44. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis.

Cessao de crédito

8.45. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

8.45.1. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.45.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condig¢des de habilitagdo por parte do Contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.45.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

8.45.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto Contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.46. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagoes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitacdo, na forma eletronica, com fundamento na hipétese do
art. 75, inciso I, da Lei n.° 14.133/2021, que culminara com a selecdo da proposta de MENOR PRECO POR GLOBAL:

Art. 75. E dispensavel a licitacio:

I - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 100.000,00 (cem mil reais), no caso de obras e servigos de engenharia ou de servigos de
manutencdo de veiculos automotores;

11 - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros servigos e compras;

9.1.1. As Disposi¢des Transitdrias e Finais da Lei n® 14.133/21, contudo, previram que os valores acima seriam atualizados anualmente, conforme a
seguir:

Art. 182. O Poder Executivo federal atualizar, a cada dia 1° de janeiro, pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-
E) ou por indice que venha a substitui-lo, os valores fixados por esta Lei, os quais serdo divulgados no PNCP.

9.1.2. Para o ano de 2026, o DECRETO N° 12.807, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2025 estabeleceu os seguintes valores para os dispositivos citados:
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DISPOSITIVO VALOR ATUALIZADO

inciso I do caput do art. 75 R$ 130.984,20 (cento e trinta mil novecentos e oitenta e quatro reais e vinte centavos)

inciso II do caput do art. 75 R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos)

Regime de Execucao

9.2. O regime de execugdo do objeto serd de empreitada por prego global.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Para o objeto o critério de aceitabilidade de precos sera:

9.3.1. Valor global: conforme valor estimado da contratagdo, que é o maximo aceitavel para a contratacgo.
Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de
Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢ao, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representagdo perante a Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de
2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢oes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Qualificacao Técnica

9.19. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacoes e das condi¢des locais para o cuamprimento das obrigacGes objeto
da contratagao.

9.19.1. Essa declaragdo poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratacdo.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.20. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.21. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.22. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.23. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.24. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuic¢des.

Documentac¢ao complementar para cooperativas
9.25. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.25.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscrigdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42,
§82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

9.25.2. A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.25.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

9.25.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.25.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.25.6. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:

9.25.6.1. ata de fundacao;

9.25.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.25.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.25.6.4. editais de convocacao das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias;

9.25.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.25.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo; e

9.25.6.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da
lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é maximo aceitdvel, é de R$ 21.955,50 (vinte e um mil novecentos e cinquenta e cinco reais e
cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos no Informe de Pesquisa de Pregos n° 56/2026/GR02AF/GR02/SFI (SEI n® 15547315).

10.2. O valor estimado da contratacéo sera publico, a fim de promover maior transparéncia e competitividade ao certame.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Uniéo.
11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

I. Gestdo/Unidade: 413030
II. Fonte de Recursos: 1120000000
III. Programa de Trabalho: 235848
IV. Elemento de Despesa: 33903941 - FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO
V. Plano Interno: 24240000005

11.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

13. ANEXO 1

ANEXO I- MODELO DE PLANILHA DE PRECOS ANEXADA

14. ANEXO II

ANEXO II E III - MODELOS DE TERMOS DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Aprovo.
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RAQUEL LOPES ASSUMPCAO

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/05/2026 as 18:23:28.

Despacho: Aprovo.

RODRIGO VIEITAS SARRUF DE ALMEIDA

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/05/2026 as 18:04:43.

Despacho: Aprovo.

DANIEL QUINTAO FERREIRA

Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/05/2026 as 18:22:09.
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