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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para Locagao de Software Integrado para Gestdao de

Saude Publica Municipal, sendo na Atenc¢dao Basica, Vigildncia Ambiental, Média e Alta
Complexidade, Regulagcdo, Controle e Avaliagdo, Gestdao Hospitalar, devendo possuir
mecanismos para integrar os sistemas disponibilizados pelo Ministério da Satude (e-SUS/SISAB,
RNDS, CADWEB, BPA Magnético, RAAS, CNES, BNDASAF/BNAFAR, SIGTAP, SISAIH, SISOBI), e
rodar sobre servidores de paginas de internet (on-line) e intranet (off-line) nas unidades de
saude, para atender as necessidades do Fundo Municipal de Saiude de Quirinépolis-GO,

conforme especificagdes e quantidades estabelecidas neste termo de referéncia:

1.1.DO QUANTITATIVO E DA FERRAMENTA TECNOLOGICA:

LOCAGAO DE SOFTWARE INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE PUBLICA
LOTE 1 | MUNICIPAL, SENDO NA ATENGAO BASICA, VIGILANCIA AMBIENTAL, MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE, REGULAGAO, CONTROLE E AVALIAGAO E GESTAO HOSPITALAR.

Valor Unitario

R$ Valor Total R$

Subitem | Unidade | Quantidade Descrigao / Especificagao

LICENCA DE USO, CONVERSAO,
MIGRACAO, IMPLANTACAO,
CONFIGURACAO E TREINAMENTO
DO SISTEMA DE  GESTAO
1.1 | Unidade 01 ELETRONICO EM SAUDE PARA|  63.984,00 63.984,00
ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
SUAS UNIDADES E O HOSPITAL
MUNICIPAL

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO
1.2. Més 12 PARA UNIDADES BASICAS DE 12.472,05 149.664 ,60
SAUDE

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO
ASSISTENCIA FARMACEUTICA
1.3. Més 12 (FARMACIAS MUNICIPAIS, CENTRAL 5.500,00 66.000,00
DE ABASTECIMENTO
FARMACEUTICO)

LOCAGAO DE SISTEMA INTEGRADO
PARA UNIDADES DE MEDIA E ALTA

1.4. Més 12 COMPLEXIDADE (UAS, CAPS, SAMU, 5.664,92 67.979,04
CREQ, ETC.)
15 Més 12 LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO 17.400,00 208.800 ,00

PARA GESTAO HOSPITALAR

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO
1.6 Més 12 PARA VIGILANCIA EM SAUDE 6.200,00 74.400,00
(AMBIENTAL E EPIDEMIOLOGICA)

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO

17 Més 12 GESTAO ADMINISTRATIVA DO SUS 6.200,00 74.400,00
A LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO
1.8 Més 12 PARA REGULACAO NO SUS 2.207,40 26.488,80
TOTAL GERAL ESTIMADO RS ......ccoiiiirtiie s s s snssssssassaen 731.716,44
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O valor total estimado para a presente contratagdo ¢ de R$ 731.716,44 (setecentos e trinta e um mil
setecentos e dezesseis reais e quarenta e quatro centavos), baseados em propostas apresentadas

por fornecedores que estao aptos a executarem o servigo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Secretaria Municipal de Saude de Quirindpolis-Go necessita contratar empresa especializada

para o fornecimento de Software integrado para gestdo de salde publica municipal, sendo na Atengao
Basica, Vigilancia ambiental, média e alta complexidade, Regulagdo, Controle e avaliagdo, Gestao
hospitalar, Capacita¢des para as equipes de saude entre outras necessidades inerentes ao suporte da
Gestao de Saude do municipio de Quirindpolis - Go, devendo possuir mecanismos para integrar os
sistemas disponibilizados pelo ministério da saude (E-SUS/SISAB, RNDS, CADWEB, BPA
MAGNETICO, RAAS, CNES, BNDASAF/BNAFAR, SIGTAP, SISAIH, SISOBI), e rodar sobre servidores
de paginas de internet (on-line) e intranet (off-line) nas unidades de saude sob a supervisdo do Fundo
Municipal de Saude de Quirinépolis-GO.

2.2. A contratacdo de empresa especializada em Software Integrado para Gestao da Saude Publica
Municipal justifica-se pela necessidade de informatizar e integrar as unidades de saude do Municipio,
por meio de sistema Unico com prontuario eletrénico, visando a padronizagao, eficiéncia dos servigos
prestados a populagao e ao controle e transparéncia dos gastos publicos.

2.3. Diante do exposto, este documento apresenta os estudos técnicos preliminares, onde sera
avaliada a contratagdo pretendida, demonstrando os elementos e as informagdes essenciais que
servirdo para embasar a elaboragéo do Termo de Referéncia, quando for considerada viavel, de modo
a melhor atender aos interesses e as necessidades da Administragao, representada pela sua estrutura

organizacional.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

3.1. A descrigao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico do Estudo

Técnico Preliminar, anexado ao processo.

3.2. A solugdo permitira maior agilidade, seguranga e confiabilidade no processamento das
informagdes, atendendo as exigéncias legais e operacionais da Saude Publica, bem como apoiando o
planejamento administrativo e a tomada de decisbes da gestdo municipal, com integracdo das UBS,
unidades especializadas e Vigilancias em Saude, além da disponibilizagdo de um sistema informatizado
integrado, capaz de atender de forma abrangente as necessidades administrativas, assistenciais e
gerenciais da Secretaria Municipal de Saude de Quirindpolis/Go, promovendo a padronizagdo de
processos, a integragao de informagdes e a melhoria da eficiéncia na gestao dos servigos de saude.
3.3. Ressalta-se, ainda, que o sistema é essencial para a adequada alimentagao do e-SUS e para o
monitoramento dos indicadores estabelecidos pela Portaria n® 3.493/2024, impactando diretamente nos

repasses financeiros ao Municipio.

Praga dos Trés Poderes, 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51



PREFEITURA DE
QUIRINOPOLIS

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem ser

atendidos os seguintes requisitos:

4.1.2. Os servigos deverao ser executados no prazo maximo de 12 (doze) meses, contados a partir do
recebimento da solicitagdo (Ordem de Fornecimento) emitida pelo Fundo/Secretaria Municipal
demandante, no local solicitado, podendo esse prazo ser prorrogavel por igual periodo, por comum
acordo entre as partes.

4.2. Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.3. A empresa vencedora devera cumprir integralmente os requisitos minimos obrigatérios abaixo
descritos, inerentes a prestacdo dos servigos objeto da contratagdo de empresa especializada em
Software Integrado para Gestdo da Saude Publica Municipal, a saber:

4.3.1. Do Ambiente Tecnoldgico e operacional: O servigo prestado devera rodar sobre o ambiente
tecnoldgico existente na contratada. Os sistemas gerenciadores de bancos de dados, servidores web,
sistemas operacionais ou aplicagbes que se fagam necessarias para o pleno funcionamento da
ferramenta, devem ser devidamente licenciados em nome da contratante, quando aplicavel. 4.4. Nao
serao admitidas licengas parciais ou que apresentem qualquer tipo de restricdo de funcionalidade em
relagdo a versdo mais completa do produto licenciado. E ainda, o sistema de gestédo de saude ofertado
deve ser desenvolvido para rodar sobre servidores de paginas de internet e ser acessado através de
navegadores de internet, sem a utilizagdo de qualquer tipo de emulador ou plug-in.

4.5. O sistema deve ser compativel com no minimo os navegadores Mozilla Firefox e Google Chrome,
em suas versodes atuais.

4.6. O software deve possuir mecanismo para integrar os seguintes sistemas disponibilizados pelo
Ministério da Saude: E-SUS, CNS, BPA Magnético, RAAS, CNES, SIA, SISCTA, BNDASAF/BNAFAR,
SIGTAP, CADWEB, RNDS, SISAIH, SISOBI devendo ser encaminhado mensalmente relatério para a
secretaria municipal de saude, dados dos envios de produgédo ao ministério da saude.

4.7. A prestagao de servigo deve possuir certificagdo de S-RES SBIS-CFM garantindo a qualidade,
seguranga e privacidade do sistema de registro eletrénico em saude em conformidade com as
regulamentagbdes nacionais brasileiras. A certificagdo do sistema deve possuir o nivel minimo de
garantia de seguranga NGS2, estagio 2 ou superior, na versdo 5.2 ou superior, categoria Prontuario
Eletrénico do Paciente certificada e estadgio de maturidade 2 ou superior.

4.8. A empresa contratada, deve comprometer-se em realizar as atualizagdo necessarias para as
versdes dos programas do ministério da saude e disponibilizar em tempo habil as novas integracdes
que possam ocorrer com os Sistemas disponibilizados pelo Ministério da Saude através do DATASUS
e/ou outros 6rgaos, os quais atualmente ainda nao possuem layout aberto tais como: SISREG e outros
que forem exigidos, considerando ainda sistemas posteriores a assinatura do contrato com layout
aberto, sem qualquer énus ao municipio.

4.9. O sistema devera permitir a realizagéo de tarefas concorrentes, com acesso simultdneo ao banco
de dados, sem perder a integridade referencial.

4.10. O programa gerenciador de bancos de dados utilizado pela solu¢do deve ser baseado no conceito
de controle de transagéo de dados, mantendo a integridade do banco de dados em caso de queda de

energia e falhas de software e/ou hardware.
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4.11. O software deve permitir o cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso aos

modulos através de senhas de seguranga para cada nivel de usuario, as quais deverao ser
criptografadas no banco de dados, podendo ser configurado para inclusdo, alteragdo, consulta e
exclusao.

4.12. Deve permitir que sejam criados quantos perfis de acesso forem necessarios e cada perfil de
acesso dever possibilitar a restricdo ou acesso a 100% das funcionalidades e campos do sistema, desta
forma ficando a critério da gestdo exatamente o que cada perfil tera acesso, sem nenhuma restrigdo
imposta pelo sistema, podendo ser editado a qualquer momento.

4.13. Deve permitir criar faixas de horarios padrbes para acessos e poder vincular os usuarios nas
unidades de saude para poderem acessar apenas de acordo com o horario de acesso pré-cadastrado
para cada unidade de saude.

4.14. Os perfis de acesso devem possuir funcionalidade de “perfil pai”, desta forma herdando as
permissdes de outro perfil para facilitar a gestdo de acessos. Os perfis de acesso devem possuir
funcionalidade de grupos de acesso, facilitando a gestdo dos acessos ao sistema.

4.15. Permitir auditoria automatica das operagdes efetuadas no sistema, através de logs de acesso, de
modo que seja possivel identificar claramente as atividades de consulta, inclusio, alteragdo e exclusao
de qualquer informacgao, inclusive aquelas relativas a administragdo da solucdo, de qualquer usuario,
indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve permitir a identificacdo completa do
dado que foi acessado/atualizado.

4.16. O sistema devera possibilitar a personalizagdo dos relatérios existentes no sistema por
funcionarios responsaveis da contratante.

4.17. A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravacdo dos relatérios
gerados em arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), Rich Text Format (RTF),
OpenDocument Format (ODT/ODS), XML (EXtensible Markup Language) e em formato PDF (Portable
Document Format), permitindo a disponibilizacdo para usuarios finais, bem como impresséo dos dados
consultados.

4.18. A proposta devera estar em conformidade com padrdo SUS, sem a necessidade de
redundancia/duplicagéo de tabelas ou aquisi¢ao de quaisquer outros programas/sistemas.

O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria SVS/MS/N°344,
de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteracdes. O software devera utilizar vocabularios de
procedimentos SIGTAP e vocabulario de diagnéstico CID-10 e CIAP2.

4.19. O sistema em todos os seus médulos, no que diz respeito a camada de apresentacido devera
estar redigida em idioma portugués do Brasil. Deve possuir padroniza¢do do uso de botdes de forma a
facilitar o seu aprendizado e operagao;

4.20. Disponibilizar ao usuario recursos de informacao sobre o que um botao, menu ou icone faz ao
posicionar o cursor sobre ele;

4.21. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagem de aviso de erro informando ao usuario um
determinado risco ao executar fungdes solicitando sua confirmacéo;

4.22. Possuir/disponibilizar documentacdo, em meio eletrénico, referente aos seguintes aspectos

técnicos: manual do usuario e manual de instalagcao e configuracao;
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4.23. A solugio ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro eletrénico em saude
em conformidade com os padrbes de assinatura digital determinados pelo SBIS (Sociedade Brasileira
de Informatica na Saude) e CFM (Conselho Federal de Medicina).

4.24. A contratada devera realizar a prestacao de servigcos de sistema de informatizagao das unidades,
visando oferecer ao municipio o suporte necessario ao eficiente desempenho das suas atividades, tanto
no sistema quanto na compilagdo dos dados, confrontando o aperfeigoamento da gestdo e a
organizacdo do Fundo Municipal de Saude.

4.25. A empresa devera possuir software que possa permitir o Gestor abrir chamado para empresa e
acompanhar em tempo real os andamentos das solicitagdes realizadas pela equipe, visando o maior
controle da oferta da prestagéo dos servigos.

4.26. O sistema deve disponibilizar um painel de indicadores com informag¢des em tempo real para os

gestores.

5. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:

5.1. A prestagdo dos servigos deve compor em seu sistema elementos que protejam os direitos

fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que o
tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos
arts. 7°, 11 ° e/ou 14 ° da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

5.2. Bem como, o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do
servico contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacéo judicial ou por requisicado da ANPD.

5.3. Durante a execucédo do objeto oriundo desta licitagdo, em caso de necessidade de coleta e
tratamento de dados pessoais de pessoas naturais/titulares mediante consentimento, a coleta do
mesmo sera realizada apds prévia aprovagdo do Fundo Municipal de Saude de Quirindpolis - GO,
responsabilizando-se a (0) CONTRATADA (O) pelo informe de necessidade ao titular, obtengéo e
gestéo do consentimento do mesmo, nos termos da legislagdo. Os dados assim coletados sé poderao
ser utilizados na execugéo dos servigos especificados neste contrato, e em hipétese alguma poderao
ser compartilhados ou utilizados para finalidades distintas, sob pena de responsabilizacido do
CONTRATADO (A) pelo ato.

5.4. Eventualmente, podem as partes convencionar que a Fundo Municipal de Saude de Quirinépolis -
GO sera responsavel por obter o consentimento dos titulares, formalizando a questdo em aditivo
contratual.

5.5. As partes declaram que os sistemas informatizados, dispositivos e similares que servirao de base
para coleta, armazenamento e tratamento dos dados pessoais coletados, seguem um conjunto de
premissas, politicas, especificagbes técnicas, estando alinhados com a legislagdo vigente e as
melhores praticas de protegao de dados.

5.6. Os dados obtidos em raz&o deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,
com adequado controle baseado em fungao e com transparente identificagao do perfil dos operadores,

sendo vedado o compartiihamento desses dados com terceiros estranhos ao objeto do contrato; a
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realizagdo do tratamento dos dados pessoais, ainda que necessaria transferéncia internacional,
continuara a ser feita de acordo com as disposigdes da legislagdo brasileira sobre protecdo de dados,
nos termos do Art. 3°. da Lei 13709/18.

5.7. O CONTRATADO (A) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranca
técnicas e organizativas, e as especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados que
Ihe sejam remetidos com terceiros.

5.8. Serdo adotadas pelo CONTRATADO (A) as medidas de seguranga adequadas para proteger os
dados pessoais contra a destruicao acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a divulgagao ou
0 acesso nao autorizado, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito ou incidente. As medidas
asseguram um nivel de seguranga adequado em relagédo aos riscos que o tratamento representa e a
natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos
resultantes da sua aplicagao.

5.9. A (O) CONTRATADA (O) dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condi¢des acordadas acerca da protecdo de dados de titulares/pessoas naturais, bem como a Politica
de Privacidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIRINOPOLIS - GO.

5.10. As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos
dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢cdo de Dados em vigor, bem
como no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Tribunal
de Contas e demais 6rgaos de controle administrativo.

5.11. Uma parte devera formalizar a outra sempre que receber uma solicitagdo de um titular/pessoa
natural, a respeito do exercicio de direitos relacionados aos seus dados (Art. 18 da Lei 13.709/18) e ao
objeto deste contrato, tomando providéncias imediatas para retorno ao solicitante nos termos da
legislacéo, visando possibilitar o exercicio de direito do terceiro;

5.12. A critério do Encarregado de Dados do Fundo Municipal de Saude de Quirinépolis - GO, a (0)
CONTRATADA (O) podera ser provocada (0) a colaborar na informacéo de dados para a elaboragao
do relatério de impacto a protegdo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

5.13. Encerrada a vigéncia deste contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados
pessoais, sensiveis ou ndo, o Fundo Municipal de Saude de Quirinépolis - GO interrompera o
tratamento e, em no maximo (30) dias, sob instru¢des e na medida do determinado, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico
ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacéo legal ou outra
hipotese legal prevista na LGPD.

5.14. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e

de acordo com o que dispde a Segéo lll, Capitulo VI da LGPD

6. DO TESTE DE CONFORMIDADE ART. 17 §3° LEI 14.133/2021.

6.1. O teste de conformidade (prova de conceito) do software sera apresentado mediante aplicacdo de

amostragem da solugdo dos médulos de gestdo solicitados. Havendo a necessidade, devera ser

nomeada uma Comisséo de Avaliagcao Técnica, composta por no minimo 03 (trés) profissionais da area
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que de fato conhecem os processos e servicos a serem atendidos pelo sistema no contexto das

atividades de Saude e Tecnologia da Informacgéo.

6.2. No caso de solicitagao, a licitante melhor qualificada devera apresentar um ambiente operacional
com o(s) modulo/software (s) ofertado, no prazo maximo de até 07 (sete) dias Uteis depois de notificada
pelo condutor do certame. Ao final desse prazo, o sistema apresentado (software) devera estar em
plenas condi¢des operacionais, atendendo no minimo 90% dos requisitos constantes ao Médulo de
Gestéao ofertado, e de acordo com as exigéncias constantes no Termo de Referéncia.

6.3. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, desde que solicitado pela Secretaria Municipal
de Saude de Quirindpolis — GO com antecedéncia de até 02 (dois) dias da apresentagéo, devidamente
justificado e aprovado pela Secretaria em questao.

6.4. As provas de conceito e amostragem sera realizada em local a ser definido pelo condutor do
certame licitatério, em ambiente devidamente adequado a realizacdo de todos os testes e ensaios
necessarios, e na presencga da Comissao de Avaliagdo Técnica designada.

6.5. A Comissdo Técnica de Avaliagdo devera no prazo de até 03 (trés) dias uteis, emitir um Parecer
Técnico da Avaliagdo de Aprovacgao e/ou Reprovagao dos Softwares apresentados.

6.6. O licitante melhor classificado que ndo atender no minimo 90% dos requisitos analisados na prova
de conceito sera inabilitado no certame licitatério, ficando desde ja autorizado ao condutor do certame,
convocar a empresa qual ficou em 2° (segundo) lugar, e assim, sucessivamente na ordem de
classificagéo, e fara, mediante convocacgao pelo chat do sistema eletrdnico especifico.

6.7. Em caso que a solugédo atender o minimo de 90%, a Comissdo Técnica de Avaliagao devera
estipulara o prazo para a licitante providenciar o(s) item(s) faltante(s), sendo o prazo conforme a

complexidade da parametrizagado/customizacgéo e/ou criagao.

7. DO TREINAMENTO:

7.1. A empresa devera levar treinamento e conhecimento para os operadores do programa de todas as

fungbes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade sem custos adicionais e de forma
presencial.

7.2. Todos os recursos e material necessario para o treinamento devera ser por conta da empresa
contratada.

7.3. As despesas relativas a participacao dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem,
transporte, diarias e outros serdo por conta da empresa contratada.

7.4. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado
com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a Contratada,
sem 6nus para a Contratante, ministrar o devido reforco.

7.5. A Contratante devera fornecer um passo a passo dos modulos para cada profissional.

7.6. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar alteragdes no programa de
treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteuddo, entre outros que se fizer necessario.

7.7. A contratada devera disponibilizar um técnico capacitado para acompanhamento presencial da
implantagdo e acompanhamento aos usuarios.

7.8. A contratada devera realizar atendimento presencial para os usuarios durante toda a vigéncia do

contrato quando necessario.
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8. DOS LOCAIS DE IMPLANTACAO:

8.1. A Contratante devera fornecer a contratadas dados de: local, endereco, responsavel pela unidade

de saude e contato.

9. DA VISITA TECNICA:

9.1. As empresas interessadas em participar do processo licitatério deverao efetuar visita técnica para

conhecer as instalagbes e estrutura onde sera implantado o sistema, a visita devera ser marcada e
efetuada até 03 (trés) dias antes data do certame.

9.2. A visita sera marcada com a Sra. Mayara Dias da Silva (62) 99255-6196 no periodo das 08:00 as
16:00 horas. O mesmo recebera um comprovante (certificado) da visita realizada o qual fara parte da
documentacgao exigida na habilitagdo do processo licitatoério.

9.3. A licitante recebera um comprovante (certificado) da visita realizada o qual fara parte da
documentacgao exigida na habilitagdo do processo licitatoério.

9.4. Caso a Licitante ndo possua interesse em realizar a visita técnica devera apresentar declaragéo
de que possui conhecimento das condigbes e locais das instalagdes, ndo podendo a mesma alegar
desconhecimento ou impossibilidade de prestagdo do servigo futuramente, sendo de sua inteira

responsabilidade atender aos requisitos do Termo Referéncia.

10. DO SUPORTE TECNICO:

10.1. Durante o periodo contratual, a partir da parametrizagcdo do sistema e inicio das atividades de

suporte, a contratada devera garantir visitas técnicas de forma presencial no municipio quando
necessario. Devendo realizar atendimento remoto em horario de expediente, das 07:00 as 22:00 horas,
de segundas as sextas-feiras e também em formato de sobreaviso das 07:00 as 11:00 e das 13:00 as
17:00 horas aos sabados e domingos.

10.2. O suporte devera esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacdo dos
sistemas;

10.3. Auxiliar na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de operagao, queda
de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista backup adequado para satisfazer as
necessidades de seguranca;

10.4. Treinamento de servidores na operagao ou utilizagdo do sistema em fungao de substituicao de
pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudancas de cargos e outros;

10.5. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental, entre
outros.

10.6. No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido durante o periodo
necessario para reestabelecer suas fungdes normais, inclusive sabados, domingos e feriados.

10.7. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em produgéo no
cliente, de forma a poder verificar condi¢goes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema.

10.8. O prazo maximo para atender solicitagbes de suporte, devera ser num prazo ndo superior a (uma)

hora, viabilizando no caso da prioridade mais severa, em prazo nao superior a (1) dia util. Este prazo
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se inicia com a abertura do chamado técnico. A empresa deve fornecer o niumero 0800 para
atendimento.

10.9. A empresa deve fornecer um canal oficial de atendimento via aplicativo WhatsApp.

10.10. A empresa deve disponibilizar quando solicitado, relatérios referentes a todos os atendimentos

prestados aos usuarios do sistema.

11. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA:

11.1. As empresas interessadas em participar do processo licitatério deverdo apresentar atestado (s)

de capacidade técnica compativel com o objeto, podendo o0 mesmo ser emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado; caso o atestado seja emitido por pessoa juridica de direito privado, devera,
obrigatoriamente, ser apresentado com firma reconhecida em cartério, conforme art. 67, |l da Lei
14.133/2021.

11.2. Nao seréo aceitos atestados emitidos pela propria licitante.

DESCRIGAO DE MODULOS E SERVIGOS QUE DEVEM ESTAR INTEGRADOS PARA ATENDER
TODAS AS NECESSIDADES DA REDE MUNICIPAL DE SAUDE, GESTAO, ESPECIALIDADES,
HOSPITAL, ASSISTENCIAS FARMACEUTICAS, VIGILANCIAS, APLICATIVOS MOVEIS E BI
(CONTROLE DE AAVALIAGAO).

12. DOS CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS:
12.1. Deve possuir autenticagdo baseado no método de usuario e senha seguindo as regras do SBIS-
CFM.

12.2. Deve possuir funcionalidade de delegacao de poder.

12.3. Deve permitir registrar audio e/ou imagem médica ou odontolégica.

12.4. Possuir funcionalidade para importagdo do arquivo XML do CNES e poder ser executado a
qualquer momento por operador habilitado da secretaria municipal de saude.

12.5. Deve possuir tela especifica para os indicadores do Previne Brasil contendo os indicadores
padrées do ministério da saude possibilitando a visualizagdo em tempo real as informagdes do
municipio, a fim de que o sistema oferega uma prévia do quadrimestre antes que 0 mesmo seja
encerrado.

12.6. Deve possuir tela para visualizar os indicadores do Previne Brasil dos quadrimestres anteriores e
apo6s a implantagao do sistema.

12.7. Possuir funcionalidade para importagao da tabela SIGTAP de forma online direta e via arquivo
oficial do ministério da saude.

12.8. Possuir funcionalidade especifica para importagao de Exames Laboratoriais da tabela SIGTAP.
12.9. Possuir funcionalidade especifica para importagao de procedimentos odontolégicos.

12.10. Possuir funcionalidade para importagao de arquivo txt do SISOBI. Possuir cadastro de Bairros,
Logradouros e Tipos de Logradouros.

12.11. Permitir vincular Bairros e Logradouros, a limitar os bairros que cada logradouro pode receber
no cadastro dos usuarios.

12.12. Possuir cadastro de CEPS.
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12.13. Possuir funcionalidade de importagéo da tabela oficial CEP_BRASIL.ZIP do DATASUS.

12.14. Possuir cadastro de Motivos pelo qual o paciente ndo possui endereco fixo.

12.15. Possuir cadastro de UFs, Municipios e Localidades.

12.16. Possuir cadastro de Motivos de desativacdo dos Pacientes.

12.17. Possuir cadastro de Segmento, Area e Micro area.

12.18. Possuir cadastro de CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupacgdes).

12.19. Possuir cadastro de Nacionalidades.

12.20. Possuir cadastro de Situagdes do Usuario.

12.21. Possuir cadastro de Orgéo Emissor dos Documentos de Identidade

12.22. Possuir integracéo e funcionalidades para importar os dados do CARTAO SUS nacional.
12.23. Possuir cadastro de Programas de Saude.

12.24. Deve possuir cadastramento de termos invalidos para nome de pacientes.

12.25. Deve permitir customizagdo de tabelas etarias podendo parametrizar indices para avaliagdo
antropomeétrica, evitando erros de digitagdo, contendo no minimo os seguintes parametros por faixa
etaria: idade inicial, idade final, regra aplicada de acordo com o sexo, peso minimo e maximo, quadril
minimo e maximo, estatura minima e maxima, cintura minima e maxima, perimetro cefalico minimo e
maximo, perimetro toracico minimo e maximo. Para Aferi¢cdes vitais, conter no minimo os parametros:
temperatura minima e maxima, pressao arterial sistélica minima e maxima, pressao arterial diastélica
minima e maxima, frequéncia respiratéria minima e maxima, frequéncia cardiaca minima e maxima,
saturagdo minima e maxima. Para controle gestacional conter no minimo a parametrizagcdo de
frequéncia cardiaca fetal minima e maxima. A parametrizagdo deve ser definida para apenas gerar
alerta ou bloquear registro.

12.26. Possuir tela para cadastro e gerenciamento das equipes de saude.

12.27. Possuir funcionalidade para vinculagdo de equipes de saude bucal as equipes de saude da
familia contendo o mesmo CNES.

12.28. Parametro para avisar se o paciente tem ou n&o telefone cadastrado.

12.29. Parametro para obrigar apresentacdo de documentos no momento do cadastramento do
paciente.

12.30. Pardmetro para obrigar apresentacdo de comprovante de residéncia no momento do
cadastramento do paciente.

12.31. Pardmetro para habilitar pesquisa fonética, agilizando e facilitando a busca de pacientes.
12.32. Parametro para bloquear acentos e cedilhas nos cadastros dos pacientes.

12.33. Parametro para converter todos os nomes de pacientes para caracteres mailsculos.

12.34. Parametro para definir a idade de idoso.

12.35. Parametro para definir a idade maxima aceita para cadastramento de paciente, a fim de evitar
digitagdo errada de data de nascimento.

12.36. Parametro para substituicdo do nome social do paciente pelo nome de registro nas telas de
atendimento e painel multimidia.

12.37. Parametro para validacdo de CEP do paciente de acordo com o CEP do municipio.

12.38. Parametro para permitir cadastramento de mais de uma unidade de atendimento contendo o
mesmo CNES.
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12.39. Parametro para determinar se sera exigida foto do paciente.

12.40. Parametro para informar o numero maximo de tentativas errbneas de login para bloqueio
automatico do usuario.

12.41. Parametro para definir o periodo de validade de senha para renovacgao obrigatéria.

12.42. Parametro para definir CEP padrao para os pacientes novos.

12.43. Paradmetro para configuragdo do tipo de senha que sera exigida para operadores do sistema,
contendo no minimo as regras exigidas pelo SBIS/CFM(Sociedade Brasileira de Informatica em
Saude/Conselho Federal de Medicina) obrigando minimamente que sejam no minimo 8 caracteres
sendo pelo menos 1 especial e 1 alfabético.

12.44. Possuir parametrizacao de configuragdo SMTP para envio de e-mails automaticos.

12.45. Possuir tela para cadastramento das informagdes do(a) secretario(a) de saude municipal.
12.46. Possuir parametro para configuragéo de integragdo com o e-SUS informando no minimo as
seguintes informagdes: Identificagdo do software, identificador de instalagdo do sistema, CPF ou CNPJ
do responsavel, nome do responsavel, telefone e e-mail do responsavel pela empresa, para
identificacdo do sistema no sistema e-SUS do ministério da saude.

12.47. Possuir parametro para obrigar informar o chefe de familia nas visitas domiciliares.

12.48. Possuir parametro para informar se as fichas serdo agrupadas em mapas ou cada ficha ira gerar
um mapa novo, a fim de manter a organizagdo do municipio para com o sistema e-SUS.

12.49. Possuir parametro para validagdo de CPF e CNS do paciente no momento dos atendimentos,
possuindo no minimo as regras Obrigar CPF ou CNS, Obrigar CPF, Apenas Alertar ou Nao Verificar,
devendo permitir essa configuragdo individualmente para as fichas: Atendimento Individual,
Atendimento Odontoldgico, Atividade Coletiva, Procedimentos, Ficha de Vacinagao, Visita Domiciliar,
Marcadores de Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admiss&o, Atendimento Domiciliar e
Sindrome Neuroldgica por Zika / Microcefalia.

12.50. Possuir pardmetro para validacdo das informacdes minimas cadastrais exigidas pelo e-SUS no
momento da abertura para preenchimentos dos seguintes atendimentos: Atendimento Individual,
Atendimento Odontoldgico, Atividade Coletiva, Procedimentos, Ficha de Vacinagao, Visita Domiciliar,
Marcadores de Consumo Alimentar, Avaliagdo de Elegibilidade e Admiss&o, Atendimento Domiciliar e
Sindrome Neurolégica por Zika / Microcefalia.

12.51. Possuir parametro para validagdo dos dados cadastrais no momento da abertura do 12.52.
prontuario do paciente.

12.52. Possuir parametro para que o sistema permita apenas atendimentos de pacientes com as
informagdes cadastrais de acordo com as regras do e-SUS.

12.53. Possuir funcionalidade para informar o digitador da secretaria de saude automaticamente em
todas as unidades de atencgao basica.

12.54. Possuir parametrizagao para identificagao do software referente as informagdes exportadas para
0 RAAS, a fim de ser identificado o sistema no momento da importagcao do arquivo no RAAS.

12.55. Possuir parametrizagdo para integragdo ao WSCADSUS contendo no minimo os seguintes
parémetros: se ird utilizar a funcionalidade PDQSupplier, ambiente de produgdo ou homologacéo,
periodicidade de busca automatica no WebService do CADSUS.

12.56. Possuir parametro para verificagdo automatica online no momento da edigao de um paciente.
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12.57. Possuir parametro para verificagdo automatica online no momento da inser¢gdo de um paciente
na lista de espera.

12.58. Possuir pardmetro para verificagdo automatica online no momento da dispensagao de
medicamentos.

12.59. Possuir parametro para verificagdo automatica online no momento da realizagdo de um
encaminhamento do paciente.

12.60. Possuir parametro para verificagdo apenas de pacientes residentes no municipio.

12.61. Possuir funcionalidade para cadastramento de certificados digitais via arquivo ou tipo fisico.
12.62. Deve possuir tela contendo todas as alteragbes do sistema em suas versdes e atualizagdes,
mantendo histérico minimo das ultimas 10 versdes.

12.63. Permitir determinar a verificagdo online automatica no CADSUS de acordo com a
parametrizagado de conferéncia de buscas para os campos minimos obrigatérios do cartdo SUS, sendo
eles: nome, data de nascimento, sexo, numero do CNS, CPF nome da mée e municipio de nascimento.
12.64. Possuir auditoria de impressdes de documentos, receitas, cadastros, relatérios etc.

12.65. Deve possuir auditoria de todas as operagdes realizada pelos usuarios do sistema, contendo
minimamente a data completa com fuso horario estampado, usuario, tabela, operagéo e log de registro
anterior e atual.

12.66. Possuir tela para cadastramento dos coordenadores de saude.

12.67. Possuir tela para cadastramento dos estabelecimentos de saude.

13. DOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE:

13.1. Para melhor adequagdo do sistema a realidade do municipio, o sistema deve conter

parametrizac&o individual das unidades de saude para que a unidade no sistema seja adequada ao
servigo prestado.

13.2. Deve possuir a identificagdo do nome do estabelecimento e o enderego completo.

13.3. Deve possuir a identificagdo do numero do CNES.

13.4. Deve possuir campos para informar a latitude e longitude, para visualizagdo em mapa.

13.5. Deve possuir a identificagcao telefénica para contato.

13.6. Deve possuir parametro para informar se o estabelecimento esta cadastrado na tabela oficial do
CNES.

13.7. Deve possuir parametro para informar se o estabelecimento trabalha com estoque de
medicamentos e/ou materiais.

13.8. Deve possuir campo para informar se o estabelecimento trabalha com o estoque de outra unidade.
13.9. Deve possuir parametro para informar se as informagbes cadastrais desta unidade serdo
validadas no momento da importagdo do XML do CNES.

13.10. Deve possuir parametro para informar se a unidade é atencéo basica e se € NASF.

13.11. Deve possuir tela para vinculagdo dos profissionais através do CBO de atendimento no
estabelecimento.

13.12. Deve possuir tela para vinculagao dos profissionais ao estabelecimento informando se esta

vinculado na equipe, quando possuir equipe, € informar se o profissional é supervisor de equipe. Na
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vinculagéo do profissional ao estabelecimento, deve possuir pardmetro para informar o nome que sera
chamado no painel multimidia.

13.13. Deve possuir identificagdo do estabelecimento contendo o nivel de apuragao, tipo de prestador
e tipo de unidade, conforme cadastro do CNES.

13.14. Deve possuir pardmetro para informar se o estabelecimento ira gerar fatura BPA.

13.15. Deve possuir parametro para identificagdo do software na exportacdo do BPA do
estabelecimento, contendo os campos nome, abreviagao, 6rgao e tipo de 6rgao.

13.16. Deve possuir campos de identificagdo para APACs contendo o CNPJ, nome, abreviacao e érgao.
13.17. Deve possuir parametro para informar se a unidade trabalha valores financeiros de estoque.
13.18. Deve possuir parametro para informar se a unidade podera imprimir codigos de barras para itens
do estoque.

13.19. Deve possuir parametro para permitir que as observagdes de uma baixa/saida sejam editadas.
13.20. Deve possuir pardmetro para informar se o estabelecimento ira realizar baixa automaticamente
do estoque através do prontuario eletrénico do paciente.

13.21. Deve possuir parametro para grupamento de estoque com outra unidade de atendimento.
13.22. Deve possuir parametro para informar o nimero da licenga da ANVISA.

13.23. Deve possuir parametro para informar se sera realizada busca do paciente automaticamente no
WSCADSUS no momento do agendamento do paciente para atendimento no estabelecimento.

13.24. Quando o estabelecimento for um prestador terceirizado, deve possuir campo especifico para
informar o responsavel pelo estabelecimento.

13.25. Deve possuir tela para vinculagéo de setores de atendimento ao estabelecimento.

13.26. Deve possuir campo especifico para identificar a mantenedora do estabelecimento.

13.27. Deve possuir a vinculagéo dos servigos e classificagdes do estabelecimento, conforme o CNES.
13.28. Deve possuir vinculagéo de Habilitagdo Brasil ao estabelecimento, conforme cadastro do CNES.
13.29. Deve possuir vinculagdo da complexidade de atendimento do estabelecimento.

13.30. Deve possuir tela para cadastramento, edi¢ao e verificagdo das equipes do estabelecimento,
contendo minimamente as informagdes: Nome de Referéncia, Tipo de Equipe, Sigla da Equipe,
Descricao, numero do INE, Segmento, Area, se a equipe é credenciada e se possui equipe de saude
bucal vinculada no CNES.

13.31. Deve possuir campo para identificagdo do profissional responsavel pelo estabelecimento.
13.22. Deve possuir parametrizagéo para informar se o estabelecimento de saude envia dados para o
e-SUS.

13.23. Deve possuir campos para insergao de fotos do estabelecimento.

13.24. Possuir funcionalidade de estabelecimento restrito, de forma que as informacdes langadas neste
estabelecimento ndo sejam compartilhadas com unidades né&o restritas. (Ex.: CAPS, CTA etc).

14. DO CADASTRO DE PROFISSIONAIS:

14.1. Para que o sistema se adeque a realidade do municipio, o cadastro de profissionais deve ser

din@mico e parametrizavel.

14.2. Deve possuir a identificagdo do profissional pelo nome completo e por apelido.
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14.3. Deve permitir informar o nome social do profissional para substituicdo nas telas de atendimento,
como painel multimidia por exemplo.

14.4. Deve possuir a identificagdo de sexo, cor e etnia.

14.5. Deve possuir obrigatoriamente a identificagdo do CPF e CNS Profissional.

14.6. Deve possuir campos para identificagdo da nacionalidade.

14.7. Deve possuir parametro para indicar se o profissional esta cadastrado no CNES nacional.

14.8. Deve possuir parametro para indicar se a produgao realizada pelo profissional sera gerada na
producao BPA.

14.9. Deve possuir parametro para informar se o profissional € um regulador.

14.10. Deve possuir parametro para definir se tem acesso a prontuario de paciente.

14.11. Deve possuir parametro para informar se o profissional possui certificado digital, caso senha,
deve solicitar a vinculagao do certificado digital cadastrado no sistema.

14.12. Deve possuir a visualizagdo e cadastramento de CBO com as unidades de atendimento.

14.13. Deve possuir tela para cadastramento da identificagdo do Registro Profissional, informando
minimamente o numero de inscrigdo, conselho e unidade federativa.

14.14. Deve possuir parametro para identificar se o profissional tera acesso as informacdes de CTA,
quando aplicavel.

14.15. Deve possuir funcionalidade para anexar imagem da assinatura digitalizada do profissional.
14.16. Deve possuir funcionalidade para vinculagdo do profissional com programa profissional. (Ex.:
Programa Mais Médicos).

14.17. Deve possuir parametro para informar se o profissional pode aplicar vacinas e quais salas de
vacinagao possui vinculo.

14.18. Deve possuir parametro para informar se o profissional € um prestador terceirizado.

14.19. Deve possuir parametro para informar o nome que sera pronunciado no painel multimidia ao

chamar um paciente.

15. DO CADASTRO DE PACIENTES:

15.1. Deve possuir integragdo para importacao de pacientes diretamente do webservice do CADWEB

online.

15.2. Deve possuir importagao de cadastros de pacientes do e-SUS de forma simplificada e/ou ficha
completa de cadastro individual.

15.3. Deve possuir funcionalidade para criacdo de regras de obrigatoriedade e/ou duplicidade de
campos cadastrais dos pacientes, a fim de que a gestdo determine campos que se tornem obrigatérios
para os novos cadastros de pacientes, podendo configurar no minimo os seguintes campos: Telefones
de contato; E-mail; Planos de saude; CPF; Registro Geral de Identidade (RG); Certidao de Nascimento;
Carteira Profissional de Trabalho e Titulo de Eleitor (Se¢do e Zona); Para as regras de obrigatoriedade
e/ou duplicidade, deve ser possivel determinar quais unidades de atendimento serdo aplicadas as
regras. Ex.: Regras para atengéo basica diferenciadas das unidades de média e alta complexidade.
15.4. Deve possuir cadastro de pacientes compativel com padrao SUS contendo no minimo os

seguintes campos: Nome, Data de Nascimento, Sexo, Numero de Cartdo SUS, Cor, Etnia, Nome do

Praga dos Trés Poderes, 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51



PREFEITURA DE
QUIRINOPOLIS

Pai e Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, Municipio, Logradouro, Numero, Bairro,

Complemento, Cep e Unidade de Saude onde o mesmo foi cadastrado.

15.5. Deve possuir campos para informagdo de seu nimero de CPF, Nimero de Identidade, Orgéo
Emissor e UF onde o documento foi emitido, Nr. de certidao de nascimento, Nome do Cartério, Tipo da
Certidao Livro, Folha, Termo, Data de Emiss&o, Naturalidade, Religido, Carteira Profissional série.
15.6. Possuir campos para informagao de dados da carteira de trabalho tais como: Numero da Carteira
Profissional, Série, UF, Data de Emisséo.

15.7. Possuir campos para informagdo do Numero PIS/PASEP.

15.8. Possuir campos para registro do Numero de Titulo de Eleitor, Zona e Se¢do do mesmo.

15.9. Deve possuir campos para armazenamento da Latitude e Longitude da residéncia do paciente a
ser utilizado em georreferenciamento.

15.10. Possuir campo para informar se o paciente € brasileiro (a) e caso nido seja, qual sua
nacionalidade.

15.11. Deve possuir no cadastro de pacientes campos para informagéo de escolaridade.

15.12. Campos para informar as pessoas com quem o mesmo divide a residéncia.

15.13. Campo para informar se toma insulina e se possui algum tipo de alergia.

15.14. Deve possuir mecanismos para que os pacientes possam ser desativados, informando a data
de sua desativagdo bem como o motivo pelo qual o mesmo foi desativado.

15.15. Possuir cadastro auxiliar para cadastramento de qualquer outro documento com a possibilidade
de associacao da Unidade de Saude com o niumero do documento.

15.16. Possuir funcionalidade para registro das deficiéncias do paciente.

15.17. Possuir dentro do cadastro funcionalidade para emissao da ficha cadastral do paciente.

15.18. Possuir mecanismo para desativacdo de logradouros cadastrados incorretamente, migrando
todos os pacientes do logradouro incorreto para o logradouro correto.

15.19. Possuir mecanismo para desativacao de bairros cadastrados incorretamente migrando todos os
pacientes cadastrados no bairro incorreto para o bairro correto.

15.20. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissao de cartdes municipais de saude,
obedecendo o seguinte fluxo: solicitagdo, impressao de cartdo provisoério, envio para grafica, retorno
da gréfica e, entrega ao usuario ou cancelamento da solicitagao.

15.21. Deve possibilitar personalizagdo do modelo do cartdo do municipe.

15.22. Deve possuir funcionalidade para exportagdo dos dados necessarios para emissao de cartbes
permanentes em formato csv com os campos do cadastro de pacientes a serem definidos pela
contratante.

15.23. Possuir cadastro de tipos de deficiéncias.

15.24. Possuir mecanismo ou funcionalidade para gerenciamento e emissdo de DNV (Declaragao de
Nascidos Vivos) contendo as seguintes informacgdes: Codigo DNV, Ano, Cédigo do Cartdo, Numero de
Registro do Cartao, Data de Registro do Cartdo, Cdédigo do Municipio do Cartdo, Coddigo do
Estabelecimento de Saude, local de nascimento (Hospital, Domicilio, Outros, Ignorado e Outro
Estabelecimento de saude), Logradouro, numero, complemento, cep, bairro, municipio do nascimento,
Nome da Méae, nimero do CNS, Idade, Escolaridade (Nenhum,1 a 3, 4 a 7, 8 a 11, 12 ou mais e

ignorado), ocupacéo, filhos vivos e filhos mortos, Dados do endereco da mée contendo o logradouro,
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bairro, municipio, nUmero e complemento, Informagdes sobre a gestagdo contendo: tempo gestacional

em semanas (menos de 22, de 22 a 27, de 28 a 31, de 32 a 36, de 37 a 41, 42 ou mais ou ignorado),
gravidez (Unica, Dupla, Tripla ou ignorado), parto (vaginal, cesareo ou ignorado) e nimero de consultas
(Nenhuma, 1 a 3, 4 a 6, 7 ou mais e ignorado), Data e hora do nascimento, sexo do recém-nascido,
peso ao nascer, raga/cor (Branca, Preta, Amarela, Parda ou Indigena), Numero do lote, Cdédigo da
Instituigdo, nimero de consultas, trimestre em que iniciou o pré-natal (Primeiro, Segundo, Terceiro ou
ignorado), quantas consultas foram na rede publica e quantas na rede privada.

15.25. Possuir mecanismo de georreferenciamento utilizando servidores de mapas disponiveis na
internet sem custos adicionais para mapear os pacientes utilizando como filtros o sexo, o paciente, o
bairro, o logradouro, idade inicial e final e nUmero do cartdo SUS.

15.26. Permitir o registro do nome social do paciente, identificando ainda quando o paciente deseja ser
tratado pelo nome social.

15.27. Deve possuir integragao e funcionalidades para registrar foto do paciente.

15.28. Possuir na tela de edigdo do paciente se houve alguma unificagdo de cadastro com outro
duplicado.

15.29. Permitir informar o responsavel legal pelo paciente, quando aplicado.

15.30. Possuir na tela de edigao do paciente se ele se encontra em alguma lista de espera.

15.31. Possuir gerenciamento de cadastros duplicados de forma manual ou automatica.

15.32. Possuir cadastro de alertas vinculados ao paciente permitindo que seja configurado em qual
momento o operador do sistema sera alertado quanto ao paciente e mensagem, por exemplo ao abrir
a tela de dispensagao de medicamentos, aparecer a mensagem cadastrada para o paciente. Devendo
possuir no minimo a vinculagdo de mensagens para Agendamentos, Exames, Laboratério, Estoque,
Transportes e Prontuario.

15.33. Possuir funcionalidade de impress&o de guia para o paciente que compareceu na unidade, mas
nao foi atendido e informar o motivo do ndo atendimento para impresséao.

15.34. Deve possuir acesso rapido a auditoria de alteragbes do usuario contendo a data, hora e usuario
que realizou alguma alteragao no cadastro e que seja possivel visualizar qual foi a alteragao realizada

sem precisar alterar entre telas do sistema.

16. DO CONTROLE DE OBITOS:

16.1. Deve possuir parametrizacao para integrar o gerenciamento de ébitos com todos os médulos do

sistema, a fim de realizar cancelamentos automaticos das movimentagdes do paciente apds registro
do 6bito.

16.2. Deve possuir o cadastramento de cemitérios.

16.3. Deve permitir o cadastramento de leis municipais.

16.4. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de contratos para registro de sepultamentos,
contendo minimamente as informagdes do numero do processo, data do processo, tamanho do lote e
municipio do registro civil.

16.5. Possuir funcionalidade para controle de contratos de tumulos, contendo minimamente as
informagdes do proprietario, localizagdo dentro do cemitério com o setor/gaveta, tamanho e municipio

do registro civil.
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16.6. Deve possuir o controle de sepultamentos, contendo obrigatoriamente os dados do responsavel,

identificacao do falecido e data de vencimento para exumacao.

16.7. Deve possuir o registro de obito do paciente, contendo obrigatoriamente a data do o6bito,
identificacdo do cidadao cadastrado no sistema, data de nascimento, sexo, municipio, profissional, se
feminino deve identificar se estava gestante no momento do 6bito, campos para registro do livro e folha
do ébito, niumero do termo e data da lavratura da certidao.

16.8. Deve possuir relatério de controle de sepultamentos.

16.9. Deve possuir relatério das declaragdes de ébito.

16.10. Deve possuir relatério gerencial de 6bitos.

16.11. Deve possuir relatério de alvaras a vencer.

17. DO MODULO LABORATORIO:

17.1. Deve possuir integragdo completa com o modulo de prontuario eletronico.

17.2. As solicitagbes realizadas no prontuario eletrbnico devem preencher automaticamente as
requisicdes de exames para o laboratdrio.

17.3. As informagbes langadas no modulo laboratorial devem estar disponiveis automaticamente no
prontuario eletrénico do paciente.

17.4. Deve permitir parametrizar se sera obrigatério o médico solicitante no momento da requisigao.
17.5. Deve permitir parametrizar se sera exibido os ultimos exames feitos no momento do langamento
de uma nova requisic¢ao.

17.6. Deve permitir parametrizar se sera bloqueada uma requisigdo apds a mesma ja ter sido impressa.
17.7. Deve possuir parametro para permitir o cancelamento de requisi¢des.

17.8. Deve possuir parametrizacao se o laboratério trabalha com agendamento ou apenas por ordem
de chegada.

17.9. Deve possuir parametro para dizer se o agendamento ira ser realizado por exames ou por
requisicdo completa.

17.10. Deve possuir parametro para limitar o tempo futuro que sera possivel agendar um exame ou
requisigao.

17.11. Deve possuir parametro para indicar os exames que serao tratados como sigilosos.

17.12. Deve possuir o cadastramento de cronogramas de atendimento o laboratério contendo a
identificacdo do laboratério, a cota diaria e a configuragdo dos horarios de atendimento.

17.13. Deve possuir o cadastramento de resultados padrbes para selegdo no momento do langamento
do resultado.

17.14. Deve possuir o cadastramento de materiais de coleta.

17.15. Deve possuir o cadastramento de prazos de entrega padrdes.

17.16. Deve possuir o cadastramento de recipientes para coleta de material.

17.17. Deve permitir a personalizagdo de todos os layouts sem a necessidade de programacéo, toda
customizagéo de layout deve ser realizada diretamente no sistema pelo proprio contratante sem a
dependéncia da empresa contratada.

17.18. Deve possuir a customizacdo de layout do cabecalho e rodapés.
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17.19. Deve possuir a customizagao do protocolo de agendamento, das etiquetas, do comprovante de

coleta, do mapa de bancada, do mapa grade de trabalho, dos exames.

17.20. Para todas as customizag¢des deve conter obrigatoriamente a formatagédo personalizada: Tipo
de fonte; Tamanho da fonte; Negrito, Italico, Sublinhado, Grifado; Tabulagéo; Organizagéo da posi¢cao
do texto, sendo a esquerda, a direita, centralizado ou justificado; Cor da fonte e cor de fundo do texto;
17.21. Insergédo de tabelas, formatacdo das tabelas podendo alterar tamanho, linha grade e cores;
Insergdo de campo do tipo alfanumérico, numérico ou lista; tipo férmulas para calculos automaticos;
Insergéo de campo que mostrara automaticamente o material coletado; Insergédo de campo do tipo linha
horizontal para divisdo do layout; Insercdo de campo do tipo quebra de pagina;

17.22. Permitir a visualizagao prévia de impressdo no momento da customizagéao, para ajustes.

17.23. Permitir a customizagao do mapa individual por exame.

17.24. Na customizagédo de exames, deve conter obrigatoriamente as variaveis de valor para buscar
automaticamente nas digitagdes de resultado e impressdes: nome do paciente, cartdo sus do paciente,
codigo de identificagdo do paciente, sexo do paciente, data de nascimento do paciente, cor do paciente,
CPF do paciente, nome da mae do paciente, nome do pai do paciente, endereco do paciente, DUM do
paciente quando gestante, nome da unidade que realizou a coleta, nome da unidade que realizou a
solicitagdo do exame, setor do laboratério, material coletado, data da coleta, hora da coleta, cddigo sus
do exame, idade do paciente em anos, idade do paciente em anos, meses e dias, data da previséo de
entrega do exame, informacdes referentes a coleta realizada(ex.: em jejum).

17.25. Na customizagéo de layout de exames deve possuir campos de calculo automatico, podendo
somar, multiplicar, dividir e subtrair valores de forma automatica, agilizando o langamento de resultados
de exames.

17.26. Deve possuir funcionalidade para alertas de valores inseridos acima ou abaixo do limite definido.
Deve possuir funcionalidade para bloqueio de valores inseridos acima ou abaixo do limite definido.
17.27. Deve possuir funcionalidade para validacdo de regras. (Ex.: a somatéria de determinados
campos né&o pode ultrapassar 100% do valor informado).

17.28. Deve possuir configuragdo de mapa grade de acordo com o setor laboratorial.

17.29. Deve possuir funcionalidade para integragdo com sistema de interfaceamento.

17.30. A customizacdo de etiquetas deve possibilitar a configuragdo direta via sistema sem a
necessidade de programacgao, possibilitando obrigatoriamente a personalizacdo de impressoras
térmicas, imprimindo automaticamente de acordo com a codificagdo da impressora.

17.31. Deve possibilitar ainda a impressao de etiquetas em formato PDF para impressoras compativeis
(permitir utilizagdo de impressora comum para etiquetas).

17.32. A customizacao das etiquetas via sistema deve possuir obrigatoriamente as seguintes variaveis
de impresséo: cédigo de barras, nome do paciente, idade do paciente em anos, idade do paciente em
anos, meses e dias, codigo do exame, material de coleta, sexo do paciente, data e hora da coleta.
17.33. Deve permitir parametrizar se sera utilizada rotina de triagem para coleta.

17.34. Deve permitir parametrizar se sera utilizada rotina de liberacdo do exame apés digitacao.
17.35. Deve possuir parametro para informar se sera utilizada a impressao de etiqueta na rotina.
17.36. Deve possuir parametro para informar se o laboratério possui equipamentos com

interfaceamento.

Praga dos Trés Poderes, 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51



PREFEITURA DE
QUIRINOPOLIS

17.37. Deve possuir parAmetro para informar se o exame sera marcado automaticamente como

coletado no momento da requisic¢ao.

17.38. Deve possuir parametro para informar as unidades que realizam coleta e entrega de exames.
17.39. Deve possuir parametro para definir a rotina de faturamento se sera realizada no momento da
requisicdo do exame ou da liberacao pelo bioquimico.

17.40. A requisicao de exames deve conter obrigatoriamente a identificagdo do paciente, sexo, gestante
sim ou nao se for sexo feminino, se for gestante deve conter campo para indicar a Ultima menstruagao,
conter a data da previsdo de entrega, unidade que esta realizando a coleta, profissional que solicitou o
exame, dados clinicos e se € uma requisi¢ao de urgéncia.

17.41. Deve possuir tela para informar a coleta de materiais, contendo a data, hora e profissional que
realizou a coleta.

17.42. A digitagdo manual de resultados de exames deve possibilitar a insergdo continua de exames
de forma que o operador nao precise ficar selecionando um a um.

17.43. A liberagdo de exames deve ser possivel que o bioquimico selecione varios registros e faca a
liberacao de forma continua, sem a necessidade de o operador selecionar um a um.

17.44. Deve possuir tela para conferéncia de faturamento do laboratério.

17.45. Deve possuir tela para impressao e reimpressao dos resultados.

17.46. A impressdo dos resultados deve possibilitar a assinatura digitalizada do profissional
responsavel pela liberagdo do exame.

17.47. A impressao dos resultados de exames deve possuir timbre para evitar falsificagoes.

17.48. Deve possuir tela para gerenciamento dos exames interfaceados, possibilitando o reenvio e
recebimento das informagdes.

17.49. Deve possuir tela para saidas/baixas de reagentes utilizados.

17.50. Deve possuir a impressdo de mapa de bancada e de mapa grade.

17.51. Deve possuir relatério de agendamentos e de exames realizados.

17.52. Deve possuir relatorio de exames especificos para gestantes.

17.53. Deve possuir relatorio de exames pendentes para liberagdo do bioquimico.

17.54. Deve possuir relatorio para exibir exames pendentes para digitagdo de resultados.

17.55. Deve possuir relatério de faturamento de exames.

17.56. Deve possuir relatério de totais de exames e requisi¢des realizados.

17.57. Deve possuir relatério de exames realizados por paciente.

17.58. Deve possuir relatério de exames realizados por periodo.

18. DO MODULO DE ENVIO DE SMS/E-MAIL:

18.1. Possuir mecanismo para parametrizacdo do envio de mensagens contendo o tipo do envio

(sms/e-mail), identificagao do remetente, usuario e senha a serem utilizados e DDD padrao para o envio
de mensagens e ainda possibilidade de configuragao por unidade de saude para envio automatico de
sms/e-mail.

18.2. Possuir cadastro de eventos para envio de mensagens, de modo que o sistema possa identificar
através dos eventos, em que momento sera realizado o envio de sms (dispensacao de medicamentos,

agendamento de consultas, agendamento de transportes e outros).
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18.3. Possuir mecanismo de envio de sms/e-mail em lotes através da utilizagdo de filtros como tipo

(sms/e-mail), evento para o qual se deseja enviar a mensagem, sexo, paciente, idade inicial e final,
bairro, logradouro ou municipio, unidade de origem, unidade de destino, profissional, servigo procurado,
tipo de consulta, status do agendamento, periodo da consulta e texto a ser enviado.

18.4. O sistema de SMS deve apresentar em seu relatério e auditoria o status dos envios da seguinte
forma: sms enviado, sms entregue pela operadora, para que a equipe de saude possa acompanhar
todos os envios.

18.5. Deve permitir o cadastramento de SMS para pacientes cadastrados no sistema de forma que seja

possivel fazer o envio para a populagdo conforme a necessidade da gestdo municipal.

19. MENSAGENS INTERNAS:

19.1. Deve possuir funcionalidade de trocas de mensagens internas entre unidades e profissionais.

Possuir funcao de criar uma nova mensagem com minimamente as seguintes caracteristicas:

19.2. Campo Destinatario, devendo ter a opgao de selecionar 1 ou mais profissionais; 1 ou mais
unidades; 1 ou mais perfil de acesso ao sistema; 1 ou mais equipes e possuir a opgao de selecionar
todos os profissionais do sistema.

19.3. Campo Copia Visivel, devendo conter as mesmas opg¢des do campo Destinatario.

19.4. Campo Copia Oculta, devendo conter as mesmas opgdes do campo Destinatario.

19.5. Campo Assunto.

19.6. Conteudo da mensagem deve ser em editor no formato WYSIWYG, contendo as seguintes
fungbes: Escolha do tipo de formatagado de texto; Tipo de fonte; Tamanho da fonte; Cor de fundo do
texto; Cor da fonte do texto; Negrito, Itdlico, Sublinhado, Riscado(taxado), Subscrito e Sobrescrito;
Limpar formatagao; Topicos por numeros; Tépicos por simbolos; Tabulagado; Alinhamento de texto a
esquerda, centralizado, justificado e a direita; Possuir funcionalidade para inserir imagem no texto;
Tabelas integradas; Quebras de pagina e de linha. Inser¢do de caracteres especiais ndo contidos nos
teclados padrées. Opgéo de anexar 1 ou mais anexos e permitir remover um anexo ja inserido.

19.7. Possuir tela para listagem de mensagens recebidas, com as seguintes caracteristicas: Destacar
de alguma forma as mensagens ainda nao lidas; exibir o remetente da mensagem recebida; exibir o
assunto da mensagem recebida e a data e hora da mensagem recebida;

19.8. Permitir selecionar 1 ou mais mensagens;

19.9. Permitir arquivar as mensagens selecionadas;

19.10. Possuir tela de mensagens arquivadas, com as seguintes caracteristicas:

19.11. Destacar de alguma forma as mensagens ainda no lidas;

19.12. Exibir o remetente da mensagem recebida;

19.13. Exibir o assunto da mensagem recebida; exibir a data e hora da mensagem recebida;

19.14. Permitir selecionar 1 ou mais mensagens; permitir desarquivar as mensagens selecionadas;
19.15. Ao abrir uma mensagem, deve possuir as opgdes: Responder, Responder a todos, encaminhar
e marcar como Mensagem N&o Lida.

19.16. Exibir a mensagem formatada de acordo com a formatagao criada no editor de texto.

19.17. Exibir os anexos para download.
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19.18. Possuir tela de Mensagens Enviadas, com as seguintes caracteristicas: Exibir as mensagens

enviadas mostrando o Destinatario, Assunto e Data/Hora de envio; exibir contador de visualizagdes;
19.19. Possuir funcionalidade para reenviar a mensagem, para retransmissdo de comunicados
periodicos;

19.20. Possuir funcionalidade para visualizar todos os profissionais que leram a mensagem.

20. DO CONTROLE DE ESTOQUES:

20.1. A empresa deve possibilitar o cadastro de fornecedores contendo seu CNPJ, data do cadastro,

razdo social, logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf, telefone, fax, e-mail, responsavel e
CNPJ. Deve ainda haver a possibilidade de indicar se 0 mesmo fornece medicamentos controlados,
seu numero de alvara, numero da licenga, numero da licenga especial e o tipo do fornecedor.

20.2. Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque.

20.3. Possuir cadastro de fabricantes.

20.4. Possuir cadastro de centros de custo.

20.5. Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versoes.

20.6. Possuir cadastro de grupos de materiais com seus respectivos subgrupos.

20.7. Deve possuir cadastro de materiais e medicamentos com campo para determinar se o item
cadastrado é um material ou medicamento.

20.8. O sistema deve permitir que possam ser definidos os materiais e medicamentos onde se deseja
realizar o controle por lote e validade.

20.9. Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais 0 medicamento pode estar
disponivel para consumo.

20.10. Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominacdo Comum Brasileira).

20.11. Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentagdo em
cada ponto de distribuicdo de materiais/medicamentos em funcionamento na contratante.

20.12. Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento de estoque.

20.13. Possuir parametro para informagdo do nimero maximo de dias com que se pode realizar
movimentagdes no estoque.

20.14. Deve possuir mecanismo para controle patrimonial contendo os seguintes campos: nimero do
patriménio, data da garantia, nimero da nota fiscal, material, fornecedores, unidade de saude, centro
de custo, localizagao, indicagdo se 0 mesmo foi baixado, data da baixa e observagoes.

20.15. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de fornecimento de medicamentos de rotina,
contendo o paciente, o medicamento, observagao, forma de apresentagcdo e quantidade a ser
dispensada.

20.16. Possuir rotina para pesquisa da posicao de estoque utilizando filtros como competéncia inicial e
final, material/forma de apresentacao e ponto de distribui¢ao.

20.17. Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de medicamentos por licitagao
contento, pelo menos, os seguintes campos: Cédigo, Data da Licitacdo, Observacoes,
Material/Medicamento, Forma de Apresentagao, Quantidade, Valor Unitario e Fornecedor.

20.18. Deve possuir entrada de Materiais e Medicamentos com base na nota de compra, contendo as

seguintes informacdes: Data da Entrada, Ponto de Distribuicdo aonde esta sendo realizada a entrada,
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Fornecedor, Licitagdo, Data da Compra, Numero da Nota Fiscal, Série, Frete, Acréscimo, Desconto,
Material, Forma de Apresentagéo, Centro de Custo, Fabricante

20.19. Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos recebidos através
de doagdes

20.20. O sistema deve realizar checagem para que nado sejam langados valores e quantidades
incorretas com base nas informagdes da nota fiscal de entrada.

20.21. Deve possuir funcionalidade para emissao do extrato da compra.

20.22. Deve possuir mecanismo para fechamento da compra e calculo do custo médio de cada um dos
itens que fazem parte da nota de compra.

20.23. Deve possuir mecanismo de requisicao de materiais para que os pontos de distribuigdo possam
solicitar os materiais € medicamentos que julgarem necessarios.

20.24. A aplicagdo deve possuir funcionalidade para geragdo da transferéncia dos materiais e
medicamentos solicitados pelos pontos de distribuicdo, com base na requisi¢cdo de abastecimento, com
0 minimo de retrabalho possivel.

20.25. Deve possuir relatorios para abastecimento dos pontos de distribuigdo, mostrando seu consumo,
seu estoque e estimativa do numero de dias que o estoque atual conseguira suprir com base no
consumo.

20.26. O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias realizadas, nao
permitindo que possam ser desviados materiais e medicamentos enviados para os pontos de
distribuicao.

20.27. O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos de estoque em cada
ponto de distribuicdo contendo, no minimo, os seguintes campos: Data do Acerto, Motivo, Material,
Forma de Apresentagao, unidade, Data da Validade, quando necessario e a quantidade real.

20.28. Deve possuir mecanismo para registro das dispensac¢des de materiais e medicamentos para os
pacientes onde possam ser registradas as seguintes informacgdes: Ponto de Distribuicdo onde a saida
foi realizada, data, competéncia, numero da receita, Paciente, Centro de Custo, Profissional e
Programa. Nos itens de cada saida deve ser possivel que sejam registradas as seguintes informacgoes:
Material, Forma de Apresentagéo, Lote e Validade, Quantidade, Quantidade Prescrita, Duragao.
20.29. Durante a saida o sistema devera controlar e obrigar a alimentagdo dos campos necessarios
caso o medicamento seja controlado como a data da receita, nimero da receita, nimero da notificagéo,
tudo isso de acordo a lista de entorpecentes a qual o medicamento controlado pertence.

20.30. Na tela de saida para pacientes, o sistema deve alertar quando o paciente estiver retirando um
medicamento antes da data prevista para sua retirada.

20.31. Na tela de saida o sistema deve possuir mecanismo para que sejam consultadas as ultimas
dispensacoes de medicamentos realizadas para o paciente que esta sendo atendido.

20.32. Na tela de saida de materiais e medicamentos, a aplicagdo deve permitir que o paciente seja
pesquisado através de qualquer parte do seu nome, nome da sua mae e data de nascimento pelo
menos.

20.33. Deve possuir mecanismo para registro dos medicamentos e materiais procurados pelos
pacientes e nao disponiveis nos pontos de distribuicdo de materiais e medicamentos contendo os

seguintes campos: Ponto de Distribuicdo, Data da Demanda, Data do Langamento, Paciente, Centro
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de Custo, Material, Forma de Apresentagao, Quantidade em Estoque, Quantidade a ser dispensada e
Quantidade Reprimida.

20.34. Deve possuir parametrizagao para indicar quais os pontos de estoque podem realizar entradas
através de notas de compra.

20.35. Possuir parametrizagdo para informagdo do numero maximo de dias em atraso que se pode
realizar uma transferéncia e paradmetro para indicar o nUmero maximo de dias em atraso que se pode
realizar uma saida.

20.36. Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicao possa inserir uma
saida sem informar o paciente que retirou o medicamento

20.37. Deve possuir parametro para indicar se é possivel realizar saidas informando apenas o centro
de custo.

20.38. Possuir parametro para indicar se € ou ndo obrigatoria a informagéo do profissional que receitou
0 medicamento, durante a dispensagdo do mesmo.

20.39. Deve possuir parametro para indicar se o tempo de utilizagdo do material deve ser
obrigatoriamente informado no momento da saida do material/medicamento.

20.40. Deve possuir parametro para importar ou ndo as observagdes da receita médica na tela de
dispensagao ao paciente.

20.41. Deve permitir gerar alerta para cadastro desatualizado e informar a quantidade de dias para
gerar o alerta a partir da ultima atualizagdo do cadastro.

20.42. Deve possuir parametro para dizer se sera solicitado o tempo de duracdo do medicamento na
dispensacéao ao paciente.

20.43. Deve possuir parametro para dizer se a solicitacdo de tempo de duragéo sera obrigatéria ou
nao.

20.44. Deve permitir avisar novas entregas antes do término do tempo de duragéo.

20.45. Possuir parametro para dizer se sera utilizada ou ndo a importagao de nota fiscal eletronica.
20.46. Possuir paradmetro para indicar se o operador podera ou nao langar a demanda reprimida no
momento da dispensagédo do material/medicamento.

20.47. Possuir parametro para indicar se o sistema devera ou néo aceitar acertos de estoque com datas
retroativas.

20.48. Possuir parametro para indicar se o sistema permitira ou ndo a transferéncia de medicamentos
vencidos.

20.49. Possuir parametro para indicar se o ponto de distribuicdo trabalha com utilizagdo de etiquetas
de cddigos de barra bem como o modelo de etiqueta a ser utilizado.

20.50. Possuir parametro para indicar se um aviso sera dado ao operador assim que o
material/medicamento atingir sua quantidade minima.

20.51. O sistema devera possuir rotina para acompanhamento de medicamentos vencidos.

20.52. Possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque abaixo da quantidade
minima.

20.53. Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os padrdoes da ANVISA.
20.54. Deve possuir devolugao para fornecedor, obtendo os dados da compra, tipo de movimentacgao

do BNDASAF e itens para devolugao.
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20.55. Possuir mecanismo para devolugao de saidas.

20.56. A aplicacao deve possuir mecanismo ou funcionalidade para que novos medicamentos
cadastrados possam ser relacionados a um determinado material.

20.57. A empresa obrigatoriamente deve ter a funcionalidade de integragdo com o BNDASAF/BNAFAR
- Base Nacional de Dados de Agdes e Servigos da Assisténcia Farmacéutica.

20.58. Permitir customizagéo das etiquetas dos materiais/medicamentos.

20.59. Permitir cadastro de restricdes de materiais/medicamentos.

20.60. Permitir cadastro de unidades de medidas para ser utilizado nos materiais/medicamentos.
20.61. Permitir o cadastro de grupos e sub-grupos, podendo ser configurado e parametrizado.

20.62. Possuir funcionalidade de agrupar estoque de unidades distintas.

20.63. Possuir cadastro de licitagdes e vinculo das licitagdes com as entradas de itens no estoque.
20.64. Possuir consulta e cadastramento de demanda reprimida de forma automatica e manual.
20.65. Possuir funcionalidade para restringir materiais/medicamentos de acordo com a regra criada
pela secretaria municipal de saude restringindo a solicitagdo de materiais/medicamentos dos
almoxarifados de acordo com o estabelecimento solicitante e destino da solicitagdo, com as seguintes
caracteristicas:

20.66. Vincular os grupos/sub-grupos de materiais a regra;

20.67. Informar quais unidades/equipamentos poderao solicitar os materiais/medicamentos vinculados
ao0s grupos na regra criada.

20.68. Deve possuir importacao das tabelas nacionais do BNDASAF para padronizagao dos itens
CATMAT.

21. DO CONTROLE DE INTERNACOES EM CLINICAS:

21.1. Permitir informar o paciente;

21.2. Possuir campo de data da internagao;

21.3. Campo para informar a clinica da internacao;

21.4. Possuir campo para informar o motivo da internagéo;

21.5. Possuir indicativo se é uma internagao reincidente ou nao;

21.6. Deve possuir campo para informar o CID da internagéo;

21.7. Possuir campo para informar o custo;

21.8. Possuir campo para informar se o paciente passou por desintoxicagao antes da internacao;
21.9. Possuir campo para informar se a internagao foi voluntaria ou involuntaria;
21.10. Caso seja internagdo involuntaria, deve possuir campo para informar o motivo;
21.11. Possuir campo para informar o nimero do processo da internagao;

21.12. Possuir campo para descrever o parecer da internagéao;

21.13. Ao editar a internagao, deve possuir campos para alta:

21.14. Situagao: Concluida ou Nao concluida;

21.15. Interrupgao Voluntaria ou Interrupgéo Involuntaria;

21.16. Descricao da alta;

21.17. Data da alta.
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22. DA REGULACAO/AGENDAMENTO DE CONSULTAS:

22.1. Possuir cadastro dos tipos de atendimento disponiveis na rede de saude.

22.2. Possuir parametros para indicar para cada forma de atendimento se serdo impressas fichas de
atendimento ambulatorial no momento do atendimento.

22.3. Possuir parametro para indicar se a ficha de atendimento ambulatorial sera impressa em tela ou
enviada diretamente para a impressora para cada forma de atendimento.

22.4. Possuir parametro para indicar se serdo impressas multiplas fichas de atendimento ambulatorial
para cada forma de atendimento.

22.5. Possuir parametro para indicar se serao gerados numeros de protocolos de atendimento para
cada forma de atendimento, bem como se o protocolo sera enviado diretamente para a impressora, se
deve imprimir multiplos niumeros de protocolo, data da atualizagdo do protocolo e ainda data de
faturamento do protocolo para cada forma de atendimento.

22.6. Deve possuir parametro para indicar se existe integragdo com a autorizagao de exames, caso o
tipo de atendimento seja para exames e ndo consultas, para cada forma de atendimento.

22.7. Deve possuir parametros para indicar se é possivel inserir procedimentos extras, ou ser o
operador podera realizar o agendamento do exame para cada forma de atendimento.

22.8. A aplicagao deve possuir parametros para indicar se a presenga do paciente sera realizada
automaticamente apds o agendamento, se sera langada a evolugdo da enfermagem, se utilizara
prescricdo médica, se sera apresentada a tela de anamnese, se obriga o langamento da causa alegada,
se permite que ndo sejam informados procedimentos, se codifica causas externas, se obriga a
informagéo do motivo do atendimento e se obriga a informagéo do médico solicitante para cada forma
de atendimento.

22.9. Deve possuir cadastro de motivos de cancelamento de agendamentos.

22.10. Deve possuir mecanismo para informagao dos procedimentos possiveis para cada CBO de
profissional, se permite urgéncia para o procedimento em questdo bem como a idade inicial, idade final
€ sexo que serdo aceitos para o procedimento.

22.11. Deve permitir que sejam elaboradas agendas de atendimento para cada forma de atendimento,
profissional e unidade de saude, informando a data em que o mesmo entrara em funcionamento, data
limite para sua utilizagdo, nUmero maximo de dias com que se podera agendar para este cronograma
com antecedéncia.

22.12. Deve permitir que sejam informados os dias da semana em que cada cronograma podera ser
utilizado, turno, nimero de consultas normais, nimero de consultas de urgéncias, nimero de consultas
de retorno, tempo de consulta e faixas de horario em que o mesmo estara disponivel.

22.13. Nos cronogramas, deve possuir mecanismo para indicar se poderdo ser marcados todos os
pacientes para o mesmo horario, se permite marcag¢ao de consultas de urgéncia com mais de 24 horas
de antecedéncia e, ainda, se 0 mesmo esta ativo.

22.14. A aplicagéo deve possuir mecanismo para gerenciamento de excegdes que permita suspender,
aumentar ou diminuir, mudar as faixas de horario de atendimento, ou ainda suspender os atendimentos
de uma determinada unidade de saude, profissional, forma de atendimento, periodo, datas
esporadicas, horarios ou unidade de origem do agendamento em um determinado turno, dia da semana

ou periodo.
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22.15. Deve possuir cadastros de causas de atendimento.

22.16. Deve possuir cadastro de classificagdo dos motivos de atendimento.

22.17. Deve possuir mecanismo para criacdo de fichas de anamnese permitindo especificar em quais
CBO’s a mesma sera utilizada. O mecanismo de criagdo de fichas deve permitir que sejam criados
subtitulos dentro de cada anamnese aos quais ficaram atreladas todas as perguntas constantes na
anamnese cujas respostas poderao ser dos tipos alfanumérico, data, numérico ou de multipla escolha,
neste caso determinando quais sao as opgdes disponiveis para selegdo. Deve ainda possuir campo
que permita sua desativagao, se sua resposta é obrigatéria, a ordem da pergunta na anamnese € um
campo para insercéo de informagdes de ajuda, para o momento do preenchimento da mesma.

22.18. Deve possuir funcionalidade para permitir que sejam inseridas possibilidades de procedimentos
para cada agenda de atendimento em funcionamento nas Unidades de Saude.

22.19. Deve possuir mecanismo para criagdo de turmas para atendimento em grupo onde possam ser
identificados o nome da turma, Unidade de Saude, quantidade minima e maxima de participantes de
turma, programa de saude e Informagdes gerais sobre a turma.

22.20. A aplicagdo deve permitir que sejam criados agendamentos para atendimentos em grupo
informando a data, horario bem como seus participantes.

22.21. O sistema ofertado deve possuir mecanismos para que possam ser lancados procedimentos
para todos os participantes de um atendimento em grupo informando o profissional, procedimento,
CBO, caracteristicas do atendimento, idade, CID e quantidade.

22.22. Ainda no agendamento em grupo, deve permitir que procedimentos extras possam ser langados
para cada participante do grupo.

22.23. O sistema deve possuir mecanismo para distribuicao e controle de quotas sobre os numeros de
vagas disponiveis em todas as formas de atendimento disponiveis na rede de saude em percentual e
quantidade, que poderao ser distribuidas para todos os locais onde as agendas estardo disponiveis
para marcagao.

22.24. A aplicagdo devera filtrar as agendas de atendimento disponiveis de acordo com a forma de
atendimento desejada pelo paciente, Unidade de Saude onde o servigo esta disponivel, profissional,
dia da semana, data e turno durante o processo da marcagao de consulta.

22.25. A aplicagao deve possuir um atalho através de calendario onde as datas de atendimento possam
ser identificadas visualmente através de padrdes de cores indicando se existem vagas para o dia, se a
mesma ja se encerrou ou ainda se nao atendimento previsto para o dia.

22.26. Para cada agenda de atendimento selecionada, a aplicacdo deve mostrar informagbes com
relacdo a sua cota de vagas normais, urgéncia e retorno.

22.27. O sistema deve ter uma clara distingdo entre os pacientes agendados, em espera e atendidos
para cada agenda disponivel.

22.28. A solugdo ofertada deve possuir parametros para definir a ordenagao da fila de atendimento
com, pelo menos as seguintes opgdes: horario do agendamento, horario estimado para o atendimento,
horario da confirmagao de presencga.

22.29. Independente da parametrizagao escolhida no item anterior, a solugao deve exibir em tela as

prioridades determinadas pela lei 10.048/2000.
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22.30. A tela de agendamento de consultas deve possuir atalhos para reimpressdes de fichas de

atendimento ambulatorial, requisicdo de exames, impressédo de protocolo, cadastro de pacientes e
impressao de agendas

22.31. Durante o processo de agendamento o sistema deve alertar ao operador sobre consultas ja
marcadas para o mesmo paciente na mesma forma de atendimento, se 0 mesmo possui vacinas em
atraso, se existe alguma informacgao a ser passada para o paciente.

22.32. Durante o processo de agendamento, a aplicagéo deve permitir que sejam marcadas consultas
normais, de urgéncia ou retorno, obedecendo parametrizacdo prévia e ainda, permitir que seja
informado quando o paciente esta em processo de gestagdo, quando for o caso, a causa alegada, a
classificagdo do motivo do atendimento e ainda se o paciente ndo apresentou documentos no momento
da marcacgao da consulta.

22.33. O sistema deve permitir que sejam realizadas pesquisa nas agendas através do nome do
paciente.

22.34. A tela de agendamento deve atualizar-se automaticamente, sem a intervengédo do operador,
porém deve possuir mecanismo para que o operador possa interromper os processos de atualizagao
automatica se assim desejar.

22.35. A aplicagao deve possuir mecanismo de filtro nas agendas para que possam ser visualizados
apenas os pacientes que se encontram em observacgao.

22.36. O sistema ofertado deve possuir mecanismo para criagdo de centrais de agendamento, que
poderao realizar agendamentos outros locais onde os servigos sao disponibilizados.

22.37. O sistema deve possuir mecanismo para efetuar o cancelamento de paciente na espera.

22.38. Possuir parametrizagdo para indicar o numero maximo de dias que pode realizar agendamento
futuros.

22.39. O sistema deve possuir integracdo com as unidades permitindo que o profissional efetue a
solicitagdo via sistema e consiga anexar todo e qualquer documento do paciente.

22.40. O sistema deve possuir aviso de prioridade de espera.

22.41. O sistema deve possuir mecanismo integrado para efetuar a realizagdo da APAC e anexar aos
documentos sem a necessidade de impressdo em papel.

22.42. Os encaminhamentos solicitados no prontuario eletrénico do paciente devem alimentar
automaticamente o médulo da central de regulagao.

22.43. Deve possuir parametro para informar se o processo de encaminhamento passara por analise
administrativa antes de realizar o encaminhamento.

22.44. Deve possuir funcionalidade para marcar se a solicitagdo de encaminhamento ja passou por
analise administrativa.

22.45. A central de regulagdo deve conseguir em uma Unica tela encaminhar o paciente para
agendamento interno ou externo ao municipio.

22.46. A central de regulagdo deve possuir mecanismo de integragao entre as listas de espera.

22.47. O sistema deve gerar de forma automatica alertas de pacientes com
agendamentos/encaminhamentos duplicados.

22.48. O sistema deve permitir compartiihamento de arquivos entre listas de espera e

encaminhamentos.
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22.49. Deve possuir parametro de geragado de avisos aos profissionais envolvidos, para que quando

um encaminhamento solicitado for atendido, o profissional receba o aviso.

22.50. Deve possuir mecanismo de solicitacdo de esclarecimento pela central de regulagédo a unidade
solicitante, a fim de que o encaminhamento seja preenchido conforme os esclarecimentos solicitados.
22.51. Deve permitir que seja parametrizado se exige aprovagdo de médico regulador ou n&o.

22.52. Deve possuir parametro para obrigar CID-10 no encaminhamento.

22.53. Deve possuir parametro para bloquear os campos de motivo da solicitagdo, diagnostico e
prioridade.

22.54. Deve permitir parametrizar a quantidade minima de preenchimento para histéria clinica.

22.55. Deve possuir parametro para cancelamento automatico de encaminhamento quando o paciente
for identificado como dbito em seu cadastro.

22.56. Deve possuir funcionalidade para reagendamento de consultas, possibilitando reagendar todas
as consultas de um cronograma para outro.

22.57. Deve possuir funcionalidade para reagendamento de consultas de um profissional para outro.
22.58. Deve possuir funcionalidade para bloqueio de cronogramas por periodo.

22.59. Deve possuir funcionalidade para cancelamentos de consultas em grupo de pacientes de
determinado cronograma.

22.60. Deve possuir funcionalidade para reagendamento de consultas de uma unidade para outra.
22.61. Deve possuir relatorio de atendimentos contendo a data e hora de agendamento, horario do
acolhimento/triagem, horario de atendimento médico e o tempo total em que o paciente permaneceu
na unidade.

22.62. Deve possuir relatério de atendimentos por diagnésticos CID-10 e/ou CIAP-2.

23. DA REGULACAO/AGENDAMENTO DE EXAMES:

23.1. O sistema deve possuir cadastro de convénios.

23.2. O sistema deve possuir cadastro de grupos de exames.

23.3. A aplicagdo deve possuir cadastro de exames contento seu cédigo, descri¢gdo, pseuddnimo,
tempo de atendimento, quantidade de agendamentos por hora, indicagdo se esta ativo, se é usado no
modulo de gerenciamento de laboratério, se € utilizado no centro de testagem e aconselhamento.
23.4. Cada exame podera ser atrelado a, pelo menos, cinco (05) grupos orcamentarios.

23.5. A aplicacao devera permitir que sejam criados exames compostos mais de um procedimento SUS
através da informacao do procedimento e quantidade que compde o valor do exame a ser criado.
23.6. Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orgamentarios anuais por municipio

23.7. Deve possuir mecanismo para definigdo de tetos orgamentarios por municipio, prestador, unidade
de saude e profissional.

23.8. Durante o agendamento dos exames, a aplicagéo deve permitir que sejam informados o0 nome do
paciente, a data da autorizagdo, unidade de saude solicitante, unidade autorizadora, profissional
solicitante, indicacdo se a paciente esta em gestagéo, tipo do agendamento (normal, urgéncia ou
retorno), nimero da requisicdo, exame, data da realizacdo, prestador, turno, horéario, quantidade e

observacao.
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23.9. Na tela de agendamento deve existir um atalho onde seja possivel consultar as ultimas
autorizacdes realizadas para o paciente.

23.10. A solugéo ofertada deve possuir mecanismo para criagdo de cronogramas de atendimento para
cada exame, determinando os dias e horarios em que o mesmo podera ser marcado para cada
prestador.

23.11. Deve permitir que possam ser criadas excegdes de atendimento para cada cronograma de
atendimento disponivel para agendamento de exames.

23.12. Durante o processo de agendamento a aplicagio ofertada devera obedecer rigorosamente aos
tetos orgamentarios definidos, ndo permitindo os mesmos sejam ultrapassados.

23.13. A aplicagao deve possuir mecanismo de controle que obrigue os prestadores registrarem os
exames realizados com opg¢ao para anexar o laudo eletrbnico do exame realizado, permitindo o controle
do pagamento de cada prestador com base nos exames realizados.

23.14. A aplicagao deve permitir que sejam autorizados exames sem que seja indicado o prestador que

ira realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do paciente.

24. DO CONTROLE DE TRANSPORTES:

24.1. A aplicagao deve possuir cadastro de tipos de veiculos

24.2. Deve possuir cadastro de veiculos contendo sua descrigdo, seu tipo, sua placa, sua marca,
numero do seu chassi, ano do veiculo, sua capacidade/lotagéo, tipo do combustivel e data da validade
do extintor de incéndios.

24.3. Deve permitir a criagdo de rotas contendo sua descrigao, se a mesma esta ativa e 0 municipio de
saida.

24.4. Deve possuir cadastro para lancamento de dotacées or¢camentdrias contendo seu cédigo,
descrigdo e numero

24.5. Deve possuir cadastro de recursos contente seu codigo, descrigdo € numero

24.6. A aplicacao deve possuir cadastro de motoristas contento nome, endereco, CPF, telefone, CEP,
municipio, complemento, tipo de veiculo que esta habilitado a conduzir, nUmero da sua carteira de
habilitagdo, categoria da carteira, data do vencimento da carteira e indicagdo se o0 mesmo encontra
ativo.

24.7. A aplicagdo deve possuir cadastro de itens de consumo com sua descrigdo, unidade de
apresentagao e fornecedor padrao.

24.8. Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.

24.9. Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indicag&o se o tipo da viagem deve ser utilizado
nos processos de TFD.

24.10. Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo sua descrigao e seu valor
unitario.

24.11. A solugéo deve possuir cadastro de destinos contendo seu nome, municipio onde se localiza e
telefone.

24.12. Deve possuir mecanismo para langamento de eventos para cada veiculo contento sua data de

criagdo/atualizagéo, evento, data do vencimento, nimero de dias que o evento pode ser postergado,
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indicacao se o evento foi realizado, data da realizagao, observagdes da realizacdo e observagbes gerais

do evento.

24.13. O sistema devera emitir alertas quando o veiculo for relacionado para algum tipo de viagem
durante o periodo de vigéncia de um determinado evento a ele atrelado.

24.14. Deve permitir o langcamento de viagem informando cddigo, data da saida, data prevista para
retorno, tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de destino, cidade de destino, rota, dotagao
orgamentaria e recurso.

24.15. Ainda no langamento da viagem, deve permitir que sejam atrelados a cada viagem os pacientes
e acompanhantes com seus devidos locais de saida, locais de destino, telefones, documentos, tipo da
viagem (ida, ida e volta), vagas consumidas na ida, vagas consumidas na volta, acompanhantes,
horario da saida, horario da chegada, data do aviso ao paciente, horario do aviso e observacao.
24.16. No lancamento da viagem, deve permitir que sejam relacionados Km inicial, km final, nome da
empresa (no caso de terceira) valores adiantados e km rodados.

24.17. Deve permitir que sejam langados um ou mais adiantamentos para cada viagem, contendo o
tipo do adiantamento, valor, quantidade e valor total.

24.18. A solugdao deve possuir mecanismo para langamentos das despesas de viagem contendo
informagdes como horario de saida, horario de chegada, km inicial, km final, km rodado, nimero do
documento da despesa, data da despesa, tipo da despesa, valor unitario, quantidade, total,
local/fornecedor, um breve histérico e campo para indicar o langamento de viagem em questéo ja foi
finalizado.

24.19. Deve possuir funcionalidade para langamento de manutengdes com o veiculo contento a data
da solicitacdo, data programada, data previséo, veiculo, quilometragem, nome do solicitante, local da
manutencao, telefone, nome do contato na manutengao, descritivo do motivo pelo qual a manutencgao
esta sendo requerida.

24.20. Ainda no langamento da manutencéo, o sistema deve permitir que sejam langados todos os itens
da manutencgédo contendo o nome do item, indicagdo se o era problema em peca original, data da
préxima troca, km da préxima troca, numero do documento, quantidade, valor unitario, valor total e
campo para observagoes.

24.21. Possuir funcionalidade para langamento de créditos ao fornecedor contendo a data, fornecedor,
item para o qual o crédito é realizado, valor e quantidade.

24.22. A aplicagdo deve possuir mecanismo para langamento de acertos de manutengdo com o
fornecedor contendo a data da entrega, indicac&o se o acerto foi finalizado, item, data da préxima troca,
km da préxima troca, documento, quantidade, valor unitario, valor total e observagoes.

24.23. Deve possuir mecanismo para langamento de gastos gerais com veiculo contento a data da
autorizacdo, fornecedor, veiculo, motorista, documento de referéncia, km, item, quantidade, valor e
indicacédo se o mesmo foi autorizado ou cancelado.

24.24. A aplicagdo ofertada deve possuir mecanismo para acompanhamentos dos saldos com cada
fornecedor, levando em consideracéo os valores creditados a ele e os gastos realizados com cada um

em quantidade e valor.
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24.25. O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagbes de ambulancia contento

a data da solicitagao, data da saida, horario da saida, cidade de destino, local de destino, veiculo,
motorista, pacientes na ida e pacientes no retorno.

24.26. A solucao ofertada deve possuir mecanismo para publicagao das listas de espera para transporte
na internet através de consultas publicas ao sistema.

24.27. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para geragdo automatica dos
procedimentos de transporte do paciente e seu acompanhante, com base na quilometragem percorrida.
24.28. O sistema deve possuir mecanismo para langamento de multa contendo a data, motorista e
infragdo.

24.29. Deve possuir faturamento automatico para BPA para deslocamento de paciente.

24.30. Deve possuir parametro para dizer se o sistema trabalhard com ou sem agendamento de
viagens.

24.31. Deve permitir cadastrar os municipios da coordenadoria/consércio.

25. DO TFD — TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO:

25.1. O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD contendo numero do

processamento, data da abertura, paciente, profissional responsavel, cid10, tratamento solicitado, tipo
do atendimento e justificativa.

25.2. Para cada processo de TFD deve haver indicagdo se o mesmo foi autorizado, cancelado enviado
para o estado, negado ou se esta inconcluso com uma justificativa para o estado do mesmo,
observacdes gerais.

25.3. A cada processo TFD deve ser possivel realizar se o langamento de todas as viagens necessarias
contendo a data da solicitagéo, local de destino, cidade de destino, transporte recomendado, veiculo,
motorista, data, hora, observagao para ida, previsao de retorno e observagdo para a previsdo de
retorno.

25.4. Deve possuir mecanismo para criagdo de viagens para processos de TFD com base nos
processos de TFD a serem atendidos.

25.6. A solugéo deve possuir funcionalidade para renovagéo de processos de TFD ja concluidos.
25.7. A solugéo deve possuir mecanismo que informe o controle de avaliagao em tempo real o total de

viagens e suas localidades.

26. DO ACOLHIMENTO:

26.1. A tela de acolhimento deve permitir que sejam registrados atendimentos sob demanda, sem a

necessidade de haver uma consulta ou agendamento previamente realizado.

26.2. A solucado deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam pesquisados ao menos por:
nome, data de nascimento, sexo, nome da mée, CPF, CNS e nome social.

26.3. Deve ser possivel realizar os filtros por ao menos trés destas informagdes simultaneamente.
26.4. Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura, presséo arterial, frequéncia
respiratéria, pulsagéo, saturacdo de O2, circunferéncia braquial e percentual de gordura cutanea, além

de registrar o valor de glicemia, informando se o exame foi feito em jejum ou se é pds-prandial.
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26.5. Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etaria do paciente

conforme manual do SISVAN.

26.6. Quando paciente atendido for uma crianga a solugdo deve permitir que sejam registrados
perimetro cefalico, toracico, situagao vacinal e tipo de aleitamento.

26.7. Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a aplicacdo deve registrar se a
mulher esta gestando, caso sim, registrar a data da ultima menstruagéo, peso pré-gestacional, altura
uterina, toque vaginal, batimentos cardiacos do feto, posi¢do do colo e data provavel do parto.

26.8. Possuir funcionalidade para registro das anotagdes de enfermagem e das queixas do paciente.
26.9. Todas as informagbes que caracterizem realizagdo de procedimento realizados durante o
acolhimento deverao automaticamente gerar produgdo ambulatorial (BPA).

26.10. A aplicagao deve possuir mecanismo para digitagao de produgdo, de forma que o profissional
possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP, podendo registrar a
execucgao de quaisquer procedimentos permitidos.

26.11. A solugao ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional, durante o
atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, permitindo que o mesmo indique
os procedimentos realizados de maneira agil, clicando sobre o procedimento realizado.

26.12. A aplicagéo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefalico e peso corporal
de criangas, para adultos grafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia, pressao arterial,
evolugao do IMC, evolugéo da frequéncia respiratoria/pulsagéo e para evolugao cintura/quadril.

26.13. Deve permitir que o profissional realize a classificagéo de risco do paciente utilizando as cores
do protocolo de Manchester

26.14. A solugao deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os dados necessarios
para alimentac&o dos dados do e-sus durante o atendimento dos pacientes, sem que haja necessidade
de nova alimentagao de informagdes.

26.15. O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em destaque no prontuério
dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas informagbes sejam
exibidas em destaque a partir do momento do seu registro.

26.16. A solugao ofertada deve possuir mecanismo para emissdo de declaragdo de comparecimento,
contendo, no minimo, informagdes de data, horario inicial, horario final e observagdes, além de registrar
se o0 paciente estava acompanhado.

26.17. Deve possuir desfecho do atendimento contendo data, horario, especialidade, profissional, posto

de atendimento, tipo do desfecho e observagoes.

27. DO PRONTUARIO ELETRONICO MULTIPROFISSIONAL:

27.1. O Prontuario Eletrénico do Paciente deve possuir certificagdo de S-RES SBIS-CFM em nivel

minimo de garantia de segurangca NGS2, estagio 2 ou superior, versao 5.2 ou superior e estagio de
maturidade 2 ou superior.

27.2. O prontuario eletrbnico deve possuir funcionalidade para teleatendimento de forma nativa e
integrada ao prontuério do paciente e ndo é permitido nenhum tipo de aplicativo externo, extenséo de
navegador e instalagdes extras no computador, deve ser integrado e rodar no navegador juntamente

com o atendimento do paciente.
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27.3. A tela do teleatendimento com a visualizagdo da webcam do paciente deve ficar sempre fixa e
sobreposta ao atendimento, de forma que o profissional ndo precise mudar de aba ou janela para ver
a camera.

27.4. O teleatendimento deve possuir funcionalidades para habilitar e desabilitar a cdmera e o
microfone quando necessario.

27.5. O paciente ao receber o link do teleatendimento deve conseguir abrir o atendimento via navegador
nativo do aparelho, seja computador/desktop ou smartphone, sem a obrigatoriedade de instalar algum
aplicativo.

27.6 Deve possuir indicativo dinamico do tempo de atendimento em andamento.

27.7. Deve possuir funcionalidades para criar e carregar modelos de preenchimento no SOAP.

27.8. Os campos subjetivo, objetivo, avaliagdo e plano devem possuir opgao nativa para transcrigdo de
audio.

27.9. Deve possuir funcionalidade para impressdo do histérico completo em um Unico arquivo do
prontuario do paciente.

27.10. Deve permitir impressdao completa do prontuario com opgdo de selegdo dos tipos de
atendimento, tais como: Receitas, eSUS, Vacinas, Agendamentos, Exames e permitir que o operador
visualize e imprima apenas o desejado.

27.11. Deve permitir a opgao adicional de imprimir todos os registros de um determinado periodo ou
ainda de um determinado atendimento.

27.12. Deve permitir que o prontuario seja de forma integrada com todo o prontuario do paciente que
foi atendido em qualquer unidade de atendimento, como: hospital, atengdo basica, média e alta
complexidade em uma unica tela e/ou impresséo.

27.13. Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o profissional acessar o
prontuario através da fila de atendimento o paciente devera ser chamado na sala de espera e
encaminhado para o consultério onde o profissional ira atendé-lo.

27.14. O prontuario multiprofissional deve permitir que as informacgdes coletadas durante o atendimento
sejam armazenadas no formato SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo e Plano), ou ainda no formato
“Queixa / Servigo”, conforme definicdo de cada area especifica.

27.15. O prontuario multiprofissional deve ter a opgéo de criagdo de questionarios personalizaveis.
27.16. Os questionarios personalizados do prontuario devem ter a opgao de definir quais unidades e
CBOs poderao realizar o preenchimento.

27.17. Os questionarios personalizados devem permitir que seja criado um layout de acordo com a
necessidade da gestdo, podendo esta ser alterada a qualquer momento via préprio operador no
sistema, sem a necessidade de programacéo por parte da empresa contratada.

27.18. A solugcdo apresentada deve sugerir os CID’s para o atendimento com base na avaliagéo
realizada pelo profissional.

27.19. Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer exame realizado pelo
paciente.

27.20. Deve permitir funcionalidade para acompanhamento de todos os graficos constantes no

acolhimento.
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27.21. Todas as informagdes que caracterizem realizagdo de procedimento realizados durante o

acolhimento deverao automaticamente gerar produgdo ambulatorial (BPA).

27.22. A aplicagao deve possuir mecanismo para digitagao de produgdo, de forma que o profissional
possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP, podendo registrar a
execugao de quaisquer procedimentos permitidos.

27.23. A solugao ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional, durante o
atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, permitindo que o mesmo indique
os procedimentos realizados de maneira agil, clicando sobre o procedimento realizado.

27.24. O atendimento do prontuario deve permitir que seja registrado em destaque no prontuario dados
relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas informagdes sejam exibidas em
destaque a partir do momento do seu registro.

27.25. Possuir funcionalidade para impressdo da ficha clinica do paciente, assim como de seu
prontuario.

27.26. Deve possuir mecanismo para emissdo do receituario médico, com modelo que atenda
legislagao vigente.

27.27. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padrbes, baseadas em protocolos
assistenciais, agilizando o processo de criagao do receituario.

27.28. O mecanismo de controle do receituario deve permitir que varias receitas sejam emitidas durante
o atendimento do paciente.

27.29. A solugao deve contar com funcionalidade que permita ao profissional criar uma nova receita,
com base em receitas anteriores ja emitidas para 0 mesmo paciente.

27.30. No receituario o profissional deve poder verificar quais medicamentos possui na rede de saude,
através de seu cadastro, porém deve haver a possibilidade do langamento de medicamentos que nao
sejam encontrados na rede municipal de saude.

27.31. Ainda na funcionalidade de emissao de receitas, caso o profissional prescreva medicamentos
controlados e nao controlados no mesmo receituario, o sistema deve emitir separadamente os
impressos, sendo que cada medicamento deve sair em formulario especifico.

27.32. A solugéo ofertada deve possuir funcionalidade que permita ao profissional indicar quando o
paciente deve ficar em observacao.

27.33. No prontuario médico multiprofissional deve haver a possibilidade de criagdo de prescrigao
médica para pacientes em observacdo, permitindo que sejam listados o medicamento, sua
administragdo, posologia e horario da administragdo com campo para checagem de realizagdo do
mesmo.

27.34. Deve possuir funcionalidade para emissdo de atestado contendo numero de dias, data do
atestado, observagdes e campo para indicagao se o CID devera ou nao ser impresso no atestado.
27.35. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de atestados personalizados afim de agilizar o
atendimento do profissional, como exemplo o atestado para afastamento por isolamento social, desta
forma diferenciar de um atestado convencional.

27.36. Também no atestado, o sistema deve permitir que seja registrado acompanhante, caso haja,

emitindo o nome deste acompanhante no atestado.
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27.37. Deve possuir funcionalidade para emissédo de declaragao de comparecimento contendo data,

horario inicial, horario final e campo para descrigdo da finalidade

27.38. Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com registro da especialidade,
indicacao de urgéncia, indicagéo para impressao ou nao do CID e campo para descrigdo do motivo.
27.39. Deve possuir a modalidade de encaminhamento com preenchimento de “Formulario APAC”
personalizado.

27.40. Deve possuir encaminhamento na modalidade BPA-I.

27.41. A solugéo deve possuir funcionalidade para emissao de solicitagdes de exames com registro do
profissional solicitante, data, observagdes, dados clinicos, materiais a examinar e exames a serem
realizados.

27.42. O mecanismo de solicitagdo de exames deve permitir que sejam criadas solicitagdes padrdes
de exames agilizando o processo de emissao da solicitagao.

27.43. A aplicagédo deve conter funcionalidade que permita ao profissional a criagcdo de novas
solicitagdes de exames com base em solicitagbes de exames previamente realizadas para o mesmo
paciente em atendimentos anteriores.

27.44. Deve possuir mecanismo para registro do final do atendimento, quando serdo feitas as
cobrangas de produgao ambulatorial, assim como se encerrara a edigao dos dados do prontuario.
27.45. Na tela principal do prontuario, devem ser exibidas informacgbes referentes as imunizagdes
recebidas pelo paciente.

27.46. Havendo acolhimento registrado de forma vinculada ao atendimento, devem ser exibidas todas
as informagdes em tela, de forma a tornar facil a visualizagdo dos dados. Caso ndo haja este
acolhimento vinculado, deve-se exibir com mesmo destaque o ultimo acolhimento realizado pelo
paciente.

27.47. A solugdo deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as informacdes necessarias
para alimentacdo das fichas do e-sus durante os atendimentos dos pacientes.

27.48. A solugao deve conter mecanismo ou funcionalidade que permita aos profissionais anexarem
qualquer tipo de arquivo ao prontuario do paciente.

27.49. A aplicagao ofertada deve estar totalmente integrada com o sistema laboratorial, permitindo aos
profissionais acessarem os laudos dos exames ja realizados no laboratério.

27.50. Deve permitir acesso ao prontuario do paciente com ou sem agendamento.

27.51. Deve possuir pardmetro para obrigar ou ndo um agendamento para que o profissional consiga
acessar o prontuario do paciente.

27.52. Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas médicas pré-cadastradas.

27.53. Deve possuir funcionalidade para criagdo de listas de solicitagdo de exames.

27.54. Possuir parametro para obrigar problema relacionado ao atendimento.

27.55. Deve possuir parametro para obrigar SOAP para atestados.

27.56. Deve possuir parametro para obrigar a DPP para gestantes.

27.57. Deve possuir parametro para obrigar o preenchimento da DUM para gestantes.

27.58. Deve possuir parametro para obrigar informar o peso pré-gestacional para gestantes.

27.59. Possuir pardmetro para obrigar CID e SOAP para declaracdo de comparecimento.

27.60. Possuir pardmetro para obrigar o CID10/CIAP2 nos encaminhamentos.
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27.61. Possuir parametro para obrigar peso/altura quando for preenchida a ficha de marcadores de
consumo alimentar.

27.62. Possuir parametros para dizer se obriga, alerta ou ignora as regras de informacgdes relacionadas
ao SISPRENATAL.

27.63. Possuir parametro para vincular CBOs que sejam obrigatérios os preenchimentos de diagnéstico
através de CID-10 ou CIAP-2.

27.64. Possuir cadastramento de fichas/formularios personalizados.

27.65. Possuir cadastramento de comprovantes personalizados de encaminhamento.

27.66. Possuir cadastramento de protocolos personalizados de encaminhamento.

27.67. Possuir layout personalizado de encaminhamento.

27.68. Possuir criagdo de formularios de anamnese customizados via sistema sem a necessidade de
programacao.

27.69. Permitir a configuragdo de procedimentos gerados automaticamente ao abrir o prontuario do
paciente.

27.70. Permitir a configuracao de regras para avaliagdo antropométrica.

27.71. Possuir tela para reimpressao de fichas do prontuario sem a necessidade de abrir o prontuario
do paciente, tais como receitas, encaminhamentos etc.

27.72. Possuir tela para langamentos de resultados de testes rapidos.

27.73. Deve possuir desfecho do atendimento contendo data, horario, especialidade, profissional, posto
de atendimento, tipo do desfecho e observagoes.

27.74. Deve possuir funcionalidade para anexar documentos, no minimo das extensoes jpg, png, pdf e
tiff.

27.75. Deve ser possivel visualizar os anexos diretamente no prontuario do paciente, sem a
necessidade de trocar de aba. A visualizagdo dos anexos deve ser de forma integrada na tela do
atendimento para que nédo interrompa qualquer preenchimento. Nao deve obrigar o download do
arquivo para visualizagao.

27.76. Todos os campos do tipo livre digitagao (textarea) do prontuario deve possuir funcionalidade
nativa de transcrigdo de dudio no idioma portugués. Nao deve permitir a instalagdo de qualquer plugin
ou aplicativo externo ou executavel no computador, obrigatoriamente deve ser nativo e funcionar no

navegador web.

28. DO PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

28.1. Permitir que o planejamento do atendimento seja realizado através da apresentacdo da arcada

dentaria em modo grafico com cara distingdo entre dentes permanentes e dentes deciduos.

28.2. Na arcada dentaria deve usar distingdo por cores entre procedimentos realizados e procedimentos
a serem realizados em cada face de cada um dos dentes.

28.3. Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e registre seu estado inicial
bem como os procedimentos a serem realizados.

28.4. Deve possuir mecanismo para langamento de procedimentos para todos os dentes.

28.5. Deve disponibilizar ao odontélogo todas as funcionalidades do prontuario do paciente e relatérios

de atendimento integrado.
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28.6. A aplicagao deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes para o langamento de um

ou mais procedimentos.

28.7. A solugao ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selegao de uma ou
mais faces, pertencentes a um ou mais dentes, para informagao de um ou mais procedimentos.

28.8. O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada atendimento se o mesmo foi
para: 1% Consulta Odontolégica Programatica; Escovagdo Dental Supervisionada; Tratamento
Concluido; Urgéncia; Atendimento a Gestantes; Instalagdes de Préteses Dentarias

28.9. A solugéo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de todos os atendimentos em
um unico odontograma ou ainda, cada tratamento realizado em um odontograma.

28.10. A solugéo deve possuir o relatério RPOM.

29. DA LISTA DE ESPERA:

29.1. Deve possuir cadastro para os niveis de urgéncia a serem utilizados nas filas de espera.

29.2. Deve possuir cadastro de Tipos de Lista de Espera

29.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permitam que as listas sejam alimentadas nos
locais de atendimento a populagao.

29.4. Deve permitir que sejam elaboradas listas de espera para cada tipo de servigo disponivel na rede
de saude.

29.5. Deve possuir mecanismo para marcagao das consultas da lista de espera em lote, permitindo que
0 operador selecione uma ou mais pessoas da lista e determine em que agenda de atendimento as
mesmas devem ser inseridas.

29.6. Deve alertar ao operador possiveis problemas na marcagao de consultas em lote como em casos
de falta de horarios disponiveis.

29.7. A solugao deve possuir mecanismo que permita a publicagdo das listas de espera para consultas
publicas (sem necessidade de login) ao sistema.

29.8. Deve possuir mecanismo que permita parametrizar quais listas deverdo estar abertas para
consultas publicas

29.9. Deve possuir mecanismo de parametrizagdo que permita configurar que campos devem ser
listados nas consultas publicas contento, no minimo, os seguintes campos: numero do protocolo de
atendimento; cédigo do paciente; nome do paciente; nome social do paciente; nome da mae; iniciais
do nome do paciente; iniciais do nome social do paciente; iniciais do nome da mae; data de nascimento;
numero do cartdo nacional de saude; numero do cpf.

29.10. A rotina de trabalho da lista de espera deve permitir configuragao, para que alguns tipos de lista
exijam regulagéo, enquanto outros tipos permitam apenas o fluxo simples.

29.11. Quando a lista de espera usar regulagao, deve permitir que seja parametrizado se a regulagéo
€ opcional ou obrigatoria.

29.12. Quando se trabalhar em listas de espera de regulagdo obrigatdria, o sistema deve permitir ao
médico regulador reclassificar a prioridade do atendimento na lista de espera, além de autorizar ou

negar o atendimento, mediante justificativa.
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30. DAS ACOES PROGRAMATICAS SEM SAUDE:

30.1. Deve possuir mecanismo para cadastramento de agdes para cada programa existente na rede

municipal de saude.

30.2. Deve possuir funcionalidade para cadastramento dos pacientes, com seus programas, suas
receitas de materiais e medicamentos com suas respectivas datas de validade.

30.3. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de receitas, permitindo sua renovagao por um
periodo determinado.

30.4. Deve possuir mecanismo para geragao de roteiros de entrega de medicamentos para os pacientes
inseridos em agdes programaticas por programa de saude, bairro, rua, paciente e periodo de validade.
30.5. Deve possuir funcionalidade para geragdo dos kit's a serem entregues para cada paciente
contendo seus materiais e medicamentos.

30.6. Deve permitir que mais de um roteiro seja criado com os mesmos filtros, inserindo nele apenas
as receitas ainda nao atendidas por roteiros anteriores.

30.7. A aplicagao deve possuir funcionalidade para emissao dos recibos de entrega para cada paciente
contendo no mesmos informagdes sobre os medicamentos e materiais contidos no Kit.

30.8. A solugdo deve possuir funcionalidade para baixa automatica do estoque dos materiais e
medicamentos contidos nos kit’s entregues

30.9. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato de grafico da evolugéo das
dispensacoes por ano més dentro de cada ano.

30.10. Deve possuir mecanismo para acompanhamento visual em formato gréfico, mostrando a os
valores consumidos com materiais e medicamentos dispensados.

30.11. Deve possuir mecanismo para acompanhar através de mapas os locais onde sdo entregues os
medicamentos.

30.12. Deve permitir que os pacientes em cada programa possam ser desativados e, desta forma, suas
receitas desconsideradas de novas elaboracdes de roteiro e montagem de kits.

30.13. Deve possuir campos para identificar a data de cadastro dos pacientes em cada programa, a
data de atualizac&o dos seus dados em cada programa bem como a data da baixa de cada paciente
em cada programa.

30.14. O sistema deve possuir locais para informagdo do numero da renovagao da receita em cada
programa, competéncia da receita e competéncia da validade.

30.15. A montagem do kit deve ser feita através de um processo de linha de montagem, visando
otimizar o fluxo de trabalho, de forma a atender ao menos as seguintes etapas: geracéo dos Kkits,
confeccao dos kits, conferéncia dos materiais, registro da dispensagédo do kit para o entregador, e
registro da entrega do kit ao destinatario.

30.16. O sistema deve permitir que todas as etapas da montagem do kit sejam registradas com
utilizagc&o de login e senha.

30.17. A solugao ofertada deve permitir que todas as etapas da montagem os kits sejam registrados

com uso e biometria para validagdo do usuario responsavel pela mesma.
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31. DO MODULO MEDICAMENTO JUDICIAL:

31.1. A aplicacao ofertada deve possuir mecanismo para controle de processos judiciais contendo

numero do processo, data de abertura, paciente, unidade de salde da sua cobertura e observagoes.
31.2. Deve permitir que seja informada a patologia, se o despacho é para a Unido, Estado ou Municipio,
numero da regional para cada processo.

31.3. Deve permitir que os processos sejam classificados segundo sua situagdo em: Aberto, Unico,
Fora de Linha, Cumprido, Devolvido, Suspenso e em Andamento.

31.4. Deve permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum tipo de bloqueio,
se gera algum tipo de multa, o valor da multa e a data do pedido.

31.5. A solugdo deve possuir ainda campos para informagdo da data de recebimento, advogado
responsavel, numero na OAB e telefone do mesmo.

31.6. Deve possuir campo para indicar se 0 processo se encontra ativo ou inativo, bem como o motivo
do mesmo estd inativo e a data de fechamento do mesmo.

31.7. Deve permitir que sejam atrelados a cada processo todos os materiais € medicamentos contidos
no mesmo.

31.8. Deve possuir campos para que sejam informados para cada material ou medicamento sua
quantidade, valor unitario, desconto, se o mesmo é para uso continuo, se pode ser um medicamento
ou material genérico, por quem sera fornecido e a situagao.

31.9. Deve possuir mecanismo para gerenciamento das entregas de medicamentos judiciais contendo
0 material, data da ultima entrega, data da proxima entrega, quantidade do processo, saldo e
quantidade atual em estoque, para cada item de material ou medicamento contido no processo.
31.10. Deve possuir mecanismo para impressao de comprovantes de entrega dos itens contendo os

materiais e medicamentos dispensados.

32. DOS BENEFICIOS:

32.1. Deve possuir cadastro de beneficios contendo sua descri¢éo, valor e procedimento.

32.2. Deve possuir cadastro de locais para encaminhamentos.

32.3. Deve permitir configuragdo para cada beneficio quando a obrigatoriedade do controle do seu
saldo.

32.4. Deve possuir controle de tetos orgamentarios por beneficio em quantidade ou valor.

32.5. Deve possuir funcionalidade para identificagdo dos processos de concessdo de beneficios
segundo seu estado: Em Andamento, Autorizado e Negado.

32.6. Deve possuir mecanismo para emissao do Laudo Social contendo o gestor, numero do laudo
social, numero da lei, identidade e CPF.

32.7. Deve possuir campo para informagdes do historico da solicitagcdo do beneficio

32.8. Deve possuir campos para emissao de observagdes no recibo de entrega de cada beneficio
32.9. A aplicagéo deve permitir que varios beneficios sejam atrelados a um mesmo processo de
concessao de beneficios informando o beneficio, a quantidade, o profissional, o local de retirada e
observacgoes.

32.10. Deve possuir link para acesso rapido a todo histérico de concessao de beneficios para o paciente

que esta sendo atendido.
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32.11. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo de encaminhamentos para cada
paciente contendo o paciente, o profissional, descricdo do encaminhamento, trabalho do paciente,
renda do paciente, observagoes, data, hora, dia da semana e valor do encaminhamento.

32.12. Deve possuir mecanismo para emissao de recibos de entrega de beneficios.

33. DAS APACS:

33.1. Deve possuir mecanismos para gerenciamento de autorizagbes para procedimento de alta

complexidade.

33.2. Possuir local para informacgéo das sequencias de numeros de APACS disponiveis para utilizagao
contento ano, uf e tipo da APAC.

33.3. A aplicacao deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagdbes de APAC contendo:
Unidade de Saude solicitante, profissional solicitante, data da solicitagdo, nimero do laudo, clinica para
realizagao, identificagdo do paciente, CID Provisério/Principal, CID secundario e CID para Causas
Associadas.

33.4. Cada autorizacdo deve possuir campo para identificagdo de cada APAC segundo o tipo do seu
laudo em: Laudo Geral, Medicamentos, Nefrologia, Quimioterapia, Radioterapia e Cirurgia Bariatrica.
33.5. Deve possuir campo para identificacdo da APAC através do seu tipo: Inicial, Continuidade e Sem
Continuidade.

33.6. Deve possuir campos para identificagdo do numero da APAC e do numero da APAC Anterior.
33.7. Deve ainda possuir para cada APAC campos para informagéo do inicio da validade e final da
validade, unidade de saude solicitante e executante.

33.8. Deve possuir local para informagao dos dados do paciente contendo o paciente, nome da mae,
numero do CNS, data de nascimento, idade, sexo, raga/cor, responsavel e nimero do prontuario para
cada APAC.

33.9. Deve ter o mecanismo de ser emitida no prontuario ato da consulta com todos os dados ja

preenchidos e automaticos.

34. DO FATURAMENTO DA PRODUCAO AMBULATORIAL:
34.1. Deve possuir mecanismo para importagdo das tabelas de procedimentos do CMD através do
BPAMAG ou SIGTAP

34.2. A aplicagdo deve possuir funcionalidade para definicho de competéncias para Produgao

Ambulatorial contendo a competéncia, data de inicio e data final da mesma.

34.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita bloquear competéncias impedindo que
qualquer tipo de movimentagao seja realizado na mesma.

34.4. A aplicagéo ofertada deve possuir mecanismo de configuragdo que impega a geragdo do BPA
com informagdes incorretas, que possam gerar glosa no pagamento dos procedimentos realizados pela
contratante.

34.5. Deve permitir que sejam gerados arquivos de envio de cobranga do BPA, contendo procedimentos
de competéncias passadas que ainda nao foram enviados.

34.6. A aplicagao deve gerar o arquivo de cobranga do BPA nos padrdes determinados para importacao

pelos sistemas do ministério da saude.
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34.7. A solugao ofertada deve possuir parametrizagdo do nimero de competéncias permitidas estarem

em aberto para movimentagdes.

34.8. A contratada deve OBRIGATORIAMENTE implantar em sua solugdo mecanismos automaticos
integrados ao sistema para demonstrar para onde foi sua produgcdo (E-
SUS/SISAB/FEDERAL/ESTADUAL).

34.9. A contratada deve OBRIGATORIAMENTE oferecer um setor de atendimento exclusivo para que

os usuarios do setor de faturamento da secretaria para que possam ser atendidos.

35. DAS IMUNIZACOES/VACINAS:

35.1. Deve possuir funcionalidade para cadastro das doses de vacinas a serem fornecidas.

35.2. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastramento dos calendarios a serem
utilizados no sistema de imunizagdes

35.3. Deve possuir cadastro de imunizagdes indicando a vacina, a dose, descri¢do, faixas etarias e
sexo para cada imunizagao.

35.4. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastro das faixas etarias a serem utilizadas
na criagao das imunizagdes

35.5. Deve possuir mecanismo para cadastro dos tipos de baixa a serem utilizados pela imunizagao
35.6. Deve possuir mecanismo para cadastro de grupos para imunizagao

35.7. Deve possuir funcionalidade para gerenciamento das salas de vacinagéo disponiveis da rede
municipal de saude contendo seu nome e a unidade de saude onde esté localizada.

35.8. Deve possuir cadastro detalhado de tempos para utilizagdo nos calendarios de vacinagao
contento a descrigido, o calendario de vacinagao onde sera utilizado, idade inicial e final e anos, més
inicial e final, dia inicial e final

35.9. Deve controlar o estoque de imunizagdes por lote e validade.

35.10. Deve possuir cadastro de vacinas contendo seu nome, sua abreviatura e a ordem que 0 a mesma
sera impressa na carteira de vacinagao do paciente

35.11. Deve possuir mecanismo de avisos a serem ativados sempre que um paciente, que ja possua
carteira de vacinagdo com alguma vacina em atraso, seja relacionado em qualquer operagéo dos
demais médulos do sistema, alertando ao operador sobre para que o paciente seja encaminhado para
a sala de vacinagao.

35.12. Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emisséo das carteiras de vacinagao utilizando
cores para diferenciagdo entre vacinas em dia, atrasadas e futuras, contendo o nimero de dias
restantes para aplicacao e data das imunizagdes ja realizadas

35.13. A carteira de vacinagao deve permitir que sejam langadas outras vacinas esporadicas que nao
fazem parte do calendario de vacinagéo normal dos pacientes

35.14. A aplicagao deve possuir mecanismo que permita o langamento de vacinas através de planilhas
de digitagdo contendo o paciente, a carteira de vacinagdo, se a paciente estava em gestagao,
profissional que realizou a imunizagao, imunizagao, dose, lote/validade da imunizagao e quantidade.
35.15. Deve possuir mecanismo para registrar entradas de imunizagdes, alimentando automaticamente
o estoque

35.16. Deve possuir mecanismo para gerenciar o processo de acertos de estoque em imunizagdes
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35.17. Deve possuir rotina ou funcionalidade para registro de transferéncias de imunizagbes entre as

salas de vacinagao

35.18. Deve possuir rotina para gerenciamento de saidas de imunizagdes contendo a sala de vacinagao
a competéncia e da data de saida.

35.19. Deve possuir relatério de balango fisico de imunizagdes por sala de imunizagao

35.20. Deve possuir relatério para emissao do Boletim de Imunizagoes

35.21. Deve possuir relatério de imunizagdes por bairro

35.22. Deve possuir relatdrios que permitam a visualizagdo do estoque de imunizagdes em outras
competéncias.

35.23. Deve possuir relatérios para acompanhamentos das imunizagdes por lote e validade.

35.24. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o acompanhamento da movimentagao
do estoque de imunizagdes por sala de imunizagao, imunizagdo e motivo de baixa.

35.25. Deve possuir cadastramento de campanhas de vacinagéo.

35.26. Deve possuir integragdo com o webservice do RNDS.

35.27. Deve permitir o envio automatico das aplicagdes ao servigo webservice do RNDS.

35.28. Deve possuir tela de logs de envios ao RNDS.

35.29. Deve possuir a situagao de envio ao RNDS contendo a localizagao de armazenamento URL das
informagdes, fornecido pelo webservice do datadus.

35.30. Deve possuir a integragéo das informagdes de imunizagdo com o sistema e-SUS.

35.31. Deve possuir mecanismo para disponibilizagéo de certificado/comprovante de vacinagéo emitido
online diretamente pelo paciente. O certificado de vacina pode ser configurado para qualquer vacina

que o municipio desejar.

36. DO PAINEL MULTIMIDIA:

36.1. A aplicagao deve possuir mecanismo de Painel para utilizagdo nas salas de espera dos pontos

de atendimento da contratante.

36.2. O painel multimidia devera chamar o paciente através do seu nome indicando para qual
consultério ou sala que devera se deslocar para ser atendido.

36.3. O painel deve permitir que sejam inseridas informagdes ou videos a serem exibidos nas salas de
espera entre um atendimento e outro.

36.4. A alimentagao das informagdes da fila de atendimento devera ser realizada automaticamente pelo
sistema, com base no processo da recepgdo do paciente e da definicdo de grau de risco realizado na
triagem, sem que seja necessaria a intervencéo de qualquer operador.

36.5. Deve possuir no momento da implantagcdo informagdes visuais relacionadas com o formato de
atendimento e triagem (baseado no protocolo de Manchester) com objetivo de orientar aos pacientes
na maneira como as filas de atendimento serao estabelecidas, para serem exibidos nas salas de espera
onde o painel sera utilizado.

36.6. Deve possuir a possibilidade de vincular mais de uma unidade de salde ao mesmo painel, para

as unidades distintas, mas que compartilham da mesma sala de espera.

Praga dos Trés Poderes, 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51



Gl PREFEITURA DE
R5Z' QUIRINOPOLIS

36.7. Deve possuir mecanismo de alerta em moédulo VERMELHO e aviso aos pacientes das recepcdes

quando a equipe médica estiver envolvida no atendimento de emergéncia de equipes de SAMU e

outros.

37. BUSINESS INTELLIGENCE — CONTROLE DE AVALIACAO EM TEMPO REAL:

37.1. Todos os itens deste médulo CONTROLE DE AVALIACAO devem ter suas informagdes exibidas

em tempo real para que a gestao possa acompanhar todas as informacgdes diarias.

37.2. Deve possuir painel inicial com no minimo as seguintes informacgdes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
j)
k)
1)
m)
n)
o)

pP)

37.3.

Total de pacientes cadastrados no sistema;

Situagdo de agendamentos;

Informacgdes Laboratoriais;

Imunizacgoes;

Procedimentos Odontolégicos;

Procedimentos Médicos;

Procedimentos de Enfermagem;

Transportes de Pacientes;

Envios de SMSs;

Informacgdes gerais sobre Classificacdes de Risco nas unidades;
Atendimentos organizados por Turnos (0 — 6h, 6 — 12h, 12 — 18h e 18 — Oh);
Visitas Domiciliares;

Informacgdes das Farmacias e Estoque;

Domicilios;

Familias;

Quantidade de logins no sistema para acompanhar o uso em tempo real.

Ao clicar no quadro de total de pacientes cadastrados, devem ser exibidas informagdes mais

detalhadas, contendo minimamente as seguintes informagoes:

a)

b)
c)
d)

e)

9)

Filtro de data inicial de cadastro, unidade de cadastro e filtro para separar os residentes de nao
residentes no municipio;

Exibir quadro mostrando o total de pacientes, residentes e nao residentes;

Exibir quadro com pacientes cadastrados por sexo;

Exibir quadro ou tabela com pacientes cadastrados por unidade de saude;

Possuir quadro ou grafico exibindo a quantidade de pacientes cadastrados por trimestre ou
quadrimestre;

Possuir quadro ou grafico exibindo a quantidade de pacientes cadastrados por feixa etaria;

A tabela de pacientes cadastrados por unidade de saude deve obrigatoriamente possuir
funcionalidade de filtro interativo, ao clicar na unidade de saude, os outros quadros e graficos
devem atualizar automaticamente as informagdes de acordo com a unidade selecionada pelo

click do mouse, sem a necessidade de utilizar o filtro manual.

37.4. Ao clicar no quadro de agendamentos, deve abrir tela com informacdes detalhadas, contendo

minimamente as seguintes informacgdes:
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a) Filtros de data inicial e final, unidade de salde e possuir filtro para separar unidades que
realizam integragcdo com o e-SUS;
b) Possuir tabela com as unidades de saude contendo as informagdes de situagao e classificagao
dos agendamentos;
37.5. Ao clicar na linha da unidade de saude, obrigatoriamente o restante da tela deve atualizar os
dados sem a necessidade de utilizar os filtros manuais ou atualizar a tela.
37.6. Ao clicar na unidade, o filtro deve ser interativo e a atualizagdo ocorrer de forma automatica e
instantanea;
37.7. Possuir quadro com as informacdes de pacientes por: Agendamentos;  Atendidos; em espera;
cancelados e Aguardando Presenca.
37.8. Possuir quadro exibindo as classificagdes de risco: Emergéncia; Muito Urgente; Urgente; Pouco
Urgente e Nao Urgente.
37.9. Possuir quadro exibindo os agendamentos por sexo;
37.10. Possuir quadro destacando a propor¢do Agendados / Atendidos / Cancelados;
37.11. Possuir quadro destacando classificagdo de risco por sexo;
37.12. Possuir grafico exibindo a proporgéo entre os pacientes atendidos vs em espera organizado por
horario de agendamento.
37.13. Ao clicar no quadro Laboratério deve abrir tela com informagdes detalhadas contendo
minimamente as informacoes:
a) Quadro com as unidades laboratoriais e ao clicar na unidade, a tela deve aplicar os filtros do
laboratodrio selecionado;
b) Possuir quadro com o total de Pedidos Registrados no Laboratério, total de exames e total de
pacientes;
c) Possuir grafico com total de requisi¢cdes por sexo;
d) Possuir grafico com total de requisi¢des por mulheres gestantes e ndo gestantes;
e) Possuir tabela com o total realizado por exame conforme o filtro aplicado.
37.14. Ao clicar no quadro de imunizagdes deve abrir tela com informagbes detalhadas contendo

minimamente as seguintes informagdes:

a) Filtros para data inicial, final e unidade a serem analisadas;
b) Quadro com total de aplicagdes;

c) Numero de gestantes que receberam imunizantes;

d) Numero de imunizantes em puerpério;

e) Numero de pacientes comunicante de hanseniase;

f) Numero de registros retroativos por transcricao;

g) Numero de viajantes imunizados;

h) Numero de pacientes estrangeiros imunizados;

i) Total de carteiras cadastradas;

i) Conter quadro contendo pacientes imunizados por sexo;

k) Quadro com aplicagbes por estratégia;

1) Quadro ou grafico com total de aplicagdes por faixa etaria;
m) Quadro ou tabela com total de aplicagdes por imunobioldgico;
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n) Tabela com o total de aplica¢des por unidade de saude e obrigatoriamente ao clicar na linha
da unidade, o restante da tela deve ser atualizado automaticamente mostrando apenas os
valores referente a unidade selecionada, sem a necessidade de atualizar a tela ou utilizar filtros
de forma manual.

37.15. Ao clicar no quadro de procedimentos odontoldgicos, deve abrir tela com informagdes mais
detalhadas, contendo minimamente as seguintes informacgdes:

a) Procedimentos realizados em unidades de média/alta complexidade;

b) Destacar procedimentos realizados em unidades de atengao basica;

c) Possuir grafico ou tabela com total de procedimentos por més e por unidade de saude.

37.16. Ao clicar no quadro de procedimentos médicos, deve abrir tela com informagdes mais detalhadas
contendo minimamente as seguintes informagoes:

a) Filtros de data inicial e final, unidade de saude e se visualiza apenas unidades que integram
ao e-sus;

b) Destacar total de procedimentos realizados em atengéo basica;

c) Destacar total de procedimentos realizados em unidades de média/alta complexidade;

d) Exibir grafico ou tabela com total de procedimentos por més e por unidade de saude.

37.17. Ao clicar no quadro de procedimentos de enfermagem, deve abrir tela com informagdes mais
detalhadas contendo minimamente as seguintes informacgdes:

a) Filtros de data inicial e final, unidade de saude e se visualiza apenas unidades que integram
ao e-sus;

b) Destacar total de procedimentos realizados em atengéo basica;

c) Destacar total de procedimentos realizados em unidades de média/alta complexidade;

d) Exibir grafico ou tabela com total de procedimentos por més e por unidade de saude.

37.18. Ao clicar no quadro de transportes de pacientes, deve abrir tela com informagbes mais
detalhadas contendo minimamente as seguintes informacdes:

a) Filtros com data inicial e final,

b) Filtro de municipio destino de viagem, de multipla escolha;

¢) Possuir quadro contendo o total de viagens langadas;

d) Quadro com o total de pacientes transportados;

e) Total de acompanhantes transportados;

f) Total de procedimento lan¢ado para faturamento BPA por paciente;

g) Total de procedimento langado para faturamento BPA por acompanhante;

h) Grafico ou tabela com total de viagens por més;

i) Tabela contendo os municipios destinos de viagens, obrigatoriamente com a funcdo de
filtragem dinamica da tela, ao selecionar o municipio destino, o restante das informagbes dos
quadros deve atualizar-se automaticamente sem a necessidade de aplicar filiro ou atualizar a
tela manualmente.

37.19. Ao clicar no quadro de SMSs enviados, deve abrir tela com informacdes mais detalhadas,
contendo minimamente as seguintes informacgdes:

a) Quadro com o total de SMS cadastrado;

b) Total de SMS enviado;
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c) Total de SMS cadastrado, mas nao enviado;

d) Tabela ou grafico contendo o total de SMS por dia;

e) Tabela ou grafico com o total de SMS por unidade de saude;

f) Tabela ou grafico com o total de SMS enviado, cadastrado e n&o enviado mostrando o motivo
de nédo ser enviado;

37.20. Ao clicar no quadro de classificacdo de risco, deve abrir tela com informagdes detalhadas,
contendo minimamente as seguintes informacgoes:

a) Filtros de data inicial e final, unidade de saude e possuir filtro para separar unidades que
realizam integragdo com o e-SUS;

b) Possuir tabela com as unidades de saude contendo as informacdes de situacgao e classificagdo
dos agendamentos;

37.21. Ao clicar na linha da unidade de saude, obrigatoriamente o restante da tela deve atualizar os
dados sem a necessidade de utilizar os filtros manuais ou atualizar a tela. Ao clicar na unidade, o filtro
deve ser interativo e a atualizagdo ocorrer de forma automatica e instantanea;

37.22. Possuir quadro com as informagdes de pacientes por: Agendamentos; Atendidos; em espera;
cancelados e Aguardando Presenca.

37.23. Possuir quadro exibindo as classificagcdes de risco: Emergéncia; Muito Urgente; Urgente; Pouco
Urgente e Nao Urgente.

37.24. Possuir quadro exibindo os agendamentos por sexo;

37.25. Possuir quadro destacando a propor¢do Agendados / Atendidos / Cancelados;

37.26. Possuir quadro destacando classificagdo de risco por sexo;

37.27. Possuir grafico exibindo a proporgéo entre os pacientes atendidos vs em espera organizado por
horario de agendamento.

37.28. Ao clicar no quadro de atendimentos por turno, deve abrir tela com informagdes detalhadas,
contendo minimamente as seguintes informacgdes:

a) Filtros de data inicial e final do atendimento;

b) Filtro por unidade de saude que faz integragdo com e-SUS;

c) Filtro de unidade de saude;

d) Filtro por profissional de saude;

e) Filtro por CBO de profissional de saude;

f) Filtro de prontuério aberto ou paciente atendido;

g) Quadro com o total de atendimentos;

h) Quadro com total de atendimentos por turnos de 6 em 6 horas;

i) Total de atendimentos por sexo do paciente;

j) Total de atendimentos conforme a origem do atendimento;

k) Possuir tabela com o total de atendimento por turno por unidade e ao clicar na linha da unidade,
obrigatoriamente o restante dos quadros da tela devem-se atualizar automaticamente sem a
necessidade de atualizar a tela ou aplicar filtros manualmente;

I) Grafico ou tabela contendo o total de prontuérios registrados por dia e turno;

m) Possuir tabela destacando o total de prontuarios registrados com pacientes que tiveram

agendamentos prévios e pacientes atendidos sem registro de agendamento.
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37.29. Ao clicar no quadro de visitas domiciliares, deve abrir tela com informacgdes detalhadas, contendo
minimamente as seguintes informacgdes:
a) Filtros de periodo inicial e final das visitas;
b) Filtro de unidade, de multipla escolha;
¢) Quadro contendo o total de domicilios visitados;
d) Total de visitas registradas;
e) Total de cadastros e atualizagdes de informagdes;
f) Destacar visitas registradas através de aplicativo mével com GPS e sem GPS;
g) Distinguir as visitas registradas via computador;
h) Grafico ou tabela com total de visitas por sexo;
i) Grafico ou tabela com o total de desfechos da visita;
j) Tabela de visitas realizadas por bairro;
k) Grafico ou tabela de visitas realizadas por faixa etaria;
I) Total de visitas separadas por motivo de visita;
m) Totais de visitas em busca ativa, destacando o tipo de busca ativa;
n) Total de visitas por tipos de acompanhamento;
o) Quadro ou tabela com registro de controle ambiental registrado por ACS no momento da visita;
p) Conter tabela com total de visita por unidade de saide, com funcionalidade obrigatdria para
filtragem das informagdes do restante dos elementos da tela, atualizando automaticamente as
informagdes sem a necessidade de filtragem ou atualizagdo manual.
37.30. Ao clicar na linha da unidade, exibir apenas as informagdes relacionadas a unidade.
37.31. Ao clicar no quadro de farmacias e/ou estoque, deve abrir tela com informagdes detalhadas,
contendo minimamente as seguintes informacgdes:
a) Filtros de periodo inicial e final;
b) Filtro de unidade, de multipla escolha;
¢) Quadro com o total de pacientes atendidos;
d) Quadro com o total de itens dispensados;
e) Quadro com o total de medicamentos unitarios dispensados;
f) Total de atendimentos;
g) Total de dispensacdes por centro de custo;
h) Atendimentos nas farmacias por sexo do paciente;
i) Total de atendimentos relacionado ao tipo de receita;
j) Gréfico ou tabela com o total de pacientes atendidos por faixa etéria;
k) Tabela com os itens dispensados, destacando o total de pacientes e quantidade unitaria
dispensada,;
I) Tabela com o total de pacientes e itens dispensados por estabelecimento de saude, contendo a
funcionalidade de filtro dindamico que ao clicar na linha do estabelecimento de saude, o restante
das informacdes da tela deve ser atualizadas conforme o estabelecimento selecionado, sem a
necessidade de aplicar algum filtro manual ou atualizar a pagina manualmente.
37.32. Ao clicar no quadro de domicilios, deve abrir tela com informagbes detalhadas, contendo

minimamente as seguintes informacgdes:
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Filtros de unidade de saude;

Filtro de equipe;

Filtro de microarea;

Possuir quadro com o total de domicilios cadastrados;

Total de domicilios cadastrados como Urbano;

Total de domicilios cadastrados como rural;

Domicilios cadastrados sem a informacao de urbano ou rural;

Grafico ou tabela com o total de domicilios cadastrados por trimestre;

Grafico ou tabela com o total de domicilios por equipe;

Grafico ou tabela com o total de domicilios por microarea;

Grafico ou tabela com o total de domicilios por bairro;

Tabela com o total de domicilios por unidade de saude, contendo a funcionalidade de filtro
dindmico, ao clicar na linha da unidade de saude, o restante dos quadros, graficos e tabelas
devem ter suas informagdes atualizadas automaticamente sem a necessidade de filtragem

manual ou atualizagdo manual de tela.

37.33. Ao clicar no quadro de familias, deve abrir tela com informagdes detalhadas, contendo

minimamente as seguintes informagdes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
j)
k)
1)

Filtros de unidade de saude;

Filtro de equipe;

Filtro de microarea;

Possuir quadro com o total de familias cadastrados;

Total de familias cadastrados como Urbano;

Total de familias cadastrados como Rural;

Familias cadastrados sem a informagao de urbano ou rural;

Grafico ou tabela com o total de familias cadastrados por trimestre;

Grafico ou tabela com o total de familias por equipe;

Grafico ou tabela com o total de familias por microarea;

Grafico ou tabela com o total de familias por bairro;

Tabela com o total de familias por unidade de saude, contendo a funcionalidade de filtro
dindmico, ao clicar na linha da unidade de saude, o restante dos quadros, gréficos e tabelas
devem ter suas informacgbes atualizadas automaticamente sem a necessidade de filtragem

manual ou atualizagdo manual de tela.

37.34. Deve possuir tela especifica para analise dos indicadores do programa previne Brasil, contendo

minimamente as funcionalidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Indicador 1;
Indicador 2;
Indicador 3;
Indicador 4;
Indicador 5;
Indicador 6;

Indicador 7.
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Ao clicar em cada indicador, deve possuir a opgao de visualizar a situagao cadastral;

Ao clicar em cada indicador, deve possuir a opgao de visualizar os atendimentos relacionados;

37.35. A tela de situagao cadastral das gestantes identificadas no indicador 1 deve conter minimamente

as seguintes informagdes de rastreio:

a)
b)
c)
d)

Paciente sem CPF ou CNS;

Paciente ativo sem telefone cadastrado;

Paciente ativo e sem vinculo com equipe;

Tabela com a lista de pacientes identificadas, exibindo na tabela qual é a inconsisténcia e deve

possuir a possibilidade de impressao da tabela.

37.36. A tela de atendimentos das gestantes relacionadas no indicador 1 deve conter minimamente as

seguintes informagoes:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
9)

Tabela com as gestantes contendo as seguintes informacgdes:

Primeiro atendimento realizado antes da semana 12; Quantidade de atendimentos;
Quantidade de atendimento validos para o indicador; Data da primeira data da ultima
menstruacgao registrada; Data da primeira idade gestacional registrada;

Data da primeira data provavel do parto registrada; Idade gestacional atual;

Tabela com os atendimentos a gestantes com atendimentos invalidos, possuir a funcionalidade
de imprimir relatorio;

Possuir grafico destacando a cobertura de gestante com os atendimentos pré-natal completos;

Possuir grafico destacando o total de gestantes atendidas em cobertura pré-natal;

37.37. A tela de situagao cadastral das gestantes identificadas no indicador 2 deve conter minimamente

as seguintes informacgdes de rastreio:

a)
b)
c)
d)

Paciente sem CPF ou CNS;

Paciente ativo sem telefone cadastrado;

Paciente ativo e sem vinculo com equipe;

Tabela com a lista de pacientes identificadas, exibindo na tabela qual é a inconsisténcia e deve
possuir a possibilidade de impressao da tabela.

37.38. A tela de atendimentos das gestantes relacionadas no indicador 2 deve conter minimamente as

seguintes informagoes:

a)
b)
c)
d)

e)

Tabela com as gestantes contendo as seguintes informacdes:

Exames e procedimentos realizados de HIV e/ou Sifilis; Idade gestacional da gestante;
Grafico ou tabela com o total de procedimentos e exames realizados por unidade de saude;
Grafico ou tabela com o total de procedimentos e exames realizados por equipe;

Grafico com a proporgao de cobertura de gestantes com procedimentos realizados por equipe;

37.39. A tela de situagao cadastral das gestantes identificadas no indicador 3 deve conter minimamente

as seguintes informagdes de rastreio:

a)
b)
c)
d)

Paciente sem CPF ou CNS;

Paciente ativo sem telefone cadastrado;

Paciente ativo e sem vinculo com equipe;

Tabela com a lista de pacientes identificadas, exibindo na tabela qual é a inconsisténcia e deve

possuir a possibilidade de impressao da tabela.
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37.40. A tela de atendimentos das gestantes relacionadas no indicador 3 deve conter minimamente as

seguintes informacgoes:

a)
b)
c)
d)

Tabela com as gestantes contendo as seguintes informacgoes:
Se a gestante realizou consulta odontolégica durante o pré-natal; Idade gestacional;
Gréfico ou tabela contendo a cobertura de atendimentos odontoldgicos realizados em pré-natal;

Grafico com a cobertura total do municipio para consultas odontolégicas em pré-natal.

37.41. A tela de situagdo cadastral das gestantes identificadas no indicador 4 deve conter minimamente

as seguintes informagdes de rastreio:

a)
b)
c)
d)

Paciente sem CPF ou CNS em gestante com idade entre 25 e 64 anos;

Paciente ativo sem telefone cadastrado em gestante com idade entre 25 e 64 anos;

Paciente ativo e sem vinculo com equipe em gestante com idade entre 25 e 64 anos;

Tabela com a lista de pacientes identificadas em gestante com idade entre 25 e 64 anos,
exibindo na tabela qual € a inconsisténcia e deve possuir a possibilidade de impresséo da

tabela.

37.42. A tela de atendimentos das pacientes relacionadas no indicador 4 deve conter minimamente as

seguintes informacoes:

a)

Tabela com as mulheres identificadas na faixa etaria entre 25 e 64 anos de idade, contendo as
informacgdes:
. Equipe vinculada;
Il Se o exame citopatoldgico foi realizado cumprindo ou n&o os requisitos do indicador;
Data de realizag&o do procedimento;

1. Profissional que realizou o exame;

V. Mulheres ativas por ano de nascimento;

V. Grafico ou tabela exibindo a cobertura por equipe de saude;

VL. Grafico com a cobertura municipal.

37.43. A tela de situacao cadastral das criangas identificadas no indicador 5 deve conter minimamente

as seguintes informagdes de rastreio:

a)
b)
c)
d)

Paciente sem CPF ou CNS em criangas com idade inferior a 1 ano;

Paciente ativo sem telefone cadastrado em criangas com idade inferior a 1 ano;

Paciente ativo e sem vinculo com equipe em criangas com idade inferior a 1 ano;

Tabela com a lista de pacientes identificadas com idade inferior a 1 ano, exibindo na tabela

qual é a inconsisténcia e deve possuir a possibilidade de impressao da tabela.

37.44. A tela de atendimentos dos pacientes relacionadas no indicador 5 deve conter minimamente as

seguintes informacoes:

a)

Tabela com as criangas menores de 1 ano contendo as informagoes:
l. Equipe vinculada ao paciente;
ll. Situagéo da dose 3 do imunizante VIP se foi aplicado;
L. Situacao da dose 3 do imunizante Penta se foi aplicado;
V. Tabela contendo o calendario infantil para verificacdo da aplicagcdo de todos os
imunizantes;

V. Grafico ou tabela com a cobertura por equipe;
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VL Grafico com a cobertura total municipal.
37.45. A tela de situagdo cadastral de hipertensos identificados para indicador 6 deve conter
minimamente as seguintes informagbdes de rastreio:
a) Paciente sem CPF ou CNS;
b) Paciente ativo sem telefone cadastrado;
c) Paciente ativo e sem vinculo com equipe;
d) Tabela com a lista de pacientes identificados, exibindo na tabela qual é a inconsisténcia e deve
possuir a possibilidade de impressao da tabela.
37.46. A tela de atendimentos dos pacientes relacionados no indicador 6 deve conter minimamente as
seguintes informacgoes:
a) Tabela com os pacientes contendo as informacgdes:
1. Equipe vinculada ao paciente;
Il Conferéncia se o paciente realizou consulta e afericdo de presséo; Conferéncia se o
paciente realizou consulta;

1. Conferéncia se o paciente realizou afericdo de pressao;

V. Tabela contendo o total de pacientes com as verificagdes separado por equipe de
saude;

V. Grafico ou tabela com a cobertura por equipe;

VL. Grafico com a cobertura total municipal.

37.47. A tela de situagdo cadastral de pacientes identificados para indicador 7 deve conter
minimamente as seguintes informagdes de rastreio:
a) Paciente sem CPF ou CNS;
b) Paciente ativo sem telefone cadastrado;
c) Paciente ativo e sem vinculo com equipe;
d) Tabela com a lista de pacientes identificados, exibindo na tabela qual é a inconsisténcia e deve
possuir a possibilidade de impressao da tabela.
37.48. A tela de atendimentos dos pacientes relacionados no indicador 7 deve conter minimamente as
seguintes informagoes:
a) Tabela com os pacientes contendo as informagdes:
1. Equipe vinculada ao paciente;
1l Conferéncia se o paciente realizou consulta e exame; Conferéncia se o paciente
realizou consulta;

111 Conferéncia se o paciente teve a solicitacdo de exame realizada

IV. Tabela contendo o total de pacientes com as verificagdes separado por equipe de
saude;

V. Grafico ou tabela com a cobertura por equipe;

VL. Grafico com a cobertura total municipal.

37.49. Deve possuir tela contendo visualizagdo dos indicadores de desempenho exibindo a nota
atribuida com o histérico dos ultimos 4 anos;
37.50. Deve possuir tela contendo a visualizagado dos indicadores de desempenho exibindo o histdrico

dos ultimos 4 anos por indicador de saude;
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37.51. Deve possuir tela contendo a visualizagdo com a porcentagem de desempenho podendo ser
filtrado por quadrimestre;
37.52. Deve possuir tela exibindo as informagdes detalhadas por indicador, exibindo o ranking geral do
municipio no Brasil;
37.53. Deve possuir tela exibindo as informagdes detalhadas por indicador, exibindo o ranking do
municipio na unidade federativa;
37.54. Deve possuir tela exibindo as informagdes detalhadas por indicador, exibindo o numerador e
denominador utilizado para calculo no SISAB para conferéncia;
37.55. Deve possuir tela exibindo as informagdes gerais do municipio contendo o ranking nacional e
estadual;
37.56. Deve possuir tela exibindo as informagdes detalhadas por unidade de saude;
37.57. Deve possuir tela exibindo as informagdes detalhadas por equipe de saude;
37.58. Deve possuir mapa geografico exibindo as visitas realizadas pelos agentes comunitarios de
saude exibindo os pontos(alfinetes) no mapa com a localizagao exata através da coleta de GPS;
37.59. Deve ser possivel filtrar as informagdes exibidas no mapa, contendo minimamente os seguintes
filtros: Data inicial e final; Unidade de saude; Desfecho.
37.60. Tipo de Acompanhamento:

a) Gestante

b) Puérpera

¢) Recém-nascido

d) Crianga

e) Pessoa com desnutricao

f) Pessoa em reabilitagdo ou com deficiéncia

g) Pessoa com hipertenséo

h) Pessoa com diabetes

i) Pessoa com asma

j) Pessoa com DPOC/Enfisema

k) Pessoa com cancer

I) Pessoa com outras doengas cronicas

m) Pessoa com hanseniase

n) Pessoa com tuberculose

o) Sintomaticos respiratérios

p) Tabagista

q) Domicilios/Acamados

r) Condigdes de vulnerabilidade social

s) Condicionalidades do bolsa familia

t) Saude mental

u) Usuario de élcool

v) Usuério de outras drogas Motivo da Visita:

w) Egresso de internacéo

x) Convite para atividades coletivas/campanhas de saude
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Orientagao / Prevengao

Outros

37.61. Tipo de Visita:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

j)

Cadastramento/atualizagao

Visita Periédica Busca Ativa:

Consulta

Exame

Vacina

Condicionalidades do bolsa familia Controle Ambiental:
Acéo educativa

Imoével com foco

Acdo mecanica

Tratamento focal

37.62. Deve possuir tela contendo relatérios estratégicos para visualizagdo e impressao para os

gestores, contendo minimamente os seguintes relatérios estratégicos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

j)

k)

o)

P)
q)

Tempo de atendimento dos profissionais de saude;

Totais de atendimentos por unidade e profissional de saude;

Estratificagdo do Risco Gestacional;

Estratificagcdo do Risco de Diabetes;

Estratificagdo do Risco de Hipertensos;

Pacientes identificados como duplicados;

Informacdes cadastrais das gestantes;

Informagdes cadastrais dos hipertensos identificados;

Informagdes cadastrais dos pacientes identificados com diabetes;

Informagdes detalhadas referente a imunizagdées do municipio;

Informagdes detalhadas para rastreio de imunizagdes em criangas de até 10 anos;

Relagdo de balango fisico e financeiro de estoque do municipio com filtro de unidade de
estoque;

Informacgdes relacionadas ao NURTISUS — Micronutrientes;

Informagdes detalhadas dos procedimentos realizados nas unidades de saude, exibindo
detalhadamente os procedimentos por grupo, subgrupo e procedimento, seguindo a a mesma
organizacéo estrutural do SIGTAP;

Informacdes detalhadas de todos os encaminhamentos da central de regulagdo exibindo
obrigatoriamente a especialidade, procedimento, situagéo e destino do encaminhamento;
Informacgdes sobre as listas de espera por especialidade;

Possuir mapa geografico exibindo as informagdes sociodemograficas, contendo as

informagdes sociodemograficas das fichas de cadastro individual;

37.63. Deve possuir mapa contendo as informagdes detalhadas seguindo a escala Coelho-Savassi,

contendo obrigatoriamente os filtros da escala: Acamado; Diabético; Hipertenso; Céncer; Doencas

respiratérias; Povos originarios; Doencgas infecciosas; Desempregado; Desnutricdo Grave; Doenca

intelectual, Doenga mental de alto risco; Possui qualquer deficiéncia; Drogas; Gestante;
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Hemodializado; Maior que 60; Menor que 2; Analfabeto; Distancia da unidade de saude > 10 km;
Distancia da unidade de saude > 20 km; Distancia da unidade de saude > 30 km; Distancia da unidade
de saude > 40 km; Distancia da unidade de saude > 50 km; Distancia da unidade de saude > 60 km;
Distancia da unidade de saude > 70 km; Distancia da unidade de saude > 80 km; Distancia da unidade
de saude > 90 km; Saneamento basico precario; Morador/Comodo Maior; Morador/Comodo Igual;
Morador/Comodo Menor.
37.64. O mapa deve exibir os pontos(alfinetes) dos domicilios conforme os filtros selecionados e ao
clicar no ponto(alfinete), deve ser exibida a equipe de cobertura, a nota da escala e quais os parametros
da analise de vulnerabilidade.
37.65. Deve possuir tela exibindo detalhadamente a torre de risco da escala Coelho-Savassi;
37.66. Deve possuir tela para configuragdo de novos usuarios de acesso ao sistema, contendo
obrigatoriamente vinculo com o nivel de acesso que usuario ter3;
37.67. O usuario deve possuir opgao de alterar a propria senha de acesso;
37.68. Deve possuir tela para configurar os niveis de acesso, e poder obrigatoriamente definir as telas
e menus de acesso, minimamente especificando:

a) Graficos da tela inicial;

b) Indicadores do Previne Brasil;

c) Indicadores de Desempenho;

d) Mapas Geograficos;

e) Relatdrios:

1. Para a definicdo de acesso ao relatério, deve possuir a opgéo de liberar/bloquear o

acesso a cada um dos relatérios separadamente.

38.DAS INFORMACOES ESPECIFICAS DE ATENCAO BASICA:

38.1. Todas as fichas e-SUS devem ser criadas de forma automatica a partir do preenchimento no

prontuario eletrénico do paciente.

38.2. Deve possuir tela para consulta das fichas de atendimento individual criados pelo prontuario
eletrbnico do paciente.

38.3. Deve possibilitar realizar digitagcao da ficha de atendimento individual fora do prontuario eletrénico
do paciente.

38.4. Deve possuir tela para consulta das fichas de atendimento odontolégico criados pelo prontuario
eletrénico do paciente.

38.5. Deve possibilitar realizar digitacdo da ficha de atendimento odontoldégico fora do prontuério
eletrénico do paciente.

38.6. Deve possuir tela para consulta das fichas de procedimentos criados pelo prontuario eletrdnico
do paciente.

38.7. Deve possibilitar realizar digitacao da ficha de procedimentos fora do prontuario eletrénico do
paciente.

38.8. Deve possibilitar realizar digitagdo da ficha de avaliagéo e elegibilidade e admisséo.

38.9. Deve possuir tela para consulta das fichas de marcadores de consumo alimentar criados pelo

prontuario eletrénico do paciente.
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38.10. Deve possibilitar realizar digitagdo da ficha de marcadores de consumo alimentar fora do

prontuario eletrénico do paciente.

38.11. Deve possibilitar realizar digitacao da ficha de visitas domiciliares manualmente.

38.12. O preenchimento da atividade coletiva deve buscar automaticamente as informacdes oficiais da
tabela INEP para PSE.

38.13. O sistema deve possuir funcionalidade para importacdo das inconsisténcias do e-SUS para
conferéncia diretamente no sistema contratado.

38.14. O sistema deve possuir funcionalidade para registro manual de procedimentos consolidados na
ficha de procedimentos.

38.15. O sistema deve possuir funcionalidade de exportagdo das informacdes para o e-SUS indicando
obrigatoriamente na tela da exportagéo qual a versao de layout e-SUS que o sistema esta compativel.
38.16. O sistema deve possibilitar que o operador identifique quais fichas serdo exportadas,
possibilitando que o operador possa gerar lotes separados pelas fichas: cadastro individual, cadastro
domiciliar, atendimento individual, atendimento odontolégica, atividade coletiva, procedimentos, visita
domiciliar, atendimento domiciliar, marcadores de consumo alimentar, avaliagdo de elegibilidade,
sindrome neurolégica por zika/microcefalia e vacinagdo. O operador pode selecionar quais fichas
desejar, podendo mesclar conforme a necessidade.

38.17. O sistema deve possibilitar a exportagdo dos cidadados para cadastramento na base do e-SUS
centralizador.

38.18. O sistema deve possuir regras de validagédo para nao exportar informagdes com inconsisténcias,
seguindo obrigatoriamente as mesmas regras da versdo compativel do e-SUS.

38.19. O sistema deve permitir que o operador realize a geragao de lote e o processamento deve ser
gerado em segundo plano, desta forma o operador pode executar outras atividades sem a necessidade
de manter a janela aberta, para n&o correr o risco de interrup¢cdo no processamento dos lotes.

38.20. O sistema deve possuir tela para consulta de inconsisténcias dos lotes gerados, a tela de
consulta de inconsisténcias deve permitir filtrar a unidade, profissional, equipe e ainda possibilitar a
busca por identificador UUID do e-SUS.

38.21. O sistema deve mostrar as inconsisténcias de forma organizada por cada tipo de ficha.

38.22. O sistema deve possibilitar a visualizagdo de todas as fichas exportadas, organizada
separadamente por tipo de ficha.

38.23. O sistema deve possibilitar a busca das fichas exportadas pela unidade, profissional, equipe e
identificador UUID do e-SUS.

38.24. O sistema deve permitir a importacdo de arquivo de inconsisténcias gerado pelo e-SUS, para
corregdes de informagdes diretamente no sistema contratado, sem a necessidade da utilizagao do e-
SUS para digitagdes. E apds a importagdo do arquivo de inconsisténcias do e-SUS e corregbes no
sistema contratado, deve ser gerado um novo lote com as inconsisténcias corrigidas.

38.25. O sistema deve possuir atalhos rapidos a partir da identificagdo da inconsisténcia onde ao clicar
na inconsisténcia o operador é direcionado automaticamente para a ficha a ser corrigida.

38.26. O sistema deve possuir os seguintes relatérios seguindo o layout do e-SUS: Relatério de
Acompanhamento, Relatério de Atendimento, Relatério de Atendimento Individual, Relatério de Visita

Domiciliar e Territorial, Relatério de Atendimento Odontolégico, Relatério de Cadastro Domiciliar,
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Relatorio de Avaliagdo de Elegibilidade e Admissao, Relatério de Vacinagao, Relatorio de Atividade
Coletiva, Relatério de Cadastro Individual, Relatério Consolidado de Cadastro, Relatério de
Procedimento de Autorizagdo, Relatério de Procedimentos Consolidados, Relatério de Resumo de
Producgao, Relatério de Marcadores de Consumo Alimentar.

38.27. O sistema deve possuir relatério especifico para acompanhamento de gestantes com as
informagdes referentes aos indicadores do programa Previne Brasil.

38.28. O sistema deve possuir relatério especifico para hipertensos identificados contendo as
informagdes referentes aos indicadores do programa Previne Brasil.

38.29. O sistema deve possuir relatério especifico para afericbes de pressdo para hipertensos
identificados e elegiveis para o programa Previne Brasil.

38.30. O sistema deve possuir relatério operacional para criangas, gestantes e pacientes com risco
cardiovascular.

38.31. Deve possuir relatério de estudo sociodemografico.

38.32. O sistema deve possibilitar que as atividades coletivas possam ser replicadas para agilizar o
trabalho das equipes, sem a necessidade de inserir novamente os pacientes participantes. (ex.:
escovagao nas escolas).

38.33. Todas as fichas do e-SUS devem gerar faturamento de forma automatica.

39. DO AMBIENTE DE EXECUCAO DE PALICATIVOS MOVEIS:

39.1. Deve suportar a execugéo dos aplicativos sem a necessidade de qualquer tipo de adaptagéo,

sobre dispositivos méveis operando, no minimo, na plataforma Google Android versdo 9 ou superior;
39.2. A execucéo dos aplicativos devera ocorrer através de cédigo nativo de cada uma das plataformas,
nao sendo permitida a execugdo através de navegador internet do dispositivo mével.

39.3. Deve ser um aplicativo instalado no dispositivo mével e ndo acessar através de navegadores de
internet.

39.4. Nao deve permitir simulagédo de aplicativo através de paginas de internet ou do navegador do
dispositivo movel.

39.5. A interface grafica dos aplicativos méveis devera respeitar o padrao de usabilidade de cada umas
das plataformas suportadas.

39.6. A sincronizagao de dados entre os aplicativos moveis e a Infraestrutura Central da Plataforma
deve se dar alternativamente de forma automatica ou manual, permitindo sua operagao on-line e off-
line, quando, por exemplo, o usuario estiver fora de areas de cobertura das operadoras de telefonia
movel ou rede wi-fi.

39.7. Deve possuir opgéo para realizagdo de sincronizagdo manual de dados com a Infraestrutura
Central da Plataforma.

39.8. Caso a sincronizagdo nao seja possivel em determinado momento, por falta de cobertura de
telecomunicagao, os dados devem ser mantidos no repositério do dispositivo mével para sincronizagéo
posterior.

39.9. A sincronizagéo deve ser bidirecional, ou seja, durante sua realiza¢ao todos os dados coletados
no dispositivo mével sao transmitidos para a Infraestrutura Central da Plataforma, e desta sao recebidos

os dados sobre novas atividades de campo a cargo do usuario, entre outras informacdes.
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39.10. O sistema deve possuir auditoria das atividades realizadas nos dispositivos méveis, contendo

minimamente as informagdes relacionadas ao usuario, data, hora, tabela, operacdo e versdo do
aplicativo.

39.11.0 sistema deve possuir controle de dispositivo mével contendo obrigatoriamente o nimero IMEI
vinculado ao usudrio.

39.12.0 sistema deve possuir ferramenta pra bloquear o dispositivo através do IMEI para impedir que
o dispositivo realize novas operagdes no sistema e impossibilitar e invalidar novos sincronismos de
informacgdes.

39.13. O sistema deve possuir os indicadores do programa Previne Brasil contendo minimamente os
filtros de indicador, nivel de visualizagéo, periodicidade, quadrimestre e equipes credenciadas. 39.14.
Os indicadores devem ser alimentados em tempo real de acordo com a produgao para o quadrimestre

vigente.

40. DO AMBIENTE DO ACS — APLICATIVO MOVEL:

40.1. O Aplicativo deve rodar em programacao nativa do sistema operacional do dispositivo mével, ndo

sendo permitida a emulagédo de navegadores.

40.2. O aplicativo deve estar disponivel nas lojas oficiais do sistema operacional (Play Store) garantindo
a originalidade e versionamento do aplicativo.

40.3. O aplicativo deve seguir os layouts de operagao nativos do sistema operacional, garantindo que
seja possivel utilizar o aplicativo em qualquer tamanho de tela/dispositivo.

40.4. O aplicativo deve conseguir realizar as operagbes estando off-line, sendo necessario estar on-
line apenas para sincronizar as informagdes com o servidor de dados e posteriormente pode realizar
os trabalhos de campo sem depender de internet.

40.5 Quando o sistema central estiver rodando na estrutura prépria do municipio, o aplicativo deve
sincronizar diretamente via rede local, sem depender da internet.

40.6. O aplicativo deve possuir garantia de armazenamento dos dados locais e deve disponibilizar
funcionalidade para exportagao do backup dos dados via arquivo, caso ocorra problema nos hardwares
de comunicagao do dispositivo.

40.7. O aplicativo deve possuir os formularios no mesmo layout do sistema central de acordo com a
compatibilidade da versao do e-SUS, garantindo que ndo ocorram inconsisténcias de informagdes.
40.8. Deve possuir o Formulario de Cadastro Individual seguindo os padrées em versdo e-SUS vigente.
40.9. Deve possuir o Formulario de Visita Domiciliar seguindo os padrées em versdo e-SUS vigente.
40.10. Deve possuir o Formulario de Cadastro Domiciliar seguindo os padrées em versdo e-SUS
vigente.

40.11. Deve possuir o Formulario de Marcadores de Consumo Alimentar seguindo os padrbes em
versdo e-SUS vigente.

40.12. O aplicativo deve disponibilizar relatdrio estatistico da microarea, contendo obrigatoriamente os
relatérios: Domicilios, Familias, Integrantes, Visitas Domiciliares, Marcadores de Consumo Alimentar e
Condigdes de Saude.

40.13. Os relatérios no aplicativo devem obrigatoriamente exibir grafico exibindo a propor¢cdo das

condi¢cbes de saude.
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40.14. O relatério de condigao de saude deve exibir a quantidade e porcentagem de cada uma das

condi¢des de saude conforme a tabela de condicdes do e-SUS.

40.15. O relatério estatistico de Visitas Domiciliares deve possuir minimamente dois graficos exibindo
0 histérico mensal.

40.16. O relatério de Visitas Domiciliares deve possuir além dos graficos, a lista com o total de visitas
realizadas por més.

40.17. O relatdrio de integrantes deve possuir grafico mostrando o total de integrantes ativos e inativos.
40.18. O relatorio de integrantes deve possuir lista de totais de integrantes ativos e inativos.

40.19. O relatério de Marcadores de Consumo Alimentar deve possuir minimamente dois graficos
exibindo o histérico mensal.

40.20. O relatério de Marcadores de Consumo Alimentar deve possuir lista com os totais mensais.
40.21. O relatério de visitas domiciliares deve exibir no periodo selecionado quais foram os integrantes
que ja foram visitados e deve disponibilizar na mesma lista, os integrantes que nédo foram visitados
ainda no periodo selecionado e deve mostrar na mesma tela quando foi a ultima visita realizada,
possibilitando que o Agente Comunitario de Saude consiga tomar decisdo de forma pratica para

programar as proximas visitas.

41. DA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA:
41.1. Possuir funcionalidade ou mecanismo para criagdo das fichas de investigagdo da vigilancia

epidemiolégica contendo descrigdo, CID’s 10 compativeis

41.2. Deve possuir mecanismo para cadastramento das perguntas que irdo compor as fichas de
investigacao de cada notificagao

41.3. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a criacdo das perguntas que que
compdes cada ficha de investigagdo contendo:

a) campo para o questionamento a ser realizado

b) tipo da resposta a ser aceito para cada pergunta podendo variar entre campos descritivos,
numeéricos, campos para datas e multipla escolha, neste caso permitindo que sejam informadas
as opgdes para cada pergunta, assim como a selegdo de um ou mais itens de acordo com a
necessidade no momento da identificagdo das respostas.

¢) campo para inser¢ao de ajuda para cada pergunta e campo de observacgdo a ser utilizado nos
questionamentos pertinentes

41.4. Deve possuir mecanismo para gerenciamento de notificagdes contendo os campos:

a) numero da notificagao, tipo da notificagdo (negativa, individual, surto ou Inquérito Tracoma),
agravo ou doenga, data da notificagéo, uf, municipio, unidade de saude notificadora, data dos
primeiros sintomas, paciente, data de nascimento, idade (em Anos, Meses, Dias e Horas),
sexo, gestante, raga/cor, escolaridade, numero do cartdo SUS e nome da mae.

b) Dados detalhados da residéncia do notificado contendo bairro, cep, latitude, longitude,
logradouro, nimero, complemento, pontos de referéncia, ddd, telefone e zona (rural ou urbana).

c) Informagdes sobre o surto como data do primeiro caso suspeito, nimero de casos suspeitos,
local inicial da ocorréncia do surto (residéncia, hospital/unidade de saude, creche/escola,

outras instituigdes, restaurante/padaria, casos dispersos no bairro ou municipio, casos
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dispersos em mais de um municipio e outros), permitindo ainda a identificagdo de outros locais
iniciais de ocorréncia.
d) Unidade de saude da notificagdo, nome do responsavel, fungcdo e situacdo (registrado,
avaliando, investigando, providenciado, cancelado e rejeitado)
41.5. Deve possuir funcionalidade ou mecanismo que permita que sejam listados na vigilancia
epidemioldgica todos os CID’s relacionados nos atendimentos médicos em locais informatizados, que
forem notificaveis.
41.6. Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o envio de e-mails para os responsaveis
pelo setor de epidemiologia em intervalos pré-definidos, listando todos os CID’s notificaveis

relacionados em atendimentos médicos nos locais informatizados.

42. DA VIGILANCIA AMBIENTAL:

42.1. O sistema deve possuir tela com graficos mostrando as visitas realizadas por més.

42.2. Deve possuir visualizar o total de visitas realizadas, locais cadastrados, bairros e visitas com
amostras coletadas.

42.3. O sistema deve possuir parametros para configuragdo das informagdes minimas exigidas para
geracgao das informagdes de relatérios ao

PNCD.

42.4. O sistema deve possuir mecanismo de carregamento de MAPBOX com a configuragdo do Token
e Style, permitindo ainda definir a longitude e latitude e zoom da visualizagdo do mapa.

42.5. O sistema deve possuir o registro de todas as agdes realizadas no aplicativo mével.

43. CADASTROS DE LOCAIS:

43.1. O sistema deve possuir tela de visualizagdo dos locais contendo de forma rapida em tela as
informagdes de bairro, endereco, quarteirdo, lado e agente responsavel.
43.2. Deve conter a opgao de filtro de bairro.
43.3. O cadastro de local deve conter no minimo as seguintes informacgdes:
a) Tipo:
b) Residencial;
c) Comércio;
d) Terreno;
e) Estratégico;
f) Outro.
g) Endereco Completo:
h) Endereco;
i) Numero;
j) Referéncia/Complemento;
k) Bairro Selecionavel (obrigatoriamente restrito aos bairros cadastrados e apenas aos que é
responsavel);
) CEP;

m) Quarteirdo Selecionavel (obrigatoriamente restritos quarteirbes cadastrados no bairro);
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n) Cidade;

o) Coordenadas;

p) Proprietario do local;

q) Contato do proprietario;

r) Inquilino;

s) Contato do Inquilino;

t) Numero total de humanos;

u) Numero total de cachorros;

v) Numero total de gatos;

w) Numero total de roedores.

x) Situacao cadastral do local.
43.4. O sistema deve possuir na tela de visualizagdo de locais, um campo de filtro para visualizar
apenas o bairro e agente responsavel.
43.5. O sistema deve possuir busca dindmica das informagdes, ao digitar parte do enderego o sistema
deve buscar automaticamente conforme o preenchimento.
43.6. A tela de locais deve seguir as regras de perfil de acesso, limitando ou ndo apenas aos locais em
que o usuario autenticado é responsavel.
43.7. Ao acessar um local cadastrado, o sistema deve exibir todas as informagdes relacionadas, no

minimo as visitas, solicitagées de ponto estratégico e laboratoriais.

43.8. Na tela de visualizagao dos locais, deve permitir que acesse diretamente desta tela, as visitas
realizadas, resultados de laboratérios e acompanhamento de solicitagdes.
43.9. Na visualizagao do local, o sistema deve permitir incluir a partir desta tela, a insergdo de nova

visita.

44. VISITAS:
44.1. O sistema deve possuir tela contendo todas as visitas realizadas com opg¢des de filtrar pelo ciclo
anual e bairro/agente responsavel.
44.2. O sistema deve visualizar em tela, para maior controle da coordenacao, a identificagéo do local,
principais dados coletados e agente responsavel.
44.3. A tela de visita deve conter no minimo os seguintes campos:

a) Informagdes do local;

b) Data;

c) Hora;

d) Atualizagdo dos dados de proprietario e inquilino;

e) Atualizagéo dos totais de Humanos;

f) Atualizagdo dos totais de Cachorros;

g) Atualizacdo dos totais de Gatos;

h) Atualizacdo dos totais de Roedores;

i) Atividade:

j) Levantamento de Indice (LI);
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k) Levantamento de Indice + Tratamento (LI-T);
I) Ponto Estratégico (PE);
m) Tratamento (T);
n) Delimitagdo de Foco (DF);
o) Pesquisa Vetorial Especial (PVE).
p) Visita:
q) Normal;
r) Recuperacao.
s) Pendéncia:
t) Nenhuma;
u) Fechado;
v) Recusado.
w) Ciclo/Ano:
44.4. O sistema deve permitir selecionar apenas os ciclos com situagdo Em Operagédo nos cadastros
de ciclo anual.
44.5. Semana Epidemioldgica. O sistema deve calcular automaticamente a semana epidemiolégica e
nao permitir que o agente altere o valor apresentado.
44.6. Achou deposito?
a) Sim;
b) Né&o.
44.7. O sistema deve habilitar os campos de depdsito apenas se 0 campo anterior for marcado como
sim, apresentando os campos de depdsito:
a) Af;
b) A2;
c) B;
d) GC;
e) Df,;
f) D2
g) E
h) Total Eliminados;
44.8. Solicitar Agente de Ponto Estratégico:
a) Nao;
b) Sim;
44.9. O sistema deve habilitar o seguinte campo caso seja marcado como Sim para solicitar PE:
a) Motivo da Solicitagéo.
44.10. Coletou Amostra?
a) Nao;
b) Sim:
44.11. O sistema deve permitir ao marcar que coletou amostra, os seguintes campos:
a) Numero da amostra;

b) Pupas da amostra;
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c) Larvas da amostra;
d) Tipo de Depésito (A1, A2, B, C, D1, D2 e E);
e) Adicionar amostra com os mesmos campos de 15.10.3.
44.12. Fez o Tratamento?
a) Nao;
b) Sim:
44.13. O sistema deve permitir ao marcar que fez tratamento de depdsito com os seguintes campos:
a) Quantidade de Gramas Focal Larvicida 1;
b) Quantidade de depdsitos Focal Larvicida 1;
c) Quantidade de Gramas Focal Larvicida 2;
d) Quantidade de depésitos Focal Larvicida 2;
e) Tipos de Perifocal Adulticida;
f) Cargas de Perifocal Adulticida;
g) Total de depdsitos eliminados por Focal Larvicida e Perifocal Adulticida.
h) Obervacdes / Anotagdes gerais da visita realizada.
44.14. Ao acessar uma visita realizada com coleta realizada e enviada ao laboratério, deve permitir que
o usuario acompanhe diretamente da tela da visita, as informacdes laboratoriais.
44.15. Ao acessar uma visita realizada, o sistema deve permitir acesso ao local da visita.
44.16. O sistema deve possuir mapa para visualizagédo das visitas realizadas.
44.17. Na tela de mapa deve permitir filtrar minimamente pelo ciclo, agente e bairro a serem
visualizadas as informagdes no mapa.
44.18. Deve permitir a navegacao do mapa através do mouse ou cursor do teclado.
44.19. Deve permitir que ao clicar na marcagao da visita, tenha a identificagao do local visitado e um

atalho para acessar a visita realizada.

45. SOLICITACOES DE PONTO ESTRATEGICO:

45.1. O moédulo de solicitagdes de ponto estratégico deve permitir o0 acompanhamento de todas as

solicitagdes realizadas pelos agentes nas visitas;

45.2. A tela de visualizagao das solicitagdes deve permitir filtrar pelas situagdes de acompanhamento
ou encerrados;

45.3. Ao acessar a solicitagao, a tela deve fornecer as informagdes do local;

45.4. Ao acessar a solicitacéo, a tela deve fornecer todas as informacgdes coletadas na visita do agente.
45.5. O sistema deve permitir que o coordenador responsavel acesse a solicitacio, insira anotacoes e
encaminhe ao agente de ponto estratégico que realizara a visita.

45.6. O sistema deve permitir a alteragao da situagéo da solicitagao.

45.7. O sistema deve possuir funcionalidade de criagdo de visita inserindo automaticamente uma nova
visita com a atividade Pesquisa Vetorial Especial (PVE).

45.8. O sistema deve possuir funcionalidade de encaminhamento da solicitagao.

45.9. O sistema deve possuir funcionalidade de cancelamento da solicitagao.

45.10. Na tela da solicitagéo, o sistema deve possuir atalhos de acesso ao cadastro do local e das

visitas realizadas.
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46. SOLICITACOES DE INVESTIGACOES EPIDEMIOLOGICAS:

46.1. O modulo de investigacdo epidemioldgica deve permitir que sejam cadastrados os casos de

investigacao para que seja criada uma visita para investigagéo do caso.

46.2. A tela de visualizagao das solicitagdes deve permitir filtrar pelas situacbes de acompanhamento
ou encerrados;

46.3. Ao acessar a solicitacao de investigagéo, a tela deve fornecer as informacgdes do local;

46.4. Ao acessar a solicitagcao de investigacao, a tela deve fornecer todas as informagdes coletadas na
visita do agente.

46.5. O sistema deve permitir a alteragao da situacao da solicitagio.

46.6. O sistema deve possuir funcionalidade de encaminhamento da solicitagao.

46.7. O sistema deve possuir funcionalidade de cancelamento da solicitag&o.

46.8. Na tela da investigacdo, o sistema deve possuir atalhos de acesso ao cadastro do local e das
visitas realizadas.

46.9. Deve possuir o formulério de investigagdo de caso contendo o numero do SINAN, dados do

paciente e o diagnostico médico (codigo CID10).

47. LABORATORIO:

47.1. O sistema deve listar de forma pratica todas as amostras enviadas ao laboratério.

47.2. A listagem das amostras enviadas ao laboratério deve possuir os dados do local, amostras
pendentes, e padronizada a visualizacdo de Aedes Aegypti, Aedes Albopictus, tubitos e total de
amostras, por local.
47.3. Ao acessar a amostra coletada, o sistema deve exibir todos os dados do local e da visita realizada.
47.4. Ao acessar a amostra coletada, o sistema deve permitir visualizar os tubitos coletados, contendo
obrigatoriamente os campos para inser¢ao de resultados:

a) Numero da amostra;

b) Quantidade de Pupas;

¢) Quantidade de Larvas;

d) Pupas Aedes Aegypti;

e) Larvas Aedes Aegypti;

f) Pupas Aedes Albopictus;

g) Larvas Aedes Albopictus;

h) Pupas com resultado Negativo;

i) Larvas com resultado Negativo;

j) Tipo de Deposito;

k) Anotagdes do resultado.
47.5. O sistema deve alterar a situagdo das amostras analisadas para Encerrado de forma automatica
apos informar os resultados de todas as

amostras da visita.
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48. CADASTROS DE BAIRROS:

48.1. O sistema deve possuir cadastramento de bairros, a fim de padronizar o georreferenciamento

municipal.
48.2. A tela de listagem dos bairros deve obrigatoriamente exibir qual € o agente responsavel pelo
bairro.
48.3. O cadastro de bairro deve possuir, no minimo, os seguintes campos:

a) Descricao;

b) Agente Responsavel;

c) IBGE do Bairro;

d) Zona;

e) Classificagao:

f) Urbana;

g) Rural.

h) Categoria:

i) Bairro;

j) Povoado.

k) Latitude;

I) Longitude;

m) Altitude;

n) Distancia do Centro (KM);

o) Mutirdo:

p) Nao;

q) Sim.
48.4. O sistema deve permitir que os bairros em Mutirdo possam ser visitados por todos os agentes
além do responsavel pelo bairro, esta funcionalidade se faz necessario para situagdes de mutirdo e
férias de agentes.
48.5. Situacao do bairro:

a) Ativo;

b) Extinto.
48.6. No cadastro dos bairros, o sistema deve permitir o cadastramento de todos os quarteirbes para
cada bairro.
48.7. A visualizagao dos quarteirbes deve exibir quantos locais existem vinculados ao quarteirao.
48.8. A visualizagao dos quarteirbes deve exibir quantas visitas foram realizadas no quarteirao.

48.9. O cadastro do quarteirdo deve possuir opgao de ser inativado.

49. RECONHECIMENTO GEOGRAFICO:

49.1. O sistema deve possuir funcionalidade de geragéo automatizada do Reconhecimento Geografico.

49.2. Ao criar um novo reconhecimento geogréfico, o sistema deve permitir que ao selecionar o Bairro
e o Ciclo Anual, as informagdes sejam carregadas de forma automatizada:
a) Data do Reconhecimento;

b) Data de Atualizacgéo;
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c) Quantidade de Imoveis residenciais;
d) Quantidade de Iméveis comerciais;
e) Quantidade de Outros tipos de imoveis;
f) Quantidade de Habitantes;
dg) Quantidade de Quarteirdes;
h) Quantidade de Pontos Estratégicos;
i) Quantidade de Armadilhas Instaladas;
j) Quantidade de Terrenos Baldios;
k) Energia Elétrica:
I Sim;
il N&o;
lil. Ignorado.
I) Agua Encanada:
I Sim;
Il N&o;
L. Ignorado.
m) Tratamento de Esgoto:
. Sim;
il N&o;
lil. Ignorado.
n) Lavanderia Coletiva:
. Sim;
Il N&o;
lil. Ignorado.
o) Casas com Privada:
l. Sim;
1. Nao;
L. Ignorado.
p) Coleta de Lixo:
. Sim;
Il N&o;
lil. Ignorado.
q) Rede Telefbnica:
l. Sim;
II. Nao;
MlL. Ignorado.
r) Transporte Publico:
l. Sim;
Il Nao;
lil. Ignorado.

s) Rua Pavimentada:
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I Sim;
L. N&o;
lil. Ignorado.
t) Escola:
. Sim;
il N&o;
1. Ignorado.

u) Posto de Saude:

I Sim;
1. Nao;
lil. Ignorado.

v) Acesso Permanente:

. Sim;

il N&o;

L. Ignorado.
w) PACS/PSF:

. Sim;

Il N&o;

lil. Ignorado.

x) Ocorréncia de animais:

l. Cachorros;

Il Gatos;

lil. Roedores.
y) Malaria:

. Sim;

Il N&o;

L. Ignorado.
z) Dengue:

. Sim;

Il N&o;

lil. Ignorado.

aa) Esquistossomose:

. Sim;
Il Nao;
MlL. Ignorado.

a.b) Leishmaniose:

l. Sim;
il Né&o;
lil. Ignorado.

a.c) Febre Maculosa:
l. Sim;
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L. N&o;
1. Ignorado.
a.d) Peste:
. Sim;
il Nao;
lil. Ignorado.
a.e) Doenca de Chagas:
I Sim;
L. N&o;
1. Ignorado.
a.f) Febre Amarela:
. Sim;
il Nao;
lil. Ignorado.
a.g) Dados Geograficos:
. Longitude;
Il Latitude;
lil. Altitude;
a.h) Distancia do Centro (KM).
49.3. Ao salvar o reconhecimento geografico, ou ao visualizar um reconhecimento geografico salvo, o
sistema deve habilitar o botdo de impresséo e gerar as informag¢des no modelo oficial do SISTEMA
REFERENCIAL GEOGRAFICO — SISLOC.

50. RELATORIOS:

50.1 O sistema deve possuir relatério de Resumo Semanal Antivetorial de acordo com o modelo oficial
do PROGRAMA NACIONAL DE CONSTROLE DA DENGUE — PNCD.
50.2. O sistema deve criar o relatério de forma automatica a partir dos preenchimentos dos campos:
a) Bairro;
b) Ano;
c) Semana;
d) Tipo de Atividade.
50.3. O relatério gerado automaticamente deve conter as informacgdes:
a) Municipio;
b) Cddigo e Nome da Localidade;
c) Zona;
d) Categoria da Localidade;
e) Tipo;
f) Ciclo/Ano;
g) Data Inicio;
h) Data Fim;

i) Concluido;
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j) Semana Epidemioldgica;
k) Atividade;
I) Total de Quarteirdes Concluidos;

m) Ndmero de Iméveis trabalhados por tipo:

. Residéncia;
Il Comercio;
Il TB;

Iv. PE;

V. Outro;

VL. Total.

n) Numero de iméveis:
. Tratados Focal;
Il Tratados Perifocal;
M. Inspecionados.

Iv. Amostras Coletadas;

1. Recusadas;
II. Fechados;
M. Recuperados.

p) Numero de depdsitos inspecionados por tipo:

1. A1;

Il A2;

Ml B;

Iv. C;

V. D1;

VL. D2;

VII. E;

VIIl.  Total.

IX. Depositos Eliminados;

q) Depdsitos Tratados:
1. Tipo L1;
Il Quantidade de Gramas L1,

1. Quantidade de depésitos tratados L1;

Iv. Tipo L2;

V. Quantidade de Gramas L2;

VL. Quantidade de depdsitos tratados L2;
r) Adulticidas:

1. Tipo;

il Quantidade de cargas.
s) Total de agentes na semana;

t) Total de dias trabalhados na semana;
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u) Numero de depdsitos com espécimes por tipo:

. Com Aedes Aegypti:

. Residéncia;

J Comércio;

J Terreno Baldio;

. Ponto Estratégico;
J Outros;

J Total.

I.) Com Aedes Albopictus:

. Residéncia;
o Comércio;
3 Terreno Baldio;
. Ponto Estratégico;
o Outros;
3 Total.
ll.) Outros:
. Residéncia;
o Comércio;
3 Terreno Baldio;
. Ponto Estratégico;
. Outros;
. Total.

v) Numero de Exemplares:

I. Com Aedes Aegypti:

. Larvas;
. Pupas;
3 Exuvia de Pupa;
. Adultos.

1l Com Aedes Albopictus:
o Larvas;
. Pupas;
. Exuvia de Pupa;
o Adultos.

w) Outros:
l.Larvas;
Il Pupas;

MlL. Exuvia de Pupa;
Iv. Adultos.
x) Numero e sequencial dos quarteirdes com Aedes Aegypti;

y) Numero e sequencial dos quarteirbes com Aedes Albopictus;
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z) Numero e sequencial dos quarteirbes com Aedes Aegypti + Aedes Albopictus;

a.a) Visto do Supervisor;

a.b) Data do visto.
50.4. Os resumos semanais devem ficar armazenados no sistema, mantendo a série histérica do
municipio.
50.5. O resumo semanal deve ser gerado de forma automatica e os campos ndo podem ser editados
pelos agentes.
50.6. Deve possuir o relatério Entomoldgico / Tratamento

a) Possuir campos de filtro para geragéo do relatorio:

I Ciclo de referéncia;

1. Semana de referéncia;

1. Atividade;
Iv. Agente;
V. Data.

51. PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS PARA A VIGILANCIA AMBIENTAL:

51.1. O aplicativo movel criado no Ambiente de Desenvolvimento deve poder ser executado, sem a

necessidade de qualquer tipo de adaptagdo, no minimo sobre as seguintes plataformas:
a) Google Android versao 10 ou superior.
51.2. A empresa deve possibilitar as informagdes a serem coletadas, no minimo, como campos dos
seguintes tipos basicos de dados:
a) Alfanumérico (restricao de tamanho);
b) Numérico (restricdo de numero de digitos inteiros e decimais);
c) Lista de valores de selecao Unica (definicdo dos cddigos de retorno e descri¢cdes dos
itens da lista);
d) Lista de valores de selegdo multipla (definigdo dos codigos de retorno e descrigdes dos
itens da lista);
e) Ldgico (definicdo do valor de retorno se verdadeiro ou e se falso);
f) Data;
g) Hora;
51.3. Deve ser possivel definir, no minimo, as seguintes restricdes adicionais sobre os campos:
a) Preenchimento obrigatério ou opcional;
b) Editavel ou ndo editavel,
c) Visivel ou ndo visivel; e

d) limites maximos de tamanho / contetdo.

51.4. Deve ser possivel a definicao de formulas de calculo de valores derivados, de forma que, a partir
de um ou mais campos, pode ser calculado automaticamente o valor de outro campo.
51.5. Os operandos das formulas de calculo devem incluir:

a) Campos do formulario;

b) Campos do local em que esta sendo realizada a atividade;
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c) Campos do usuario que esta executando a atividade.

51.6. Deve permitir a captura de coordenadas de GPS (Global Positioning System) do dispositivo moével,
se houver, para registro georreferenciado no momento da execugéao da tarefa de campo.
51.7. A execugao dos aplicativos devera ocorrer através de cédigo nativo de cada uma das plataformas,
nao sendo permitida a execugéo através de navegador internet do dispositivo movel.
51.8. Deve ser um aplicativo instalado no dispositivo mével e ndo acessar através de navegadores de
internet.
51.9. Nao deve permitir simulacao de aplicativo através de paginas de internet ou do navegador do
dispositivo movel.
51.10. A interface grafica dos aplicativos moveis devera respeitar o padrdo de usabilidade de cada
umas das plataformas suportadas.
51.11. Deve permitir que o usuario execute tarefas de campo ndo previamente programadas ou
previstas em rotas.
51.12. A sincronizagédo de dados entre os aplicativos moveis e o sistema de gestdo deve se dar de
forma automatica ou manual, permitindo sua operagao on-line E off-line, quando, por exemplo, o 51.13.
usuario estiver fora de areas de cobertura das operadoras de telefonia moével ou rede wi-fi.
51.14. Deve possuir opgao para realizagao de sincronizagdo manual de dados com o sistema de
gestao.
51.15. Caso a sincronizagédo nao seja possivel em determinado momento, por falta de cobertura de
telecomunicagao, os dados devem ser mantidos no repositério do dispositivo mével para sincronizagéao
posterior.
51.16. A sincronizacao deve ser bidirecional, ou seja, durante sua realizagédo todos os dados coletados
no dispositivo movel sdo transmitidos para o sistema de gestéo, e deste sdo recebidos os dados sobre
novas atividades de campo a cargo do usuario, entre outras informacdes.
51.17. Deve possuir o cadastramento de local pelo aplicativo, mesmo estando off-line, possuindo no
minimo os seguintes campos:

a) ldentificador do local

. Endereco completo, contendo:

il Pais;
lil. Estado;
IV. Cidade;
V. CEP;
VI. Bairro;
VILI. Quarteirao;
VL. Logradouro;
IX. Ndmero;
X. Complemento do endereco;
XI. Lado, conforme PNCD.
b) Tipo do imével, com as opg¢des padrdes:
. Residencial;
II. Comercio;
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L. Terreno Baldio;
IV. Ponto Estratégico;
V. Outro.
c¢) Coordenadas do local de cadastro do local;
d) Data e Hora da criacao.
51.18. Deve possuir o registro diario de visita, contendo no minimo os seguintes campos, disponiveis
para preenchimento off-line:
a) Proprietario do imovel;
b) Telefone do proprietario do imoével;
c) Inquilino;
d) Telefone do inquilino;
e) Numero de Humanos;
f) Numero de Cachorros;
g) Numero de Gatos;
h) Numero de Roedores;
i) Data da visita, mas n&o permitir alteracéo;
j) Horario da visita, mas nao permitir alteragao;
k) Semana epidemiologica;
I) Identificagdo do Ciclo anual;
m) Tipo de Visita:
1. Normal;
1l Recuperacgao.
n) Pendéncia:
. Recusado;
Il Fechado;
. Sem Pendencias.
o) Tipo de Atividade:
. Levantamento de Indice;
Il Levantamento de indice + Tratamento;

1. Ponto Estratégico;

Iv. Tratamento;
V. Delimitagao de Foco;
VI. Pesquisa Vetorial Especial.

p) Depésitos dos tipos:

l. A1;
il A2;
. B;
Iv. C;
V. D1,
VI. D2;
VILI. E.

Praga dos Trés Poderes, 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51



q)

t)

y)

VIIL.

Gl PREFEITURA DE
&= QUIRINOPOLIS

Numero de depdsitos eliminados;

Coleta de amostras:

L
Il
Il
Iv.

Numero do tubitos;
Tipo das amostras;
Pupas nas amostras;

Larvas nas amostras.

Solicitagdo de PE para o local;

Tratamento L1:

Quantidade de Gramas;

Quantidade de Depésitos Tratados.

Tratamento L2:

Quantidade de Gramas;

Quantidade de Depésitos Tratados.

Adulticidas:

Tipos;
Quantidade de Cargas;

Depdsitos Larvicidas e Perifocais eliminados.

Captura de, no minimo, 10 fotos do local visitado;

Numero total de depdsitos eliminados;

Finalizagdo do Imével como tratado:

Possuir ficha de Investigacado de Caso, contendo os seguintes campos:

l.
il
.
IV.
V.
VI.

VIL.

Sim;
Nao.

Observagdes sobre a visita.

Identificador do numero de notificagao para investigagao;
Numero do SINAN;

Data do recebimento do caso;

Doenga Notificada;

Nome do paciente;

Telefone do paciente;

Enderecgo do paciente;

Outros moradores com os mesmos sintomas?

Sim;

Nao.

a.a) Paciente viajou nos ultimos 14 dias?

Sim;

Nao.

a.b) Ha vetor na forma ALADA:

Sim;
Nao.
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a.c) Ha vetor na forma LARVA:
I Sim;
il Nao.
a.d) Locais onde frequenta;
a.e) Ocupacao e local de trabalho, com endereco;
a.f) Resumo da situagéo aparente do imoével comparado ao foco do vetor;
a.g) Resultado da Investigagao;
a.h) Campo de assinatura em tela;
51.19. O sistema deve possuir parametrizagdo para aviso de precisdo do GPS ao realizar visita.
51.20. Deve possuir parametro para definicdo de tempo de espera para o agente conseguir salvar
alguma informagéo, afim de evitar duplos cliques no tablet.
51.21. Permitir cadastramento de senha mestre para poder realizar limpeza de dados do dispositivo

moével.

52. DO MODULO DE CERTIFICADO DIGITAL:
52.1. Os componentes do moédulo devem estar aderentes ao DOC-ICP-15 e demais documentos
relacionados (DOC-ICP-15.01, DOC-ICP-15.02 e DOC-ICP-15.03), que trata dos requisitos técnicos

para solugao de assinatura digital no &mbito da ICP-Brasil.

52.2. Todas as funcionalidades do mdédulo devem ser disponibilizadas em componentes modulares
distintos, que permitam assinar, validar as assinaturas digitais, verificar certificados, manipular e
gerenciar LCRs, requisitar e anexar carimbo do tempo.

52.3. Todos os componentes do médulo devem ser acessiveis por meio de web-services que suportem
implementacdo de seguranca para autenticacdo e autorizacdo de servigos através de canal SSL
duplamente autenticado com uso de certificado digital.

52.4. Todos os componentes do modulo devem ser capazes de permitir a geracdo, visualizagcéo e
armazenamento de registro eletronico (LOG) dos procedimentos executados bem como das
informagdes pertinentes a usuario e rede, para fins de auditoria.

52.5. A solugdo devera ser fornecida com a ultima versdo no momento da implantagéo e devera possuir
as seguintes caracteristicas técnicas:

52.6. Suportar os Sistemas Operacionais Linux SuSe, RedHat, Debian e Ubuntu e Windows XP, 2000,
2003, Vista e Windows 7.

52.7. Suportar os navegadores Internet Explorer 7 e superiores e Firefox 2.x e superiores.

52.8. Permitir integracdo com sistemas ja existentes, incluindo as aplicagées nas linguagens PHP e
Java.

52.9. Suporte a dispositivos criptograficos nos padroes PKCS#11 e Microsoft CAPI.

52.10. Suporte ao uso de Repositérios Criptograficos do Windows (CryptoApi) e Mozilla (NSS).

52.11. No caso de Applet para assinatura em ambiente Web, a mesma deve ser assinada digitalmente
por certificado reconhecido como confiavel em ambiente operacional Windows e Linux.

52.12. Deve permitir o reconhecimento automatico do modelo de token e smartcard conectado do slot

de hardware e carregar automaticamente o driver PKCS#11 especifico.
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52.13. O componente deve possuir interface grafica de administragdo web. A interface ndo devera ser
requerida para uso dos servicos do moédulo, estando todas as funcionalidades dos componentes
disponiveis via web services.

52.14. A plataforma devera suportar o cadastramento de certificados digitais de usuarios, que passarao
a ter sua validade monitorada.

52.15. O sistema devera enviar alerta via e-mail sempre que um certificado digital estiver prestes a
expirar ou que tiverem sido revogados.

52.16. A plataforma devera contar com componente capaz de gerenciar listas de politicas de assinatura,
baixando-as automaticamente a partir do ponto de distribui¢cdo definido pela ICP-Brasil e configurando
os processos de validagdo de acordo com as novas definigdes.

52.17. Autenticacdo (Login) em Aplicagcdes Web com Certificado Digital.

52.18. A Solugéo devera ser composta por um conjunto de web-services organizados da seguinte
forma:

52.19. Componente Assinador para geragao de assinatura digital em documento eletrénico;

52.20. Componente Verificador para verificar validade de assinatura digital em documento eletrénico;
52.21. Componente Carimbador para requisitar carimbo de tempo;

52.22. Componente Validador para verificar validade de certificado digital e sua correspondente cadeia
de certificagao;

52.23. Componente Gerenciador de Lista de Certificados Revogados - LCR para geréncia e consulta

de listas de certificados revogados.

53. DO COMPONENTE PARA ASSINATURA DIGITAL:

53.1. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrao CMS Advanced

Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as representacdes attached
e detached por meio da codificagdo DER.
53.2. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdo XMLASIG
Advanced Eletronic Signature — XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as representagbes
enveloped, enveloping e detached.
53.3. Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e assinatura de autoria no formato PDF Signature
de acordo com o padrao ISO 32000-1.
53.4. Para assinaturas digitais dos formatos CAdES e XAdES a Solu¢éo deve gerar assinatura digital
seguindo todas as politicas de assinatura definidas pela ICP-Brasil no DOC-ICP 15.03:

a) Assinatura Digital com Referéncia Basica (AD-RB);

b) Assinatura Digital com Referéncia do Tempo (AD-RT);

c) Assinatura Digital com Referéncias para Validagdo (AD-RV);

d) Assinatura Digital com Referéncias Completas (AD-RC);

e) Assinatura Digital com Referéncias para Arquivamento (AD-RA).
53.5. Deve anexar ou conectar logicamente a assinatura digital o Carimbo do Tempo seguindo os
padrées da DOC-ICP 15 e RFC 3161.
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53.6. Para assinaturas digitais do formato PDF Signature a Solugcdo deve permitir a inclusdo de
carimbos do tempo nas assinaturas digitais geradas. O perfil do carimbo do tempo utilizado deve seguir

as regulamentagdes da ICP-Brasil:

a) Resolugao 78 de 06 de abril de 2010 (DOC-ICP-11);
b) Resolucao 59 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-12);
c) Resolucao 60 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-13).

53.7. A Solugdo deve verificar a validade do certificado digital do signatario e sua correspondente
cadeia de certificacdo no momento da geragéo da assinatura digital.
53.8. A Solugao deve ser configuravel de modo a permitir a continuagdo ou ndo da assinatura caso o
certificado esteja invalido.
53.9. A Solugado devera ter a funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos de
acordo com as definigdes da resolugédo n°. 76 de 31 de margo de 2010 do ITI e com a seguranga
necessaria de acordo com as definicbes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil.
53.10. E obrigatdrio que a Solugao realize a assinatura digital sem requerer a exportagdo da chave
privada do signatario do repositério seguro onde ela estiver armazenada.
53.11. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverdo ser
executadas pelo médulo cliente:

a) Cifragem do resumo criptografico (Assinatura Digital);
53.12. Envio das configuragdes de assinatura que deverao ser geradas:

a) padrao de assinatura e politica de assinatura;
53.13. No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverado ser
executadas pelo médulo servidor:

a) Montagem da assinatura digital de acordo com o padrdo e politica de assinatura

selecionada;

53.14. A empresa deve disponibilizar sem nenhum custo adicional assinatura digital para todos os
médicos do PAM.
53.15. Comunicacdo com WebService de carimbo do tempo, validagdo de certificados digitais e de

gerenciamento da lista de certificados revogados.

54. DO COMPONENTE PARA CARIMBO DO TEMPO:

54.1. Deve estar preparado para o uso de Carimbo de Tempo por meio de integracdo com Solu¢ao

externa, via TimeStamp Protocol — TSP, de acordo com as definicbes da Resolugao n°. 78 de 06 de
abril de 2010 do ITI.

54.2. Deve estar preparado para gerar requisicbes de carimbo do tempo que permitam o controle de
acesso ao servidor do carimbo do tempo, conforme as especificagdes do Servidor do Carimbo do
Tempo.

54.3. Deve emitir requisigdes TSQ (TimeStampReq) para envio ao SCT e processar respostas do tipo
TSR (TimeStampResp), por meio do protocolo TSP (Time-stamp Protocol) compativel com as
definicbes da resolucéo n° 78 de 06 abril de 2010 do ITI.

54.4. Deve decodificar Carimbo do Tempo e extrair todas as informagdes presentes no carimbo do

tempo conforme resolugao n° 78 de 06 abril de 2010 do ITI.
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54.5. Deve validar Carimbo do Tempo (Integridade da assinatura do carimbo, status do certificado que
assinou o carimbo).

54.6. Deve gerar carimbo do tempo de documentos nao assinados digitalmente (carimbo do tempo de
conteudo).

54.7. Deve possuir opgao para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um
conteudo.

54.8. Deve permitir a obtengéo de carimbo do tempo de Servidor de Carimbo do Tempo e Autoridade
de Carimbo do Tempo externa.

54.9. Deve permitir a obtencdo de carimbo do tempo de Autoridade de Carimbo do Tempo com
requisicdo autenticada de acordo com a RFC 3161.

54.10. Deve utilizar carimbo do tempo de autoridade de carimbo do tempo credenciada junto ao

observatorio nacional ou junto a ICP-Brasil.

55. DO COMPONENTE PARA VERIFICACAO DE ASSINATURA DIGITAL:
55.1. Deve seguir as definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validagcdo de

assinaturas digitais nos padroes CAdES e XAdES.

55.2. Deve disponibilizar fungcbes de verificacdo de assinatura digital no formato PDF Signature.
Quando a assinatura possuir carimbo do tempo associado, a referéncia temporal para as validagbes
necessarias deve utilizar a data presente no carimbo do tempo.

55.3. Deve permitir o envio de um lote de assinaturas digitais para verificagao.

55.4. Deve retornar os valores de modo a permitir a visualizagdo dos dados das assinaturas digitais e
os atributos do certificado de cada signatario do documento.

55.5. O formato para devolucédo dos valores deve utilizar o formato XML e, no minimo, as seguintes
informagdes deveréao ser retornadas:

55.6. Status da Verificacéo (Integridade da assinatura);

55.7. Status dos Certificados Digitais (valido, invalido, revogado, expirado, ainda nado valido, ndo
confiavel);

55.8. Tipo de Politica de Assinatura Utilizada;

55.9. Hash do Documento Assinado;

55.10. Dados dos Assinantes (no minimo: nome, RG, CPF, data de nascimento, email, titulo de eleitor);
55.11. Dados dos Carimbos do Tempo (para as politicas que exijam carimbo: AD-RT, AD-RV, AD-RC,
AD-RA, no minimo: data do carimbo, niumero serial, emissor);

55.12. Informagbes sobre LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas
informacgdes);

55.13. Dados das LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas informacdes);
55.14. Deve validar o certificado digital do signatario (valido, invalido revogado, expirado) no ato da
conferéncia da assinatura e permitir que, para cada assinatura digital, seja visualizada a situagéo da
verificacdo ou a descri¢do do erro caso a assinatura digital seja invalida.

55.15. Deve possuir API nas linguagens Java, C++ Linux e COM Windows para facilitar a integracao

com o webservice de verificacdo de assinatura digital, incluindo um conjunto de fungbes para
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configuracao de parametros da conexao SSL com a Solugéo e definicdo de dados para verificagdo da

assinatura digital (no minimo: assinatura, documento).

56. DO COMPONENTE PARA VALIDACAO DE CERTIFICADO DIGITAL:

56.1. Deve ser capaz de validar qualquer tipo de certificado digital e sua correspondente cadeia de

certificagao, padrao ICP-Brasil.

56.2. Deve ser capaz de validar lotes de certificados digitais, incluindo certificados de cadeias de
certificagao diferentes no mesmo lote.

56.3. Para validacao do certificado digital devem ser consultadas as LCRs disponiveis na Solugao
(componente de gerenciamento de LCR) ou diretamente no endereco de publicagdo da LCR de cada
certificado.

56.4. Deve possuir mecanismo de cache das respostas obtidas desde que observado o tempo de
validade de cada LCR.

56.5. Devera possuir interface de cadastramento de cadeias de certificagdo confiaveis;

56.6. O cadastro de certificado de Autoridade Certificadora Raiz deve possuir controle duplo de
autorizacdo de cadastro, isto &, autorizagao de dois usuarios com perfil Administrador.

56.7. Devera utilizar o atributo AIA (Authority Information Access) conforme previsto no DOC-ICP-04
da ICP Brasil para realizar o download automatico da cadeia de certificagdo quando da execugao da
validagédo de um certificado digital cuja cadeia ndo esteja cadastrada na Solugao.

56.8. Deve verificar se a AC Raiz da nova cadeia de certificacao ja estd cadastrada e habilitada na
Solugéo, caso contrario o processo deve ser interrompido.

56.9. Deve verificar a validade e o estado de revogacao da nova cadeia de certificagao, interrompendo
0 processo caso exista alguma inconformidade.

56.10. Em resposta a uma consulta, o componente validador deve informar o status do certificado e da
cadeia de certificagao.

56.11. A consulta deve possuir opgao para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados
presentes no certificado validado conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

56.12. A consulta deve possuir opgao para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados
presentes nos certificados da cadeia de certificagao conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

56.13. A consulta deve possuir opgao para retornar a cadeia de certificagdo completa do certificado
validado no formato Base64.

56.14. Deve permitir o cadastro de certificados, cujas validades serdo monitoradas, ao longo de seu
ciclo de vida. O sistema devera alertar administradores e responsaveis pelos certificados, via e-mail,
da proximidade de sua expiragao. O tempo de antecedéncia e textos de alerta das mensagens devem
poder ser configurados, via interface administrativa.5.5 Componente para Gerenciamento de LCR.
56.15. Deve ser capaz de capturar (fazer download da Internet), periodicamente, as LCRs de todas as
Autoridades Certificadoras (AC) configuradas como confidveis no componente de validagédo de
certificado digital, armazenando o histérico completo de publicagbes em seu repositério interno.
56.16. Deve armazenar o histérico de LCRs de forma compactada, com vista a preservar o espaco

interno do repositorio.
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56.17. Nenhuma LCR deve ser removida da base de dados do médulo para que o histérico de todas
as LCRs fique armazenado com tempo de atraso de disponibilizagdo da LCR se for o caso.
56.18. Essa base de dados deve estar disponivel para uso pelos demais componentes do moédulo.
56.19. Deve permitir a consulta de LCR através do certificado que sera validado, através da chave de
autoridade do certificado que emitiu a LCR e através do ponto de distribuicdo onde a LCR € publicada
pela Autoridade Certificadora.
56.20. Deve ser capaz de identificar e manipular todos os tipos de certificados digitais padrdo ICP-
Brasil.
56.21. Deve ser capaz de manipular listas de certificados revogados que implementam a verséao 2, ou
versao atual, do padrao ITU-T X.509.
56.22. Deve ser capaz de verificar a validade de cada LCR armazenada na base dados especifico, de
modo a capturar automaticamente uma nova versdo na Autoridade Certificadora - AC emissora,
mantendo essa base sempre atualizada.
56.23. Deve ser capaz de validar a assinatura de cada LCR obtida junto as AC, conferindo se realmente
a LCR foi emitida pela Autoridade Certificadora indicada.
56.24. Em termos de geréncia das listas mantidas na base de dados, o componente gerenciador de
LCR deve:
a) Permitir a incluséo e exclusdo de Autoridades Certificadoras das quais as LCR devem
ser capturadas;
b) Ter suporte para utilizagdo de multiplos enderegos de Ponto de Distribuicdo de LCR para
uma mesma AC;
c) Prover um mecanismo de alerta por e-mail que dé ciéncia ao administrador do sistema

sobre problemas com a atualizagdo de cada LCR tratada.

57. DO COMPONENTE PARA O GERENCIAMENTO DE POLITICAS DE ASSINATURA:

57.1. A empresa deve seguir o padrao brasileiro de assinatura digital utiliza politicas de assinatura, que

garantem diferentes niveis de protegdo aos documentos, de acordo com a necessidade (AD-RB a AD-
RA). Essas politicas de assinatura evoluem ao longo do tempo, entre outros motivos, pela propria
evolugao dos algoritmos criptograficos. Mediante uma alteragao dessa natureza, entra em vigor uma
nova regulamentagéo da ICP-Brasil, que atualiza a versao da politica. Para permitir o registro dessas
diferentes revisbes, o 6rgdo normativo publica, periodicamente, uma lista contendo as politicas
existentes e suas diferentes versdes, bem como seu status atual (se ainda continuam vigentes). Com
vista a permitir o suporte a evolugado do padrao brasileiro, em conformidade com as politicas de
assinatura vigentes, bem como as vindouras, o componente de assinatura digital devera suportar o
gerenciamento automatico de Listas de Politicas de Assinatura (LPAs). Dessa forma, o sistema devera
permitir:

a) O cadastramento de enderegos, dos quais serdo obtidos, de forma automatica e

periodica, novas versdes da lista de politicas de assinatura aprovadas;

57.2. Com base nas informagdes obtidas com a interpretagdo automatica das listas cadastradas, a

solucdo devera desabilitar as politicas de assinatura revogadas ou expiradas, atendendo apenas as
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requisicbes de assinatura sob versdes de politicas em vigéncia, orientando assim os usuarios dos
servigos a estarem sempre atualizados com relagdo as normativas da ICP-Brasil;

57.3. O componente Gerenciador de Politicas de Assinatura deve permitir o gerenciamento das
politicas de assinatura dos padroes CADES e XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.
57.4. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir interface grafica para visualizagdo dos
dados de cada politica de assinatura como OID da politica, versao, periodo de assinatura, hash da
politica e estado (valida, expirada, revogada).

57.5. O componente Gerenciador de Politicas através de sua interface grafica deve permitir habilitar ou
desabilitar uma determinada politica de assinatura e definir qual a versdo padrao de cada politica.
57.6. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir mecanismo para verificagdo da assinatura
digital da LPA.

57.7. O componente Gerenciador de Politicas deve possuir um webservice que permita consultar as
politicas de assinatura adequadas para um determinado certificado de acordo com as recomendacgdes
e restricdes dispostas no DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.

57.8. O componente deve prover mecanismo de alerta por e-mail aos administradores do sistema sobre

problemas com a atualizagao da LPA.

0S MODULOS DO HOSPITAL MUNICIPAL E APLICATIVOS OBRIBATORIOS E INTEGRADOS
COM A REDE MUNICIPAL DE SAUDE INTEGRADA O CONTROLE DE AVALIAGAO EM TEMPO
REAL.

58. CADASTROS GERAIS E CONFIGURAGOES HOSPITALARES:

58.1. Deve permitir a configuracdo dos dados do hospital;

58.2. Possuir ferramenta para inser¢do de brasao/logo do hospital;

58.3. Possuir configuracao de perfis de acesso para os operadores;

58.4. Possuir minimamente os parametros:

58.5. Indice padrao para geragéo de produgdo automatica para presséao arterial.

58.6. Indice padrao para geragéo de produgédo automatica para glicemia capilar.

58.7. Forma como sera feita a baixa do modulo estoque, pela dispensagéo ou pela administragao.
58.8. Permitir agendamento de cirurgia apenas para pacientes previamente cadastrados no sistema.
58.9. Se ¢é permitido o uso de procedimentos personalizados.

58.10. Se sera obrigatério o uso de procedimentos no cadastramento de cirurgias.

58.11. Se sera permitida a edicdo de agendas cadastradas.

58.12. Permitir prescricdo de nutricdo apenas para pacientes internados ou para ambulatoriais em
observagao também.

58.13. Se a dieta do paciente pode ser convertida em prescrigéo.

58.14. Definir ponto de estoque para a nutrigao.

58.15. Possuir campo especifico para indicar nutricionista responsavel.

58.16. Permitir tornar obrigatério ou ndo o preenchimento de Régua de Dor.

58.17. Permitir tornar obrigatério ou ndo o preenchimento de Escala de Glasgow.

58.18. Permitir tornar obrigatério ou ndo o preenchimento de Protocolo de Manchester.
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58.19. Permitir definir quanto tempo adiante sera definida por padrdo pelo sistema o primeiro

aprazamento.

58.20. Definir se na recepgao sera utilizada a captura de foto do paciente.

58.21. Definir se sera utilizada a impressao de etiqueta para os pacientes.

58.22. Parametrizar a quantidade de dias retroativos que o sistema aceitara atendimentos.

58.23. Permitir bloqueio de sobrenome de paciente abreviado.

58.24. Parametro para obrigar nome do paciente apenas em letras maiusculas.

58.25. Parametro para bloquear numeros no nome do paciente.

58.26. Possibilidade de bloquear alteragao de atendimentos com laudos ja emitidos.

58.27. Permitir definir a ordem de listagem de medicamentos em solicitagdes internas e dispensacgdes
do estoque.

58.28. Parametro para gerar alerta de transferéncias.

58.29. Paradmetro para buscar materiais e medicamentos de acordo com a data de validade mais antiga.
58.30. Parametro para definir se sera exibido o estoque no momento da prescrigdo de medicamentos.
58.31. Parametro para complementar valores federais na geracao de AlHs.

58.32. Parametro que permite ou ndo a geragao de AlH sem numeragao.

58.33. Permitir configurar se o painel multimidia ira chamar o paciente pelo nome ou gerar apenas alerta
sonoro.

58.34. Parametro para configurar o numero de repeticdes para chamar o paciente no painel multimidia.
58.35. Permitir a criagdo de formularios personalizados com a possibilidade de criar de acordo com a
necessidade da gestao hospitalar, podendo ainda vincular os campos de tabelas sigtap aos campos do
formulario;

58.36. Deve permitir a integracédo da farmacia hospitalar com a farmacia da rede basica de saude;
58.37. Deve possuir mecanismos de configuracdo de telas, podendo tornar campos obrigatdrios,
visiveis ou ocultos nas telas de atendimento;

58.38. Deve possuir criagdo de campos personalizados nos cadastros do paciente;

58.39. Deve permitir a criagcao de grupos de atendimento médico;

58.40. Deve possuir importacées da tabela SIGTAP;

58.41. Deve possuir mecanismo para sincronismo do IBGE;

58.42. Deve possuir tela para cadastramento de fichas personalizadas de impressao;

58.43. Permitir configuracéo de todos os maédulos de acordo com o funcionamento do hospital para que
o sistema se adeque a rotina atual.

58.44. Possuir cadastramento de cartérios.

58.45. Possuir cadastro e configuragdo de Setores, Quartos e Leitos.

58.46. Possuir cadastro de localizagbes internas do hospital, podendo cadastrar locais em que o
paciente possa estar quando nao esta internado (localizagdo de poltronas de corredor por exemplo).
58.47. Permitir alterar as situagbes dos leitos cadastrados, por exemplo em manutengao, limpeza etc.
58.48. Possuir funcionalidade para unificagao de prontuarios.

58.49. Possuir cadastramento de tipos de visitantes.

58.50. Possuir cadastramento de tipos de consulta.

58.51. Deve possuir agrupamento de setores cadastrados.
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58.52. Deve possuir cadastramento de grupos profissionais.

58.53. Deve possuir cadastramento de profissionais com as informagdes minimas obrigatérias para
faturamento ambulatorial BPA e AlH.

58.54. Deve possuir cadastramento de procedimentos personalizados para facilitar o preenchimento e
juntamente possuir a ligagdo do procedimento personalizado ao procedimento SUS da tabela SIGTAP.
58.55. Deve possuir o cadastro das clinicas.

58.56. Possuir configuragcao dos modelos de etiquetas.

58.57. Possuir cadastro de formas de atendimento.

58.58. Possuir cadastro de convénio.

58.59. Deve possuir funcionalidade de importagéo da tabela SIGTAP do Datasus.

58.60. O sistema deve possuir auditoria contendo minimamente a informagéo de data completa,

usuario, tabela, id de registro e valores alterados, inseridos ou removidos.

59. PORTARIA E CONTROLE DE VISITAS:

59.1. Permitir o controle de visitas a pacientes internados no hospital.

59.2. Permitir o cadastro de acompanhantes.

59.3. Controlar o fluxo de visitas aos leitos, de modo que apdés o horario da visita possa identificar-se
os leitos que ainda possuem visitantes.

59.4. Permitir consultar e imprimir relatérios por periodo de visitantes por leito e por dia identificando a

hora da visita.

60. RECEPCAO E INTERNACAO:

60.1. Permitir a configuracéo de alas, quartos e leitos do hospital.

60.2. Permitir cadastro de pacientes integrado aos cadastros da rede basica de saude.

60.3. Permitir a identificacdo de quartos e leitos apresentando os ocupados e os disponiveis por ala.
60.4. Permitir cadastros de profissionais integrados ao SCNES

60.5. Permitir a emissdo d FAA (Ficha de Atendimento Ambulatorial) com todos os dados do
atendimento de urgéncia.

60.6. Identificar a data e a hora da internagado, data provavel de alta, ala, quarto, leito, acompanhante,
meédico responsavel, tipo de tratamento e motivo de internagao.

60.7. Controlar a taxa de ocupagao de leitos por ala

60.8. Identificar a data e hora da internagao

60.9. Permitir o calculo de diversos indices hospitalares

60.10. Permitir o controle de cotas por municipio.

60.11. Atender o modelo de guias TISS

60.12. Atender os padrdes de fichas exigidas pelo SUS, além de customizagéo e criagdo de novas
fichas

60.13. Permitir relatérios diversos, tais como estatisticas de ocupagao por ala, pacientes internados,
previsdo de altas, altas confirmadas por motivo (alta, evasao, internagdo cancelada, transferéncia ou
Obito)
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60.14. Permitir emissao de relatérios e consultas de histérico de internagdes por paciente (por origem,
por médico e por patologia)

60.15. Gerenciar o prontuario Unico, considerando todos os atendimentos do paciente na rede municipal
de Saude

60.16. Permitir o cadastro de turnos e escala dos profissionais por turno, para posterior verificacao de
faltas e troca de profissionais nas escalas

60.17. Possuir cadastramento de o6bitos.

60.18. Possuir cadastramento de alertas para pacientes.

60.19. Deve disponibilizar o censo hospitalar.

60.20. Deve possuir gerenciamento da higienizagao de leitos.

60.21. Na recepgao deve possuir funcionalidade para reimpressao das fichas do paciente.

60.22. Deve possuir funcionalidade para registrar a alta do paciente.

60.23. Deve permitir a troca de setor/quarto/leito do paciente.

60.24. Permitir transformar atendimento ambulatorial em internagao.

60.25. Permitir transformar internagdo em atendimento ambulatorial.

60.26. Permitir realizar o registro de uma solicitagdo de exames.

60.27. Possuir tela de internagbes pendentes solicitadas pelo profissional, de forma que a recepgao

apenas indique o setor/quarto e leito que sera internado.

61. AGENDAMENTO CIRURGICO:

61.1. Permitir cadastrar e identificar os pacientes cirurgicos.

61.2. Permitir cadastrar as salas cirurgicas e aparelhos cirurgicos.

61.3. Permitir agendar cirurgias por paciente, por sala ou por médico.

61.4. Permitir controle de agenda.

61.5. Controlar as salas ja ocupadas e as disponiveis considerando horario de inicio e previsdo de
término.

61.6. Permitir consultas acerca das salas cirurgicas por periodo, informando o paciente, o médico
responsavel e o tipo de cirurgia realizada bem como os procedimentos.

61.7. Permitir o controle de acesso a informacgdes consideradas confidenciais.

61.8. Permitir o cadastro de cirurgias por classificacédo, por procedimento e por porte.

61.9. Permitir o controle de execugao das cirurgias, informando se foi realmente realizada ou ndo, e os
profissionais que participaram da mesma.

61.10. Integrar com o0 médulo de faturamento.

62. PRESCRICAO ELETRONICA:

62.1. Permitir integragdo com o médulo de estoque de modo que seja efetuada a baixa do medicamento

prescrito.

62.2. Permitir ao médico a realizagéo e o total acompanhamento da evolugéo do paciente.
62.3. Permitir a solicitacdo de exames.

62.4. Permitir o acompanhamento de medicagdes prescritas e a data e hora da prescrigao.

62.5. Permitir que observagdes possam ser digitadas acerca da prescri¢do realizada.
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62.6. Permitir a emissdo e/ou visualizagdo do prontuario do paciente de todos atendimentos ja
realizados na rede publica de saude.

62.7. Permitir a realizagdo de evolugao médica e emissao de resumo de alta.

62.8. Permitir o histérico clinico dos sinais vitais e evolucdo de enfermeiros e outros profissionais
assistenciais.

62.9. Permitir que toda a rotina interna seja parametrizada.

62.10. Possuir parametro para utilizacao de classificagado de risco na triagem.

62.11. Parametro para exibir a classificacdo de risco apenas a queixa do paciente.

62.12. Parametro para utilizagdo da régua de dor na triagem.

62.13. Parametro para utilizagao da escala de Glasgow.

62.14. Parametro para permitir a alteragdo de hora no momento da triagem.

62.15. Parametro para alterar o tipo de consulta informado na recepgdo no momento da triagem.
62.16. Permitir informar os campos adicionais na tela da triagem.

62.17. Permitir que os parametros da triagem sejam definidos conforme o setor ou geral.

62.18. Parametro para obrigar CID no momento da prescrigao.

62.19. Parametro para obrigar uma evolugao para realizar prescrigdes adicionais.

62.20. Parametro para obrigar evolugao na primeira prescrigao.

62.21. Permitir ou nao alterar evolugdes ja liberadas.

62.13. Parametro para liberar automaticamente uma prescrigdo para a farmacia.

62.14. Ativar ou desativar aviso de estoque na farmacia no momento da prescrigéo.

62.15. Parametrizar se sera disponibilizada apenas vias de aplicagdo cadastradas no sistema ou se
sera livre para digitacao.

62.16. Permitir cadastrar dosagem maxima para prescri¢ao de medicamento e parametro para bloquear
prescricdo acima da dosagem méaxima cadastrada.

62.17. Gerar aprazamento de medicamentos marcados pelo profissional no momento da prescrigao
mesmo informado para administragcao imediata.

62.18. Parametro para obrigar anexo de prescrigdes transcritas.

62.19. Parametro para habilitar régua de dor e escala Glasgow nas aferi¢des.

62.20. Parametro para gerar requisi¢gao para a farmacia mesmo quando for marcado Se Necessario na
prescri¢ao.

62.21. Par&metro para gerar alerta de paciente atendido a mais de 24 horas para renovacédo de
atendimento.

62.22. Pardmetro para definir se o médico pode alterar a classificagdo de risco informada na triagem e
deve permitir informar o setor que tera essa permisséao.

62.23. Permitir habilitar ou ndo a histéria clinica na tela de anamnese e poder parametrizar por setor
de atendimento.

62.24. Parametro para informar se ao realizar a prescricdo, o sistema ira gerar automaticamente
solicitagdo a farmacia da primeira dose.

62.25. Parametro para utilizar ou ndo alta em atendimentos ambulatoriais.

62.26. Parametro para habilitar fungdo A Critério Médico nas prescrigdes.
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62.27. Parametro para habilitar funcionalidade de rascunhos de evolucdo, para permitir que o
profissional salve o que esta digitando enquanto visualiza outras telas, sem perder o que ja foi escrito.
62.28. Caso o hospital trabalhe com médicos residentes, permitir parametro que obrigue informar o
médico responsavel.

62.29. Pardmetro para permitir informar o Tipo de Atendimento/Consulta para atendimentos
ambulatoriais ou ndo, na alta ou ndo e se sera um campo obrigatério, permitir ainda que esta
configuracao seja realizada de acordo com o setor.

62.30. Parametro para definir quanto tempo antes um medicamento pode ser marcado como
administrado ou bolado, a contar do momento da prescri¢ao ou aprazamentos.

62.31. Parametro para definir quanto tempo apés um medicamento pode ser marcado como
administrado ou bolado, a contar do momento da prescrigéo.

63.32. Parametro para permitir informar quanto tempo de antecedéncia um cuidado pode ser realizado
conforme o horario de aprazamento.

63.33. Parametro para informar quantas horas de atraso um cuidado pode ser realizado.

63.34. Parametro para definir quanto tempo por padrao o sistema ira realizar o primeiro aprazamento.
63.35. Parametro para definir quantas horas uma nova prescri¢cdo para o mesmo atendimento pode ser
realizada.

63.36. Parametro para habilitar e desabilitar campos na tela de consulta, definido por setor de
atendimento.

63.37. Permitir definir quais setores sera obrigatério informar o CID no momento da alta.

63.38. Permitir informar um profissional padrdo como responsavel pelas liberagdes de exames
laboratoriais.

63.39. Possuir parametro para informar intervalos para o sistema acusar automaticamente os pacientes
que necessitam de nova avaliagao.

63.40. Paradmetro para obrigar setores que exigem a localizagdo do paciente.

63.41. Parametro para habilitar ou desabilitar no minimo as seguintes informagdes do painel: Prescrigao
liberada, Diagnéstico cancelado, prescrigdo finalizada, solicitagdo de exames liberada, evolugéo
liberada.

63.42. Paradmetro para habilitar ou desabilitar no minimo as seguintes telas de preenchimento na
prescricdo: Formularios personalizados, solicitacdo de laudos, cirurgias, hemoterapia e informacgdes
sobre nascimento.

63.43. Permitir configurar a tela de anamnese inicial do profissional, definido por setor de atendimento.
63.44. Permitir criar mais de um campo de preenchimento de anamnese.

63.45. Permitir informar se o campo criado para anamnese é obrigatério e definir o nimero minimo de
caracteres a ser preenchido.

63.46. Permitir desabilitar campos por setor para agilizar o atendimento.

63.47. Deve permitir desabilitar no minimo os seguintes campos, de acordo com o setora: medidas do
quadril, cintura, circunferéncia branquial e estatura.

63.48. Possuir tela para cadastramento de modelos de prescricdo, exames, anamnese e evolugao

configurado por profissional.
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63.49. Os modelos devem ser carregados no momento do preenchimento dos campos em forma de

atalho para agilizar o atendimento.

63.50. Deve permitir cadastrar padrdes de informagdes para receitas, triagem, resumo de alta,
diagndsticos de enfermagem e resultados de exames, para agilizar o atendimento.

63.51. Deve permitir que o sistema ordene a tela de preenchimento do prontuario para seguir a rotina
atual do hospital.

63.52. Deve permitir configurar a tela de atendimento tornando obrigatério ou ndo alguns campos, para
seguir a rotina atual do hospital.

63.53. Deve permitir o cadastramento das vias de aplicagao.

63.54. Deve permitir que a régua de dor seja customizada de acordo com o costume do hospital.
63.55. O sistema deve fornecer suporte para utilizagdo do Protocolo de Manchester, possuindo tela
especifica para cadastramento e configuragao.

63.56. Deve possuir configuragdo de controle de infecgbes.

63.57. Deve permitir a customizagao dos indices de afericées e equipamentos utilizados.

63.58. Deve permitir a customizagao das receitas médicas.

63.59. Deve possuir integragdo com o moédulo de radiodiagnéstico de forma que a solicitagdo de
exames de imagem crie de forma automatica a requisigdo para o setor.

63.60. Deve possuir tela para rotina de solicitagdes aos pontos de estoque.

63.61. Tela especifica para o corpo de enfermagem verificar as prescricbes de medicamentos e
cuidados.

63.62. Permitir que sejam listadas todas as prescrigdes de um atendimento.

63.63. Permitir que seja visualizado o mapa de atendimentos.

63.64. Possuir relatério de triagens.

63.65. Possuir relatorio de pacientes atualmente internados.

63.66. Possuir relatorio de produgéo profissional.

63.67. Possuir relatério contendo a relagao de bolsas enviadas pelo hemocentro.

63.68. Possuir relatério de exames solicitados.

63.69. Possuir relatério de consultas.

63.70. Possuir relatorio estatistico de atendimento ambulatorial.

63.71. Possuir relatério de atendimentos com Kanban.

63.72. Possuir relatorio das evolugdes realizadas em um determinado periodo.

63.73. Possuir relatério de cirurgias.

63.74. Nos atendimentos ambulatoriais os profissionais devem conseguir visualizar o momento da
triagem do paciente, a classificagdo por cor e qual o tempo limite para atendimento médico seguindo a
classificagéo de risco.

63.75. Deve permitir que o médico visualize pacientes que ja passaram pela triagem ou nao.

63.76. Deve possuir tela para o profissional visualizar as ultimas altas realizadas e permitir desfazer
alta.

63.77. Deve possuir atalho para chamar o paciente no painel multimidia e na mesma tela possuir botao

para acessar o prontuario e atender o paciente.
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63.78. Na tela de atendimento deve conter um campo fixo sempre visivel para informacdes importantes
referente ao paciente.

63.79. Deve possuir tela para visualizar as alergias do paciente no momento do atendimento.

63.80. Deve permitir que as se¢des de preenchimento do prontuario sejam expandidas e reduzidas,

para facilitar a visualizacao e preenchimento do prontuario.

64. FATURAMENTO (AIH):

64.1. Permitir a digitacdo das AIH’'S com a integragdo da recepcgdo dos pacientes e dos dados da

internagéo, agilizando o faturamento das contas;

64.2. Permitir a consolidagéo de contas com as checagens de acordo com o SISAIHO1 e o SIGTAP;
64.3. Permitir a impressdo dos espelhos para conferéncia e também para serem anexados aos
prontuarios com mesma base dos impressos pelo ministério.

64.4. Permitir a digitacdo de Aih’s sem namero.

64.5. Permitir a transferéncia de Aih’s entre apresentagoes;

64.6. Permitir a digitacdo do CIH reaproveitando os dados que ja foram digitados na recepc¢ao;

64.7. Permitir a emissao de relatérios com varias selegdes para facilitar na busca dos dados que foram
digitados.

64.8. Permitir a exportagdo do faturamento nos padrées do SISRCA

64.9. Permitir visualizar os procedimentos para digitagdo, com detalhes e informagdes idénticas ao
sigtap, para facilitar a consulta das informagées do sigtap sem a necessidade de sair do sistema.
64.10. Permitir a configuracao de padrbes de insergdes de procedimentos, para que os procedimentos
configurados sejam sempre langados nas AlHs conforme as regras pré-definidas, evitando glosas.
64.11. Permitir cadastrar apelidos de procedimentos, para que o digitador consiga buscar pelo apelido
e faturar o procedimento SUS conforme a tabela do SIGTAP, facilitando o preenchimento do digitador.
64.12. Possuir tela para definir o médico responsavel pelas AlHs.

64.13. Possuir tela para conferencia das AlHs.

64.14. Possuir funcionalidade para buscar automaticamente todos os procedimentos adicionais
realizados durante a internacgéao, além do procedimento principal da AIH

64.15. Possuir tela para busca automatica de atendimentos internados para geragao de AlH a partir do
atendimento.

64.16. Possuir tela para transferéncia de AlHs entre uma competéncia e outra.

64.17. Possuir funcionalidade para alterar o médico responsavel da AlH.

64.18. Possuir relatério de valores das AlHs.

64.19. Possuir reimpresséo dos espelhos AlHs.

64.20. Possuir relatério de procedimentos com incremento financeiro.

64.21. Possuir relatério estatistico de faturamento.

64.22. Possuir relatorio estatistico das AlHs.

64.23. Possuir relatério contendo os acréscimos.

64.24. Possuir relatério de contas rejeitadas.

64.25. Possuir relatério com lista completa das AlHs.

64.26. Possuir relatorio de AlHs para pacientes repetidos.
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65. ALMOXARIFADO / ESTOQUE / FARMACIA:

65.1. Possuir controle por centros de custos de almoxarifados.

65.2. Permitir que seja parametrizado se aceita estoque negativo.

65.3. Possuir par@metro para exigir senha do operador nas baixas do estoque.

65.4. Possuir parametro para impressao de etiquetas diretamente na tela de compras.

65.5. Possuir pardmetros para informar se utiliza coédigo de barras no cadastramento da tabela
MATMED.

65.6. Possuir parametro para verificar a quantidade digitada no momento da inser¢éo do item ou apenas
ao final da dispensacao.

65.7. Permitir que seja parametrizado se o sistema aceita fracionamento ou ndo de materiais.

65.8. Funcionalidade para realizar ligagdo de MATMEDs aos pontos de estoque, para reduzir as
listagens de itens em pontos de etoque que ndo trabalham com determinados itens. (ex.: carrinhos de
emergéncia)

65.9. Integrar ao Sistema Financeiro-Orgamentario ja utilizado pelo hospital, permitindo controle de
pedidos realizados.

65.10. Possuir curva ABC.

65.11. Emitir relatérios, por periodo, de itens distribuidos nos setores do hospital.

65.12. Possuir dispositivos para disparar avisos quando determinado item atingir o ponto de pedido, o
qual deve ser configuravel para cada item.

65.13. Permitir transferéncias e devolugbes entre almoxarifados.

65.14. Permitir o controle de itens entregues nos setores, através de recibos ou aceite do setor no
proprio sistema.

65.15. Permitir utilizagdo de cddigo de barra.

65.16. Controlar perdas indicando o motivo.

65.17. Permitir o controle de lote e validade dos produtos.

65.18. Permitir a montagem de kits.

65.19. Permitir o controle, de acordo com as normas da ANVISA, dos medicamentosa controlados.
65.20. Permitir a certificagdo digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do
profissional.

65.21. Permitir a entrada e dispensagao de medicamentos considerando a menor unidade possivel.
65.22. Permitir o controle de custo de medicamentos dispensados por pacientes e por Unidade.
65.23. Permitir o balango fisico e financeiro.

65.24. Permitir integracdo com o controle de medicamento da atencéo basica do Municipio.

65.25. Possuir cadastramento de competéncias de operagao/movimentagao.

65.26. Possuir tela dindmica para acompanhamento dos estoques e entradas.

65.27. Possuir tela dindmica para os resumos de compras.

65.28. Possuir tela para consulta de lotes e validades dos itens.

65.29. Permitir realizar acertos de estoque.

65.30. Possuir entrada de estoque simplificado para agilizar a entrada de itens no estoque.

65.31. Permitir realizar devolugdes de compras.

65.32. Permitir registrar empréstimos.
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65.33. Possuir funcionalidade de impressdes de etiquetas.

65.34. Possuir funcionalidade para importagao de notas fiscais eletrénicas via arquivo de extens&o .xml.
65.35. Permitir informar saidas internas e externas.

65.36. Permitir realizar uma baixa sem estoque.

65.37. Permitir realiza transferéncias internas dos pontos de estoque.

65.38. Possuir relatorio especifico da ANVISA.

65.39. Possuir relatérios de itens vencidos.

65.40. Possuir relatérios de consumo médio.

65.41. Possuir relatorio de solicitagdes internas das prescrigdes.

66. NUTRICAO:

66.1. Permitir o controle de dietas e refei¢cdes por paciente.

66.2. Permitir o cadastro de refeigoes e dietas.
66.3. Permitir consultas e emisséo de relatorios por periodo de refeigbes e dietas por paciente.

66.4. Permitir a certificacao digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do profissional.

67. SAME:

67.1. Permitir o controle de movimento de prontuarios

67.2. Permitir a localizagdo de prontuarios arquivados

67.3. Emitir recibo de entrega quando o prontuario for retirado deste setor

67.4. Permitir a emissao de relatdrios por local de arquivamento, por paciente e por periodo

67.5. Permitir a certificacao digital dos documentos que necessitam da assinatura digital do profissional

68. RADIODIAGNOSTICOS:
68.1. Permitir a digitacdo de raio-x , tomografias , ECG , EEG.

68.2. Permitir a requisi¢do integrada com o atendimento do paciente na internagdo, gerando
automaticamente uma requisi¢ao.

68.3. Permitir digitar o laudo com barra de ferramentas para customizacéo do texto inserido contendo
no minimo as funcionalidades de texto em negrito, sublinhado, italico, grifado, tabulagdo, numerador
com numeros ou pontos, insercéo especifica de hyperlinks, anexo de imagem, tabela, check-list, campo
do tipo “box”, campo do tipo “lista”, campo do tipo flutuante, linha para quebra de péagina, coloragdo do
texto, coloragao de caixa de texto, tamanho e estilo da fonte.

68.4. Permitir que seja visualizado o laudo antes da liberagao e impressao.

68.5. Possuir tela especifica para listagem de exames ja realizados, mas sem gerar laudos.

68.6. Possuir tela especifica para registro de entrega de laudos.

68.7. Possuir relatério de exames por periodo.

68.8. Possuir relatorio de gastos com filmes.

68.9. Possuir relatério de entregas de exames.

68.10. Possuir relatério de exames executados.

68.11. Possuir relatério de exames por profissional.

68.12. Possuir relatério com valores gastos.
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68.13. Possuir cadastramento de motivos de perdas de filmes.

68.14. Possuir tela para cadastramento de unidades de atendimento.

68.15. Permitir a impresséao de requisi¢gdes, laudos e resultados de acordo com o lay-out do cliente;
68.16. Permitir o cadastro de procedimentos genéricos com a ligagao das tabelas dos convénios AMB,
CBHPM e PAM, gerando o consumo automatico dos procedimentos para os devidos faturamentos;
68.17. Permitir a configuragao dos resultados padrdes para os procedimentos, facilitando a inclusao
nos resultados.

68.18. Permitir a agenda de exames com impressao de comprovante por unidade, e digitagdo de
exames dos terceiros.

68.19. Permitir o controle dos filmes utilizados e cobrados.

69. CONTROLE PRONTUARIOS:

69.1. Permitir o controle do fluxo dos prontuarios nos diversos setores pelo qual ele passar;

69.2. Permitir obter informagdes como por exemplo, quanto tempo cada prontuario esta permanecendo
em cada setor, ou em que setor ele encontra-se atualmente.

69.3. Permitir o acesso aos profissionais da rede municipal de saude.

70. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

70.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas

e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

70.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

70.3. As comunicagdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.
70.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

70.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

70.6. O fiscal do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

70.7. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°);

70.8. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

70.9. O gestor do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e

termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.
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70.10. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

70.11. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagéo
do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao.

70.12. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

70.13. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas
ou emprego de material inadequado de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
120 da Lei n°® 14133/2021.

71. FORMA DE PAGAMENTO:

71.1. Forma de Pagamento:

71.2.1. A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal Eletrénica, indicando o nimero da conta
corrente, agéncia e banco, correspondente a entrega dos itens recebidos, que sera atestada pelo
Secretério ou servidor expressamente designado;

71.2.2. O pagamento sera efetuado em 15 (quinze) dias uteis, apés o cumprimento do subitem;
71.2.3. A liberacdo do pagamento ficara condicionada a consulta prévia ao sistema de cadastro de
fornecedores da Prefeitura para verificagdo da situagdo da contratada em relagdo as condi¢des de
habilitacdo e qualificagdo exigidas também no processo licitatério, cujo resultado sera impresso e
juntado aos autos do processo;

71.2.4. No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, serao
devolvidos a CONTRATADA para as corregdes necessarias, ndo respondendo a CONTRATANTE por
quaisquer encargos resultantes de atraso na liquidagdo dos pagamentos correspondentes, quando este
se der por culpa da CONTRATADA.

71.2.5. Nenhum pagamento sera efetuado ao(a) CONTRATADO(A) enquanto pendente de liquidacgéo,
qualquer obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere

direito ao pleito de reajustamento de pregcos ou corre¢do monetaria (quando for o caso);

72. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

72.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:

72.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo menor

prego e modo de disputa aberto.
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72.1.2. O pregao sera adotado por se tratar de modalidade obrigatéria para aquisicdo de bens e
servigos comuns, a forma eletrénica possui preferéncia de utilizagdo em detrimento do modo presencial,
além de propiciar maior eficiéncia e economia, conforme art. 6° inc. XLI da Lei Geral de Licitagdes, na
modalidade pregdo somente podera ser adotado o critério de julgamento menor preco ou maior
desconto, sendo o critério de menor prego o mais adequado a presente licitacdo, por fim o modo de
disputa aberto sera utilizado conforme estabelece o Regulamento Municipal (Decreto Municipal n°
13.145/2024). Isto posto, resta demonstrado a adequacao e eficiéncia da forma de combinagéo dos
parametros de modalidade de licitagao, critério de julgamento e modo de disputa em conformidade com
0 que preconiza o art.7°, inc. XVIII, alinea f) da IN n° 09/2023/TCM-GO e o art. 18, inciso VIl da Lei n°
14.133/2021.

72.2. Qualificacdao Técnica:

72.2.1. Atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a licitante forneceu satisfatoriamente os itens compativeis com o objeto da licitagéo.
72.2.2. Declaragao emitida pela licitante, declarando conhecer plenamente e ser capaz de realizar e

fornecer o objeto a ser contratado, sob pena de sofrer as sancdes previstas em lei.

73. REAJUSTE:

73.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgcamento estimado, em 16/03/2026.

73.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice INPC
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

73.3. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da
Contratada, nos termos do item 9.1.

73.4. Caso a Contratada nao pleiteie tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-
lo, ocorrera a preclusao do direito.

73.5. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar
memoéria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

73.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacéo
entdo em vigor.

73.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerédo novo indice oficial,

para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

74. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

74.1. Efetuar a execugao dos servigos nas condigdes estipuladas, no prazo e local indicados pela

Administracdo em estrita observancia das especificagdes do Termo de Referéncia e da proposta,

acompanhado da respectiva nota fiscal;
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74.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da entrega do(s) item(ns), de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

74.3. O dever previsto no item anterior implica na obrigagdo de substituir no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas;

74.4. Comunicar a Administragédo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

74.5. Atender as determinacgbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

74.6. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragao, inerentes ao objeto da presente
contratagao;

74.7. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

74.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

74.9. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, quaisquer outras que incidam ou venham
a incidir na execugéo do objeto;

74.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitagdo na licitacéo;

74.11. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

74.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

74.13. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
74.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei
n°® 14.133, de 2021.

74.15. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacbes a que estd obrigada, exceto nas condi¢des

autorizadas no Termo de Referéncia;
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74.16. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte do servidor da contratante encarregado
de acompanhar a execugédo do objeto prestando todos os esclarecimentos que forem solicitados e
atendendo as reclamacoes formuladas;

74.17. Devera ser analisado, conforme o objeto, a necessidade de inclusdo de mais obrigagdes.

75. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

75.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;

75.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.3. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
75.4. Efetuar o pagamento no prazo previsto;

75.5. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugéo
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

75.6. A Administracao tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

75.7. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 01 (um) més.

75.8. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugédo do contrato, bem como por qualquer dano causado a

terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

76. DAS PENALIDADES:

76.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
76.2. Caso a CONTRATADA nao cumpra quaisquer das obrigagdes assumidas, ou fraude, por qualquer
meio, a presente contratagido, poderao ser aplicadas, segundo a gravidade da falta cometida, uma ou
mais das seguintes penalidades, a juizo da Administragao da Prefeitura:
76.2.1. Adverténcia;
76.2.2. Multa:
 Moratéria de 1,5 % (um virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor

da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;
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» Compensatoria de até 30 % (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecugao total do objeto.
76.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
76.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar;
76.3. A aplicagédo das sangdes previstas neste termo n&o exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).
76.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
76.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).
76.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n°® 14.133, de
2021).

76.7. Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e no edital.

Quirinopolis - Goias, 24 de abril de 2026.

JADER ADRIANO DA SILVA
Gestor do Fundo Municipal de Saude
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