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Minuta de pedido de esclarecimentos dirigida a Comissao de Contratagcao do Municipio de
S&o Simao/GO. As perguntas se concentram nos componentes de telecomunicacdes e de
tratamento de dados do objeto.
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BLOCO A SCM e autorizacao ANATEL

1 O objeto inclui o fornecimento de internet as edificacdes publicas por links dedicados e a
disponibilizacao de Wi-Fi publico a populacao. Esses servicos caracterizam Servico de
Comunicacao Multimidia (SCM), nos termos da Lei 9.472/1997 e da Resolucdo ANATEL
614/2013? Em caso positivo, por que o edital ndo exige autorizacdo de SCM na habilitacdo?

o> Aautorizagao de SCM sera exigida do licitante na fase de habilitagao, ou apenas da SPE
como condig¢ao para o inicio da operacao? Qual o documento comprobatdrio aceito e em
gque momento?

3 A operacao da rede de fibra dptica e o provimento de conectividade geram obrigacdes de
FISTEL (TFl e TFF), Fust e Funttel. Esses custos recorrentes foram considerados no Plano de
Negdcios e integram o equilibrio econémico-financeiro? Onde estdao demonstrados?

4 O Wi-Fi publico gratuito foi enquadrado como servigo de telecomunicagdes de interesse
coletivo, como rede de uso restrito do poder publico ou como oferta por meio de provedor
autorizado? Qual o enquadramento regulatério adotado na modelagem?
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BLOCO B Tipo, disponibilizacdo e qualidade do link

O Caderno de Referéncia menciona links dedicados para as 37 edificacdes publicas. Qual o
tipo de link exigido: dedicado ponto a ponto, link IP de transito, SCM ou outro? A
concessionaria deve ser a prépria provedora, com sistema auténomo e bloco IP proprios, ou
pode contratar operadora terceira para o transito?

Qual a banda minima garantida (CIR) por edificacdo e por ponto de Wi-Fi publico? O
indicador IVC afere velocidade média de pelo menos 80% da contratada, conforme a
Resolucdo ANATEL 574/2011, mas qual € a velocidade contratada de referéncia por ponto e
onde ela esta especificada?

O custo mensal do acesso a internet (backhaul e transito IP) para as edificacoes e os pontos
de Wi-Fi esta dimensionado e precificado no OPEX? Quem arca com esse custo ao longo
dos 25 anos e como ele integra o equilibrio?

Além do IVC, ha metas numeéricas de disponibilidade (uptime), laténcia, jitter e perda de
pacotes para os links? O Acordo de Nivel de Servico previsto no Caderno, baseado na NBR
ISO/IEC 20000-1:2018 e na Resolucao ANATEL 717/2019, fixa esses valores? Onde?

O fornecimento do acesso a internet depende de operadora de telecomunicacdes terceira
(upstream). O risco de indisponibilidade ou de reajuste desse transito é alocado a
concessionaria ou ao Poder Concedente? Onde isso consta da Matriz de Riscos?

BLOCO ¢ LGPD, Marco Civil e coleta de dados

10

1

12

13

14

O sistema coleta imagens, reconhecimento de placas (LPR), analise e rastreamento facial e
dados de uso do Wi-Fi. Para fins da Lei 13.709/2018 (LGPD), quem é o controlador e quem é
o operador dos dados pessoais? O edital define que o Municipio é controlador e a
concessionaria é operadora?

O reconhecimento facial trata dado pessoal sensivel (biométrico), nos termos do art. 5°, |1,
da LGPD. Qual a base legal do tratamento, ha exigéncia de relatorio de impacto a protegao
de dados (RIPD), de encarregado (DPQO) e de politica de retencdo? Qual o prazo de guarda
das imagens e dos metadados?

No Wi-Fi publico, havera coleta de dados cadastrais dos usuarios para autenticagdo? Como
se dardo o consentimento e o tratamento desses dados em conformidade com a LGPD e
com a Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet)?

Ao prover internet e Wi-Fi, a concessionaria assume a guarda de registros de conexao e de
acesso a aplicagdes, nos termos dos arts. 13 e 15 do Marco Civil da Internet? Por qual prazo,
e guem responde as ordens judiciais de fornecimento desses registros?

A quem pertencem os dados gerados pela concessdo (imagens, metadados, LPR e
analytics)? Sao de titularidade do Municipio e revertem ao fim do contrato? Como se dao a
portabilidade e a eliminacao segura ao término?
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s © compartilhamento do videomonitoramento com a Policia Militar depende de qual
instrumento (convénio ou acordo de compartilhamento) e de qual base legal? Como se
assegura a conformidade com a LGPD no tratamento para fins de seguranca publica?

16 ©Os dados poderdo ser armazenados em nuvem fora do Brasil? Ha exigéncia de datacenter
nacional? Como fica a cadeia de responsabilidade quando houver suboperador de nuvem,
sob a LGPD?

17 Aresponsabilidade por incidente de seguranga ou vazamento de dados € da
concessionaria? Ha exigéncia de plano de resposta a incidentes, de notificacdo a ANPD e
de seguro especifico para esse risco?

BLOCO D Responsabilidades e qualificacdo técnica

18 A camada de telecomunicacdes e dados corresponde a cerca de 47% do valor do contrato,
mas a qualificagao técnica da clausula 20 exige atestado apenas de iluminagao, usina
fotovoltaica e videomonitoramento. Por que nao ha exigéncia de atestado de implantacao
ou operacao de rede de fibra, provimento de internet e conformidade de protecgdo de
dados? Essa exigéncia sera incluida?

19 Em caso de subcontratagao da operagao de telecom e de nuvem, a responsabilidade pela
conformidade com a ANATEL, a LGPD e o Marco Civil da Internet permanece
integralmente com a concessionaria perante o Poder Concedente?

20 Haexigéncia de responsavel técnico com habilitagao em telecomunicagdes, além do
engenheiro eletricista previsto na clausula 20.6.2, para a parte de conectividade e dados?

BLOCO E Dimensionamento de banda, SLA de link e entrega do transito

21 O Caderno descreve a rede local em arquitetura GPON (anel, splitters e cabos drop), mas
nado define como o transito até a internet global é entregue. A concessionaria deve operar
sistema autdnomo proéprio e contratar transito IP, usar ponto de troca de trafego, ou
contratar operadora terceira? Qual a banda de transito minima e quem a contrata e paga
ao longo dos 25 anos?

2o O edital promete links dedicados as edificagdes, mas a arquitetura de referéncia € GPON,
gue é ponto-multiponto e com banda compartilhada por splitter. Em GPON a banda ndo é
dedicada. Qual a taxa maxima de contencao admitida por splitter e como se concilia a
promessa de link dedicado com uma rede PON compartilhada?

23 Oindicador IVC afere pelo menos 80% da velocidade contratada, conforme a Resolugéo
ANATEL 574/2011, mas essa velocidade de referéncia ndo estd especificada em nenhum

anexo. Qual a banda minima garantida, de descida e de subida, por edificacao, e ela é
diferenciada por porte, como hospital, escola, creche e posto de saude?
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O Acordo de Nivel de Servico cita a NBR ISO/IEC 20000-1:2018 e a Resolugdo ANATEL
717/2019, mas nio fixa disponibilidade minima (uptime), tempo maximo de reparo do link,
laténcia, jitter e perda de pacotes. Esses valores serao definidos? O IAM-RD, de
atendimento em 4 horas e resolucao em 24 horas, € o Unico SLA aplicavel ao link, ou havera
SLA de disponibilidade préprio?

O IVC é apurado por média trimestral, com tolerancia de 5% de nao conformidade. Uma
edificacao pode ficar com internet lenta ou indisponivel por dias sem que isso,
isoladamente, reduza a remuneracao? Havera medicao continua e penalidade por
indisponibilidade pontual do link?

A quantidade de fibras, a capacidade do anel GPON e a reserva de banda para expansao
estdo definidas ou ficam a critério da concessionaria? Ha exigéncia de banda reservada
para o videomonitoramento, de 37 cameras a 2 Mbps cada, separada da banda das
edificacdes?

O Apéndice H exige storage de 192 TB e suporte a 512 canais de cameras, para um projeto
de 37 cameras. Qual a justificativa técnica e de economicidade desse dimensionamento, e
ele integra o CAPEX de referéncia?

Ha exigéncia de redundancia fisica do anel, com rota alternativa, e de redundancia do
transito de internet, com dois provedores ou dois caminhos? Em caso de rompimento do
anel ou queda do upstream, qual o tempo Mmaximo de restabelecimento?

BLOCO F Servidor de hotspot e dados de acesso ao Wi-Fi

29

30

31

32

Quais dados pessoais exatamente serdo exigidos do usuario para autenticacdo no portal de
acesso (captive portal) do Wi-Fi publico? Nome, CPF, e-mail, telefone, data de nascimento?
Qual a minimizacao de dados adotada, nos termos do art. 6° inciso Ill, da LGPD, e qual a
base legal da coleta?

Quem é responsavel por implantar e manter o servidor de hotspot do Wi-Fi, ou seja, o
portal de acesso, o servidor de autenticacao (AAA ou RADIUS), a gestao de sessdes e a
guarda de registros? Essa responsabilidade é da concessionaria por toda a vigéncia?

O servidor de hotspot e o respectivo software de gestdo foram considerados no CAPEX e no
OPEX de referéncia, ou a modelagem pressupde que o Municipio ja dispde de servidor e
estrutura préprios? Onde esse custo ou essa premissa estdao demonstrados?

Os registros de conexao e os dados cadastrais coletados no Wi-Fi ficam em servidor local,
no Centro de Consciéncia Situacional ou em nuvem? Quem € o controlador desses dados,
onde eles sao armazenados e por quanto tempo sdo retidos, conforme a LGPD e os arts. 13
a 15 do Marco Civil da Internet?
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BLOCO G Enderecamento IP, topologia e seguranca de rede

33

34

35

36

37

38

Ha exigéncia de IPv4 publico para a solugdo? Em caso positivo, qual a quantidade de
enderecos ou blocos necessaria e quem é responsavel por obté-los e custea-los, a
concessionaria junto ao registro.br e ao LACNIC ou por meio de operadora? Ha exigéncia
ou previsdo de suporte a IPv6?

Qual a topologia de rede escolhida, fisica e l6gica? A fisica de referéncia € GPON em anel,
mas a topologia légica, com a segmentagao entre videomonitoramento, Wi-Fi publico,
internet das edificagdes e trafego do CCS, esta definida ou fica a critério da concessionaria?

Como sera feita a seguranca entre os pontos e entre as redes? Ha exigéncia de
segmentacao légica por VLAN, de criptografia dos enlaces e de isolamento do trafego do
videomonitoramento e dos dados sensiveis em relacao ao Wi-Fi publico?

Quem é responsavel pela implantacdo e manutencgao dos firewalls e dos demais controles
de seguranca de borda e de perimetro, como IPS, VPN e segmentagao? A concessionaria,
por toda a vigéncia? Esses equipamentos e licencas foram incluidos no CAPEX e no OPEX
de referéncia?

Ha exigéncia de politica de seguranca da informacao, de hardening, de gestao de
vulnerabilidades e de plano de continuidade para a rede e para o CCS? Qual a norma de
referéncia, por exemplo a ABNT NBR ISO/IEC 27001?

O provimento de internet usara CGNAT, com IP publico compartilhado por multiplos
usuarios, cada ambiente ou edificacdo tera IP proprio, ou ainda cada dispositivo devera ter
IP publico? A escolha afeta a rastreabilidade dos registros de conexao exigida pelo Marco
Civil da Internet, o acesso remoto as cameras e ao CCS e o dimensionamento de IPv4. Qual
a solucao adotada, e, no caso de CGNAT, como fica a guarda de porta de origem para
identificacao inequivoca do usuario?

BLOCO H Operacao dos acessos, governanca e cadeia de responsabilidade

O contrato, na clausula 15.9, remete a um Manual de Gestdo e Fiscalizacdo, aprovado

39

40

41

apenas apos a assinatura, a definicao dos responsaveis, das alcadas e dos fluxos de decisao.
Como o licitante avalia a estrutura a quem ira responder se ela ndo existe na licitagao? O
Manual sera divulgado ou submetido a consulta antes da proposta?

Os operadores do CCS sao funcionarios da concessionaria. A quem esses operadores
respondem funcionalmente perante o Municipio, e como o Poder Concedente
supervisiona a operacao diaria dos acessos?

Quem administra o controle de acesso l6gico aos sistemas, ao VMS e as imagens: a
concessionaria ou o Municipio? Quem autoriza, concede e revoga 0s acessos de usuarios,
sejam servidores da Prefeitura, da Policia Militar ou operadores da concessionaria, e ha
trilha de auditoria desses acessos disponivel ao Poder Concedente?

Blue Tec - CNPJ 12.657.382/0001-00 - www.bluetecsisternas.com.br Pagina 6 de 21



42

43

44

Pedido de Esclarecimentos - Edital de Concorréncia n° 01/2026

Como se define a cadeia de responsabilidade por acesso ou uso indevido dos dados e das
imagens, dado que funcionarios da concessionaria terdo acesso a dados pessoais e
sensiveis? A concessionaria responde como operadora e o Municipio como controlador,
com qual mecanismo de controle e auditoria?

Quem concede e governa o acesso da Policia Militar as imagens e aos dados, sob qual
instrumento e politica de acesso? O Poder Concedente mantém o controle da concessao e
da revogacao desses acessos?

Ha exigéncia de segregacdo de funcdes e de perfis de acesso de minimo privilégio
definidos no edital, ou isso fica integralmente a critério da concessionaria no projeto
executivo e no Manual de Gestao?

BLOCO | Vigilancia, redundancia, nuvem e requisicao de imagens

45

46

47

48

49

50

51

52

Além da redundancia interna do storage, com RAID, fontes e discos hot-spare, e do backup
em nuvem, ha exigéncia de redundancia de sitio, com segundo local de gravacao ou geo-
redundancia, e de gravacao simultanea em dois destinos, para que uma falha Unica nao
implique perda de imagens? Ha redundancia do proprio CCS?

O Apéndice H admite backup em nuvem. E permitido que a gravacéo principal, e ndo
apenas o backup, seja em nuvem? Em caso positivo, qual o tier minimo exigido do
datacenter, por exemplo Uptime Institute Tier Ill, e quais certificacdes, como ISO/IEC 27001
e SOC 2? Ha exigéncia de datacenter em territdério nacional?

O Apéndice H cita FTP, RTSP e RTMP. Ha exigéncia de criptografia em transito, como TLS,
SRTP ou VPN, no transporte das imagens entre cameras, storage, CCS e nuvem? O FTP em
texto claro é admitido?

As imagens tém exigéncia de assinatura, carimbo de tempo e hash para preservar a cadeia
de custddia e a validade probatéria? Qual o padrdao adotado, por exemplo ICP-Brasil e
autoridade de carimbo de tempo?

Além da Policia Militar, o edital define a guem as imagens e os dados sdo entregues de
forma rotineira? O Municipio, a Guarda Municipal, a Defesa Civil ou o Ministério Publico?

Além do Poder Judiciario e das policias, quem estd autorizado a requisitar imagens e
dados, e sob qual procedimento formal? Como se previne a requisicao sem base legal,
inclusive para fins politicos ou estranhos a seguranga publica, e ha registro e auditoria de
toda requisicao atendida?

A retencgdo de imagens, de no minimo 1ano local e 30 dias em nuvem, esta vinculada a
qual finalidade e base legal? As imagens ndo requisitadas sao eliminadas de forma segura
ao fim do prazo, com registro?

Ha exigéncia de autonomia minima de bateria ou no-break para as cameras, os gravadores
NVR ou DVR, o storage e o CCS, garantindo a continuidade da captura e da gravagao
durante falta de energia? Qual o tempo minimo de autonomia, € quem custeia e mantém
esses sistemas?
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Ha exigéncia de codec, contéiner e formato especificos para a exportacao e a entrega das
imagens a Policia Militar e aos demais 6rgaos requisitantes, de modo a garantir a
reproducao sem software proprietario e a validade probatdéria? O padrao de
interoperabilidade com os sistemas da PM esta definido?

BLOCO 1 Catastrofes, continuidade e forca maior

O contrato prevé que o Plano de Implantacdo contenha medidas de continuidade, na

54

55

56

57

58

59

clausula 19.811, inciso VII, mas o edital define tempo maximo de restabelecimento apds
catastrofes como enchente, tempestade, incéndio ou forga maior? Qual o prazo, por classe
de evento e por criticidade do ativo?

Ha exigéncia de plano de contingéncia e de continuidade com métricas definidas de
tempo de retomada e de perda maxima de dados, de priorizacao de restabelecimento e de
simulados periddicos? Qual a norma de referéncia, por exemplo a ABNT NBR ISO 22301?

Em caso de catastrofe que destrua o CCS ou o storage, qual a perda maxima de imagens
admitida e o tempo de retomada da gravagdo e do monitoramento? Ha exigéncia de sitio
alternativo ou geo-redundancia para esse cenario?

Na queda de poste de responsabilidade da distribuidora, em que ela nao realize a
reposicao, qual o prazo e o procedimento previstos? O ativo afetado fica fora do calculo de
desempenho durante a pendéncia imputavel a distribuidora, ou a concessionaria é
penalizada por fato de terceiro?

De quem é a responsabilidade e o custo da recomposicao fisica da rede, como postes,
cabos e equipamentos, apos evento de forgca maior, e em que hipoteses isso enseja
reequilibrio ou acionamento dos seguros? A Matriz de Riscos trata a interface com a
distribuidora nesses eventos?

O plano de seguros, da clausula 24, cobre expressamente enchente, vendaval, incéndio,
raio e danos elétricos aos ativos da concessao, inclusive cameras, storage e CCS? Qual a
cobertura minima exigida e o prazo de indenizacao e de reposicao dos bens?

BLOCO K Expansao de escopo e novos pontos

60

61

A expansao do SMIU pode ser solicitada a qualguer momento, pela cldusula 38.9, com
reequilibrio posterior, pela 38.10, mas o edital nao traz tabela de precos unitarios para um
novo ponto, como camera, ponto de Wi-Fi, metro de fibra ou link por Mbps. Havera banco
de precos unitarios previamente pactuado, para evitar negociagao caso a caso e
sobrepreco?

Qual o prazo para a concessionaria apresentar a proposta de atendimento de um novo
ponto e para o Poder Concedente decidir? Ha prazo maximo de implantagcao do novo
ponto apos a solicitacao?
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A metodologia de precificagdo do reequilibrio, na clausula 29.6, remete preferencialmente
ao SINAPI, que é tabela da construcao civil. Qual a referéncia de preco adotada para
equipamentos e servicos de telecom e de videomonitoramento, que o SINAPI ndo cobre
adequadamente?

Ainclusao de uma nova camera considera o custo de banda, de storage adicional e de
energia? O storage de 192 TB e 512 canais comporta quantas cameras a mais sem novo
investimento, e esses custos marginais entram no calculo do reequilibrio?

Para a iluminacao publica, o crescimento vegetativo de 47 pontos por ano ja é obrigagao
da concessionaria, pela clausula 38.8.2. Acima disso, qual o procedimento e o prazo, e como
se evita que a concessionaria recuse ou atrase pontos acima da cota?

Ha limite para o volume acumulado de investimentos adicionais e de termos aditivos ao

longo dos 25 anos, para evitar a descaracterizacao do objeto e a inflacdo do contrato por
aditivos sucessivos?

BLOCO L Roteamento, AS e redundancia de rota

66

67

68

Ha exigéncia de o provedor operar sistema autdbnomo (AS) préprio com multihoming, ou
seja, com mais de um provedor de transito e redundancia de rotas BGP, de modo que a
gueda de um upstream nao interrompa a internet das edificacdes e do
videomonitoramento?

Qual o tempo maximo de convergéncia de rota admitido em caso de falha de um enlace
ou de um provedor, e ha exigéncia de caminhos fisicamente distintos, com diversidade de
rota, até os provedores de transito?

No uso de CGNAT ou de IP de operadora terceira, como se garante a continuidade e a
rastreabilidade quando a rota principal cai € o trafego passa para a rota de backup, com
eventual mudanca de IP publico, para fins da guarda de registros exigida pelo Marco Civil
da Internet?

BLOCO M Exploragcao comercial e compartilhamento da fibra

69

70

7

A concessionaria podera atuar como provedor comercial de internet a terceiros usando a
mesma infraestrutura de fibra da concesséo, a titulo de receita acessoria? Em caso positivo,
com que limite, de modo a nao prejudicar o servigo publico contratado nem a livre
concorréncia com os provedores locais?

E admitido que a concessionaria loque capacidade ou fibra apagada a outros provedores,
em regime de atacado, ou ceda espaco da rede a outros servicos? Qual o critério, a
autorizacao prévia e o compartilhamento de ganhos com o Municipio, nos termos da
clausula 18?

A concessionaria podera locar de terceiros a fibra ou a capacidade, em vez de construi-la?
Em caso positivo, como fica a reversibilidade do bem ao fim da concessao, ja que
infraestrutura locada nao reverte ao Municipio?

Blue Tec - CNPJ 12.657.382/0001-00 - www.bluetecsisternas.com.br Pagina 9 de 21



72

73

74

Pedido de Esclarecimentos - Edital de Concorréncia n° 01/2026

A rede construida com recursos da concessao, COSIP e Tesouro, é dedicada ao objeto
publico ou pode ser compartilhada com atividade comercial privada? Como se evita o uso
de bem publico reversivel para proveito privado e o subsidio cruzado da atividade
comercial pela contraprestacao?

O uso comercial da infraestrutura exige outorga ou autorizagcao adicional da ANATEL, como
SCM ou exploracao de infraestrutura? Quem responde por essa regularizacado e pelos
tributos e encargos dela decorrentes?

E admitido que o enderecamento IPv4 necessario seja locado de outra AS ou de um
detentor terceiro, em vez de alocacao propria junto ao registro.br e ao LACNIC? Em caso
positivo, como ficam: a reversibilidade, ja que o IP locado nao permanece com o Municipio
ao fim da concessao; o custo recorrente da locacao, hoje ndo provisionado; a rastreabilidade
exigida pelo Marco Civil, ja que o registro do bloco apontara para o locador; e o risco de
renumeracao geral caso o locador ou o provedor de transito mude?

BLOCO N Tecnologias sensiveis

75

76

77

78

79

O videomonitoramento prevé reconhecimento facial em espaco publico? Em caso positivo,
qual a base legal especifica, a finalidade e o fundamento no interesse publico,
considerando que o uso de reconhecimento facial por entes publicos é juridicamente
contestado, com ag¢des judiciais e projetos de lei pela sua proibicdo ou moratoria?

Havendo reconhecimento facial, ha exigéncia de aviso ao publico (sinalizacao), de relatério
de impacto a protecao de dados especifico, de tratamento e auditoria de viés algoritmico e
de protecao reforcada a criancas e adolescentes eventualmente capturados, nos termos da
LGPD e do ECA?

A leitura automatizada de placas (LPR) gera dado pessoal. Qual a finalidade, a base legal e
o prazo de retencdo dos dados de placa? E previsto cruzamento com bases de terceiros,
como Detran e cadastros de veiculos procurados, e sob qual base legal e controle?

Os semaforos inteligentes constam do objeto (clausulas 38.1.24 e 38.8.4), mas sem
guantitativo, SLA nem responsabilidade definidos. Qual o quantitativo, o nivel de servico g,
sobretudo, quem responde por acidente decorrente de falha, e qual a autoridade de
transito competente e a integracao com o érgao de transito?

Os totens de emergéncia também constam do objeto sem detalhamento. Qual o
guantitativo, o SLA de disponibilidade, a integracao com 0190 e 0 193 e a responsabilidade
pelo atendimento e pela manuteng¢ao?

BLOCO O Fim da concessao e aprisionamento tecnolégico

80

As licencas do VMS, da plataforma do CCS, do software de gestdo e da nuvem sdao
perpétuas ou por assinatura? Ao término dos 25 anos, 0 Municipio mantém acesso ao
sistema, aos dados e as credenciais, sem necessidade de nova contratagdo com a mesma
fornecedora?
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81 Ao fim da concessao, os bens de Tl, como servidores, licencgas, codigo quando aplicavel,
dados, documentagao técnica e credenciais, revertem ao Municipio em condi¢coes de
operagao, com transferéncia de conhecimento?

g2 Comose da a transicao para um novo operador ao fim do contrato, de modo a evitar

interrupgao do servi¢co? Ha plano de saida, periodo de operagao assistida e obrigacao de
cooperagao com O sucessor?

BLOCO P Ciclo de vida e requisitos técnicos

83 Os equipamentos de telecomunicacdes, como pontos de acesso, ONTs e eventuais radios,
devem ter homologacao ANATEL? Sera exigida comprovacao dessa homologacao?

84 Quem custeia a energia elétrica dos ativos de rede, como cameras, pontos de acesso e
CCS? Ha exigéncia de no-break e de gerador com autonomia minima para o CCS e para os
pontos criticos, garantindo a operagao 24 horas por 7 dias?

gs Ha padrao minimo e periodicidade de atualizacao tecnoldgica, com refresh de cameras,
storage e software ao longo dos 25 anos, para evitar obsolescéncia? Quem custeia essas
atualizacdes?

ge Haexigéncia de filtro de conteldo, de bloqueio de material ilicito e de protegdo a menores
no Wi-Fi publico? De quem ¢é a responsabilidade pelo conteddo acessado e pelo
atendimento a ordens de bloqueio?

BLOCO Q Regime sancionatério e seguros

87 Além do fator de desempenho, o edital define um regime de penalidades com gradacao,
teto e devido processo para o descumprimento das obrigacdes, inclusive das relativas a
telecom, dados e disponibilidade? Onde esse regime esté disciplinado?

gs © plano de seguros inclui cobertura de seguro cibernético, especifica para incidentes e

vazamento de dados pessoais, ligada a LGPD e distinta do seguro patrimonial? Qual a
cobertura minima exigida?

BLOCO R Controle social, transparéncia e seguranca

g9 © Municipio terd acesso em tempo real aos dados de desempenho e de operagao? Ha
painel publico de transparéncia e os dados de monitoramento sao auditaveis por terceiros,
resguardadas as informacdes legalmente protegidas?

90 Ha previsao de instancia de controle social do uso do videomonitoramento, como um
comité ou conselho de supervisdo, para além da fiscalizacdo contratual, dado o impacto
sobre privacidade e liberdades?
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Ha exigéncia de auditoria de seguranca da informagao independente e de teste de
intrusao periddico, com periodicidade definida, considerando que se trata de infraestrutura
critica com dados pessoais e sensiveis?

BLOCO S Enquadramento regulatério e responsabilidade perante a ANATEL

922

93

94

95

926

Como a rede é classificada perante a ANATEL: Servico Limitado Privado, de rede privativa,
pela Resolucdo 617/2013; Servico de Comunicacdo Multimidia de interesse coletivo, pela
Resolucdo 614/2013; ou se enquadra na dispensa de outorga para pequenos provedores,
pela Resolucdo 680/2017? O edital adota qual enguadramento, considerando que o Wi-Fi
publico a populacao e a eventual locagao a terceiros caracterizam oferta a terceiros e
afastam a rede privativa pura?

Quem € o responsavel por obter a outorga ou autorizacao aplicavel e por manté-la valida
durante os 25 anos: a concessionaria, a SPE ou o Municipio? Esse requisito é exigido na
habilitacdo ou como condicado de inicio da operacao?

Caso a rede se enquadre na dispensa da Resolucdo 680/2017, quem responde pela
comunicagao prévia a ANATEL pelo Sistema Mosaico, pela atualizagcao cadastral anual até
31 de janeiro e pelo cumprimento dos deveres do SCM? O limite de 5.000 assinantes e o
uso exclusivo de radiacao restrita e de meios confinados sao compativeis com o projeto?

Havendo radioenlace ponto a ponto na solucao, que permanece sujeito a outorga € a
licenciamento de estacao mesmo sob a dispensa, quem responde por esse licenciamento
e pelos seus custos?

Quem responde perante a ANATEL por eventual infracao regulatoria, como operagao sem
outorga, descumprimento das metas de qualidade da Resolucdo 717/2019 ou dos direitos
do usuario, e pelas multas decorrentes? A responsabilidade € integral da concessionaria,
mesmo em caso de subcontratacao?

BLOCO T Sitios criticos e contingéncia de conectividade

97

98

O edital diferencia os sitios por criticidade, como hospital e unidades de saude em relagao
as demais edificacdes? Ha exigéncia de link de contingéncia por midia diversa, como
enlace sem fio 4G ou 5G ou ponto via satélite, com failover automatico, para os ambientes
criticos em caso de rompimento da fibra ou de for¢a maior?

Esse enlace de contingéncia, guando acionado, mantém o trafego em VPN fechada e
cifrada vinculada ao IP do sitio, preservando a seguranca e a rastreabilidade? Com qual
banda minima garantida e qual tempo maximo de ativagdo?

Blue Tec - CNPJ 12.657.382/0001-00 - www.bluetecsisternas.com.br Paginal2de 21



Pedido de Esclarecimentos - Edital de Concorréncia n° 01/2026

BLOCO U Participacao de terceiros e arquitetura de enderecamento

g9 Casoa delegacia, o Ministério Publico, o Poder Judiciario ou outro érgao solicite participar
da rede ou a ela se conectar, por qualguer motivo, qual o procedimento, quem arca com 0s
custos de extensao do link, de banda e de equipamento, e esse atendimento € tratado
como investimento adicional, receita acessdria ou obrigagao gratuita?

100 Quem € o responsavel, perante o Municipio e perante a LGPD, pelo acesso de érgaos
terceiros a rede e aos dados, pela seguranca desse acesso e pela auditoria? Ha limite de
o6rgdos que podem ser conectados sem reequilibrio?

101 Aarquitetura prevé NAT em algum ponto, com enderegcamento privado por sitio ou por
servico, ou a rede deve ser toda integrada e roteada de ponta a ponta? Qual a opgao
adotada e sua justificativa, considerando os efeitos sobre seguranca, isolamento entre sitios
€ acesso remoto as cameras?

102 Emredeintegrada de ponta a ponta, como se garante o isolamento entre o
videomonitoramento, o Wi-Fi publico, a internet das edificacdes e eventuais drgaos
conectados, de modo que o comprometimento de um sitio ndo alcance os demais? No uso
de NAT, como fica a rastreabilidade de porta exigida pelo Marco Civil da Internet?

BLOCO V Dimensionamento e politica de uso do Wi-Fi publico

103 © Caderno especifica apenas 100 usuarios por ponto de acesso, mas nao define quantos
usuarios simultaneos com banda garantida, nem a banda minima por usuario. Qual a
capacidade simultanea exigida e a banda minima garantida por usuario conectado, para
evitar que o servico degrade sob demanda?

104 Ha politica de uso justo, com limite de tempo de sessao, limite de volume de dados por
usuario e por dia e reautenticagao periddica, de modo a garantir rotatividade e acesso a
todos?

105 Ha politica de uso aceitavel e de limites de conteudo e de aplicagdes no Wi-Fi publico,
como bloqueio de conteddo ilicito e limitacao de servicos de alto consumo, para além do
filtro de protecdao a menores, e quem a define e mantém?

106 Comose evita que moradores e empresas vizinhas usem o Wi-Fi publico de forma
permanente, como substituto do acesso residencial ou comercial, o que configuraria uso
indefinido do bem publico e concorréncia com os provedores locais? Ha mecanismo de
controle, e esse risco foi considerado na modelagem?

BLOCO W Cobertura do Wi-Fi, expansao e dependéncia de entrega do Municipio

107 Qual a cobertura de Wi-Fi exigida em cada prédio: area de cobertura, nivel minimo de sinal,
numero de pontos de acesso por edificacao e eventual mapa de calor? O edital define
cobertura total, por ambiente ou apenas pontos isolados, e como se comprova a cobertura
na aceitacao?
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108 Como sera medido e precificado o custo de uma expansao de cobertura de Wi-Fi, por
exemplo pontos adicionais em um prédio j& atendido? Ha preco unitario por ponto de
acesso, ou fica a negociacgao por aditivo?

109 Caso seja necessaria adequacao de obra civil em edificagdo da Prefeitura para que o Wi-Fi
tenha a cobertura exigida, de quem é a responsabilidade e o custo dessa adequacao, e
gual o prazo do Poder Concedente para executa-la?

o Seaconcessionaria concluir integralmente a sua parte, mas o Marco depender de entrega
pendente do Poder Concedente, como a adequagao de obra civil acima, e o Municipio
demorar: a concessionaria recebe a parcela proporcional ao que ja entregou, o prazo do
Marco é suspenso sem penalidade e o atraso imputavel ao Municipio enseja reequilibrio?
Onde isso esta disciplinado?

BLOCO X Compartilhamento de postes e negativa da distribuidora

m Aimplantacédo da rede aérea de fibra depende de contrato de compartilhamento de postes
com a distribuidora, regido pela REN ANEEL 1.000/2021 e pela Resolucdo Conjunta ANEEL,
ANATEL e ANP 001/1999. Caso a distribuidora negue ou condicione a ocupacéo dos postes,
por exemplo por falta de capacidade ou de ponto de fixagcado, de quem é o risco e como fica
o cronograma? Essa hipdtese esta alocada na Matriz de Riscos?

12 Seanegativa ocorrer depois de a concessionaria ja ter elaborado o projeto executivo e
mobilizado equipe e equipamentos, quem arca com o0s custos ja incorridos, como projeto,
materiais e mao de obra? Ha previsao de reequilibrio ou de indenizacao, ou esse custo
afundado é risco integral da concessionaria?

n3 Havendo negativa da ocupagao aérea, € admitida solucao alternativa, como canalizacao
subterranea ou postes proprios, e de quem € o custo adicional e o prazo? O preco
recorrente do compartilhamento de postes esta provisionado no OPEX e quem responde
pelo seu reajuste ao longo dos 25 anos?

114 EmM caso de atraso nessa etapa de compartilhamento de postes, por ato da distribuidora e
nao imputavel a concessionaria, como é feito o pagamento durante o periodo de
paralisagcao? O Marco e a respectiva parcela ficam integralmente suspensos, ha pagamento
proporcional ao ja executado, o prazo € suspenso sem penalidade e ha previsao de
reequilibrio pelo periodo de espera? Onde isso esta disciplinado no Mecanismo de
Pagamento e na Matriz de Riscos?

BLOCO Y Atraso nas licencas da ANATEL

s Em caso de atraso na obtengao das autorizagdes da ANATEL, como a outorga de SCM, o
licenciamento de estacdes, a homologacao ou a comunicagao pelo Mosaico, esse atraso é
alocado ao Poder Concedente, por se tratar de érgao da Administracao Publica Federal,
nos termos da clausula da Matriz de Riscos sobre licengas prévias, ou é considerado fato
imputavel a concessionaria? Como se define a fronteira entre as duas hipdteses, sobretudo
porgque o edital nao define quem é o responsavel por obter a outorga?
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ne Duranteo periodo de espera da autorizagcdo da ANATEL, como fica o pagamento: o Marco e
a parcela ficam suspensos, hd pagamento proporcional ao ja executado, o prazo é
suspenso sem penalidade e ha previsao de reequilibrio? Onde isso esta disciplinado?

BLOCO Z Responsabilidade trabalhista e acidentes de trabalho

17 Asobrigacbes trabalhistas e previdencidrias dos empregados da concessionaria, inclusive
em caso de inadimplemento, sdo de responsabilidade exclusiva da concessionaria? Como o
edital trata a eventual responsabilidade subsididria do Municipio como tomador, nos
termos da Sumula 331 do TST, e ha exigéncia de garantia ou retencao para cobrir esse risco?

ns Emcaso de acidente de trabalho dentro de edificacao da Prefeitura, como uma explosao,
de quem é a responsabilidade quando a causa decorrer da condi¢cao do proprio prédio,
como instalacdes de gas, elétricas ou estruturais, que sao de titularidade e manutencao do
Municipio e ndo da atividade da concessionaria? O Municipio responde solidaria ou
subsidiariamente, e como isso estd alocado na Matriz de Riscos?

ne Haexigéncia de seguro de responsabilidade civil e de acidentes de trabalho que cubra
empregados da concessionaria e terceiros, inclusive para sinistros ocorridos dentro das
edificacdes do Poder Concedente? Qual a cobertura minima e quem é o beneficiario?

120 Deaguem € a responsabilidade pela seguranca, pela adequacao e pela manutencao das
instalacdes das edificacdes da Prefeitura onde a concessionaria atuara, como instalagcdes
elétricas, de gas e estruturais? Ha vistoria prévia e laudo de condicdes de seguranca antes
do inicio dos trabalhos?

BLOCO AA Adequacao das edificagdes, impedimentos e recomposicao

121 Caso o engenheiro responsavel identifique impedimento para executar parte da obra em
edificacao da Prefeitura, como falta de condicdes de seguranca, impossibilidade técnica ou
falta de adequacao do prédio, qual o procedimento formal de comunicacgao e registro? O
ponto previsto fica suspenso até a adequacgao pelo Municipio, o Municipio € obrigado a
executa-la, em que prazo, e arca com o custo?

122 Enguanto durar a pendéncia de adequacao a cargo do Municipio, o ponto nao executado &
excluido do calculo de desempenho e do Marco, sem penalidade a concessionaria, e o
prazo correspondente é suspenso? Ha previsao de reequilibrio se a demora do Municipio
afetar o cronograma?

123 Nas intervengdes necessarias a instalagao, como a abertura de forros de PVC, de gesso ou
de alvenaria para passagem de cabeamento, de quem é a responsabilidade pela
recomposicao e pelo reparo, e a manutencao posterior desses elementos fica a cargo de
guem, da concessionaria ou do Municipio?

124 Dequem éaresponsabilidade por danos causados a edificagdo do Municipio durante a
execucao dos servicos, e ha exigéncia de seguro e de registro fotografico do estado
anterior, como laudo de vistoria de entrada, para delimitar responsabilidades?
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Caso, durante a obra, sejam encontrados materiais ou condi¢cdes preexistentes que exijam
tratamento especial, como amianto, instalacdes irregulares ou risco estrutural, de quem é a
responsabilidade e o custo da remediacao, e isso enseja suspensao do ponto e reequilibrio?

Antes de cada obra em edificagdo da Prefeitura, o Municipio fornecera laudo de condigdes
de seguranca assinado por engenheiro responsavel, atestando a integridade elétrica, de
gas e estrutural do local, para resguardar a integridade dos colaboradores da
concessionaria, ou cabe a concessionaria averiguar essas condi¢cdes por conta propria antes
de cada intervencao?

Qual o prazo de cada parte: o prazo do Municipio para emitir o laudo e liberar o acesso a
cada edificacao apds a solicitacao da concessionaria, € o prazo da concessionaria para a sua
prépria vistoria prévia? A auséncia ou o atraso do laudo do Municipio suspende o inicio da
obra, sem penalidade e com reequilibrio pelo tempo de espera?

BLOCO BB Salvaguardas de seguranca e saude do trabalho

128

129

130

131

132

133

134

O edital exige da concessionaria a comprovacao de Programa de Gerenciamento de Riscos
(NR-01), de PCMSO (NR-07) e dos treinamentos obrigatdrios dos empregados alocados,
como NR-06 (EPI), NR-10 (instalacbes elétricas), NR-35 (trabalho em altura), NR-33 (espacos
confinados) e NR-18 (construcao), dado o perfil de risco da obra?

Grande parte da obra ocorre em altura e junto a redes elétricas energizadas da
distribuidora, nos postes. Ha exigéncia de qualificagao NR-10 e NR-10 SEP, de procedimento
de desenergizacao ou de trabalho proximo a linha viva, e de definicao de quem solicita e
autoriza o desligamento junto a distribuidora, com os respectivos prazos?

Nas obras em vias publicas para iluminacéo e videomonitoramento, ha exigéncia de
sinalizacdo e seguranca viaria conforme a legislagao de transito, e de quem é a
responsabilidade por acidentes com pedestres e veiculos no local da obra?

Ha exigéncia de dimensionamento de SESMT (NR-04) e de CIPA (NR-05), de plano de
resposta a emergéncia, de primeiros socorros e de comunicagao de acidente de trabalho
(CAT), inclusive para a equipe de campo e as subcontratadas?

Em caso de identificacao de risco grave e iminente a integridade dos trabalhadores, quem
tem o poder de embargar ou interditar a obra, qual o procedimento, e como fica o
cronograma e o pagamento durante a paralisacdo por seguranca?

Ha exigéncia de seguro de acidentes pessoais e de vida para a equipe de campo, além do
seguro de responsabilidade civil, e a responsabilidade pela salde e seguranca abrange
integralmente os trabalhadores das subcontratadas?

Nos locais que exigem sistema de protecao contra quedas, o Municipio fornecera e
mantera os pontos de ancoragem e a linha de vida permanente nas suas edificacdes, ou
cabe a concessionaria instalar sistema proprio a cada intervencao? De quem é a
responsabilidade pela certificacao e pela inspecao periddica desses dispositivos?
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135 O técnico de seguranca do trabalho do Municipio acompanhara as obras nas edificagdes
publicas, em conjunto com o responsavel da concessionaria, ou a supervisao de seguranca
€ exclusiva da concessionaria? Como se da a interface entre as duas equipes de seguranga?

136 Quando a paralisagdao decorrer da falta, por parte do Municipio, das condi¢cdes basicas de
segurancga para o trabalho, hipdtese imputavel ao Poder Concedente, a concessionaria
continua a receber a contraprestacdo, ou a parcela proporcional, até a conclusédo da
adequacao? O prazo € suspenso sem penalidade e ha reequilibrio pelo periodo de espera,
ja que a mora é do Poder Concedente?

BLOCO cc Equipamentos de terceiros ndo homologados pela ANATEL

137 Casoo Municipio ou outro ente que venha a participar da rede pretenda conectar
equipamento ndao homologado pela ANATEL, qual é a rotina completa prevista? Ha
verificagdo prévia de homologacéo antes de qualquer conexao, quem a realiza e com qual
documento, e a conexao de equipamento nao homologado é vedada?

138 Havendo tentativa de conexao de equipamento nao homologado, a concessionaria tem o
direito e o dever de recusar ou desconectar esse equipamento? Qual o procedimento
formal de comunicacdo ao Poder Concedente e ao ente responsavel?

139 Quem responde perante a ANATEL por equipamento nao homologado presente na rede,
inclusive quando o equipamento for de titularidade do Municipio ou de terceiro e nao da
concessionaria? A responsabilidade e as multas recaem sobre o proprietario do
equipamento, sobre a concessionaria operadora da rede ou de forma solidaria?

140 Como se preserva a concessionaria de penalidade regulatéria e de risco a seguranga e a
integridade da rede decorrentes de equipamento de terceiro ndo homologado? Ha
previsao de isolamento ou de segmentacdo obrigatoéria para equipamentos de terceiros até
a comprovacao da homologacgao?

BLOCO DD Clausulas que agravam o risco da concessionaria

141 Aclausula 40.44 obriga a concessionaria a assumir os servigos nas condigbes em que se
encontrarem, independentemente de deficiéncias, limitagcdes ou inadequacdes
preexistentes. Havera cadastro e laudo validados das reais condicdes do parque de
iluminacao e da rede de fibra existente antes da assuncao, e as deficiéncias preexistentes
ensejam reequilibrio, ou todo o passivo oculto é transferido a concessionaria?

142 Asclausulas 40.17 e 40.24 atribuem a concessionaria integral responsabilidade por todo
risco inerente a execucao do objeto, exceto quando o contrario resulte expressamente do
contrato. Como essa clausula residual se concilia com os riscos hoje ndo alocados na Matriz
de Riscos, como a conexao da usina, a negativa de postes pela distribuidora, o atraso de
licencas da ANATEL e a condicao das edificacdes? A auséncia de alocacdo expressa joga
esses riscos para a concessionaria?
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A clausula 40.25 pde a cargo da concessionaria os custos de furto, vandalismo, fenémenos
meteoroldgicos ou geoldgicos e danos de origem diversa. Como isso se concilia com a
cobertura de seguros e com a hipdtese de forca maior da clausula 30, e qual a fronteira
entre o risco seguravel da concessionaria e o reequilibrio?

Na extincao, a clausula 42.4 indeniza apenas os investimentos nao amortizados realizados
com autorizacao do Poder Concedente e somente pelo valor contabil depreciado. Em caso
de extingao antecipada, como encampacao ou caducidade, como se garante a indenizacao
integral dos investimentos ainda ndo amortizados, inclusive dos realizados no curso normal
da concessao, a valor justo e nao apenas contabil?

O regime de multas da clausula 47 prevé penalidades de 0,5% a 5% sobre o valor do
contrato, cumulativas. Confirma-se que a base de calculo é o valor total estimado do
contrato, e nao a contraprestagao mensal? Ha teto para o acumulo de multas em um
mesmo periodo, e como se assegura a proporcionalidade frente ao porte de cada infragdo?

A clausula 43.3 pde a cargo da concessionaria os custos de danos ocorridos em greves e
manifestacdes. Isso abrange manifestacdes de terceiros, alheias a concessionaria, e como
se concilia com a hipodtese de forca maior e com a cobertura de seguros?

O reajuste da contraprestacao € anual e exclusivamente pelo IPCA, pela clausula 5.2. Como
fica o risco de descolamento dos custos especificos de telecom, energia e equipamentos
importados, que historicamente variam acima do IPCA, e ha mecanismo de revisao para
esse descolamento ao longo dos 25 anos?

A clausula 44.7 s6é admite prorrogacao de prazo por atraso por culpa exclusiva de érgaos
licenciadores. Como fica o atraso por fato misto ou por demora de terceiros, como a
distribuidora, e por que a prorrogacao nao alcanca também esses casos, a luz da clausula
6.4, que trata da paralisacdo por responsabilidade do Poder Concedente?

Caso a licitacdo ou o contrato seja questionado judicialmente por licitante ou por terceiro, e
sobrevenha suspensao judicial depois de a concessionaria ja ter iniciado investimentos e
mobilizacao, como ficam os custos ja incorridos durante a suspensao? O prazo e as
obrigagdes ficam suspensos sem penalidade, e ha previsao de reequilibrio ou de
indenizacao pelo periodo de paralisagao?

Na hipoétese de anulacao da licitagcao ou do contrato por decisao judicial, sem culpa da
concessionaria, ha garantia de indenizacao dos investimentos realizados e dos servicos
executados, nos termos do art. 149 da Lei 14.133/202]1, e qual o critério de apuracéo, a valor
de mercado ou apenas contabil?

BLOCO EE Especificacoes técnicas do hotspot

151

Qual a tecnologia e o padrdo exigidos para o sistema de hotspot: servidor de autenticacao
AAA ou RADIUS, portal de acesso (captive portal) e protocolo de contabilizagcdo (RADIUS
accounting) para a guarda de registros? Ha exigéncia de padrao aberto e interoperavel, ou
admite-se solugdo proprietaria?
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Qual a quantidade minima e maxima de usuarios simultdneos que o sistema de hotspot
deve suportar, no conjunto da rede e por ponto de acesso, e qual a capacidade de sessdes
concorrentes do servidor de autenticagao?

O servidor de hotspot deve ser local, instalado no CCS, ou pode ser hospedado em nuvem?
Em qualquer caso, ha exigéncia de alta disponibilidade e redundancia do servidor, para
gue a queda dele nao derrube a autenticacao de todos os pontos?

Quais os métodos de autenticacao admitidos no captive portal, como CPF, SMS, e-mail,
voucher ou login social, e ha exigéncia de gestdo de banda por sessao (QoS), de limite de
sessbes por usuario e de escalabilidade para o crescimento do niumero de pontos?

Qual o modelo de licenciamento do software de hotspot, por usuario, por ponto de acesso
ou por servidor, e esse licenciamento acompanha a eventual expansdo do numero de
usuarios e de pontos sem custo adicional ndo previsto, ao longo dos 25 anos?

Qual o nivel de seguranca esperado para o hotspot e o captive portal: criptografia do
trafego de autenticacao, como HTTPS e WPA2 ou WPA3, protecdo contra captura de
credenciais, isolamento entre usuarios (client isolation) e defesa contra ataques ao portal?
Qual a norma ou o padrao de referéncia?

Qual o tipo de validacao e o processo de autenticacao esperados do usuario: cadastro
simples, validacdo por SMS, confirmacao de e-mail ou login federado, como o login gov.br?
O edital define ou admite o login gov.br como método?

Caso seja exigido ou adotado o login gov.br, que depende de credenciamento e integracao
junto ao SERPRO e a plataforma gov.br, de quem ¢é a responsabilidade por obter essa
integracao e como é tratado o prazo? O eventual atraso na integracao pelo SERPRO
suspende o Marco sem penalidade e enseja reequilibrio, ja que é dependéncia de terceiro
alheio a concessionaria?

BLOCO FF Compliance, governanca e auditoria

159

160

161

Qual o nivel de compliance e governanca esperado da concessionaria, além do programa
de integridade da clausula 40.33.7? Ha exigéncia de norma de referéncia, como a Lei
12.846/2013 (anticorrupcdo) e a ISO 37001 (gestdo antissuborno), e de certificacdo ou
avaliacao periddica desse programa?

Quem audita cada parte da concessao, e com qual periodicidade: a auditoria financeira e
contabil, a auditoria técnica de desempenho, a auditoria de protecao de dados e
conformidade LGPD, a auditoria de seguranga da informacao e a conformidade regulatoria
perante a ANATEL? O Verificador Independente cobre todas essas frentes ou apenas o
desempenho?

A auditoria independente de seguranca e de protecao de dados é feita por terceiro distinto
do Verificador Independente e da concessionaria, para assegurar imparcialidade? Quem
contrata e paga essa auditoria, e a quem ela se reporta?
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Como se articula a governanca entre o Poder Concedente, o Verificador Independente, o
Conselho Gestor da PPP e os érgdos de controle externo, como o TCM-GO e o Ministério
Publico, e quem é o responsavel por consolidar e publicar os resultados das auditorias?

BLOCO GG Especificagdes técnicas por subsistema

163

164

165

166

167

168

169

170

Qual a acuracia minima exigida do reconhecimento de placas (LPR) e do reconhecimento
facial, com taxa de acerto, taxa de falso positivo e as condi¢cdes de referéncia, como
velocidade do veiculo, iluminacao diurna e noturna e angulo, e como essa acuracia é
aferida e comprovada? Hoje o edital exige que exista LPR, mas nao um nivel minimo de
desempenho.

Qual a especificacdo real das cameras: resolucao e taxa de quadros (FPS), tanto de
gravacao quanto de visualizacao, WDR, alcance do infravermelho para visdo noturna, e o
fator de zoom e a capacidade de movimentacao das cameras PTZ?

Quais os parametros de desempenho do VMS e do CCS: laténcia maxima do video ao vivo,
tempo maximo de recuperacao de gravagao, disponibilidade minima (uptime) e failover
automatico? O edital dimensiona o storage, mas nao fixa desempenho nem
indisponibilidade maxima do VMS.

Quantos canais de analitica simultdneos o sistema deve processar e qual a capacidade de
processamento exigida para a analitica em tempo real, como LPR, facial e contagem?

Quais os parametros luminotécnicos exigidos das luminarias LED: temperatura de cor,
indice de reproducéo de cor (IRC), eficiéncia minima em Im/W e vida Util (L70 ou L80)?
Hoje s6 ha a NBR 5101 e a manutencgao de 70% da intensidade.

A telegestao exige controle individual de cada luminaria, dimerizagao, detecgao remota de
falha e medicao de consumo ponto a ponto? Qual o protocolo adotado ou admitido, como
TALQ, Zhaga, NB-loT ou LoRa, e a interoperabilidade entre fabricantes?

O grau de protecao IP67 exigido para cameras, antenas, moédulos e demais equipamentos
de campo é suficiente para a exposicao externa prevista, considerando chuva intensa,
poeira, variacdo de temperatura e radiacdo UV? Nao deveria ser exigido também grau
minimo de protecao contra impacto (IK) e resisténcia a vandalismo para os equipamentos
em via publica?

Além do grau IP e IK, ha exigéncia de protecao fisica e antivandalismo dos equipamentos
externos, como caixas blindadas, travamento e sensores de violagao (tamper), e de faixa de
temperatura de operacao compativel com o clima da regiao?

BASE Base normativa invocada

» Telecomunicagdes. Lei 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes); Resolucdo ANATEL 614/2013
(SCM); Resolucado ANATEL 617/2013 (Servico Limitado Privado, rede privativa de uso proprio);
Resolucdo ANATEL 680/2017 (dispensa de outorga para pequenos provedores); Resolucdo ANATEL
574/2011 (gestdo da qualidade do SCM); Resolucdo ANATEL 717/2019 (qualidade dos servicos de
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telecomunicacdes); Lei 13.116/2015 (Lei Geral de Antenas); FISTEL (Lei 5.070/1966), FUST (Lei
9.998/2000) e FUNTTEL (Lei 10.052/2000).

» Protecdo de dados e internet. Lei 13.709/2018 (LGPD), em especial os arts. 5°, 6°, 37, 38 e 46 a 48;
Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), arts. 10 a 15, e Decreto 8.771/2016; Lei 8.069/1990 (ECA),
guanto a protecdo de criangas € adolescentes no videomonitoramento.

» Parcerias e licitagdo. Lei 11.079/2004, arts. 5° (reparticao de riscos), 22 e 28 (limite de 5% da receita

corrente liquida); Lei 14.133/2021, arts. 17, 22, 67, 69 e 81; Lei Complementar 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), arts. 16 e 17.

« Energia e infraestrutura. Art. 149-A da Constituicdo Federal, com a redacdo da EC 132/2023
(COSIP); Lei 14.300/2022 (marco legal da gerac3o distribuida), REN ANEEL 1.059/2023 e PRODIST
Mdédulo 3; REN ANEEL 1.000/2021 e Resolucéo Conjunta ANEEL, ANATEL e ANP 001/1999
(compartilhamento de infraestrutura e de postes).

» Normas técnicas. NBR ISO/IEC 20000-1:2018 (gest&o de servicos de Tl); NBR ISO/IEC 27001
(seguranca da informacao); NBR ISO 22301 (continuidade de negdcio); NBR 5101:2018 (iluminacgao
publica).

As respostas a este pedido integram o edital para todos os efeitos e vinculam a execucdo contratual.

° +55 64 9 9941-6254 sac@bluetecsistemas.com.br

o Av. Rio Grande do Norte, QD 115, lote 137, Vila Aeroporto, Sdo Simao - GO
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