MUNICIPIO DE ITUMBIARA
ESTADO DE GOIAS

|TERMO DE REFERENCIA

Processo n°: 72092/2024

Org&o interessado: Secretaria Municipal de Sadde

Objeto: Contratualizacdo de Organizacdo Social — OS para a prestacdo de servicos
diagnosticos e terapéuticos em nefrologia, para atender aos pacientes com insuficiéncia renal
aguda e crbnica, Rua: Jorge Simdes de Lima, n° 382, setor Santos Dumont, no Municipio de
ltumbiara, em anexo ao Hospital Estadual Sdo Marcos.

Fundamento: arts. 10 e seguintes da Lei Municipal n° 5.005, de 2020

1. OBJETO
1.1. Este Termo de Referéncia visa a contratagdo de uma instituicdo sem fins lucrativos,
qualificada como Organizagdo Social — OS em Saude, por meio de chamamento publico,
conforme previsto nos arts. 10 e seguintes da Lei Municipal n° 5.005, de 2020.
1.1.1. Na qualificacdo descrita neste item, deverd ser comprovada a experiéncia anterior no
objeto a ser contratado.
1.2. O objetivo € estabelecer, de forma colaborativa, um contrato de gestdo, a ser celebrado
pelo Poder Publico Municipal com entidade qualificada como OS, com vistas a formacao de
parceria, para o fomento e a execucdo de servicos de diagnosticos e terapéuticos em
nefrologia, para atender aos pacientes com insuficiéncia renal aguda e cronica, nas
dependéncias do Hospital Estadual de Iltumbiara - Sdo Marcos, localizado na Praca Sebastido
Xavier, n® 66, Centro, CEP 75513-540, no Municipio de Iltumbiara, Estado de Goias.
1.2.1. A OS contratada devera apresentar os requisitos minimos contidos na RDC 11/2014,
notadamente os especificados abaixo:
Atendimento de 130 (cento e trinta) pacientes com cadeiras tecnicamente adequadas para a
prestacdo dos servigos prestados, cujas especificacdes séo:

a) funcionamento controlado por microprocessador; b) gabinete construido em material
rigido, para absorver impactos; c) dotado de rodizios com freio; d) permite diferentes
tipos de dialise, incluindo standard, dialise sequencial e didlise de alta eficiéncia e de
curta duracédo; e) bomba de infusdo de heparina programavel para uso com seringas
comerciais; f) rolete de bomba de sangue com fluxo e calibre de linha arterial regulavel
digitalmente; g) monitor automético e ndo invasivo para verificacdo da pressao arterial,
com limites maximos e minimos para pressao sistélica, diastélica, pressdo média e
pulso, programavel; h) painel com monitor Icd de tela colorida, com indicacado visual
de gréficos, ajustes, alarmes, dados numéricos e paradmetros de operacao; i)
monitoriza¢do de temperatura, pressao transmembrana, pressao do dialisato, presséo
arterial, pressdo venosa, condutividade, fluxo de banho e fluxo efetivo de sangue; j)
autocheck (autoteste) de todas as fun¢des da maquina, com bloqueio de seguranga
para situacfes anormais; k) sistema de desinfecgéo totalmente automatizado e com
inicio pré-programado; 1) alarmes sonoros e visuais para vazamento de sangue,
bolhas, condutividade, temperatura e pressdo arterial e venosa; m) reducéo
automatica da taxa de ultrafiltracdo, quando houver parada da bomba de sangue, ou
manual, em casos de emergéncia; n) protecdo contra operagéo de dialise quando em
modo desinfec¢do e contra operacdo de desinfeccdo quando em modo dialise; 0)
permite terapia de sodio; p) possuir dispositivo que permite o tamponamento por
bicarbonato de sédio; q) tensdo de alimentacao elétrica: 220v ou bivolt automatico; r)
equipamento aprovado e registrado na ANVISA.

b) Prestar servicos relacionados a diagnosticos e terapias em nefrologia, para atender os
pacientes com insuficiéncia renal aguda e crdnica no Municipio de Itumbiara-GO,;
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c) Capacitar seus funcionarios de forma continua para que se possa prestar o melhor
servigo possivel aos pacientes;

d) Adequar as instalacBes da Assisténcia Clinica onde sdo prestados 0s servicos em
acordo com as normas técnicas das vigilancias sanitarias do Estado de Goias, do
Municipio de Itumbiara-GO, e demais instituicdes incumbidas de verificar as condi¢gbes
de funcionamento do estabelecimento;

e) Fornecer e manter adequadamente para a clinica 25 (vinte e cinco) cadeiras
tecnicamente adequadas para a prestacdo dos servigos prestados, como previsto no
Termo de Referéncia.

f) Fornecer e manter os mobiliario adequado para os atendimentos dos servicos
prestados;

g) Prover a clinica com gerador elétrico capaz de sustentar o atendimento aos pacientes
em caso de falta da energia elétrica fornecida pela concessionaria local;

h) Fornecer todos os equipamentos necessarios para a disponibilizacdo, e manutencéo
do atendimento aos pacientes, bem como para o funcionamento regular do
estabelecimento onde serd prestado o atendimento;

i) Fazer manutencdo periddica de todos 0s equipamentos necessarios ao pleno
funcionamento da Assisténcia Clinica.

1.3. A instituicdo responsavel pela gestao, operacdo e execucao das acbes e servicos de
saude na unidade deve observar as seguintes premissas:

1.3.1. os principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde - SUS, conforme prevé a Lei
Federal n° 8.080, de 1990, preservando a missdo da Secretaria Municipal de Saude - SMS, e
observando a legislacdo ambiental e normas sanitarias;

1.3.2. qualidade e eficiéncia no atendimento aos usuérios do SUS;

1.3.3. gestdo hospitalar baseada em indicadores de desempenho e sistema de metas;

1.3.4. garantia de requisitos e busca de habilitacbes possiveis ao perfil da unidade no
Ministério da Saude - MS;

1.3.5. busca de certificacdo de qualidade em saude;

1.3.6. Politica Nacional de Humanizacg&o no atendimento do SUS;

1.3.7. Politica de Educacao Permanente em Saude do SUS, contemplando ensino, estagios
e po6s-graduacao.

1.4. O parceiro privado devera seguir as condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
0s requisitos de boas praticas de funcionamento para os servi¢os de dialise e o Plano de Acdo
para Adequacdao de Prestacao de Servigos de Terapia Renal Substitutiva - TRS no Municipio
de ltumbiara (documento anexo), observando a Vigilancia em Saude - VISA, tecnologia da
informacéo, gestao integrada, integridade e transparéncia.

1.5. O parceiro privado deve garantir o acesso a informagdo conforme as Leis de Acesso a
Informacéo federal, estadual e municipal, além de disponibilizar servigos de ouvidoria para
esclarecer davidas, receber elogios, sugestfes, reclamagfes e denuncias dos usuarios do
SUS.

1.6. Além do mais, o parceiro privado deve cumprir as obrigag@es fiscais e financeiras, prestar
informacg0es periddicas sobre o funcionamento da unidade e quantificar as metas alcancadas.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. A presente contratualizacdo, por meio de chamamento publico, é justificada,
primeiramente, pela interdicdo do Instituto de Hemodialise de Itumbiara no ambito da
assisténcia nefroldgica e a necessidade de sua intervencgdo pelo Municipio de Itumbiara.
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2.2. E que o Instituto de Hemodialise de Itumbiara foi interditado pela Superintendéncia de
Vigilancia em Saude — SUVISA, do Estado de Goias, devido a irregularidades que
representam um elevado risco sanitario, como descreve o Auto de Interdicdo Cautelar n°
200937 (documento anexo).

2.3. Contextualizando o panorama, tem-se que o Instituto de Hemodialise de Itumbiara,
associacao privada, inscrita no CNPJ/MF sob o0 n°® 00.247.860/0001-24, estabelecida na Rua
Jorge SimBes de Lima, n® 382, Setor Santos Dumont, no Municipio de Itumbiara, Estado de
Goias, credenciada e que possui em vigor o contrato n® 626/2021 com o Municipio de
Itumbiara, por intermédio da SMS, para fornecer servigcos diagnésticos e terapéuticos em
nefrologia, visando o atendimento de pacientes com insuficiéncia renal aguda e crdnica.

2.4. Diante dessa situacgéo, ficou estipulada a responsabilidade do Municipio de Itumbiara em
assumir, de forma direta ou indireta, a prestacao dos servicos diagnosticos e terapéuticos em
nefrologia, prestando o atendimento aos pacientes com insuficiéncia renal aguda e crbnica e
garantindo a continuidade do tratamento necessario para estes usuarios, que dependem de
cuidados especializados para manter sua saude e qualidade de vida.

2.5. Como se vé do Plano de Agéo (documento anexo), ficou a cargo do Municipio, além da
intervencd@o da gestdo do servi¢o, a contratualizagdo de prestadora que fara a geréncia da
unidade.

2.6. O Municipio decretou a intervencao na referida instituicdo (Decreto Municipal n°® 777, de
2024), sendo o atual responsavel pela gestao dos servi¢os de diagndsticos e terapéuticos em
nefrologia.

2.7. Nas reunibes realizadas com a equipe da Secretaria de Estado da Saude, restou
destacado que o Municipio ndo possui equipe técnica especializada nem condi¢cdes de
estabelecer a gestdo de medicamentos e insumos adequados e necessarios para a gestao
direta dos servi¢os de nefrologia.

2.8. Por esta razao, ficou consignado, no plano de acgéo, que o Municipio deveria contratar
pessoa juridica especializada para gerir a unidade, com a fiscaliza¢do do contrato de gestao
por equipe técnica a ser nomeada.

2.9. Do que foi dito até o momento e considerando que 0 ajuste envolve a prestacao de
servigos essenciais e continuos, é necessario transferir as atividades para execuc¢éo indireta
pelo Municipio, garantindo que a prestag¢éo dos servigos ndo seja interrompida, em prejuizo a
populagéo assistida.

2.10. Ademais, o modelo de parceria com entidades sem fins lucrativos esta regulamentado
pela legislacédo federal e pela legislacdo municipal de ltumbiara, no caso a Lei Municipal n°
5.005, de 2020

2.11. A adocao deste modelo de contratualizagcédo de servicos de saude é uma estratégia do
Municipio para aprimorar a gestao publica, modernizar processos, assegurar maior eficiéncia
e qualidade, melhorar o atendimento aos usuarios do SUS com uma assisténcia humanizada
e garantir equidade no acesso aos servi¢os e acdes de saude.

2.12. N&o perca de vista que a gestdo das unidades de saude, por meio de OSs, envolve a
administracdo de recursos publicos, com ac¢des voltadas exclusivamente para o SUS, de
forma gratuita, atendendo as politicas publicas e metas estabelecidas pela SMS.

2.13. Os principais beneficios deste modelo incluem:

! Lei 5.005, de 2020, que dispde sobre o programa de parceria com Organizacdes Sociais — OS, no Municipio de
Itumbiara, disciplina procedimento de qualificacdo de entidades, 0 chamamento e selecdo publicos e a celebracdo
de contratos de gestdo. Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/go/i/itumbiara/lei-
ordinaria/2020/501/5005/lei-ordinaria-n-5005-2020-dispoe-sobre-0-programa-de-parceria-com-organizacoes-
sociais-0s-no-municipio-de-itumbiara-disciplina-o-procedimento-de-qualificacao-de-entidades-o-chamamento-e-
selecao-publicos-a-celebracao-de-contratos-de-gestao-e-da-outras-providencias.



https://leismunicipais.com.br/a/go/i/itumbiara/lei-ordinaria/2020/501/5005/lei-ordinaria-n-5005-2020-dispoe-sobre-o-programa-de-parceria-com-organizacoes-sociais-os-no-municipio-de-itumbiara-disciplina-o-procedimento-de-qualificacao-de-entidades-o-chamamento-e-selecao-publicos-a-celebracao-de-contratos-de-gestao-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/go/i/itumbiara/lei-ordinaria/2020/501/5005/lei-ordinaria-n-5005-2020-dispoe-sobre-o-programa-de-parceria-com-organizacoes-sociais-os-no-municipio-de-itumbiara-disciplina-o-procedimento-de-qualificacao-de-entidades-o-chamamento-e-selecao-publicos-a-celebracao-de-contratos-de-gestao-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/go/i/itumbiara/lei-ordinaria/2020/501/5005/lei-ordinaria-n-5005-2020-dispoe-sobre-o-programa-de-parceria-com-organizacoes-sociais-os-no-municipio-de-itumbiara-disciplina-o-procedimento-de-qualificacao-de-entidades-o-chamamento-e-selecao-publicos-a-celebracao-de-contratos-de-gestao-e-da-outras-providencias
https://leismunicipais.com.br/a/go/i/itumbiara/lei-ordinaria/2020/501/5005/lei-ordinaria-n-5005-2020-dispoe-sobre-o-programa-de-parceria-com-organizacoes-sociais-os-no-municipio-de-itumbiara-disciplina-o-procedimento-de-qualificacao-de-entidades-o-chamamento-e-selecao-publicos-a-celebracao-de-contratos-de-gestao-e-da-outras-providencias
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2.13.1. autonomia administrativa na gestéo de recursos humanos, financeiros e de materiais,
com parcerias que descentralizam e diversificam as atividades relativas a prestagéo de
servicos de saude;

2.13.2. agilidade na aquisicdo de medicamentos, insumos, servicos, equipamentos, reformas
e criacao de leitos;

2.13.3. contratacdo e gestao de pessoas mais flexivel e eficiente, aumentando a forca de
trabalho da Administracdo Publica e ampliando quantitativa e qualitativamente a oferta de
servicos de saude;

2.13.4. rapidez na tomada de decisoes;

2.13.5. reducao de gastos com recursos humanos.

2.14. Essas vantagens decorrem, entre outros fatores, das limitacdes do regime de direito
publico, que impde formalidades especiais aos atos de gestdo, contratacdo de pessoal,
compras e outras pactuagdes, limitagdes estas que muitas vezes ndo afetam as atividades
das OSs.

2.15. Nesse contexto, € importante citar que o Municipio de Itumbiara nunca executou, antes
da contratacdo emergencial em vigor, de forma direta, os servi¢cos de nefrologia, mas sim por
meio de instituicdo contratada em procedimento de credenciamento.

2.16. Além disso, a Unica instituicdo credenciada é exatamente a que foi interditada pelo
Estado de Goias, por meio da SUVISA, o que aumenta ainda mais a preocupacgéo da gestao
publica em saude.

2.17. Portanto, a execucdo direta do servico de nefrologia pelo Municipio contraria todos os
beneficios mencionados, bem como pode trazer sérios riscos a manutencdo do servico
essencial e continuo.

2.18. Destaca-se, por oportuno, que atualmente o Municipio possui em vigor contrato de
gestdo (Contrato n° 159/2024), formalizado de forma emergencial, para a execucéao indireta
dos servicos descritos no objeto do presente chamamento publico.

2.19. Nao perca de vista que, consoante se vé do Processo n°® 48386/2024, ficou previsto no
contrato supracitado que a sua vigéncia seria de, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias ou
até a formalizagdo de contrato via chamamento publico.

2.20. Melhor explicando o assunto, a transferéncia da gestdo de uma unidade de saude
publica para uma entidade sem fins lucrativos ndo exime o Poder Publico de seus deveres
constitucionais de assegurar a salude a todos os brasileiros, mas apenas designa essas
atividades a uma pessoa juridica especializada e tecnicamente capaz de realiza-las.

2.21. A politica publica de saude continua sendo de responsabilidade do Poder Publico
municipal, mesmo sob a administracdo de uma OS. Sendo assim, caso haja problemas ou
descumprimento das recomendacdes dos 6rgaos supervisores e de controle, serdo aplicadas
penalidades conforme previstas em clausulas especificas dos contratos de gestao.

2.22. Os aprimoramentos planejados pela gestdo municipal podem fortalecer o papel do Poder
Publico como gestor e definidor das politicas a serem executadas, incluindo a regulacao
municipal dos processos de gestdo dos bens publicos, a melhoria da avaliagdo, controle e
fiscalizacdo dos contratos de gestéo, maior transparéncia na prestacao de contas, e a adocao
de novos parametros de desempenho e eficiéncia com pagamentos baseados nos resultados
alcancados.

2.23. Segundo prevé o art. 10 da Lei Municipal n® 5.005, de 2020, “A celebracdo de Contrato
de Gestdo com Organizacdo Social sera precedida de Chamamento Publico ou Processo
Seletivo de Credenciamento, para que todas as interessadas em firmar ajuste com o Poder
Pudblico Municipal possam se apresentar ao procedimento de sele¢édo”.

2.24. Dessa forma, com o intuito de atender a legislagdo municipal, devera ser publicado edital
de chamamento publico, com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, para a
formalizag&o de novo contato de gestao no lugar do emergencial formalizado com o Municipio.
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3. DA VIGENCIA CONTRATUAL
3.1. O prazo de vigéncia do contrato de gestdo serd de 1 (um) ano a partir da publicacdo de
seu extrato no Diario Oficial do Municipio — DOM, que podera ser renovado em caso de
necessidade da Administracéo.

4. DO ANEXO TECNICO
4.1. A gestao por parte do parceiro privado devera seguir as condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia, observado o Plano de Trabalho para Adequacdo e Prestacdo de
Servigcos em Terapia Renal Substitutiva - TRS no Municipio de Itumbiara.

5. DO VALOR DO CONTRATO DE GESTAO E DO SISTEMA DE REPASSE
5.1. A atencdo especializada em saude é executada por meio da disponibilizacdo, a
populacéo, de procedimentos de saude de média e alta complexidade. Seu financiamento
ocorre de forma tripartite, com recursos federais, estaduais e municipais. Os recursos federais
sdo repassados aos demais entes federados, na quase totalidade, na modalidade fundo a
fundo. Essas transferéncias sao efetuadas pelo Fundo Nacional de Saude - FNS aos Fundos
Municipais ou Estaduais, levando-se em consideracdo critérios e valores previamente
acordados entre as trés esferas de governo. Entretanto, o SUS é responsavel apenas por 89%
do financiamento da Terapia Renal Substitutiva - TRS.
5.2. Simplificadamente, o fluxo da agdo municipal pode ser dividido em quatro etapas:
5.2.1. definicdo dos valores dos procedimentos de saude e do teto financeiro dos estados e
municipios, repasse dos recursos federais e planejamento da prestacdo dos servicos de
saude;
5.2.2. execucgao dos servigos de saude;
5.2.3. insercdo dos dados de producdo de procedimentos nos sistemas informatizados do
Ministério da Saude;
5.2.4. prestacdo de contas dos recursos repassados.
5.3. O Fundo Municipal de Saude - FMS pagara ao parceiro privado pelos servi¢os prestados,
mediante apresentacao dos relatérios de producdo (mapa de registro de atendimento diario)
e laudos dos exames realizados, a depender da natureza dos servi¢os prestados, que seréo
devidamente auditados e conferidos para apuracédo de quantidade e valores, pela Auditoria,
Controle e Avaliagdo da SMS, o valor mensal estimado de R$ R$ 504.004,83 (quinhentos e
quatro mil, quatro reais e oitenta e trés centavos), conforme demonstrado no item 5.3.1.
5.3.1. Tabela de composicédo de Repasses;

Tabela -1 - Composicéo de preco Clinica de Nefrologia para 130 pacientes.

REPASSES FAEC NEFROLOGIA - ATENCAO A SAUDE DA POPULAGAO PARA PROCEDIMENTOS NO MAC

PERIODO VALOR MENSAL
Setembro-23 RS 332.863,40
Outubro-23 RS 338.456,43

VALOR TOTAL NO PERIODO

Novembro-23 RS 348.824,09 DE 12 MESES RS 4.718.778,17
Dezembro-23 RS 334.849,75
Janeiro-24 RS 381.851,63
Fevereiro-24 RS 325.603,27 DIA A R g
Margo-24 RS 318.054,40 ONTRAPARTIDA A 3% R 0
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Abril-24 RS  381.589,55
Maio-24 RS  350.672,72
Junho-24 RS 444.307,16 VALOR GLPBAL DA RS 504.004,83
Julho-24 RS  331.709,22 CONTRATACAO MENSAL
Agosto-24 RS  447.524,73
Setembro-24 RS 382.471,82
DESPESAS
JORNADA DE
PROFISSIONAIS QUANT. TRABALHO BASE de CALCULO DESPESAS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 1 40 hrs semanais | RS 2.380,00 | RS 2.380,00
ASSISTENTE SOCIAL 1 30 hrs semanais | RS 3.641,00 | RS 3.641,00
COPEIRA 1 40 hrs semanais | RS 1.771,00 | RS 1.771,00
EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DE
SAUDE (ENFERMEIRO/TEC. 12x36 RS 8080,00 | RS 72.256,00
EM ENFERMAGEM) -
FAXINEIRO 2 40 hrs semanais | RS 1.570,00 | RS 3.140,00
NEFROLOGISTA 3 08 hrs (03 turnos) | RS 500,00 | RS 45.000,00
NUTRICIONISTA 1 30 hrs semanais | RS 3.500,00 | RS 3.500,00
PSICOLOGO CLINICO 1 30 hrs semanais | RS 2.692,00 | RS 2.692,00
RECEPCIONISTA 1 40 hrs semanais | RS 1.647,00 | RS 1.647,00
MATERIAL HOSPITALAR RS  96.977,00
MEDICAMENTOS RS 63.305,83
LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS R$  100.000,00
MATERIAL DE HIGIENIZACAO RS 50.000,00
MATERIAL DE LIMPEZA RS 30.000,00
MATERIAL DE EXPEDIENTE RS 10.000,00
MATERIAL ELETRICO ELETRONICO RS 5.000,00
PROCESSAMENTO DE DADOS RS 3.000,00
GENEROS ALIMENTICIOS RS 8.000,00

5.4. O pagamento sera feito por meio de parcelas mensais, cujo valor sera composto por uma
parte fixa do orcamento mensal e uma parte variavel complementar, mediante producéo
apresentada, conforme o item 5.3.1.

5.4.1. O faturamento terd como base os valores correspondentes a tabela SIGTAP-SUS
(atualizada), equivalente a 72% (setenta e dois por cento) do valor global mensal apresentado
no item 5.3.1, pelo “Fundo a Fundo”.

5.4.2. A composi¢do do valor variavel, correspondera até 28% (vinte e oito por cento) do valor
global mensal apresentado no item 5.3.1, pela “Contra Partida Municipal”.

5.5. Se necessario, a fonte de recursos da dotacdo orcamentdaria podera ser substituida por
outra, seja federal ou municipal, que apresente disponibilidade financeira para evitar
inadimpléncia.
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6. DOS INDICADORES DE METAS E DA AVALIACAO DOS SERVICOS
6.1. A avaliagdo mensal seré realizada em relagdo as quantidades especificadas para cada
modalidade de atividade assistencial até quinto dia util do més subsequente.
6.2. As informacBes serdo enviadas por meio de formularios definidos pela Secretaria
Municipal da Saude e registros no Departamento de Informatica do SUS (DATASUS) do
Ministério da Saude. A cada trimestre, os dados serdo consolidados para andlise e pontuacéo
dos indicadores relativos a parte fixa das metas de producao e a parte variavel do contrato de
gestdo, considerando os indicadores de qualidade, salvo disposicdes normativas em
contrario.
6.3. O parceiro privado devera informar mensalmente os resultados dos indicadores de
desempenho, relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios, pactuados no
plano de a¢do e que mensuram a eficiéncia, efetividade e qualidade dos processos de gestédo
da Unidade. Esses indicadores devem ser encaminhados até o quinto dia util do més em
relatérios ou instrumentos definidos pela SMS.
6.4. A Auditoria, Controle e Avaliacdo goza da liberdade e autoridade de fiscalizagéo in loco
das unidades onde ocorre a prestagédo do servico ou mesmo de locais ligados a prestacéao,
para dirimir quaisquer duvidas ou aferir a quantidade, qualidade e efetividade dos servigos
prestados, seguindo as normativas competentes.
6.5. Todas as inconformidades, ilegalidades e imoralidades nos atendimentos prestados pelo
parceiro privado, detectadas pelo Departamento de Auditoria, Controle e Avaliacdo, serdo
enviadas para o Departamento Juridico da Secretaria Municipal de Saude para as devidas
providéncias legais.
6.6. A responsabilidade pelo lancamento de informagBes no Sistema de Informagéo
Ambulatorial do Ministério da Saude — SIA/SUS é do parceiro privado. As informacdes
referentes a producao mensal deverdo ser langadas no SIA/SUS até o quinto dia atil do més
subsequente aos servigos prestados.
6.7. O parceiro privado deve preencher os documentos que comprovem 0s servi¢os prestados
de acordo com o tipo de servico, conforme padronizados e solicitados pela Central de
Regulacéo e Auditoria, Controle e Avaliacdo, dentre eles:
6.7.1. Prontuario Eletronico do Cidadao — PEC;
6.7.2. Boletim de Atendimento Consolidado — BPA-C;
6.7.3. Boletim de Atendimento Individualizado - BPA-I;
6.7.4. Autorizagéo de Internacao hospitalar — AlH;
6.7.5. Autorizagéo de Procedimentos de Alta Complexidade — APAC;
6.7.6. Mapas de Atendimentos Diarios;
6.7.7. Poderdo ser exigidos outros documentos pela SMS.
6.8. Serd de responsabilidade exclusiva da OS o langamento da producdo mensal dos
servicos prestados nos sistemas de informagdo do Ministério da Saude -
SIA/SIH/RAAS/APAC.
6.9. Para acompanhar e avaliar o contrato de gestdo e o cumprimento das atividades
estabelecidas nos Anexos Técnicos, o parceiro privado deverd enviar mensalmente a
documentagao informativa das atividades assistenciais realizadas pela unidade, conforme
cronograma estabelecido pela Secretaria de Municipal da Saude. Essas informac¢des mensais
incluirdo producgédo assistencial, indicadores de qualidade, movimentacdo de recursos
econdmicos e financeiros, dados do Sistema de Custos Hospitalares e 0 andamento das
comissdes, sendo encaminhadas até quinto dia Gtil do més.
6.10. O Sistema Integrado das Organizac¢des Sociais - SIGUS, disponivel na internet, emitira
relatorios e planilhas necessarios ao acompanhamento mensal das atividades da unidade e
estabelecera niveis de acesso previamente definidos para responsabilidade legal pelos dados
registrados. A Secretaria Municipal da Saude analisara os dados enviados pelo parceiro
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privado para efetuar os devidos repasses de recursos, conforme estabelecido no contrato de
gestao.

6.11. A parcela da “Contra Partida” referente a producdo apresentada, serd paga
mensalmente junto com a producdo assistencial, e eventuais ajustes financeiros a menor
decorrente da avaliagcdo do alcance das metas seréo realizados nos meses subsequentes. Se
houver atrasos nos desembolsos previstos no cronograma de repasse, o parceiro privado
podera realizar adiantamentos com recursos préprios, sendo reconhecidas as despesas
efetivadas, desde que iguais ou inferiores aos valores ndo desembolsados previstos no
contrato.

6.12. A Auditoria, Controle e Avaliacdo da SMS presidira reuniées de monitoramento ou
enviara relatorios conclusivos de monitoramento mensal, trimestral ou semestral, contendo a
andlise dos indicadores quantitativos e de desempenho. Se houver indicacdo de desconto
financeiro pelo ndo cumprimento das metas, a OS tera um prazo de cinco dias para defesa.
Se as justificativas forem aceitas, o departamento enviara o parecer para anuéncia do
Secretario Municipal de Saude dos Contratos de Gestdo e Convénios e convalidacdo do
Gestor da Pasta.

6.13. O parceiro privado devera elaborar e enviar a Secretaria de Estado da Saude, em
modelos por ela determinados, relatérios de execucdo do més subsequente ao semestre
avaliado. Os documentos fiscais nas prestagdes de contas devem conter o nome do parceiro
privado, CNPJ, numero do contrato de gestdo, denominacgdo da unidade hospitalar, descricdo
do servigo prestado, componentes do servi¢co, periodo de execucdo e numero de horas
aplicadas ao contrato, quando aplicavel.

7. PRESTACAO DE CONTAS
7.1. Da prestacao de contas financeira
7.1.1. A entidade contratada devera encaminhar mensalmente prestacdo de contas
financeiras, referente a execucdo do respectivo contrato de gestdo, contendo informacgdes
detalhadas, conforme modelo de prestagdo de contas financeira, que contemplam:
7.1.1. Documentos de apresentacdo mensal:
7.1.1.1. extratos analiticos (conta-corrente e investimento);
7.1.1.2. conciliagdo bancaria,;
7.1.1.3. Demonstrativo de Receitas e Despesas — Caixa,;
7.1.1.4. Demonstrativo de Receitas e Despesas — Competéncia;
7.1.1.5. Demonstrativo de Notas Fiscais;
7.1.1.6. Demonstrativo de Folha de Pagamento;
7.1.1.7. Guias de recolhimento: FGTS, INSS, PIS, Contribui¢cdes Sindicais;
7.1.1.8. Demonstrativo de provisdo de férias, 13° e rescisdes;
7.1.2. Nao seréo aceitos:
7.1.2.1. Documentos com qualquer tipo de rasura,
7.1.2.2. Documentos ilegiveis;
7.1.2.3. Documentos que ndo estejam devidamente: datados, carimbados e assinados pelo
responsavel da entidade gerenciada, quando aplicavel;
7.1.3. Prazo de entrega da prestacdo de contas financeira:
7.1.3.1. A entrega da prestacdo de contas financeira € mensal e deve ser entregue
impreterivelmente até o dia 15 (quinze) do més subsequente.
7.1.4. Documentos de apresentacdo anual e/ou final:
7.1.4.1. Oficio de encaminhamento, assinado digitalmente pelo responsavel;
7.1.4.2. Certiddo contendo a composi¢cdo (nomes completos dos membros, a entidade que
representam, se houver, a forma de suas remuneracfes e 0s respectivos periodos de
atuacdo) do Conselho de Administracéo e do Conselho Fiscal, se houver, da OS;
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7.1.4.3. Certiddo contendo os nomes e CPFs dos componentes da diretoria da OS, os
periodos de atuacdo, o tipo de vinculo trabalhista, os valores nominais anuais de
remuneracao, os atos e datas de fixacdo ou alteracdo da remuneracéo e a afirmacéo do ndo
exercicio de cargos de chefia ou funcdo de confianca no SUS, quando exigivel;

7.1.4.4. Certiddo contendo nomes e CPFs dos dirigentes e dos conselheiros da entidade
publica gerenciada e respectivos periodos de atuacéo, o tipo de vinculo trabalhista, os valores
nominais anuais de remuneracado e 0s atos e datas de fixacdo ou alteracdo da remuneracéo;
7.1.4.5. Relatério anual da OS sobre a execugdo técnica e orcamentéria do contrato de
gestdo, apresentando:

a) comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcancados, com
justificativas para as metas néo atingidas ou excessivamente superadas; e

b) exposicdo sobre a execucdo orcamentaria e seus resultados, demonstrando inclusive o
custo unitario de realizacdo de cada meta (redacdo dada pela Resolugdo n° 23/2022);
7.1.4.6. Relacdo dos contratos e respectivos aditamentos, firmados com a utilizacdo de
recursos publicos administrados pela OS para os fins estabelecidos no contrato de gestao,
contendo tipo e numero do ajuste, identificagdo das partes, data, objeto, vigéncia, valor pago
no exercicio, condigbes de pagamento e informa¢des sobre multas, atrasos, pendéncias ou
irregularidades, se houver;

7.1.4.7. Relagdo nominal dos empregados admitidos ou mantidos com recursos do contrato
de gestao, indicando as fungdes, as datas de admisséo, as datas de demisséo, quando for o
caso, bem como a remuneracao bruta e individual no periodo;

7.1.4.8. Demonstrativo das eventuais ajudas de custo pagas aos membros do Conselho de
Administracao;

7.1.4.9. Conciliagdo bancaria do més de dezembro ou do ultimo més da vigéncia do contrato
de gestéo, da conta corrente especifica, aberta em instituicao financeira publica indicada pelo
orgdo contratante para movimentagdo dos recursos, acompanhada de extratos da conta
corrente e de aplicagdes financeiras de todo o periodo;

7.1.4.10. Demonstrativo Integral das Receitas e Despesas computadas por fontes de recurso
e por categorias ou finalidades dos gastos, aplicadas no objeto do contrato de gestéo;
7.1.4.11. Caso tenha ocorrido rateio administrativo de custos indiretos, relacdo de todas as
despesas rateadas, critério utilizado e memdria de célculo correspondente, contendo a
finalidade da despesa, credor (empresa, 6rgédo, dirigente, empregado ou outro), CPF/CNPJ,
fung&o/cargo, se cabivel, nota fiscal, folha de pagamento mensal ou outro documento habil
comprobatério, valor total pago, data de pagamento, banco, agéncia e conta de débito da
sede, percentual de rateio, valor e data de ressarcimento com recursos oriundos do contrato
de gestdo;

7.1.4.12. Balangos dos exercicios encerrado e anterior, demais demonstragdes contabeis e
financeiras e respectivas notas explicativas, acompanhados do balancete analitico acumulado
do exercicio, da entidade publica gerenciada;

7.1.4.13. Certiddo expedida pelo Conselho Regional de Contabilidade — CRC, comprovando
a habilitagédo profissional dos responsaveis por balancos e demonstra¢gfes contabeis;
7.1.4.14. Cépia da publicagdo na imprensa oficial:

a) do relatdrio anual da Organizacao Social - OS sobre a execug¢ao técnica e orcamentaria do
contrato de gestao; e

b) dos balancos dos exercicios encerrado e anterior, com as demais demonstracfes contabeis
e financeiras;

7.1.4.15. Parecer - ou ata de reunido de aprovacao - sobre o relatorio anual de execucéo
técnica e orcamentaria e sobre as contas e demonstracdes financeiras e contdbeis da
entidade publica gerenciada emitido pelo Conselho de Administragdo da Organizacéo Social
- OS e pelo Conselho Fiscal, se houver;
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7.1.4.16. Parecer da auditoria independente, caso venha a ser obrigatorio;

7.1.4.17. Declaragdo atualizada acerca da existéncia ou ndo no quadro diretivo da OS de
membros do Ministério Publico ou de dirigente de érgdo ou entidade da Administracao Publica
celebrante, bem como seus respectivos cénjuges, companheiros ou parentes, até o segundo
grau, em linha reta, colateral ou por afinidade;

7.1.4.18. Declaracao atualizada acerca da contratacdo ou ndo de empresa(s) pertencente(s)
a dirigentes da OS ou da entidade gerenciada, agentes politicos de Poder, membros do
Ministério Publico ou dirigentes de 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica celebrante,
bem como seus respectivos cénjuges, companheiros ou parentes, até o segundo grau, em
linha reta, colateral ou por afinidade;

7.1.4.19. Declaracdo atualizada de que as contratacdes e aquisicbes/compras da OS com
terceiros, fazendo uso de verbas publicas, foram precedidas de regras previamente fixadas
em regulamento préprio, com critérios impessoais e objetivos e em observancia aos demais
principios do art. 37, caput, da Constituicdo Federal,

7.1.4.20. Declaragédo atualizada de que os procedimentos de selecdo de pessoal da OS,
devidamente previstos em regulamento proprio, contendo plano de cargos dos empregados,
obedeceram a critérios impessoais e objetivos e em observancia aos demais principios do art.
37, caput, da Constituicdo Federal.

7.1.5. Consideracdes complementares:

7.1.5.1. Observar os prazos estabelecidos no Contrato e outros documentos oficiais;

7.1.5.2. Providenciar CNPJ da filial dentro de até 60 dias, apds a assinatura do contrato;
7.1.5.3. Providenciar que conste nas faturas de agua, energia, telefone, internet e demais
itens consoantes de utilidade publica, o nome da entidade e endereco do prédio gerenciado;
7.1.5.4. Atencao ao preenchimento das planilhas para que nenhuma formula seja apagada, e
ndo digitar onde h& formulas;

7.1.5.5. Enviar as notas fiscais quitadas, com a data do recebimento e assinatura pelo
responsavel da unidade, na frente ou no verso do documento;

7.1.5.6. As notas fiscais deverdo conter o numero do respectivo contrato de gestéo e do ente
publico contratante;

7.1.5.7. Apresentar em 60 (sessenta) dias os seguintes regulamentos:

a) Regulamento para Contratagcdo de Obras, Servigos e Compras;

b) Regulamento de Contratacdo de Pessoal; e

¢) Regulamento de Cargos e Salarios;

7.1.5.8. Apresentar anuéncia da pasta, sobre os regulamentos e publica-los;

7.1.5.9. Enviar Relatério de Execucdo e Demonstrativo Financeiro referente a cada
guadrimestre até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao quadrimestre;

7.1.5.10. Manter saldo atualizado e acumulativo na conta de aplicacéo financeira referente a
pagamentos de rescisdes, férias, décimo terceiro, salario e afins no que tange ao
provisionamento mensal;

7.1.5.11. Outros documentos poderao ser solicitados a qualquer tempo.

7.1.6. Cabe ressaltar que a ndo apresentacdo das prestacdes de contas financeira e
assistencial (finalistica), implicara na suspenséo dos repasses financeiros, até sua devida
regularizacéo.

7.2. Da prestacao de contas assistencial (ou finalistica)

7.2.1. A contratada devera encaminhar mensalmente prestacdo de contas assistencial,
referente a execucdo do respectivo contrato de gestdo, contendo informacdes detalhadas e
sistemética de todo o trabalho desenvolvido durante o periodo (més) e resultados alcangados,
assim como melhorias implantadas, situacGes ocorridas fora da rotina com as devidas
tratativas, conforme diretrizes a seguir:

7.2.1.1. Documento em formato editavel, obrigatoriamente no tamanho de caixa de texto 12,
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letra — Arial;
7.2.1.2. Planilhas desenvolvidas no programa—Excel, obrigatoriamente no tamanho de caixa
de texto 12, letra — Arial;
7.2.1.3. Graficos para representatividade dos indicadores, como graficos de coluna para
indicar dados de comparacdo, grafico de linhas para indicar e/ou analisar evolu¢éo ao longo
do tempo, gréfico de pizza para representar proporcionalidade, dentre outras opcdes
disponiveis, considerando o objetivo principal. Obrigatoriamente no tamanho de caixa de texto
12, letra—Arial;
7.2.1.4. A contratada deverd cumprir com a entrega dos tdpicos apresentados,
obrigatoriamente seguindo a sequéncia ilustrada e indicada, abaixo:
7.2.1.4.1. Apresentagéo da contratada, como no exemplo abaixo:
a) predmbulo:
A CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® XX XXX XXX/XXXX-XX, endereco, com
base no seu compromisso assumido objeto do contrato, vem por meio deste relatério
assistencial disponibilizar todas as informacdes técnicas pertinentes e de forma transparente
a Secretaria de Municipal de Saude do Municipio de Itumbiara, Estado de Goias, sobre as
acOes e atividades desenvolvidas no periodo de XX a XX de XXXXX de 20XX, de sua Gestao.
Salienta-se também que este relatério possibilitara a SMS acompanhar o status das acdes
executadas e emandamento do respectivo Plano de Trabalho.
b) Informac®es do contrato:
Contratada: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CNPJ: XX XXX XXXIXXXX-XX
Endereco: endereco da unidade
Responsavel pela Contratada:
Objeto do Contrato: XX XXX XX XXX XXX XX XXX XX
Periodo Contrato: XX meses — XX/20XX a XX/20XX
X° ADITIVO: XX/XX/IXXXX a XX/IXXIXXXX (se aplicavel,incluir todos aditivos)
¢) implantacdo de processos:
A contratada devera apresentar histérico de evolugéo e atuacao no que tange aos processos
de melhoria executados, considerando o inicio da sua gestao.
d) documentacdes regulatorias:

Documentos Validade/ Ultima
atualizacéo

Alvara de funcionamento da instituicdo (municipal)

Alvara de funcionamento da Vigilancia Sanitaria

Licenca ambiental regularizada,

Alvara do Corpo de Bombeiros

Alvaras de servicos

Registro de responsabilidade técnica no Conselho Regional de Medicina -
CRM

Registro de responsabilidade técnica da enfermagem - COREN168/93
Registro de responsabilidade dos demais profissionais (nutricdo,
assistente social, farmacia, fisioterapia)

e) documentos operacionais:

e.1l) A contratada devera apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, 0s
Procedimentos Operacionais Padrdo — POP, escrito de forma objetiva que estabeleca
instrucdo sequencial para a realizagdo das operacdes rotineiras e especificas no processo
operacional.

e.2) A contratada deve cumprir com a atualizacdo da planilha para o periodo (més), indicando
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codigo, nome, responsaveis pela elaboracao e revisdo, versao, assim como, a periodicidade
gue os documentos serdo atualizados.

f) recursos humanos/departamento de pessoal:

f.1) A contratada devera apresentar sua atuacao dentro dos setores de Recursos Humanos -
RH e Departamento de Pessoal — DP, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, com foco
principal aos fatores primordiais que envolvem Pessoas e Processos.

f.2) estatistica geral — departamento pessoal;

f.3) quadro de funcionarios por funcgéo;

f.4) contratacBes, desligamentos e transferéncias:

Abaixo as seguem contratacdes, desligamentos e transferéncias necessarios para os ajustes
do quadro de funcionérios no periodo — de XX a XX/XX/20XX:

1) Contratacdes: Total XXX colaboradores;

2) Desligamentos: Realizados XX desligamentos no periodo;

3) Processos seletivos: Realizados XX processos devido a XX vagas abertas no periodo.

f.5) relagédo de colaboradores:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, constando
nome completo, cargo, data de admissao e numero de registro.

f.6) relagdo de CNES dos funcionarios:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, relacao
atualizada de CNES para funcionarios.

f.7) escalas:

A contratada deve apresentar escala de trabalho de todos os setores e departamentos por
fungéo.

f.8) Turnover:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracao descrita anteriormente, o indice de
rotatividade de admissfes e demissdes em relagdo ao numero de funcionarios ativos.

f.9) Absenteismo:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, o indice de
absenteismo, considerando as faltas justificadas (atestados) ou ndo, atrasos e saidas
antecipadas. Nao devera considerar os colaboradores em cumprimento do aviso prévio,
afastamentos (previdéncia social) e faltas justificadas e injustificadas, afastamentos, atrasos
e saidas antecipadas das gestantes.

f.10) servico de seguranca do trabalho:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuragdo descrita anteriormente, dados
pertinentes ao Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO para o periodo
de referéncia.

f.11) acidentes de trabalho:

A contratada deve apresentar, através de planilha elaborada no programa excell ou
equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo descrita anteriormente, as
Notificagbes de Acidentes de Trabalho, bem como o fluxo do atendimento a ser prestado.

g) educagéo continuada:

A contratada deve apresentar, cronograma de treinamentos estratégicos que possibilita o
desenvolvimento dos servicos de salude por meio de constante atualizacdo e acdes
intencionais, planejadas e voltadas ao fortalecimento de conhecimentos, habilidades e
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atitudes. Exemplo:

Dentre os XX treinamentos propostos para o periodo, foram realizados XX, e XX.

Foram realizados XX treinamentos extra programacdo devido as necessidades internas da
instituicao.

Considerar orientacdes registradas em lista de presencga, participagcdes em campanhas.

a) Horas de treinamento: XX

b) Total de participantes em treinamentos: XX

c) Lista de presenca dos participantes

h) humanizacéo:

A contratada deve descrever todas as acfes realizadas no més relacionadas as atividades de
humanizacdo que envolvam colaboradores ou pacientes. Inserir fotos e numeros de
envolvidos se possivel, sejam pacientes ou colaboradores, respeitando as legislacdes
vigentes.

i) indicadores assistenciais:

A contratada deve apresentar os indicadores assistenciais, através de gréaficos e planilhas
elaboradas no programa excel ou equivalene, atendendo a obrigatoriedade de configuragédo
descrita anteriormente, demonstrando os processos de melhoria e o desenvolvimento da
gestao institucional.

j) enfermagem:

A contratada deve apresentar os indicadores assistenciais, através de gréficos e planilhas
elaboradas no programa excel ou equivalente, atendendo a obrigatoriedade de configuracdo
descrita anteriormente, demonstrando os processos de melhoria e o desenvolvimento da
gestao institucional, seguem alguns exemplos:

- Indicadores Protocolos de seguranca do paciente;

- Indice de queda;

- indice de novos casos de Lesdo Por Pressio - LPP;

- Numero de flebites;

- Nimero de eventos relacionados a administracdo de medicamentos;

- Nimero de eventos relacionados a falha na identificacao;

- Numero de perda de dispositivos;

- NUmero de extubacdes ndo programadas;

k) comissoes:

A contratada deve apresentar ata da reunido referente a comissao obrigatéria exigida em
contrato, ac6es de melhoria ou breve analise critica sobre a reunido realizada.

Indicadores referentes as comissoes:

- Comissao de Revisdo de Prontuarios;

- Comisséao de Prevencéo de Infecgdo Hospitalar;

- Comisséo de prevencao de acidentes — CIPA;

- Comisséao de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude;

- Comisséao/ Nucleo de Seguranca do Paciente.

[) equipe multidisciplinar:

A contratada devera apresentar os indicadores referenciados as equipes multidisciplinar,
conforme metas pactuadas em contrato de gestdo, como, por exemplo:

- Indicador de produtividade;

- Indicador de resultados;

- Indicador de andlise nutricional;

- Taxa de administracéo de dieta enteral;

- Taxa de sucesso na extubacao;

m) servico de atendimento ao usuario:

A contratada deverd demonstrar dados através de pesquisas, evidenciando numero total de
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elogios, reclamacdes e sugestdes, conforme metas pactuadas em contrato de gestéo.

n) tecnologia da informagéo:

A contratada dever4 demonstrar dados através do total de chamados abertos, tipos de
chamados e/ou suporte e nimero de chamados atendidos, conforme metas pactuadas em
contrato de gestao.

0) servicos terceirizados:

A contratada devera apresentar evidéncias através de relatérios para 0S servicos
terceirizados, como, por exemplo:

- escalas de trabalhos;

- chamados abertos, tipos de chamados e/ou suporte e nUmeros de chamados atendidos;

p) investimentos:

A contratada devera demonstrar dados conforme metas pactuadas em contrato de gestéao.

q) demais itens:

A contratada devera demonstrar dados conforme metas pactuadas em contrato de gestao.

r) faturamento:

A contratada devera demonstrar e evidenciar com documentagfes comprobatorias o devido
envio dos dados de faturamento devidamente processados e enviados aos 0rgdos
competentes, entre eles: SIH; SIA; e afins.

8. ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA
Integram o presente Termo de Referéncia, para todos fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
(1) minuta do contrato de gestéo;
(I) RDC 11/2014; e
(111) Auto de Interdicdo Cautelar n® 200937.
(IV) Plano de Acao para Adequacgéao de Prestacdo de Servigos de Itumbiara-Go.

ltumbiara, Estado de Goias, 16 de dezembro de 2024

ELINAMAR Assinado de forma

digital por ELINAMAR
ARANTES ARANTES
SILVA:35000104153 ) yA:35000104153

ELINAMAR ARANTES SILVA

Secretaria Municipal de Saude
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