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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 958/2026

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A presente contratagdo visa suprir a necessidade de prestagdo de servigos funerarios
completos e dignos para a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social do municipio
de Iltumbiara, Goias. O servigo é fundamental para cumprir a responsabilidade social do
municipio, garantindo o acesso a servigos essenciais com celeridade, qualidade e
respeito, conforme a Lei n° 4.912, que dispde sobre o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os servigos funebres a serem contratados deverdo abranger, no minimo, os seguintes
requisitos:

Servigos de Preparo e Conservagdao: Os servigos deverdao abranger a
tanatopraxia, formalizagdo ou embalsamento, bem como a limpeza, desodorizagao
externa, colocacdo de roupa, véu e sala velatoria devidamente equipada e
climatizada para atendimento aos carentes.
Servigos Funerarios Essenciais (Adultos e Criangas): A empresa contratada
deve fornecer urnas mortudrias de qualidade para adultos, adultos especiais
(acima de 2,10 m e 130 kg) e criangas. Os servigos incluem ornamentagao
(minimo de 10 duzias deflores artificiais distribuidas em vasos) e, no minimo, 2
velas votivas.
Servigos de Translado: O servico de translado deve ser intermunicipal,
interestadual e incluir a area rural do municipio, com todos os custos de
combustivel, pedagios, manutengéo, impostos e motorista ja inclusos. Os veiculos
deverao ser especiais e preparados para o servigo funerario, estar em bom estado
de conservacdo e com a situacdo regularizada no DETRAN. O transporte deve
incluir a busca do corpo no local de 6bito até o cemitério indicado para o
sepultamento.
Servigos de Veldrio e Copa: O local de velorio devera ser adequado e a empresa
devera fornecer o servigo de copa completo, que inclui no minimo:

» 1 kg de café;

* 1 kg de agucar;

¢ 500 g de cha-mate;

¢ 500 g de bolacha doce;

+ 500 g de bolacha salgada,;

¢ 200 copos de 180 ml;

¢ 200 copos de 50 ml.
Qualidade e Disponibilidade: A empresa deve garantir atendimento 24 horas por
dia, 7 dias por semana, incluindo feriados, com equipe profissional qualificada e
capacitada para atendimento humanizado. A empresa também deve possuir todas
as licengas e alvaras exigidos, além de comprovar sua regularidade fiscal e
trabalhista. Por fim, a empresa contratada devera prestar apoio operacional e
orientagdo as familias quanto a documentagdo necessaria ao sepultamento, sem
transferéncia a contratada de obrigagdes que dependam exclusivamente de
familiares, unidades de saude, cartérios ou demais 6rgaos competentes.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O mercado de servigos funerdrios em ltumbiara e na regido metropolltana &
competitivo, contando com diversas empresas especializadas que oferecem pacotes de
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servigos completos e com a infraestrutura necessaria (capelas, frota de veiculos e
equipes) para atender a demanda.

A pesquisa preliminar e a analise dos dados do mercado em Goias indicam um setor
em crescimento, com oferta de uma vasta gama de solugdes que vao além do basico,
como tanatopraxia, embalsamento, ornamentagdo elaborada e translado terrestre e
aéreo. Empresas como a Paz Universal e o Grupo Serpos possuem unidades em
diversas cidades do estado, o que indica um servigo mais abrangente e profissionalizado.
O Sindicato dos Trabalhadores em Funerarias e Cemitérios (SINDIFEC-GO) atesta a
existéncia de mais de 5 mil prestadores de servico, o que demonstra a alta
competitividade do setor.

Analise das Alternativas de Contratacao

Foram avaliadas as seguintes alternativas para a prestagao do servigo:

I.Dispensa de Licitagao (Contratagdao Emergencial): Esta modalidade & a solugdo
imediata e temporaria para o atendimento emergencial, conforme a urgéncia
identificada pela Secretaria. A contratagdo direta é cabivel em situagbes de
calamidade publica ou urgéncia, para que a Administragao néao interrompa o servigo
essencial. Esta é uma solugéo proviséria, enquanto o processo licitatério permanente
& conduzido.

Il.Credenciamento: O credenciamento € uma modalidade viavel para servigos em que
ha alta demanda, multiplos prestadores e que o prego & tabelado. No entanto,
embora o credenciamento seja juridicamente possivel para determinados servigos, a
equipe de planejamento entende que, no caso concreto, a manutengdo do Pregao
Eletronico pelo Sistema de Registro de Pregos se mostra mais adequada ao
interesse publico, considerando a necessidade de padronizagdo dos servigos
funerarios, definigdo objetiva dos quantitativos estimados, julgamento competitivo por
menor prego global, centralizagdo da responsabilidade operacional, maior controle
da execugao contratual e maior facilidade de fiscalizagéo pela Administragao. Além
disso, a contratagdo por Ata de Registro de Pregos permite o acionamento dos
servicos conforme a demanda efetiva da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
sem obrigagcdo de consumo integral dos quantitativos estimados, preservando a
economicidade, a eficiéncia e o planejamento orgamentario.

lll.Pregdo Eletronico para Registro de Pregos: Esta modalidade se mostrou a mais
adequada para a contratagdo definitiva e permanente. Ela garante a competigdo
entre as empresas, a obtengédo de pregcos mais vantajosos para a Administragao e a
agilidade na contratagéo, permitindo que os servigos sejam acionados conforme a
demanda ao longo do tempo.

4. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta € a contratagdo de uma Unica empresa especializada na
prestagdo de servigos funebres, mediante processo licitatério na modalidade Pregéao
Eletrénico pelo Sistema de Registro de Precos, com critério de julgamento de menor
preco global, a justificativa para a escolha do critério de “menor prego global” se baseia
na garantia de uniformidade no atendimento, centralizagdo da gestdo do contrato e
obtengao de melhores condigbes comerciais devido ao volume de servigos. A contratagao
centralizada padroniza o atendimento, facilta a gestdo contratual e assegura maior
eficiéncia administrativa na execugdo dos servigos. A empresa contratada sera
responsavel por todo o processo, desde a remogdo do corpo até o sepultamento, bem
como o apoio operacional e orientagao as familias quanto a documentacédo necessaria ao
sepultamento, garantindo um atendimento humanizado e agil.

Registra-se que a opgao pelo Pregdo Eletrénico pelo Sistema de Registro de
Precos foi mantida apés analise da recomendacgédo do Controle Interno, por se entender
que a solugado preserva a competitividade, permite a ampla participagdo de empresas
interessadas, garante julgamento objetivo, facilita a fiscalizagdo contratual e assegura
maior controle sobre a qualidade, os precos e a padronizagdo dos servigos. A adogédo do
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credenciamento, embora possivel em tese, poderia dificultar a gestao operacional e a
fiscalizacdo uniforme dos servigos, especialmente em razdo da sensibilidade do objeto,
da necessidade de atendimento humanizado, da vedagdo de cobranga as familias
beneficiarias e da necessidade de controle direto pela Administragdo sobre os servigos
efetivamente prestados.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

As quantidades a serem contratadas espelham as estimativas definidas no contrato
da Licitacdo n°® 54/2023, que atendeu perfeitamente as necessidades da secretaria no
periodo anterior. A justificativa para as quantidades se baseia na analise da procura pelos
gsuérios nos ultimos meses e nos dados de oObitos registrados no Sistema Nacional de

bitos.

Para este ano, foi incluida a previsdo de 40 servigcos funerarios para criangas,
considerando a necessidade de planejamento preventivo da Administragéo, a
possibilidade de atendimento de ébitos infantis, natimortos e situagbes excepcionais
envolvendo criangas e adolescentes em situagédo de vulnerabilidade social, bem como a
necessidade de evitar contratagbes emergenciais futuras. A incluséo do item visa conferir
maior completude a solugédo, sem representar obrigagdo de consumo integral, uma vez
que a contratagdo se dara por Sistema de Registro de Pregos e sera utilizada apenas
conforme a demanda efetivamente verificada.

As quantidades detalhadas sé@o as seguintes:

e Servigos de Tanatopraxia: 184 unidades;

Servigos de Translado: 45.000 km;

Servigcos Funerarios para Adultos {(Urnas Especial): 72 unidades;
Servigos Funerarios para Adultos (Urna Padrao): 72 unidades;
Servigos Funerarios para Criangas: 40 unidades.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Com base no Mapa de Cotagdo do processo n® 9778/2023 anexado, a estimativa
preliminar da contratagdo € de R$ 539.459,16 (quinhentos e trinta e nove mil,
quatrocentos e cinquenta e nove reais e dezesseis centavos).

A estimativa preliminar da contratagdo foi elaborada com base em parametros
histéricos de contratagdo anteriormente realizados pelo Municipio, especialmente o
Processo Administrativo n® 9778/2023 — Pregao Eletrénico n°® 016/2023, bem como em
levantamento mercadolégico inicial realizado pela equipe de planejamento, servindo
como referéncia preliminar de viabilidade econdmica da solugdo proposta.

Posteriormente, durante a consolidagao da fase preparatoria, serdo realizados os
levantamentos quantitativos, adequagdes técnicas do objeto, inclusdo de novos itens e
atualizagdo da pesquisa mercadolégica, resultando na estimativa definitiva constante do
Termo de Referéncia, documento que contém o detalhamento final dos quantitativos,
especificacdes e precos estimados da contratacao.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Considerando a natureza dos servigos funebres e a necessidade de um atendimento
integrado e padronizado, o parcelamento do objeto e multiplos contratos ndo se mostra
vantajoso. A contratagdo de uma unica empresa para a totalidade dos servigos garante a
uniformidade no atendimento, a gestdo centralizada do contrato e a obtengao de
melhores condigbes comerciais devido ao volume. Portanto, nao é admitida a
subcontratagdo do objeto contratual.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao ha contratacdes diretamente correlatas ou interdependentes para a prestacao de
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servicos funebres, uma vez que a empresa contratada devera fornecer a solugdo
completa.

9. ALINHAMENTO COM O PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES - PAC

A contratacdo de servigos funebres esta alinhada com o Plano Anual de
Contratagbes (PAC) DO Municipio de ltumbiara para o exercicio de 2026, na categoria de
servigos continuos essenciais.

A previsdo orgamentaria para esta despesa esta contemplada na Lei Orgcamentaria

Anual (LOA) de 2026, na dotagéo:
0762 — 32.01.08.122.6013.2426.3.3.90.39. APRIMORAMENTO DE GESTAO DO SUAS —
IGDSUAS — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA, subelemento
67 — SERVICOS FUNERARIOS, e fonte 132.000 — TRANSFERENCIA DE RECURSOS
DO FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados esperados com a contratagéo séo:

e Garantia da prestacdo de servicos funebres de forma digna e humanizada aos
beneficiarios;

* Agilidade e eficiéncia no atendimento as familias em momentos de luto;

» Padronizagédo da qualidade dos servicos prestados;

e Transparéncia e economicidade na gestdo dos recursos publicos;

¢ Cumprimento da responsabilidade social do Municipio;

* Reducéo da burocracia para as familias enlutadas no processo de sepultamento.

~ 11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

As providéncias prévias a contratagao incluem:

» Elaboragéo do Termo de Referéncia detalhado com todos os requisitos técnicos e
operacionais;

e Defini¢cdo dos critérios de habilitagao (juridica, fiscal, social, trabalhista, econémico-
financeira e técnica);

* Pesquisa de precos completa para a formagéo do valor estimado;

e Obtengdo das aprovagdes internas (juridica, orgamentaria, etc.);

» Designacdo da equipe de fiscalizagdo e gestdo do contrato, que serd
acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal competente, por meio de
designacéo formal de um responsavel técnico e administrativo (fiscal de contratos).

12. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

Os impactos ambientais relacionados a prestacéo de servigos funebres incluem:

» Descarte de Residuos: Gerenciamento adequado de residuos biolégicos e
solidos, conforme normas da ANVISA e legislagdo ambiental vigente. A empresa
contratada devera apresentar plano de gerenciamento de residuos.

* Uso de Produtos Quimicos: Utilizagdo de produtos para conservagéo e
preparagao do corpo em conformidade com as normas sanitarias e ambientais,
minimizando riscos a saude e ao meio ambiente.

* Emissdo de Veiculos: Manutengdo da frota de veiculos em dia para reduzir a
emissdo de poluentes. As medidas de tratamento incluem a exigéncia, no Termo
de Referéncia, de que a empresa cumpra todas as normas ambientais e sanitarias
aplicaveis, utilize materiais reciclados, reutilizados e biodegradaveis quando
disponiveis, e adote boas praticas de sustentabilidade, como otimizacdo e
economia de recursos e redugao da poluigdo ambiental.
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13. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO

A contratagdo € plenamente viavel e razoavel. A demanda por servigos funebres &
continua e essencial, e a terceirizacdo por meio de licitagdo € a forma mais eficiente e
econdmica de atender a essa necessidade. A pesquisa de mercado demonstrou a
existéncia de empresas aptas a prestar os servigos, e a estimativa de custos esta em
conformidade com os valores praticados no mercado. A contratagdo evita que o Municipio
precise investir em infraestrutura e pessoal especializado, otimizando os recursos
publicos e garantindo um atendimento de qualidade a populagdo. A Ata de Registro de
Precos e o instrumento contratual decorrente oferecerdo maior detalhamento das regras
aplicaveis a execucgdo, vigéncia, fiscalizagéo, acionamento dos servigos e pagamento,
observadas as disposigdes da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto Municipal aplicavel
e das condicdes previstas no Termo de Referéncia e no Edital.

14. CLASSIFICAGAO QUANTO AO SIGILO

Nao ha necessidade de restricdo na visualizagao deste estudo técnico preliminar.

15. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO

ltumbiara, Goias, 11 de maio de 2026.

\ )Q‘ﬁ‘d@ro}*q . ’h\ S, de Dovag
AMANDA MIGUEL DOS ANJOS SILVA DE SOUZA
AGENTE DE PLANEJAMENTO
MATRICULA N° 34050
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