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Introducdo

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS EM SOLUCAO INFORMATIZADA PARA
CONTROLE ELETRONICO DE FREQUENCIA EM MODELO REP-P (REGISTRO ELETRONICO DE PONTO POR
PROGRAMA). PELO PERIODO DE 05 (CINCO) MESES.

1. Justificativa da necessidade da contratag¢do

A ADMINISTRACAO MUNICIPAL DE MINAGU MANTEM, ATUALMENTE, MECANISMOS HETEROGENEOS DE
CONTROLE DE FREQUENCIA, TAIS COMO FOLHAS MANUAIS, PLANILHAS ELETRONICAS E RELOGIOS DE
PONTO DESCENTRALIZADOS. ESSE CENARIO OCASIONA INCONSISTENCIAS NO REGISTRO DE JORNADA,
DIFICULDADE DE FISCALIZAGAO, RETRABALHO DO DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS E
FRAGILIDADES QUANTO A COMPROVACAO DOCUMENTAL DAS MARCAGOES PERANTE OS ORGAOS DE
CONTROLE EXTERNO.

VERIFICA-SE, PORTANTO, A NECESSIDADE DE MODERNIZAGAO DO CONTROLE DE PONTO MEDIANTE
SOLUCAO DIGITAL INTEGRADA (WEB E MOBILE), COM BIOMETRIA FACIAL E GEOLOCALIZAGAO, CAPAZ DE
ASSEGURAR A AFERICAO FIDEDIGNA DA JORNADA EFETIVAMENTE CUMPRIDA, REDUZIR FRAUDES E
MARCACOES POR TERCEIROS E CENTRALIZAR AS INFORMAGOES DE FREQUENCIA EM BASE UNICA,
INTEGRAVEL A FOLHA DE PAGAMENTO.

A CONTRATACAO ATENDE A DEMANDA PERMANENTE DO DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS E
ALINHA-SE AOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS E ADMINISTRATIVOS DA EFICIENCIA, ECONOMICIDADE,
IMPESSOALIDADE, MORALIDADE E TRANSPARENCIA, CONTRIBUINDO PARA A MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA E PARA A MELHORIA DA GOVERNANGA DA INFORMAGAQ FUNCIONAL.

1.1. Relagdo entre demanda prevista e a quantidade de cada item

PARA EXECUCAO DOS TRABALHOS ESTIMA-SE 05 (CINCO) MESES EM MEDIA, APOS A ASSINATURA DO
CONTRATO

2. Levantamento do mercado

FORAM IDENTIFICADAS, NO MERCADO, DIFERENTES ALTERNATIVAS PARA ATENDIMENTO DA
NECESSIDADE DESCRITA. AS PRINCIPAIS OPCOES ANALISADAS ESTAO SINTETIZADAS NO QUADRO A
SEGUIR:

ALTERNATIVA DESCRICAO AVALIACAO

INVIAVEL. MANTEM
INCONSISTENCIAS, FRAGILIDADE

MANUTENGAO DO FOLHAS MANUAIS, PLANILHAS E
' PROBATORIA E RETRABALHO; NAO
MODELO ATUAL RELOGIOS DESCENTRALIZADOS. psesshe e il e
671/2021.
:3‘2:'1?&2?0“ o  FQUIPAMENTOS BIOMETRICOS POUCO ADERENTE. ALTO CUSTO DE
‘ INSTALADOS EM CADA UNIDADE.  AQUISICAO/MANUTENCAO DE
FiSICOS (REP-C) HARDWARE, DIFICULDADE EM
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SERVIDORES EXTERNO@
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INVIAVEL NO PRAZO. EXIGE EQUIPE

B MENTD SOFTWARE DESENVOLVIDO ESPECIALIZADA, TEMPO DE
DE SISTEMA PROPRIO INTERNAMENTE PELA DESENVOLVIMENTO E
ADMINISTRACAO. RESPONSABILIDADE INTEGRAL PELA
CONFORMIDADE REP-P.
RECOMENDADA. MENOR CUSTO
SOLUCAO SAAS WEB + PLATAFORMA EM NUVEM COM TOTAL, RAPIDA IMPLANTACAO,
MOBILE (ESCOLHIDA) APP MOBILE, BIOMETRIA FACIALE ~ ESCALABILIDADE E CONFORMIDADE
GEOLOCALIZACAO. LEGAL SEM INVESTIMENTO EM
HARDWARE.

A SOLUCAO EM MODELO SAAS (WEB + MOBILE) MOSTROU-SE A MAIS VANTAJOSA POR DISPENSAR
« | INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURA FISICA, VIABILIZAR IMPLANTACAO CELERE, OFERECER
ESCALABILIDADE PARANO MINIMO 2.000 USUARIOS E ATENDER DE FORMA NATIVA AOS REQUISITOS DA
PORTARIA MTP N2 671/2021 (REP-P), COM RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELA HOSPEDAGEM,
ATUALIZACOES E CONFORMIDADE LEGAL

2.1. Decisdo pelo parcelamento ou ndo da aquisi¢do

APOS O REGISTRO E ANALISE DAS INFORMACOES COLETADAS, FAZ-SE A ANALISE DO PARCELAMENTO OU
NAO DA PRESTAGAO DE SERVICO, QUANDO FOR MAIS VANTAJOSO PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA.
CONFORME A LEI DE LICITAGOES E A SUMULA 247 DO TCU, E OBRIGATORIO REALIZAR O PARCELAMENTO
QUANDO O OBJETO FOR DIVISIVEL, DESDE QUE NAO HAJA PREJUIZO PARA O CONJUNTO DE ITENS OU
PERDA DE ECONOMIA DE ESCALA. E NECESSARIO AVALIAR SE A SOLUCAO E DIVISVEL OU NAO, LEVANDO-
SE EM CONTA O MERCADO QUE A FORNECE.

A SOLUGAO SERA PARCELADA SE AS RESPOSTAS AS QUATRO QUESTOES ABAIXO FOREM POSITIVAS:

~ | E TECNICAMENTE VIAVEL DIVIDIR A SOLUCAO? NAO

E ECONOMICAMENTE VIAVEL DIVIDIR A | NAO
~ | SOLUCAOD?

NAO HA PERDA DE ESCALA AO DIVIDIR A | SIM
SOLUGAO?

HA O MELHOR APROVEITAMENTO DO MERCADO | NAO
E AMPLIACAO DA COMPETICAO AO DIVIDIR A
SOLUGAQ?

RECOMENDA-SE A CONTRATAGAO EM ITEM UNICO, SEM PARCELAMENTO. A SOLUGAO E TECNICAMENTE
INDIVISIVEL, POIS OS MODULOS WEB, MOBILE E PAINEL GERENCIAL, SOMADOS A IMPLANTACAOQ, AO
SUPORTE COM TECNICO RESIDENTE E A CONFORMIDADE REP-P, INTEGRAM UM CONJUNTO
INTERDEPENDENTE FORNECIDO PELO MESMO MODELO SAAS.

3. Previsdo de Contratagdo no Plano de Contrata¢do Anual

NAO HA

4, Requisitos da contratacdo
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REQUISITOS FUNCIONAIS .

- COMPOSICAO MINIMA POR TRES MODULOS INTEGRADOS: PLATAFORMA WEB “RAINEL |
ADMINISTRATIVO), APLICATIVO MOBILE DO SERVIDOR E PAINEL GERENCIAL (BUSINESS INTELLIGENCE), EM
MODELO DE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS) COM HOSPEDAGEM EM NUVEM DE RESPONSABILIDADE
DA CONTRATADA;

- CADASTRO ILIMITADO DE SERVIDORES, SECRETARIAS, LOTACOES, CARGOS, ESCALAS E JORNADAS;
- SUPORTE A MULTIPLAS JORNADAS (FIXA, FLEXIVEL, ESCALA 12X36, PLANTAO E JORNADA NOTURNA);

- REGISTRO DE PONTO VIA APLICATIVO COM BIOMETRIA FACIAL E PROVA DE VIDA (LIVENESS DETECTION),
CAPTURA OBRIGATORIA DE GEOLOCALIZAGAO (GPS) E GEOCERCA (GEOFENCING) POR LOTAGAO;

- FUNCIONAMENTO ONLINE E OFFLINE, COM SINCRONIZACAO AUTOMATICA QUANDO HOUVER
\ CONECTIVIDADE;

~ - CONTROLE DE BANCO DE HORAS PARAMETRIZAVEL E TRATAMENTO INDIVIDUAL E EM LOTE DE
OCORRENCIAS (FALTAS, ATRASOS, ABONOS, ATESTADOS E FERIAS);

, W - WORKFLOW ELETRONICO DE APROVAGAO, ASSINATURA ELETRONICA DO ESPELHO DE PONTO E EMISSAO
DE COMPROVANTE DE MARCACAO COM NSR (NUMERO SEQUENCIAL DE REGISTRO);

- INTEGRAGAO VIA API REST OU EXPORTACAO PARA O SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO DA PREFEITURA;

- PAINEL GERENCIAL COM INDICADORES EM TEMPO REAL, FILTROS, ALERTAS AUTOMATICOS, RELATORIOS
EXPORTAVEIS (PDF, XLSX, CSV) E TRILHA DE AUDITORIA.

REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS
- DISPONIBILIDADE MINIMA MENSAL DE 99,5% (SLA), EXCLUIDAS JANELAS DE MANUTENCAO

PREVIAMENTE COMUNICADAS;
- TEMPO DE RESPOSTA DA APLICACAO WEB INFERIOR A 3 SEGUNDOS PARA 95% DAS OPERACOES;
\ - CAPACIDADE DE PROCESSAR NO MINIMO 2.000 USUARIOS SIMULTANEOS SEM DEGRADACAO;
~ - ARMAZENAMENTO DE LOGS E MARCAGOES POR, NO MINIMO, 5 (CINCO) ANOS;

- HOSPEDAGEM EM DATA CENTER EM TERRITORIO NACIONAL, COM CERTIFICAGOES DE SEGURANCA
" RECONHECIDAS (ISO 27001 OU EQUIVALENTE);

- ATENDIMENTO INTEGRAL A LGPD (LEI N 13.709/2018), COM POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMO DE
TRATAMENTO DE DADOS ESPECIFICOS.

REQUISITOS LEGAIS E DE CONFORMIDADE

- CONFORMIDADE INTEGRAL COM A PORTARIA MTP N2 671/2021, NO QUE SE REFERE AO REGISTRO
ELETRONICO DE PONTO POR PROGRAMA (REP-P), INCLUINDO GERACAO DE AFD, AFDT E ACIEF,
INALTERABILIDADE DAS MARCACOES ORIGINAIS E IDENTIFICACAO INEQUIVOCA POR BIOMETRIA FACIAL;

- SINCRONIZACAO PERIODICA DO RELOGIO COM SERVIDOR NTP OFICIAL (OBSERVATORIO NACIONAL);

- OBSERVANCIA A LEI N2 14.133/2021, A LEI ORGANICA DO MUNICIPIO E AO ESTATUTO DOS SERVIDORES
PUBLICOS DO MUNICIPIO, NO QUE TANGE AO REGIME DE JORNADA.

REQUISITOS DE HABILITAGAO TECNICA

- ATESTADO (S) DE CAPACIDADE TECNICA FORNECIDO (S) POR PESSOA JURIDICA DE DIREITO PUBLICO QU
PRIVADO, COMPROVANDO APTIDAO COMPATIVEL COM O OBJETO;
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~ COMPROVACAO DE EXPERIENCIA PREVIA EM IMPLANTACAO DE SISTEMAS DE PONTO ELETRONICO EM
CONFORMIDADE COM A PORTARIA MTP N2 671/2021; :

- DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DA LGPD.

5. Estimativa da quantidade

ITEM PRODUTO QUANTIDADE

PRESTACAO DE SERVICOS EM SOLUGCAO INFORMATIZADA PARA CONTROLE
ELETRONICO DE FREQUENCIA EM MODELO REP-P (REGISTRO ELETRONICO DE
PONTO POR PROGRAMA) POR SOFTWARE/WEB, COM IMPLANTACAO
FASEADA, MARCACAO INICIAL POR QUIOSQUE/TERMINAL WEB, SUPORTE
TECNICO PRESENCIAL E REMOTO, TREINAMENTO, MANUTENGAO, GERAGCAO
DE ARQUIVOS FISCAIS APLICAVEIS E EVOLUGAO PARA WEB RESPONSIVO/PWA
(PROGRESSIVE WEB APP), DESTINADA AO CONTROLE DE FREQUENCIA DOS
SERVIDORES, ESTAGIARIOS, CREDENCIADOS E DEMAIS VINCULOS
ADMINISTRATIVOS SUJEITOS AO CONTROLE ELETRONICO DE FREQUENCIA NA
PREFEITURA MUNICIPAL DE MINAGU-GO.

01 05 SER

6. Estimativa do valor contrata¢do

A ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRAGAO SERA ACOMPANHADA DOS PRECOS REFERENCIAS, QUE
ESTARAO NESTE ANEXO AO PROCESSO COM BASE NOS PARAMETROS DA IN 09/23. ESSA ESTIMATIVA DE
PRECOS PRELIMINAR VISA A ESCOLHA DA MELHOR SOLUCAO PARA A CONTRATACAO E ANALISE DE SUA
VIABILIDADE.

7. Descri¢do da solugdo como um todo

A SOLUCAO ESCOLHIDA COMPREENDE O FORNECIMENTO DE SISTEMA DE CONTROLE DE PONTO
ELETRONICO DIGITAL, EM MODELO SAAS, INTEGRANDO OS MODULOS DESCRITOS A SEGUIR, ALEM DE
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO COM TECNICO RESIDENTE E MANUTENGCAO DURANTE
TODA A VIGENCIA CONTRATUAL:

- PLATAFORMA WEB (PAINEL ADMINISTRATIVO): AMBIENTE 100% WEB E RESPONSIVO, COM MULTIPLOS
PERFIS, CONFIGURAGCAO DE JORNADAS E ESCALAS, TRATAMENTO DE PONTO, FECHAMENTO MENSAL,
ESPELHO DE PONTO COM ASSINATURA ELETRONICA E IMPORTAGCAO/EXPORTAGAO EM FORMATOS
ABERTOS (CSV, TXT, AFD, AFDT);

- APLICATIVO MOBILE DO SERVIDOR: APP PARA ANDROID (MINIMO 8.0) E 10S (MINIMO 13), COM
BIOMETRIA FACIAL E PROVA DE VIDA, CAPTURA DE GEOLOCALIZACAO, GEOCERCA, FUNCIONAMENTO
ONLINE/OFFLINE E CONSULTA DO ESPELHO DE PONTO E BANCO DE HORAS;

- PAINEL GERENCIAL (Bl): DASHBOARDS COM INDICADORES EM TEMPO REAL, FILTROS POR SECRETARIA E
LOTAGAO, ALERTAS AUTOMATICOS, RELATORIOS ANALITICOS E TRILHA DE AUDITORIA.

A EXECUGAO E HIBRIDA: A PLATAFORMA SAAS E DISPONIBILIZADA REMOTAMENTE, COM HOSPEDAGEM
EM NUVEM, E O SUPORTE DE CAMPO £ PRESTADO NAS DEPENDENCIAS DO DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS, MEDIANTE ALOCAGAO DE 1 (UM) TECNICO RESIDENTE EM REGIME FULL TIME (40 HORAS
SEMANAIS), DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, COM PLANTAO TECNICO AOS SABADOS, DOMINGOS E FERIADOS,
CONFORME SLA PACTUADO POR NIVEIS DE SEVERIDADE.
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A IMPLANTACAO OBSERVARA PRAZO MAXIMO DE 10 (DEZ) DIAS CORRIDOS, CONTADOS DA ASSINATURA']
DO CONTRATO, ABRANGENDO KICK-OFF, PROVISIONAMENTO EM NUVEM, MIGRAGAO DE CADASTROS; |
CADASTRO BIOMETRICO, IMPLANTAGAO DO APLICATIVO, VALIDAGAO REP-P, TREINAMENTO E OPERAGAO
ASSISTIDA, COM ACEITE PROVISORIO E DEFINITIVO NOS TERMOS DO ART. 140 DA LEI N2 14.133/2021.

8. Demonstrativo do resultado pretendido.

- AFERICAO FIDEDIGNA DA JORNADA EFETIVAMENTE CUMPRIDA PELOS SERVIDORES;
- REDUGAO DE INCONSISTENCIAS, FRAUDES E MARCAGOES POR TERCEIROS;
- AUTOMATIZACAO DO TRATAMENTO DE OCORRENCIAS, BANCO DE HORAS, FALTAS E HORAS EXTRAS;

- CENTRALIZACAO DAS INFORMAGOES DE FREQUENCIA EM BASE UNICA, INTEGRAVEL A FOLHA DE
PAGAMENTO;

- GERAGAO DE EVIDENCIAS ELETRONICAS PARA FINS DE AUDITORIA E FISCALIZAGAO (TCE-GO, CGU, MPT);
- PLENA CONFORMIDADE COM A PORTARIA MTP N2 671/2021 E COM A LGPD

9. Providencias a serem adotados pela administraco previamente a celebra¢do do contrato

— DISPONIBILIZAR LOCAL FISICO, MOBILIARIO E ACESSO A INTERNET PARA O TECNICO RESIDENTE;

- INDICAR FORMALMENTE O GESTOR E OS FISCAIS DO CONTRATO, COM PODERES DE COMUNICACAO
DIRETA COM A CONTRATADA;

- FORNECER, EM TEMPO HABIL, AS BASES CADASTRAIS E AS INFORMAGOES NECESSARIAS A MIGRACAO E
A EXECUCAO DOS SERVIGOS;

- DESIGNAR O ENCARREGADO DE DADOS (DPO) PARA TRATATIVAS RELATIVAS A LGPD;

- PROVIDENCIAR A DOTAGAO ORCAMENTARIA E A PROGRAMAGAO FINANCEIRA CORRESPONDENTES

10. Contratagdes correlatadas/ou interdependes

NAO FORAM IDENTIFICADAS CONTRATAGCOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES NECESSARIAS A
EXECUCAO DO OBJETO. A SOLUGAO E FORNECIDA DE FORMA INTEGRADA PELA CONTRATADA,
DEMANDANDO DA ADMINISTRACAO APENAS A INFRAESTRUTURA DE INTERNET E O ESPAGO FISICO PARA
O TECNICO RESIDENTE, JA DISPONIVEIS. RECOMENDA-SE, CONTUDO, A COMPATIBILIZAGAO COM O ATUAL
SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO, MEDIANTE INTEGRACAO POR APl REST OU EXPORTAGCAO DE
ARQUIVOS.

11. Descri¢des de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

NAO HA.

12, Justificativa para o parcelamento ou n3o da contratagdo

RECOMENDA-SE A CONTRATACAO EM ITEM UNICO, SEM PARCELAMENTO. A SOLUGAO E TECNICAMENTE
INDIVISIVEL, POIS 0S MODULOS WEB, MOBILE E PAINEL GERENCIAL, SOMADOS A IMPLANTACAO, AO
SUPORTE COM TECNICO RESIDENTE E A CONFORMIDADE REP-P, INTEGRAM UM CONJUNTO
INTERDEPENDENTE FORNECIDO PELO MESMO MODELO SAAS.

O PARCELAMENTO COMPROMETERIA A INTEGRAGAO ENTRE OS COMPONENTES, DIFICULTARIA A
RESPONSABILIZACAO UNICA PELA CONFORMIDADE LEGAL E PELA DISPONIBILIDADE DO SERVICO (SLA) E
ELEVARIA O CUSTO DE COORDENAGAOQ, EM PREJUIZO DA ECONOMICIDADE E DA EFICIENCIA. ASSIM, A
ADJUDICAGAO POR ITEM UNICO ATENDE MELHOR AO INTERESSE PUBLICO.

13. Viabilidade da contratacdo
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ANALISE DE RISCOS

1- Andlise de riscos, adequagdes e beneficios
1.2 Andlise de riscos
w - ::"ba”'mg Impacto | AgBes de prevengio ‘::;‘ i 9 | Responsivel pelas agBes
ADOGAO DE
CHEKILIST PROVIDENCIAR
AUSENCIA DE CONTEMPLANDO | A PUBLICAGAO
PUBLICACAO | BAIXA MEDIO | O ITEM: E RENICIAR A COM'SSEXO e
DO EDITAL PUBLICAGCAO E CONTAGEM MGG
DIVULGAGAO DO | DE PRAZO
EDITAL
NO TERMO DE
SERVICOS REFERENCIA NOTIFICAR A
PRESTADOS ESTA CONTRATADA
DE FORMA ESPECIFICADO A | E ABERTURA
INEFICAZ BAIXA MEDIO | QUALIFICACAO | DE PROCESSO P"ANOHQMENTO/ S
MINIMAQUEA | PARA RE SO TR
EMPRESA DEVE | APLICAGCAO DE
POSSUIR PARA SANCAO
HABILITACAO
NO TERMO DE
INTERRUPGAO REFERENCIA NOTIFICAR A
DA ESTA CONTRATADA
PRESTACAO ESPECIFICADO A | E ABERTURA
DOS POR MEDIA ALTO | QUALIFICACAO | DE PROCESSO ;;Agoiﬁr::gof e
PARTE DA MINIMAQUEA | PARA
EMPRESA EMPRESA DEVE | APLICAGAO DE
CONTRATADA POSSUIR PARA SANCAO
N~ HABILITAGAO
1.3 Anilise e avaliagdo dos riscos
DENTRE OS RISCOS ELENCADOS ACIMA, AQUELES COM PROBABILIDADE DE OCORRENCIA ALTA E IMPACTO
ALTO FORAM ANALISADOS PARA AVALIAR A VIABILIDADE DA CONTRATAGAO. NESSE SENTIDO, IMPORTA
GARANTIR QUE AS ACOES DE PREVENGAO E CONTINGENCIA SEJAM EFETIVADAS EM TODAS AS ETAPAS DO
PROCESSO DE CONTRATACAO E IMPLEMENTAGAO DE MEDIDAS QUE ASSEGURE A VIABILIDADE DA
CONTRATAGAO.
DIANTE DOS RISCOS ELENCADOS NESTA ETAPA DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E SUAS RESPECTIVAS
ACOES DE PREVENGAO E CONTINGENCIA, CONCLUI-SE QUE OS RISCOS APRESENTADOS NAO OFERECEM
IMPEDIMENTO SUFICIENTE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO DO PRESENTE OBJETO.

MINACU-GO, 28 DE MAIO DE 2026
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