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AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - ANP -RJ

Termo de Referéncia 119/2025

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG

119/2025
Status
ASSINADO

323031-AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - ANP - RJ

Outras informacdes

Categoria

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Editado por

Numero da Contratacao
307/2026

UASG 323031

Atualizado em

FABIO PORTNOJ CANTINHO 08/05/2026 16:05 (v 2.14)

Processo Administrativo

48610.217794/2025-53

1.1. Aquisicdo das licencas do Adobe Creative Cloud for Teams All Apps pelo periodo de 24 (vinte quatro) meses, conforme
especificagBes e condicdes estabelecidas neste termo de referéncia, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATMAT UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Aquisicéo 27502 Unidade 04 R$ 12.708,00 |R$ 50.832,00

de subscri¢des do
Adobe Creative Cloud

for Teams All Apps

pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

1.2 A empresa vencedora deverd apresentar declaragcdo ou certificagdo comprove que a mesma € revenda autorizada pela fabricante
Adobe do software objeto desta contratacdo para 6rgaos de Governo. O documento devera estar em papel timbrado da Adobe, com data
e assinado por um representante do fabricante.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A SCI utiliza o pacote de aplicativos da Adobe Creative Cloud para a execucgédo de trabalhos de comunicagao visual, design grafico e
edicdo de videos. Somente em 2024, foram criados mais de 360 layouts estaticos (cards) para postagens nas redes, 18 animacdes e
videos, comunicagéo de visual de mais de 8 eventos organizagao ou participagdo da ANP, diagramacao de 11 publica¢ées, além da
producgdo de newsletters e outros materiais graficos. Sem esta ferramenta, ficam inviabilizadas relevantes a¢des de comunicacao que
impactam diretamente os objetivos estratégicos da ANP.

2.2 Os servigos (subscricao) que dao suporte, manutengéo e atualizacdo a ferramenta Adobe Contrato N° 9.012/2021 - expiram em junho
de 2026.
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2.3 RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUGAO DO CONTRATO

2.3.1 Recursos Materiais

2.3.1.1 A Contratada devera disponibilizar telefone de contato e/ou endereco de e-mail de forma a prestar satisfatoriamente os servigos

atrelados aos produtos até seu término.
2.4 ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

2.4.1 Estratégia de Continuidade Contratual

2.4.1.1 Os eventos que podem causar interrup¢do contratual, bem como as ac¢des preventivas, de preparacdo e de contingéncia para

cada evento estéo relacionados na Analise de Riscos deste processo.

2.5 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

LINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID |Objetivos Estratégicos

INl Modernizar e tornar mais seguros 0s sistemas e equipamentos de Tecnologia da Informacéo

IALINHAMENTO AO PDTIC 2026-2028

IID Acéo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
IP.2026.002

Compra de licencga para software ADOBE ACROBAT PRO DC P.2026.002 |A definir
A ser aprovado pelo Comité
ALINHAMENTO AO PAC 2026
Iltem Descri¢éo
DFD 290/2025 Subscricdo de licencas do software Adobe Creative Cloud.
2.6 Estimativa da demanda
2.6.1 Abaixo as caracteristicas dos produtos:

I\U/llélllj:)lgiE DE QUANTIDADE

DESCRICAO
Contratacdo de subscrigdes do Adobe Creative Cloud for Teams All Apps pelo periodo de 24 (vinte Unidade 04
quatro) meses

2.6.2 A Coordenagéo de Publicidade e Comunicagdo na Superintendéncia de Comunicacéo e Relag¢des Institucionais conta com 3

servidores e um funcionario terceirizado dedicados as atividades de design gréfico, edi¢éo e criagcdo de videos e pegas para comunicagao
digital. Nesse sentido, sdo necessarias 4 assinaturas do pacote Adobe Creative Cloud, ferramenta imprescindivel para o desenvolvimento
destas atividades. A contratacdo em questdo garante a viabilidade das a¢des de comunicagdo da ANP.

2.7 Necessidades de Negocio

2.7.1 Desenvolvimento de trabalhos de design, comunicacéo visual e producéo de videos para a comunicacao externa e interna da ANP.
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2.8 Funcionalidades:

2.8.1 Adobe Creative Cloud é uma colegéo de software para design grafico, edicéo de video, desenvolvimento web, fotografia e servigos
em nuvem.

2.9 Parcelamento da Solucéo de TIC

2.9.1 Apo6s analisarmos a viabilidade da contratacéo, constatou-se que a melhor pratica a ser adotada sera o ndo parcelamento do objeto,
conforme disposto no § 3° do art. 40 da lei 14.133 de 2021, por se tratar de contrata¢@o de servigcos de subscricdo de um Unico produto.

2.10 Resultados e Beneficios a Serem Alcancados

2.10.1 A aquisi¢ao do software tem como objetivo garantir a execucdo das a¢fes de comunicac¢do da ANP, principalmente: a criacédo e
edi¢cdo de contelido e pecas de comunicagédo e design, incluindo videos, diagramacao de publicagBes impressas e digitais, criacdo de
pecas de comunicacao para eventos, produgdo de contetdo para o portal e redes sociais da ANP, entre outras necessidades de
comunicacao da Agéncia.

2.10.2 A contratacgao esta alinhada ao objetivo estratégico de Tecnologia da Informagao, que consta do Mapa
Estratégico 2025-2028 da ANP: modernizar e tornar mais seguros o0s sistemas e equipamentos de Tecnologia da
Informacé&o. Além disso, os softwares permitirdo que as agdes da ANP sejam comunicadas com qualidade e
efetividade, garantindo melhores resultados e transparéncia em diversos objetivos estratégicos, em especial os de
regulacao e fiscalizacao.

2.10.3 E importante ressaltar que a programacao visual de eventos, producéo de conteido para as redes sociais, portal da Internet e
intranet, além de outras a¢des que demandam produgéo gréfica é realizada pela Coordenacao de Publicidade e Comunicacéo Interna da
SCI.

2.10.4 Com a contratacdo, a ANP podera manter e aprimorar a sua imagem institucional e favorecer a efetividade de suas agdes junto
aos agentes econdmicos regulados e seus consumidores.

2.11 CONSEQUENCIAS PELA NAO CONTRATACAO

2.11.1 Sem o software em questéo, as a¢des de comunicagdo da ANP podem ficar inviabilizadas com riscos de prejuizo a imagem e
reputacdo da Agéncia. Além disso, a realizagdo das Rodadas de Licitagéo e a organizagdo de eventos como o Prémio ANP ficaria
seriamente comprometida.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2 A presente contratagdo visa a aquisi¢cao de licencas de uso do pacote Adobe Creative Cloud — plano Todos os Apps, pelo periodo
total de 24 (vinte quatro) meses, de forma continua, ininterrupta e com todos os direitos de uso, atualiza¢des e suporte técnico inclusos
durante toda a vigéncia contratual.

3.3 O pacote deve incluir o conjunto completo de softwares da suite Adobe Creative Cloud, como :

Photoshop
lllustrator

Adobe Premiere Pro
Acrobat Pro
InDesign

After Effects
Lightroom

Adobe XD

Animate

Lightroom Classic
Dreamweaver
Audition

InCopy

Character Animator
Capture

Adobe Fresco
Bridge
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Adobe Express
Photoshop Express
Media Encoder
Aero

Adobe Scan

Fill & Sign

Acrobat Reader
Adobe Firefly

3.4. A contratac@o também inclui os servigos abaixo relacionados:

Admin Console para gerenciamento de licencas

Suporte técnico avancado 24 horas

Duas sess0es individuais com especialistas por usuario por ano
Publica¢@es ilimitadas de vagas com o Adobe Talent
Integrac@o do aplicativo Slack ao Microsoft Teams

3.5 As licengas deverédo ser:
® (Qriginais, oficiais e legalizadas, fornecidas por empresa autorizada da Adobe;

® Na modalidade de assinatura corporativa por 24 (vinte quatro) meses, sem necessidade de renovagfes anuais ou ativacées
manuais ao longo deste periodo;

® A assinatura podera ser renovada por até 10 anos, em consonancia com a Lei n° 14.133/2021;
® Compativeis com os sistemas operacionais Windows e macQOS;

® Gerenciaveis por meio de Admin Console, permitindo a administracéo o controle e redistribuicdo de licengas conforme a
necessidade interna.

3.6 Durante o ciclo de vida do objeto, a contratada devera garantir:
® Entrega digital das licengas em até 3 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato;
® Acesso continuo e ininterrupto aos aplicativos Adobe durante os 24 (vinte quatro) meses;
® Atualizagbes automaticas e constantes dos softwares, sem 6nus adicional;
® Suporte técnico em portugués, com atendimento durante o horario comercial, prestado diretamente ou por intermédio da Adobe;

® Gerenciamento administrativo de usuarios e dispositivos, com possibilidade de substituicdes e reatribuices de licengas conforme
a rotatividade de servidores ou reestruturagdes internas.

3.7 A contratacéo do pacote Adobe Creative Cloud por 24 (vinte quatro) meses proporciona maior economia a Administracéo Publica ao
evitar reajustes anuais, além de garantir continuidade operacional, padronizagao tecnolégica e conformidade legal no uso de softwares
profissionais para criacéo gréafica, edicdo de videos, documentos interativos e comunicagao institucional.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Requisitos de Negécio

4.1.1 Permitir o desenvolvimento de a¢des de comunicagdo para divulgacéo das acdes regulatérias da ANP garantindo transparéncia e
informacado aos agentes regulados e sociedade.

4.1.2 A empresa vencedora devera apresentar declaracdo ou certificagdo comprove que a licitante é revenda autorizada pela fabricante
Adobe do software objeto desta contratagdo para érgdos de Governo. O documento devera estar em papel timbrado da Adobe, com data
e assinado por um representante do fabricante.

4.2 Requisitos de Capacitagédo

4.2.1 Dada a continuidade dos servigos e aplicativos, ndo serdo necessarios requisitos extras de capacitagdo.
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4.3 Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD
IME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacfes aplicaveis;

4.3.2. Conforme descrito no artigo 105 da PORTARIA N° 265, DE 10 DE SETEMBRO DE 2020, a Superintendéncia de Tecnologia da
Informagéo - STI responde por todo 0 ambiente computacional corporativo da ANP, por meio do planejamento, projeto, aquisicao,
desenvolvimento, operacionalizag¢éo, apoio e administragdo de equipamentos e programas de informéatica.

4.3.2 E vedada a veiculacdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagéo da Administracdo da ANP.

4.4 Requisitos de Manutengao

4.4.1 Fornecimento de release e patches de manutencao e atualizagdo desenvolvidos durante o periodo de subscrigdo para os softwares;
4.4.2 Suporte telefénico via 0800 ou ligagdo local e chat, para atendimento de chamados em regime 24 x 7; e

4.4.3 Disponibilizagéo da base de conhecimentos de solu¢édo de problemas e documentos técnicos.

4.5 Requisitos Temporais

4.5.1 As licencas deverao ser entregues, ativadas e validadas em até 3 dias Uteis ap6s a assinatura do contrato e emissao da nota de
emprenho.

4.5.2 Qualquer problema no fornecimento, deve ser informado em até 5 dias Uteis da data estipulada para entrega das licencas.
4.5.3 O prazo de vigéncia inicial sera de 24 (vinte quatro) meses, renovaveis na forma da Lei.

4.6 Requisitos de Seguranca

4.6.1. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacéo da Contratante,

4.6.2. A execucdo dos servicos devera respeitar as boas praticas de mercado para tais atividades e devera ser realizada de modo a
minimizar, o tanto quanto possivel, o impacto no ambiente operacional da Agéncia.

4.6.3. O tratamento de dados pessoais desta contratacao deve respeitar a Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°
13.709/2018, ou substituta que trata do tema.

4.7 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. Os servigcos devem estar aderentes as diretrizes sociais, ambientais e culturais estabelecidas em lei.

4.7.2. A prestacao de servigos objeto deste Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA
e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacé@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo.

4.7.3. A documentacao das atividades e documentos produzidos pela CONTRATADA devera estar em lingua portuguesa de forma clara,
objetiva e gramaticalmente correta.

4.8 Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1 Nao se aplicam, por se tratar de software de prateleira.

4.9 Requisitos de Projeto e de Implementagdo

4.9.1 A disponibilizagdo das subscrigdes ocorrera apos a assinatura do contrato.

4.10 Requisitos de Implantagéo

4.10.1 Nao se aplicam, por se tratar de software de prateleira.

4.11 Requisitos de Garantia

4.11.1 DA GARANTIA DE EXECUCAO

4.11.2 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo, pelas razées abaixo justificadas:

4.11.3 Trata-se de disponibilizacéo de subscri¢cbes e o pagamento so serd efetuado apds o recebimento e verificagdo dos servigos.

4.12 A GARANTIA CONTRATUAL DOS SERVICOS
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4.12.1 A garantia sera dada através da assisténcia técnica na atualizagao dos softwares em todas as suas funcionalidades, com a
disponibilizagdo de arquivos de corre¢des, assinaturas e atualiza¢Ges de segurancga, pelo periodo de 24 (vinte quatro) meses, contado a
partir do primeiro dia Util subsequente a data da disponibilizagdo das subscri¢ées.

4.13 Requisitos de Experiéncia Profissional

4.13.1 N&o se aplicam, por se tratar de software de prateleira.
4.14 Requisitos de Formagédo da Equipe

4.14.1 Nao se aplicam, por se tratar de software de prateleira.
4.15 Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.15.1. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia
e 07 dias por semana, de maneira eletrdnica e via telefénica.

4.15.2 A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

4.15.3. As subscri¢des deverdo incluir servigos de atualizagdo de versdes do software e suporte técnico, os quais deverado ser prestados
por um periodo de 24 (vinte quatro) meses, a partir da data de validagdo das licengas;

4.15.4. A atualizagdo dos produtos deve fornecer upgrades para novas versdes (ou patches) publicadas durante o periodo de contratacéo
da subscricao;

4.15.5. Para os servi¢os de subscri¢do devera ser disponibilizado canais de acesso através de nimero de telefone de discagem gratuita
(0800) e/ou Internet, para abertura de chamados técnicos, objetivando a resolucdo de problemas e duvidas quanto ao funcionamento dos
softwares.

4.16 Requisitos de Segurang¢a da Informacéo
4.16.1. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Seguranc¢a da Informagéo e Privacidade descritos a seguir:

4.16.1.1. Deverao ser observados os regulamentos, normas e instrugdes de seguranca da informacéo e comunicagdes adotadas pela
ANP, incluindo, mas néo se limitando, ao definido na Politica de Seguranca da Informacgéo e Comunicagfes e suas Normas
complementares, durante a execu¢do dos servigos nas instalagdes da ANP.

4.16.1.2. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informag6es inerentes ao
contrato e seus servi¢os, podendo ser responsabilizado legalmente quem porventura causar perdas e danos a ANP e a terceiros.

4.16.1.3. A Contratada se compromete a manter em carater confidencial, formalizado através de Termo de Compromisso de Manutengéo
de Sigilo, anexo a este Termo de Referéncia, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou eventual rescisao do contrato, todas as
informacdes a que teve acesso.

4.16.1.4. A Contratada deve utilizar ferramentas de prote¢éo e seguranca de informacdes, a fim de evitar qualquer acesso ndo autorizado
aos seus sistemas ou softwares, seja em relagédo aos que eventualmente estejam sob sua responsabilidade direta ou que foram
disponibilizados a Contratante, ainda que por meio de link.

4.16.1.5. As condi¢bes de manutencgédo de sigilo estdo elencadas no Termo de Compromisso de Manutencgéo de Sigilo, conforme modelo
anexo a este Termo de Referéncia.

4.16.1.6. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo.

4.16.1.7. A Contratada sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus profissionais, do Termo de Compromisso de
Manutencéo de Sigilo e também de todas as politicas e normas técnicas e administrativas da Contratante.

4.16.1.8. O tratamento de dados pessoais desta contratacédo deve respeitar a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°
13.709/2018, ou substituta que trata do tema.

4.17. Sustentabilidade

4.17.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.17.1.1. Adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental no fornecimento, conforme requisitos constantes na IN SLTI/MPOG
n° 01/2010.

4.18. Da comprovacéo da aquisi¢do do suporte
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4.18.1. A empresa contratada deve apresentar comprovacdo da aquisicdo do servico de suporte do pacote Adobe Creative Cloud junto ao
fabricante do software.

4.19. Subcontratagao
4.19.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.20 Garantia da Contratacéo

4.20.1. Seré exigida a garantia da contratagcdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, e condi¢cdes descritas nas clausulas do contrato.

4.20.2. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.20.3. A garantia nas modalidades caucéo e fianca bancérias devera ser prestada em até 10 dias apds a assinatura do contrato.

4.20.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a garantia da contratagéo

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condicdes de execugédo

5.1.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1.1. Inicio da execuc¢édo do objeto: a partir da data inicial de vigéncia do contrato;

5.1.2. Descri¢éo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugao do trabalho:

5.1.3. Apés a assinatura do Contrato devera ser realizada reunido inicial de alinhamento com representantes da Contratante e do
Contratado objetivando identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato e esclarecer
possiveis duvidas acerca da execu¢do dos servigos.

5.1.4. Os servigos deverdo ser executados de acordo com as normas, procedimentos e técnicas adotados pela Contratante.

5.1.5. A medicdo dos servigos sera realizada a a partir da entrega, instalagdo e especificagdo dos softwares. Serdo aferidos todos os
servigos prestados, com base nos procedimentos definidos no Termo de Referéncia.

5.2. Local e horério da prestagdo dos servigos
5.2.1. Os servigos serdo prestados no seguinte enderecgo (se necessario):
5.2.1.1. Escritério Central: Av. Rio Branco, 65/12° ao 22° andar , Centro- CEP: 20.090-004, Rio de Janeiro/RJ.

5.3. Especifica¢do da garantia do servico (art. 40, 8§1°, inciso Ill, da Lei n°® 14.133, de 2021) 6.3.1. O prazo de garantia contratual dos
servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

5.4. Formas de transferéncia de conhecimento

5.4.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

5.5. Procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato

5.5.1. N&o serdo necessérios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
5.6. Formas de Pagamento

5.6.1. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados no item 7 deste termo de referéncia

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 Critérios de Aceitacéo

6.1.1 Os niveis minimos de servigos estdo descritos no item 6.4 deste Termo de Referéncia.
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6.2 Procedimentos de Teste e Inspecdo

6.2.1 A gestéo e a fiscalizagdo da execugao contratual compreenderdo o acompanhamento da conformidade da entrega das licencas, dos
prazos e das obrigagdes assumidas, com foco na qualidade do objeto contratado, conforme os arts. 117 a 121 da Lei n® 14.133, de 2021.
Essa fiscalizagéo sera exercida por um ou mais representantes da Administragao, formalmente designados, sem prejuizo da
responsabilidade da contratada.

6.2.2 O(s) fiscal(is) deverdo promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando providéncias necessérias ao fiel cumprimento do
contrato. O descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes contratuais ensejara a aplicagdo das san¢Ges administrativas previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacéo vigente, conforme art. 122 da Lei n® 14.133/2021.

6.2.3 A atuacdo da fiscalizagdo ndo exime a contratada de sua responsabilidade integral pelo cumprimento das obrigagdes pactuadas,
nem transfere & Administracéo a corresponsabilidade por eventuais falhas técnicas, vicios ocultos ou uso de material inadequado,
conforme disposto no art. 122, §1°, da mesma lei.

6.3 Atores da Gestéo do Contrato

6.3.1 Gestor do Contrato: servidor designado por autoridade competente, responsavel por coordenar e comandar o processo de gestao e
fiscalizac@o da execucao contratual.

6.3.2 Responsabilidades do Gestor do Contrato:
® Zelar pelo cumprimento do contrato e acompanhar sua execucao;
® Designar formalmente fiscais titulares e substitutos;
® Promover registros no SEI e comunicar as unidades envolvidas;
® Conduzir processos de alteracdes, prorrogacdes e aditivos;
® Decidir sobre reajustes, repactuacdes e revises contratuais;
® Aprovar faturas, emitir termos de recebimento definitivo e adotar providéncias quanto a eventuais glosas ou sancdes;
® Coordenar a equipe de fiscalizacdo e manter atualizada a situacé@o contratual junto ao SICAF e a &rea financeira;
® Apoiar auditorias e comunicar encerramento do contrato.

6.3.2.1 Fiscal Técnico: servidor com conhecimento técnico sobre o objeto, indicado para avaliar qualidade e conformidade da entrega e
execugao.

6.3.3 Responsabilidades do Fiscal Técnico:
® Emitir termo de recebimento provisorio;
® Avaliar conformidade técnica do objeto;
® Apoiar fiscal requisitante e verificar manutencao das condigdes contratuais.

6.3.3.1 Fiscal Requisitante: servidor da area demandante, responsavel por avaliar a entrega quanto as necessidades funcionais da
unidade.

6.3.3.2 Fiscal Administrativo: servidor responsavel por avaliar aspectos administrativos e de regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria da execugao contratual.

6.3.3.3 Preposto da Contratada: profissional indicado para atuar como interlocutor principal junto a Contratante.
6.4 INSTRUMENTO DE MEDIQAO DE RESULTADOS (IMR)
Indicador 1: Prazo para disponibilizacéo das licengas Adobe Creative Cloud — Todos os Apps

® Finalidade: Garantir o cumprimento do prazo de entrega da solug&o contratada.

® Meta a cumprir: A disponibiliza¢@o das licencas (via download ou ativacao digital) de acordo com a especificacdo do TR deve
ocorrer em até 3 (trés) dias Uteis apods a assinatura do contrato.

® Instrumento de medi¢do: Acompanhamento interno da data de entrega por meio de e-mail oficial ou relatério de ativacao.
Verificagéo se a licenga disponibilizada equivale & especificagédo do TR.
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® Pperiodicidade: Unica (por ocasido da entrega inicial).

® Mecanismo de calculo: X = nimero de dias corridos além do prazo, pela ndo entrega ou entrega de item fora da especificacdo do
TR.

® Faixas de glosa:
® X de 1 a 10 dias: glosa de 5% do valor total do item;
® X de 11 a 20 dias: glosa de 15% do valor total do item;

® X acima de 20 dias: glosa de 30% do valor total do item. Inexecucéo total do contrato. Medidas e san¢8es cabiveis, além
das demais descritas neste IMR

® Excecgles: Nao se aplicam sang8es nos casos em que o atraso decorrer de motivo comprovadamente alheio a contratada, desde
que aceito pela contratante.

Indicador 2: Atualizacéo das licencas Adobe Creative Cloud — Todos os Apps
® Finalidade: Garantir a atualizagdo das licencas quando necessario

® Meta a cumprir: A atualizagéo das licengas para a versao mais recente disponibilizada pelo fabricante deve ocorrer até 3 (trés)
dias Uteis ap6s a disponibilizac@o da nova versao pela Adobe.

® Instrumento de medigdo: Acompanhamento interno da data da concluséo da atualiza¢&@o dos sofwares
® Periodicidade: por atualizagédo
® Mecanismo de calculo: X = nimero de dias corridos além do prazo.
® Faixas de glosa:
® Xde 1la 10 dias: glosa de 5% do valor total do item;
® X de 11 a 20 dias: glosa de 10% do valor total do item;
® X acima de 20 dias: glosa de 15% do valor total do item.

® ExcecOes: Nao se aplicam san¢des nos casos em que o atraso decorrer de motivo comprovadamente alheio a contratada, desde
gue aceito pela contratante.

6.5 MECANISMOS DE COMUNICACAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA
® Oficio;
® Ata de reunido;
® Carta;
® E-mail institucional/corporativo;
® Demais documentos oficiais previstos no edital e no contrato.
6.6 FORMAS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DA EXECUCI\O CONTRATUAL

6.6.1 A execucdo contratual serd acompanhada com base nos tempos de atendimento e resolu¢édo pactuados. O monitoramento sera
realizado por meio de relatérios internos da equipe técnica da contratante e, quando aplicavel, da contratada. Os niveis de servigo serdo
avaliados conforme os IMRs definidos neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a qualidade e a tempestividade da entrega das
licencas.

6.7 SANGOES ADMINISTRATIVAS E GLOSAS NOS PAGAMENTOS

6.7.1 Com fundamento nos arts. 156 a 162 da Lei n® 14.133/2021, o inadimplemento total ou parcial das obrigag6es contratuais sujeitara
a contratada as seguintes sangoes:

a) Adverténcia escrita — nos casos de infragfes leves ou passiveis de corre¢do imediata;

b) Multa administrativa — calculada sobre o valor contratual afetado pela infracdo, conforme abaixo:
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® Atraso de até 15 dias corridos na entrega: multa de 0,1% a 0,2% por dia, limitada a 3%;
® Atraso superior a 15 dias ou inexecucao parcial: multa de 1% a 10%;
® |nexecucdao total (acima de 20 dias): multa de até 15% sobre o valor do contrato.
¢) Impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica, por até 3 anos;
d) Declaragédo de inidoneidade — enquanto perdurarem os motivos da puni¢éo ou até a reabilitagéo.

As penalidades poderao ser aplicadas isolada ou cumulativamente, assegurado a contratada o contraditorio e a ampla defesa, em
processo administrativo regular.

6.8 PAGAMENTO

6.8.1 O pagamento sera efetuado em parcela Gnica no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da nota
fiscal/fatura atestada pelo gestor do contrato, ap6s a entrega completa das licencgas.

6.8.2 Seré obrigatdria a comprovacgéo da regularidade fiscal e trabalhista da contratada, verificada no SICAF ou, se indisponivel, por meio
de consultas eletrbnicas aos 6rgdos competentes.

6.8.3 Notas fiscais com erros, omissdes ou pendéncias serdo devolvidas, interrompendo o prazo de pagamento até a devida
regularizacdo, sem prejuizo a contratante.

6.8.4 Antes de cada pagamento, sera realizada nova verificagdo da regularidade cadastral da contratada no SICAF e consulta a eventuais
penalidades impeditivas, nos termos dos arts. 69 e 71 da Lei n°® 14.133/2021.

6.8.5 O pagamento ndo seréa efetuado a contratada que mantenha servidor publico em seu quadro societario, conforme vedagéo expressa
da Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

6.8.6 Nos casos de atraso por parte da Administracao, sera devida compensacao financeira calculada com base no indice legal (Selic ou
outro definido na LDO vigente), nos termos do art. 143 da Lei n° 14.133/2021.

6.9 RETENCOES E GLOSAS

6.9.1 Nos termos do art. 141 da Lei n® 14.133/2021, podera haver glosa parcial no pagamento, proporcional a gravidade da irregularidade
verificada, nos seguintes casos:

® N&o entrega do objeto conforme o pactuado;

® Entrega com qualidade inferior a exigida;

® Descumprimento de prazos ou metas previstas nos IMRs;

® Descumprimento de obrigac¢des legais ou contratuais.
6.9.2 Eventuais glosas serdo formalizadas por despacho motivado do gestor do contrato, com base em relatério técnico do(s) fiscal(is).
6.10 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
6.10.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servi¢os, nos termos abaixo.

6.10.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagéo
comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

6.10.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da
documentacéo acima, da seguinte forma:

6.10.4 A contratante realizara inspe¢&o minuciosa de todos os servi¢cos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequacéo dos servigos e constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

6.10.5 Para efeito de recebimento provisorio, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avalia¢gdes da execugéo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor
do contrato
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6.10.6 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscaliza¢do nao
atestar a ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

6.10.7 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugcdes exigiveis.

6.10.8 No prazo de até 15 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizac@o deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

6.10.9 Quando a fiscalizac&o for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a
concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.10.10 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um
a ser feito, com a entrega do ultimo.

6.10.11 Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

6.10.12 No prazo de até 15 dias dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

6.10.13 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacado apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito,
as respectivas correcoes;

6.10.14 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

6.10.15 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

6.10.16 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forca das disposicdes legais em vigor.

6.10.17 O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentacéo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

6.10.18 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagées constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacédo de penalidades.

6.11 Procedimentos gerais para a gestdo do contrato

6.11.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugado sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.11.3. As comunicagdes entre 0 6rgéo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.11.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
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7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1 Ainda que decorrente de contratacao direta, a execugdo contratual sujeita a contratada ao cumprimento integral das obrigacdes
assumidas, sendo aplicaveis, em caso de infracdo, as san¢des administrativas previstas nos artigos 155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2 As penalidades poderéo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme a natureza e a gravidade da infracdo, precedidas de
processo administrativo regular, que assegure o contraditério e a ampla defesa a contratada.

7.3 Sdo sancdes possiveis:

I - Adverténcia, por escrito, nos casos de infragcdes formais ou descumprimentos de menor gravidade, desde que passiveis de corre¢do
imediata, sem prejuizo relevante & Administraco;

Il - Multa, aplicada sobre o valor contratado ou sobre o valor do item afetado, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia, nos seguintes termos:

® Atraso na disponibilizagdo das licencas: multa diaria de 0,1% a 0,2% do valor do item, limitada a 15 dias;
® Inexecucdo parcial: multa de até 10% do valor proporcional da obrigacao descumprida;

® |nexecucdo total: multa de até 15% sobre o valor total do contrato;

® OQutras infrag6es: multa variavel, conforme motivacéo especifica do gestor do contrato.

Ill - Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, por até 3 (trés) anos, nos casos de
descumprimento grave, fraude na execugdo ou pratica de atos que frustrem os objetivos do ajuste;

IV - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até reabilitacdo perante a autoridade competente.

7.4 As sancgdes previstas neste item poderado ser registradas no SICAF, bem como comunicadas aos 6rgéaos de controle, conforme
disposto nos 8§88 2° e 3° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

7.5 A aplicacdo das sang¢8es ndo exclui a responsabilizacéo civil e penal da contratada, nem a obrigacdo de reparar eventuais danos
causados a Administracéo ou a terceiros.

7.6. Comete infrag@o administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecugcao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013. 7.43. Serédo aplicadas ao responsavel pelas infragbes
administrativas acima descritas as seguintes sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposigao de penalidade
mais grave (art. 156, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que
nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iif) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de
2021).

iv) Multa:
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(1) Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
15 (quinze) dias; a. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administra¢@o a promover a extin¢gdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(2) Compensatéria, para as infragfes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 7.39., de 10% a 20% do valor do Contrato.

(3) Compensatéria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 7.39., de 25% a 30% do valor do Contrato.
(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 7.39., a multa sera de 20% a 25% do valor do Contrato.

(5) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 7.39., a multa ser4 de 10% a 15% valor do Contrato.

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 7.39., a multa sera de 10% a 20% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes
infracdes: a) N&o participar da reunido inicial: 0,5% do valor total do contrato; b) N&o apresentar o preposto: 0,5% do valor total do

contrato.

7.7. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencédo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:

7.7.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

7.7.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
guantidade inferior a demandada;

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1 A contratacdo refere-se a aquisicdo de licencas Adobe Creative Cloud - Todos os Apps, com vigéncia de 24 (vinte quatro)
meses, a serem disponibilizadas integralmente apés a emissao da Nota de Empenho, conforme as especificacdes técnicas deste
Termo de Referéncia.

8.2 Medigdo: A medigdo do objeto ocorrera mediante verificacdo da entrega integral das licengas contratadas, com base na confirmacéo
do recebimento e da funcionalidade das subscri¢cdes disponibilizadas a Administracao, observados os seguintes elementos:

® Confirmacéo da entrega digital das licencas contratadas, devidamente ativadas;
® Comprovacao por meio de documento eletrénico (e-mail institucional ou relatério técnico);

® Emissédo do Termo de Recebimento Provisorio e, apds validagao da conformidade, do Termo de Recebimento Definitivo, nos
termos do art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

8.3 Pagamento: O pagamento sera efetuado em parcela Unica, apds o recebimento definitivo do objeto e a devida atestagcdo da Nota
Fiscal/Fatura por parte do gestor do contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de apresentacéo da Nota Fiscal,
observadas as seguintes condicdes:

® A contratada devera apresentar Nota Fiscal com todas as informag@es exigidas, incluindo dados do contrato, valor total, prazo de
vigéncia e identificacdo do 6rgdo contratante;

® Seréa obrigatéria a verificagdo da regularidade fiscal e trabalhista da contratada, mediante consulta ao SICAF antes da efetivagédo
do pagamento;

® Havendo erro ou impedimento no documento fiscal, o prazo de pagamento serd suspenso até a regularizacéo pela contratada,
sem prejuizo a Administracéo;

® Eventuais glosas por descumprimento contratual observardo os critérios definidos nos Instrumentos de Medicdo de Resultados —
IMR;

® O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria emitida pela unidade gestora responsavel.

8.4 Encargos moratdrios: No caso de atraso no pagamento imputavel a Administracéo, e desde que a contratada ndo tenha concorrido
para o atraso, sera devida compensacao financeira calculada com base na taxa prevista na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente, nos
termos do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

9.1 A contratacéo sera realizada por compra direta, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, em raz&o do valor,
conforme os pardmetros legais atualizados.

9.2 A forma de sele¢ao do fornecedor consistira na pesquisa de pre¢cos no mercado especializado, com base em fontes oficiais,
propostas formais, portais eletrénicos de compras publicas ou dados de contrata¢des similares, respeitando os principios da
impessoalidade, da isonomia, da transparéncia, da economicidade e da obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administracéo.

9.3 Sera exigida comprovacdo da regularidade juridica, fiscal e trabalhista do fornecedor, mediante consulta ao SICAF ou, na sua
auséncia, por meio de documentacao equivalente, conforme os arts. 62 a 67 da Lei n® 14.133/2021.

9.4 A qualificagao técnica consistira na apresentacao de documento que comprove a condicao de revenda autorizada ou parceria
comercial com a Adobe, garantindo a legitimidade do fornecimento das licencas e suporte oficial.

9.5 A forma de fornecimento sera integral e digital, com a entrega das licencas Adobe Creative Cloud — Todos os Apps pelo periodo
de 24 (vinte quatro) meses, em até 3 dias Uteis apds a emissédo da nota de empenho e assinatura do contrato.

9.6 A entrega seré considerada realizada mediante o envio das subscri¢gBes aos usuérios indicados, com comprovacéo da ativacéo
funcional. O recebimento sera atestado por servidor responsavel, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 Considerando a necessidade de aquisi¢édo das 4 licengcas Adobe Creative Cloud — Todos os Apps, com vigéncia de 24 (vinte quatro)
meses, a estimativa do valor total da contratacédo é de R$ xxxxxx

10.2 Esta estimativa baseia-se em pesquisa de precos realizada no site oficial Comprasnet, além de consultas a fornecedores
autorizados e dados de contratag6es similares realizadas por 6rgéos publicos, observando-se as condi¢cdes comerciais vigentes e 0s
precos praticados para o fornecimento do mesmo objeto.

10.3 O valor estimado sera atualizado e ajustado conforme as propostas recebidas, garantindo a economicidade e o melhor
aproveitamento dos recursos publicos.

10.4 DO REAJUSTE DE PRECOS
10.4.1 Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de trés anos contado da data inicial de vigéncia do contrato.

10.4.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os precos contratados poderéo sofrer reajuste apés
o interregno de trés anos, aplicando-se o indice de Custo de Tecnologia da Informac&o (ICTI), apurado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia do periodo de trés anos.

10.4.3 No caso de atraso ou néo divulgag&o do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard & CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima varia¢@o conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

10.4.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

10.4.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

10.4.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.4.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1Fonte de Recursos: A fonte de recursos sera definida pela Superintendéncia de Gestdo Financeira e Orgamentaria - SFO, da ANP.

11.2 Estimativa de Impacto Econémico-Financeiro: Esta estimativa sera definida conforme Instrucdo Normativa Série Financeira
Administrativa ANP n° 004/1999.

11.3 CATSER: 27502.

11.4 A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacao:

1) Gestao/Unidade: 323031/32205;

II) Fonte de Recursos: a definir pela SFO

11I) Programa de Trabalho: a definir pela SFO

1V) Elemento de Despesa: a definir pela SFO

V) Plano Interno: STI.A.005.00 - Servigco de Manutenc¢édo de Software Corporativo

11.5 A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacgdo da Lei Or¢gamentéria respectiva e
liberacado dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1 Do objeto

12.1.1 A presente contratagdo tem por objeto a aquisi¢cao de 4 (quatro) licencas do software Adobe Creative Cloud — Todos os Apps, com
vigéncia de 24 (vinte quatro) meses, conforme especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

12.2 Da vigéncia e prazo de entrega

12.2.1 O prazo para disponibilizagdo integral das licengas sera de até 3 dias Uties a contar da assinatura do contrato, sendo a sua
vigéncia correspondente ao periodo das licengas contratadas.

12.3 Das condi¢des de pagamento

12.3.1 O pagamento seré efetuado em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias corridos ap6s o recebimento definitivo do objeto e da
respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, conforme previsto na legislacéo vigente.

12.4 Da fiscalizac¢éo e gestdo do contrato

12.4.1 A execucgdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado como Gestor, que tera responsabilidade de
acompanhar a conformidade técnica, fiscal e administrativa da entrega do objeto, aplicando as san¢8es cabiveis em caso de
descumprimento.

12.5 Das sanc¢Bes administrativas

12.5.1 Em caso de inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais, a Contratada estara sujeita as penalidades previstas na
legislacao, incluindo adverténcia, multas, suspenséo temporéria de participagdo em licitagdes, declaracao de inidoneidade, entre outras,
conforme detalhado neste Termo e na Lei n° 14.133/2021.

12.6 Da regularidade fiscal e juridica

12.6.1 Sera exigida a comprovagao da regularidade fiscal, trabalhista e juridica da Contratada por meio do SICAF ou documentacéo
equivalente, sendo condi¢do para pagamento e continuidade da contratagao.

12.7 Da confidencialidade e seguranca da informacao
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12.7.1 A Contratada devera garantir o sigilo e a seguranga das informag8es a que tiver acesso em decorréncia do contrato, atendendo as
normas vigentes e as boas praticas de seguranca da informacao.

12.8 Da transparéncia e publicidade

12.8.1 Todos os atos relativos a contratacéo serdo realizados em conformidade com os principios da transparéncia e publicidade
previstos na Lei n°® 14.133/2021, garantindo o acesso as informacdes por 6rgaos de controle e demais interessados.

12.9 Da vedacéo de subcontratacao

12.9.1 Fica vedada a subcontratagdo total do objeto contratado, salvo expressa autoriza¢éo da Administragéo e desde que mantida a
responsabilidade integral da Contratada.

12.10 Das comunicagbes

12.10.1 Todas as comunicag8es formais entre as partes deverdo ser realizadas por meio dos instrumentos previstos neste Termo, tais
como oficios, e-mails institucionais e atas de reunido, garantindo registro e rastreabilidade dos atos.

12.11 Da atualizag&o do valor contratual

12.11.1 O valor da contratacéo podera ser revisado apenas na hipétese de necessidade de aditamento contratual fundamentado,
observadas as condic¢des legais, ndo aplicando-se reajustes ou revisdes no caso de pagamento Unico previsto.

12.12 Do foro

12.12.1 Fica eleito o foro da Justica Federal da localidade da Contratante para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas deste
contrato.

12.13 As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como publicas.

Rio de Janeiro, 06 de agosto de 2025.

Fabio Cantinho

Coordenador Institucional - Superintendéncia de Comunicagéo e Relagdes Institucionais

Mauro Ricardo da Silva

Coordenador Geral de Atendimento - STI - Superintendencia de Tecnologia da Informacgéo - RJ

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

(Contratacdes de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17
de maio de 2024)

13 . FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

13.1. O adjudicatario tera o prazo de 1 (um) dia util., contado a partir da data de sua convocagao, para aceitar o instrumento equivalente
ao contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas.

13.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.
13.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:
13.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢fes da Lei n°® 14.133/2021;
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13.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no na Autorizacdo de Contratagdo Direta, no Termo de
Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

13.4. VIGENCIA E PRORROGACAO

13.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

13.4.2 A prorrogagdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢es e 0s precos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o Contratado, bem como a inexisténcia de registros no
Cadastro Informativo de créditos nédo quitados do setor publico federal.

13.4.3 O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
13.4.4. A prorrogagdo contratual devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

13.4.5. A contratagcdo ndo podera ser prorrogada quando o Contratado tiver sido penalizado nas sang¢des de declaracéo de inidoneidade
ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

13.5 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
13.5.1. S&o obriga¢bes do Contratante:

13.5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de Referéncia e seus
anexos;

13.5.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.5.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas
na execuc¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas
expensas, certificando-se de que as solug¢des por ele propostas sejam as mais adequadas;

13.5.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo contratual e o cumprimento das obrigac¢des pelo Contratado;

13.5.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢bes
estabelecidos no Termo de Referéncia e neste Anexo;

13.5.1.6. Aplicar ao Contratado as san¢fes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

13.5.1.7. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

13.5.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagBes e reclamacgBes relacionadas a execucgdo contratual,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucdo do ajuste.

13.5.1.8.1 A Administragdo terd o prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.

13.5.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

13.5.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢do de descumprimento de
clausulas contratuais.

13.2. A Administracdo néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

13.4. OBRIGAGOES DO CONTRATADOIAS]

13.4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢do do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a
seguir dispostas:

13.4.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 17 de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



13.4.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor;

13.4.1.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

13.4.1.4. Atender as determinag8es regulares emitidas pelo fiscal ou gestor contratuais ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

13.4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
contratual, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
[A10]

13.4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado & Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.4.1.7. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o Contratado
devera entregar ao setor responséavel pela fiscalizacdo contratual, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos:

13.4.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
13.4.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

13.4.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
Contratado;

13.4.1.7.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
13.4.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.4.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢des trabalhistas, previdenciéarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera
onerar o objeto da contratacéo;

13.4.1.9. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no
local da execucao do objeto contratual.

13.4.1.10. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

13.4.1.11. Manter, durante toda a vigéncia da contrata¢do, em compatibilidade com as obrigagfes assumidas, todas as condi¢des
exigidas para habilitagdo na licitagdo ou para qualificacdo na contratacao direta;

13.4.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

13.4.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizagédo contratual, com a
indicag&do dos empregados que preencheram as referidas vagas;

13.4.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucao do objeto;

13.4.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
qguanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

13.4.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranc¢a do
Contratante;

13.5. DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.5.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da Lei n.° 14.133/2021,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes.
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13.5.2. A contratagdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigacdes nela estipuladas, ou antes do prazo fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.2.1. Nesta hipoétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2.2.A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejard a extingdo se ndo restringir sua
capacidade de concluir o objeto.

13.5.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo
subjetiva.

13.5.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.5.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.3.2. Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3.3. Indenizag¢bes e multas.

13.5.4. A extingdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera
concedida indenizac¢éo por meio de termo indenizatorio.

13.5.5. A contratagdo podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na
licitacdo ou na contratacao direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo contratuais, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

13.6. DOS CASOS OMISSOS

13.6.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢8es contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

13.7. ALTERACOES
13.7.1. Eventuais alteragfes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

13.7.2. O Contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢8es contratuais, 0os acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagéo.

13.7.3. As supress0es resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.7.4. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacédo da
consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

13.7.5. Registros que ndo caracterizam altera¢des contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracédo de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.8. FORO

13.8.1. Fica definido o Foro da Justica Federal no Rio de Janeiro para dirimir os litigios que decorrerem da execucgéo contratual que nao
puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as disposi¢cfes e obrigagdes
previstas no Aviso de Contratagdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a Dispensa Eletrénica n°...........
/20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos
apresentados durante o processo de contratacéo.

Local-UF, ........ (o [T de 20.... .
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(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. ANEXO III - Termo de Sigilo
TERMO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE

Os abaixo assinados, de um lado a Agéncia Nacional do Petréleo, Gds Natural e Biocombustiveis, com Escritério Central no Rio de
Janeiro/RJ, a Av. Rio Branco, n.° 65, doravante denominada ANP, e de outro lado , CNPJ n.° xx.xxx.xxx/0001-01, situada em XXxxXXxxxX
/XX, & Rua: xxxxxxxx, bairro xxxxxxx, doravante denominado Custodiante, tém entre si justa e acertada a celebragéo do presente
TERMO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE, através do qual o Custodiante aceita ndo divulgar sem autorizag&o prévia e formal
segredos e informagbes sensiveis de propriedade da ANP, em conformidade com as seguintes clausulas e condic¢des:

PRIMEIRA - O Custodiante reconhece que em raz&o das suas atividades profissionais, estabelece contato com informacgdes sigilosas,
que devem ser entendidas como segredo. Estas informagdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condi¢cdo e ndo podem
ser divulgadas a terceiros néo autorizados, ai se incluindo os proprios Colaboradores da ANP, sem a expressa e escrita autorizag&o.

SEGUNDA - As informacg0es, exemplificadas abaixo devem receber o tratamento de confidencialidade adequado, de acordo com o seu
nivel de classificagéo.

Programas de computador, suas listagens, documentacéo, cddigo fonte e codigo objeto;

Toda a informacé&o relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no &mbito da Agéncia, inclusive fluxogramas,
estatisticas, especificacbes, avaliagbes, resultados de testes, arquivos de dados e versbes “beta” de quaisquer programas;

Documentos, informacgdes e dados armazenados de exploragdo e produgdo, de fiscalizagéo, de licitagbes, de estratégias ou demais
dados e/ou informagées de carater sigiloso ou restrito a ANP;

Metodologia, projetos e servigos utilizados;
Numeros e valores financeiros.

TERCEIRA - O Custodiante reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa e que outras hipéteses de
confidencialidade que ja existam ou que venham a surgir devem ser mantidas em segredo. Em caso de duvida acerca da
confidencialidade de determinada informag¢do o Custodiante deve tratar a mesma sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a trata-
la de forma diferente pela ANP.

QUARTA - O Custodiante reconhece que, no seu desligamento definitivo da ANP, devera entregar & ANP todo e qualquer material de
propriedade desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias sigilosas relacionadas com a Agéncia, registros de documentos de
qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. O Custodiante também assume o compromisso de ndo
utilizar qualquer informac&o adquirida quando de suas atividades para a ANP.

QUINTA - O Custodiante deve assegurar que todos seus colaboradores, que prestarem servicos a ANP, comprometam-se a informar,
imediatamente, ao seu superior hierarquico, qualquer violagdo das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos
casos de violagdo néo intencional.

SEXTA - O Custodiante compromete-se a estar ciente e em conformidade com a Instrugdo Normativa 006/03 (Seguranga da Informagéo
na ANP) e seus anexos |, II, Il e IV, que tratam respectivamente do Uso de Recursos de Informatica, Uso do Correio Eletrénico, Uso da
Internet, e Classificacdo da Informag¢do. A ANP disponibilizara esta Instrugdo Normativa e seus anexos para consulta de todos os
colaboradores da Custodiante.

SETIMA - O atendimento deste Termo de Sigilo e Responsabilidade, bem como da Instrucdo Normativa 006/03, deve ser incorporado
formalmente ao contrato de trabalho dos colaboradores do Custodiante que prestarem servigcos a ANP.

OITAVA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicaré em responsabilizagéo civil e criminal, de acordo com a
legislacgéo vigente.

Rio de Janeiro, xx de xxxxx de 2025.

Gestor do Contrato pela ANP
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Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis

Representante Legal da CONTRATADA

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Integrante técnico STI

MAURO RICARDO DA SILVA
Equipe de apoio

tf Assinou eletronicamente em 08/05/2026 as 16:05:26.

FABIO PORTNOJ CANTINHO

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
&f Assinou eletronicamente em 08/05/2026 as 10:41:54.

CRISTINA LUCAS BLONGREN

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 08/05/2026 as 11:43:18.
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