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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 28/2026
UASG 389114
Processo SEI n2 2026/001467.01-2
TIPO: “MENOR PRECO”

Data de abertura: | Sist. Reg. Exclusiva ME/EPP: | Reserva de quota ME/EPP:
10/11/2026 Pregos: ( )Sim ( )Sim
As 10h ( )Sim ( ) Parcial (X ) Nao
(X ) Nado (X) Nao
Decreto n? 7.174/2010 Margem de Preferéncia ME/EPP:
( )Sim(X )Nao ( )Sim (X)Nao

Setor Requisitante: Geréncia Financeira/Unidade de Contas a Receber

OBJETO: Contratagcdao para prestacdao de servigos especializados de captura, autorizagao,
roteamento, transmissao, processamento, compensacao e liquidagdo financeira de transagdes
realizadas por meio de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a vista e parcelada em no
minimo 21 (vinte e uma) vezes, sendo desejavel a possibilidade de ampliacdo um quantitativo
maior de parcelas, conforme solucdes ofertadas e disponibilizadas pelo mercado, destinadas ao
recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos pelos profissionais e pessoas
juridicas registradas no Conselho Regional de Biologia da 12 Regido — CRBio-01, abrangendo os
estados de Sao Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Valor Total Estimado: Vistoria: Teste de Vigéncia do

RS 94.575,00 (Noventa e quatro mil ( ) Facultativa | Conformidade:| Contrato:

reais e quinhentos e setenta e cinco (X ) Ndo se ( )Sim Conforme Art. 107
centavos) aplica (X ) Nao Lei 14.133/2021

Prazo para envio de proposta:

A partir da publica¢do do Edital

Pedidos de Esclarecimentos e Impugnagodes: Modo de Disputa

Até 05/11/2026 ( ) Aberto

Enviar no seguinte endereco eletrénico: compras@crbio01.gov.br | ( X ) Aberto e Fechado
( ) Fechado e Aberto

Local de Fornecimento: Garantia Contratual:

Sede do CRBio-01: Rua Manoel da Sim, conforme Item 4.10 do Termo de Referéncia
Noébrega, 595, conj. 122, paraiso - Sdo
Paulo - SP, CEP 04001-083

Habilitacao Formalizagdo da Contratagdo - Apds a homologacdo da
Sim, conforme Item 12 do Termo de licitacdo, o adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias
Referéncia



http://www.crbio01.gov.br/
mailto:compras@crbio01.gov.br
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Tipo de Julgamento Uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
MENOR VALOR GLOBAL ANUAL para assinar o termo de contrato.
Exigéncia de Balango e Exigéncia de Planilha de Composi¢ao de Custos
Demonstrag¢oes ( )Sim
(X)Sim (X) N3o
( ) Nao

Dotagdao Or¢camentaria

As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta dos recursos especificos consignados
no Orcamento do CRBio-01, projeto 1004 - COBRANCA ADMINISTRATIVA E JUDICIAL NOS
CRBIOS - PESSOAS FISICAS E PESSOAS JURIDICAS, elemento de despesa 6.3.3.4.01.02.002
(DESPESAS COM COBRANCA) do exercicio de 2026, e na mesma rubrica nos exercicios que
alcangarem a contratagdo.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes do CRBio-01 pelo endereco
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras, selecionando as
opcoes Em Andamento > Codigo UASG n2 389114, e pelo endereco do CRBio-01:
https://crbio01.gov.br/transparencia/licitacoes
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo CRBio-01 SEI n? 2026/001467.01-2

Torna-se publico que o Conselho Regional de Biologia 12 Regidao - CRBio-01, por meio do(a)
Setor de Licitacdes e Contratos, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados
pela PORTARIA CRBio-01 N° 496, DE 08 DE SETEMBRO DE 2026, sediado a Rua Manoel da Nébrega,
595, conjuntos 121 e 122, Paraiso, S3o Paulo/SP , realizard licitagdo, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIJETO

1.1. Oobjeto da presente licitagcdo é a contratacdo de empresa para prestacao de servigos
especializados de captura, autoriza¢ao, roteamento, transmissao, processamento, compensagao e
liquidacdo financeira de transacdes realizadas por meio de cartdes de débito e de crédito, nas
modalidades a vista e parcelada em no minimo 21 (vinte e uma) vezes, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo um quantitativo maior de parcelas, conforme solu¢des ofertadas e
disponibilizadas pelo mercado, destinadas ao recebimento de anuidades, multas, taxas e demais
créditos devidos pelos profissionais e pessoas juridicas registradas no Conselho Regional de Biologia
da 12 Regido — CRBio-01, abrangendo os estados de Sdo Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul
conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo serda em grupo unico, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste certame os interessados previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

2.6. NAO haverd itens para participa¢do exclusiva de microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.7. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o

agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

2.8. N3o poderdo disputar esta licitacao:
2.8.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.8.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo;
2.8.3. sociedades cooperativas;

2.8.4. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.8.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.6. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elabora¢dao do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

2.8.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo - Lei n°® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovacédo

Atualizaggo: SET/2025 Pdgina 5| 111


http://www.crbio01.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g

Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sdo Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489

www.crbio01.gov.br CRBio-01

2.8.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
gue deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

2.8.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagcdo trabalhista;

2.8.11. pessoas juridicas reunidas em consércio;

2.8.12.0rganizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.9. N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato
agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

2.10. O impedimento de que trata o item 2.9.7 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.9.5 e 2.9.6 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisado exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

2.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.13. O disposto nos itens 2.9.5 e 2.9.6 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto bdsico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
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2.14. Em licitagGes e contratac¢des realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica
ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidonea nos termos da Lei n2 14.133/2021.

2.15. A vedacgdo de que trata o item 2.10 estende-se a terceiro que auxilie a conduc¢ao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO
3.1. O orcamento estimado da presente contratacdo nao sera de carater sigiloso.
4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo NAO sucederd as fases de apresentagdo de

propostas e lances e de julgamento.

4.2. Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,

até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.12.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do

sistema, que:

4.4.1. estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
definidos no instrumento convocatério;
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4.4.2. n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

4.4.3. n3o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da

Constituicao Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

4.6. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servigo
ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia
indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

4.7. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n2 12.546, de 2011, as
propostas de precos deverdo ser apresentadas com as aliquotas em vigor, nos termos da Lei n2
14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de apresentacao da proposta.

4.7.1 A pedido da empresa contratada, o pre¢o do contrato podera ser revisto, nos termos
doart. 134 c/cart. 136, |, da Lein? 14.133, de 2021, apds efetiva majoracgdo das aliquotas, conforme
regime de transi¢do previsto no art. 92A e 92-B da Lei n? 12.546, de 2011, com a redagao dada pela
Lei n2 14.973, de 2024.

4.8. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§
12 a0 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

4.8.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.8.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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4.9. Ndo podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts.
42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.9.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.9.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com
sede no exterior;

4.9.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
sécia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o
inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.9.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global
ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.9.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com
fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3¢
da referida lei;

4.9.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
4.9.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.9.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento,
de caixa econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de
arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitaliza¢cdo ou de previdéncia complementar;

4.9.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario
anteriores;

4.9.10. constituida sob a forma de sociedade por ac¢des.

4.9.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo,
relacdo de pessoalidade, subordinacao e habitualidade.
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4.10. A falsidade da declaragao de que trata os itens 4.4 ou 4.8 sujeitara o licitante as san¢des
previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.11. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese da fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.12. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.13. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.14. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.14.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor

oferta; e

4.14.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.15.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor preco; e

4.15.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.16. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma doitem 4.14 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgados de
controle externo e interno.
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4.17. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes
no sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

4.18. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.1.1. Menor Valor Global Anual;

5.1.2. Descricao do objeto, contendo as informacgdes similares as especificacdes do Termo
de Referéncia.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao,
sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se
beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.
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5.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacGes publicas;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os
precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado deverd respeitar os precos maximos previstos no Termo de
Referéncia/Projeto Basico.

5.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da

empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. 0 sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
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6.5. O lance devera ser ofertado pelo Menor Valor Global Anual.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagado a proposta que cobrir a melhor oferta

devera ser:
6.8.1. Item 1 - RS 50,00 (cinquenta reais);
6.8.2. Itens 2 a 4 — RS 100,00 (cem reais);
6.8.3. Item 5 — RS 150,00 (cento e cinquenta reais).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
guinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico, o modo de disputa
“aberto”, e os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracao da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a
ordem final de classificacdo, sem prejuizo da aplicacdo da margem de preferéncia e do desempate
ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de
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Contratagdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocacoes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso
até o encerramento deste prazo.

6.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o
percentual referido na disposi¢ao anterior sera de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da Instrugao
Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instru¢do Normativa
SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024.

6.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.5. N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.12.6. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a
proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
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superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogacgdes.

6.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o
percentual referido na disposicdo anterior serd de 20%, nos termos do § 52 do artigo 25 da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024.

6.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.

6.13.3. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracdo da sessao publica.

6.13.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.13.5. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificacdo.

6.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das
demais colocagdes.

6.13.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para

apresentar lances intermedidrios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
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6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, no decorrer
da etapa competitiva da Licitacdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes
para a recepcao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa
e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.19.1 Nestas situacdes, a proposta beneficiada pela aplicacgdo da margem de
preferéncia normal ou adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro
lugar.

6.20. Emrelacdo aitens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdao automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas
vedacdes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lein?2 14.133, de 2021. O sistema identificard em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.20.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia,
apenas poderao se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n2 123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que também fizerem
jus as margens de preferéncia (art. 52, §99, |, do Decreto n.2 8538, de 2015).

6.20.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no preco ofertado
pela fornecedora classificada em primeiro lugar em razao da aplicacdao da margem de preferéncia.

6.20.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia,
ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, serao consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.20.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
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colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automadtica para tanto.

6.20.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso
se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, na ordem
de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.20.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitacao,
ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

6.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigacGes previstos nesta Lei;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ag¢Bes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme Decreto n? 11.430, de 8 de margo de 2023;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
Decreto n2 12.304, de 2024.
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6.21.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;

6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n?
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do
licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo
convocados, vedado qualquer outro processo.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo poderd negociar condi¢cbes mais
vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.23.1. Tratando-se de licitacdo em grupo, a contratacao posterior de item especifico do
grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgao ou a
entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os precos unitarios maximos definidos
no Termo de Referéncia.

6.23.2. A negociacdao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracdo.

6.23.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

6.23.4. Oresultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio
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6.23.5. O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo solicitard ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
apods a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.23.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitagdao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

6.24. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo iniciara a
fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1.Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo
verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢Ges de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2 14.133/2021, legislagdo correlata e
no item 2.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas —CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1 A consulta no CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n? 8.429, de 1992, também
ocorrera no nome e no CPF do sdcio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art.
12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018,

art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §29).
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7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de

condigcao de participagao.

7.4. Na hipdtese de inversdao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as
condicdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacao.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de
preferéncia, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo verificara se o licitante faz jus ao

beneficio aplicado.

7.5.1 Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus
ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova
aplicacdo da margem de preferéncia.

7.6. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n?
73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificacoes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido

para a contratagao;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo, conforme Art. 34 da IN
73/2022.

7.9. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apods
diligéncia do Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, que comprove:
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7.9.1.que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.9.2.inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela
Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

7.11.1. Em se tratando de obras e servicos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administracdo, por meio eletrénico, as planilhas com indicacdo dos
guantitativos e dos custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como
com detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos
pregos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-
integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequac¢des indispensaveis no
cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.11.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracdo, o licitante
deverd indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao
contratual.

7.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatério, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacdo de exequibilidade;

7.11.4. Os licitantes poderdao apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecida pela Administracdao como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratacgao,
ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execucdao do objeto, desde que mantidas as
condicOes para a justa remuneracado do servico.
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7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratagao.

7.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagao
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

7.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada
no objeto.

7.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o
licitante classificado em primeiro lugar deverd apresenta-la, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contrata¢do/Comissdo, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacGes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro/Agente de Contrata¢do/Comissdo analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.
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8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdao de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

8.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica,
guando exigida, serd feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para
efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores
de cada consorciado.

8.4.1 Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira,
havera um acréscimo de 10% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em
original, por cépia ou por meio digital, nos termos da legislacdo vigente.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por é6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

8.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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8.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdao, declaragdao de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN.n2 3/2018,
art. 49, §19, e art. 62, §49).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

8.11.1. A ndo observiancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, pardgrafo Unico).

8.12. A verificacdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, em sitios eletrénicos
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no
Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagigo do Pregoeiro/Agente de

Contratacdo/Comissdo.

8.12.2. Na hipotese da fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n2 73, de 30 de
setembro de 2022.

8.13.  Averificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd
feita em relacdo ao licitante vencedor.
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8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2.Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificagao ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 8.12.1, podera
ser admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contrata¢do, a
apresentacdo de novos documentos de habilitacdo ou a complementacdo de informacgdes acerca
dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas) horas, para:

8.14.1 a afericdo das condic¢Oes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

8.14.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

8.14.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pelo licitante;

8.14.4 suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério
expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacdo.

8.16. Na analise dos documentos de habilitacao, a comissao de contratacao podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificagao.

8.17. Na hipdétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente
edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagcdo, apds concluidos os procedimentos de que trata
o subitem anterior.
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8.19. A comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo
para participacdo na licitacdo.

8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada,
nao cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdao de fatos
supervenientes ou s conhecidos apds o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado
termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para
a assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera:

a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado
digitalmente em até 05 (cinco) dias Uteis; ou

c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para resposta apos
recebimento da notificacdo pela Administragao.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor

adjudicado, implica o reconhecimento de que:

9.4.1 referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢cOes da Lei n? 14.133, de 2021;

9.4.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

9.4.3 a contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sdao aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n2 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos
artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.5. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

9.6. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.
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10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da
Lei n?14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagao ou inabilitagdo do licitante:

10.3.1.a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

10.3.2.0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacao
ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacado;

10.3.4.na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n?
14.133, de 2021, o prazo para apresentacado das razdes recursais sera iniciado na data de intimac¢ao

da ata de julgamento.
10.4. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdao no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Osrecursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. Orecurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na sede
do Conselho Regional de Biologia -12 Regido.

11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1.deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

11.1.2.1. ndao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do
edital;

11.1.3.n3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4.recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

11.1.5.apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo

11.1.6.fraudar a licitacdo

11.1.7.comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
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11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lein2 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes

sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
11.2.1.adverténcia;
11.2.2. multa;
11.2.3.impedimento de licitar e contratar e

11.2.4.declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prdpria

autoridade que aplicou a penalidade.
11.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
11.3.1.a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
11.3.2. as peculiaridades do caso concreto
11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
11.3.4. 0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica

11.3.5.a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientagOes dos 6érgaos de controle.

11.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da

comunicacao oficial.
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11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sang¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade
de multa.

11.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagado.

11.7. A sancgdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao
ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6,
11.1.7,11.1.8 e 11.1.9, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2
e 11.1.3 que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

11.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sanc¢es de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das san¢bes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd
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dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimagdo, e decidido no prazo mdaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

11.13. Orecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados
no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndao cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da

data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados na forma
eletrénica, por meio do endereco eletrénico: compras@crbio01.gov.br.

12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

12.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro/Agente de Contrata¢gdo/Comissdo, nos autos do processo de licitagdo.
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12.6. Acolhida a impugnacado, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do

certame.
13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

13.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacdo.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administracdo.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP) e no endereco eletrénico do CRBio-01,
https://crbio01.gov.br/transparencia/licitacoes
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13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

13.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

13.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

13.11.2. ANEXO Il — Modelo de Propostas de Precos
13.11.3. Anexo Il — Termo de Ciéncia e concordancia;
13.11.4. Anexo IV —Minuta de Termo de Contrato.

S3o Paulo, 23 de outubro de 2026.

Catia Cristina Soares Costa
Superintendente
CRBio-01
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo SEI n? 2026/001467.01-2

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021

Unidade solicitante | Geréncia Financeira/Unidade de Contas a Receber

CLASSIFICACAO DO | Servigo Continuado sem M3o de Obra em Regime de Dedicac¢do Exclusiva
OBIJETO

DA CONTRATAGCAO
1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Constitui objeto da presente contratacdo para prestacao de servicos especializados de captura,
autorizacdo, roteamento, transmissdo, processamento, compensacao e liquidacdo financeira de
transacOes realizadas por meio de cartées de débito e de crédito, nas modalidades a vista e
parcelada em no minimo 21 (vinte e uma) vezes, sendo desejdvel a possibilidade de ampliagdo um
guantitativo maior de parcelas, conforme solu¢des ofertadas e disponibilizadas pelo mercado,
destinadas ao recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos pelos
profissionais e pessoas juridicas registradas no Conselho Regional de Biologia da 12 Regido — CRBio-
01, abrangendo os estados de S3do Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

1.2. A contratagdo compreende o fornecimento, implantagdo, configuracdo, integracao,
disponibilizacdo, manutencdo, atualizacdo e suporte técnico de solucdo tecnoldgica de pagamentos
eletronicos, acessivel por meio de ambiente web, link de pagamento, API, gateway de pagamento
ou tecnologia equivalente, compativel com a infraestrutura tecnoldgica utilizada pelo CRBio-01,
contemplando todas as funcionalidades necessarias ao processamento, gerenciamento, conciliagdo
e liquidacdo das transacgdes financeiras.

1.3. A solucdo devera permitir o recebimento de pagamentos por meio das principais bandeiras de
cartoes de débito e crédito aceitas no mercado nacional, incluindo, no minimo, Visa, Visa Electron,
Mastercard, Maestro, Elo, American Express e outras bandeiras que venham a ser disponibilizadas
pelas instituicbes participantes dos respectivos arranjos de pagamento durante a vigéncia
contratual.
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1.4. A contratada sera responsavel pela execugdo integral dos servigos, compreendendo todas as
atividades necessdrias ao adequado processamento das transacdes, inclusive autorizacdo, captura,
transmissdo, compensacao, liquidacao financeira, conciliacdo dos recebimentos, disponibilizacdo de
relatdrios gerenciais, gerenciamento eletrénico das operacdes e suporte técnico especializado
durante toda a vigéncia do contrato.

1.5. Os valores das transacdes efetivamente processadas deverdo ser repassados ao CRBio-01 nos
prazos e condicOes estabelecidos neste Termo de Referéncia, mediante crédito em conta bancaria
de titularidade da Autarquia, observadas as condi¢des ofertadas pela contratada e as disposi¢des
contratuais.

1.6. A solucdo deverd atender integralmente a legislacdo aplicavel, as normas expedidas pelo Banco
Central do Brasil, as regras do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), a Lei n? 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), bem como aos padrdes de seguranca da informacgao
aplicaveis ao setor de meios de pagamento, especialmente a certificagdo PClI DSS ou outra que
venha a substitui-la.

1.7. A contratagao terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogada sucessivamente, observado o limite previsto nos arts. 106 e 107 da Lei n2
14.133/2021, desde que demonstradas a vantajosidade para a Administracdo e a manutencdo das

condicBes que justificaram a contratacao.

1.8. A remuneragdo da contratada ocorrera exclusivamente mediante a aplicacdo de Taxa de
Administracdo (Merchant Discount Rate — MDR) incidente sobre o valor das transacdes
efetivamente processadas, ndo havendo pagamento de mensalidade, franquia minima, taxa de
adesdo, implantacdo, integracdo, manutencdo da solucdo tecnoldgica ou quaisquer outros custos
fixos para o CRBio-01, salvo se expressamente previstos neste Termo de Referéncia.

1.9. As especificagcdes técnicas, requisitos operacionais, quantitativos estimados, niveis minimos de
servico, critérios de medicdo e pagamento, obrigacdes das partes e demais condi¢des para execucdo
do objeto encontram-se detalhadas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.10. O detalhamento dos servigos a serem contratados constam da relagdo abaixo:

Volume Percentual
. . Valor
L. Financeiro Taxa de .
Grupo | Item Descri¢ao CATSER . . " Estimado
Estimado administragcdo
Anual (RS)
(RS) (MDR)
1 | Taxa de administracao
- 250.000,00
(MDR) para transacbes | 21300 2,2000% 5.500,00
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realizadas por cartdo de
1 débito

2 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300 2,9633% 14.816,67
realizadas por cartdo de 500.000,00
crédito a vista

3 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300 3,5533% 17.766,67
1 realizadas por cartdo de 500.000,00
crédito parcelado de 2
até 6 parcelas

4 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300 3,9133% 19.566,67
realizadas por cartdo de 500.000,00
crédito parcelado de 7
até 12 parcelas

5 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300 4,9233% 36.925,00
realizadas por cartdo de 750.000,00
crédito parcelado de 13
até 21 parcelas.

VALOR TOTAL GLOBAL (RS) | 94.575,00

1.11. A estimativa dos volumes financeiros atribuidos aos itens tem carater meramente estimativo,
destinada ao dimensionamento da demanda potencial do CRBio-01, ndo constituindo obrigacdo de
consumo ou garantia de realizacdo de transacdes nessas modalidades.

1.12. Havendo eventual divergéncia entre o CATSER e a descri¢do/especificagdo dos itens na tabela

acima, prevalecerdo estas ultimas.

1.13. O servico objeto desta contratacao é caracterizado como comum, conforme justificativa do
Estudo Técnico Preliminar.

1.14. O servico é enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando os argumentos trazidos no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de
Referéncia.

1.15. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacao.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo, referéncia aos instrumentos de planejamento e seus
guantitativos encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico do Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratacdao Anual do exercicio de 2026,
aprovado na sessao plendria n2 273 de 2025.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A empresa contratada deverd ser especializada na prestacdo de servicos de captura,
roteamento, transmissdao, processamento, compensac¢ao e liquidacdo de transagdes financeiras
realizadas por meio de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a vista e parcelada em no
minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliacdo um quantitativo
maior de parcelas, conforme solucbes ofertadas e disponibilizadas pelo mercado , para o
recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos ao CRBio-01.

4.2. A solucao fornecida devera ser compativel com os sistemas utilizados pelo CRBio-01 e atender
aos seguintes requisitos:

4.2.1. Bandeiras aceitas (minimo obrigatdrio):

e Visa

e Mastercard

e Elo

e American Express

e Outras bandeiras amplamente utilizadas no mercado, se disponiveis na plataforma da
contratada

4.2.2. Solugao tecnologica

4.2.2.1. Fornecer servico de gateway de pagamento para e-commerce, ou seja, ferramenta para a
realizacdo de pagamentos online seguros com cartdo de débito e crédito para integrar os sistemas
online para pagamento de débitos como anuidades, multas, entre outros.

4.2.2.1.1. O servico deve incluir plataforma de APIs de pagamentos, utilizavel através do
protocolo HTTP e com dados estruturados preferencialmente no formato JSON. Estas APIs
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devem permitir a integracdo de todas as operagles realizadas e as informagdes de
pagamentos com os sistemas da Contratante.

4.2.2.2. Fornecer manuais técnicos do gateway de pagamento, bem como disponibilizar suporte
para implementacdo e integragdao com os sistemas da Contratante.

4.2.2.3. Opcionalmente disponibilizar o gateway de pagamento através pagina web de dominio
préprio da Contratada que possibilite a Contratante direcionar o acesso do usuario na internet para
um ambiente de pagamento seguro, proprio do fornecedor, ndo necessitando assim que a
Contratante faca captura nem registro de dados de pagamento dos usuarios do servico (método
checkout padrao).

4.2.2.4. Disponibilizar a Contratante um sistema web para gestdo do acompanhamento dos
pagamentos, acessado de maneira restrita e segura, por meio de usudrio e senha, que fornega as
informagdes completas de todas as transac¢des e possibilite, no minimo, as seguintes operacgdes:
eacompanhamento das transacdes em tempo real, com filtros por periodo, tipo de
operagao, valor e status;
e emissdo de relatérios de conciliacdo, de vendas a receber e de pagamentos cancelados e
estornados;
e visualizar extratos, comprovantes, ordens estornadas/canceladas, e faturas consolidadas;
e obtencdo de arquivo estruturado dos pagamentos efetuados, com periodicidade diaria,
para integracdo com o sistema interno da Contratante.

4.2.2.4.1. O sistema web de gestdo deverd permitir a exportacdo dos dados dos relatdrios
para arquivos do tipo CSV e/ou Excel.

4.2.3. Requisitos operacionais e financeiros

4.2.3.1. Realizacdo dos repasses financeiros dos valores das transac¢des processadas para a conta
bancaria de titularidade do CRBio-01, ja deduzidas as taxas de administracdao contratadas,

observando os seguintes prazos maximos:

e Cartdo de débito: repasse em até 1 (um) dia corrido apds a autorizagdo da transagao;

e Cartdo de crédito a vista: repasse em até 31 (trinta e um) dias corridos apds a autorizacdo
da transacdo;

e Cartao de crédito parcelado: repasse da primeira parcela em até 31 (trinta e um) dias
corridos apds a autorizacdo da transacao e das demais parcelas em intervalos sucessivos de
30 (trinta) dias, conforme o plano de parcelamento contratado;
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4.2.3.2. Dedugdao automadtica das taxas de administragdo (Merchant Discount Rate — MDR),
conforme os percentuais adjudicados no processo licitatério e estabelecidos no contrato;

4.2.3.3. Disponibilizacdo de mecanismos de conciliagdo financeira, com geracao de relatérios
operacionais e gerenciais contendo, no minimo, os valores brutos das transa¢des, as taxas de
administracdo aplicadas, os valores liquidos repassados, cancelamentos, estornos, chargebacks
(quando houver) e demais informacgGes necessarias a conferéncia, fiscalizagcdo e contabilizacdo dos
recebimentos pelo CRBio-01.

4.2.4. Requisitos de seguranca e conformidade

4.2.4.1. No ato da assinatura do contrato, comprovar que dispde da certificacdo PCI-DSS (Payment
Card Industry — Data Security Standard). O PCl Security Standards Council, conselho formado pelas
empresas American Express, Discover Financial Services, JCB International, MasterCard e Visa
estabeleceu, em 2006, as regras e normas que garantem a seguranca durante o manuseio dos dados
de cartdes de crédito em transacles eletrOnicas. Este conjunto de regras visa proteger
estabelecimentos e consumidores de fraudes relacionadas ao compartilhamento de dados de
cartdo com terceiros, expondo o consumidor ao risco de uma fraude. Estabelecimentos que nao
estdo em conformidade com as normas estdo sujeitos a multas e até ao descredenciamento por
parte das operadoras de cartdes de crédito.

4.2.4.2. Garantir a seguranca fisica e légica de todos os dados de pagamento e de clientes durante
o processamento das transagdes.

4.2.4.3. Permitir que a Contratante receba os pagamentos sem precisar ter qualquer contato e/ou
registro de dados de pagamento, nem dados pessoais além daqueles os quais ja possui para a
realizacdo de suas funcoes.

4.2.4.4. Utilizar rotinas de criptografia aderentes aos padrdes estabelecidos pelas instituicdes
financeiras em todas as comunicagdes referentes ao processamento das transagdes.

4.2.4.5. Garantir que todos os acessos sensiveis envolvidos no servico (incluindo o portal de
transacdes) sejam realizados por mecanismos de comunicacdo criptografada e autenticados através
de usuario e senha forte.

4.2.4.6. Todas as informacGes, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela Contratada na execucdo dos servicos serdo de exclusiva propriedade da
Contratante, ndo podendo a Contratada utiliza-los para quaisquer fins, divulga-los, reproduzi-los ou
veicula-los, a ndo ser que prévia e expressamente autorizado pela Contratante.
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4.2.4.6.1. Quebras de sigilo e/ou privacidade de dados, quando comprovados, sujeitardo a
Contratada a penalidades contratuais e/ou as previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD).

4.2.5. Suporte e continuidade

4.2.5.1. A Contratada devera prestar suporte técnico a Contratante no que diz respeito a solucgdo
contratada, suas funcionalidades, base de dados, operacdes, utilitarios, equipamentos e
documentagdes.

4.2.5.2. A Contratada deverd fornecer suporte em hordrio comercial (09h as 18h) em dias uteis,
oferecendo um canal de contato exclusivo para solicitacdes de suporte técnico e operacional através
de telefone, sistema web proprio, canal de chat ou e-mails.

4.2.5.3. A Contratada devera acompanhar e monitorar a operacionalidade do sistema contratado e
suas interfaces com as instituicdes financeiras para identificar defeitos e iniciar procedimentos
aplicdveis para a comunicacdo e alerta dessas ocorréncias aos responsaveis pela resolucdo dos
problemas identificados para a completa restauragao das funcionalidades.

4.2.6. Requisitos para ambiente de homologagdo/testes

e A contratada devera disponibilizar, previamente ao inicio da operagdo definitiva, ambiente
de testes (sandbox) funcional, que simule fielmente as condi¢Ges da operacao real;

¢ O ambiente devera permitir a realizacdo de testes de ponta a ponta (captura, autorizacao,
cancelamento, estorno, liquidacdo e conciliacdo);

e Deverdo ser fornecidos dados técnicos e operacionais para a equipe técnica do CRBio-01,
incluindo documentacao, parametros de integracdao e suporte técnico durante a fase de
homologacao;

e O ambiente deverd estar disponivel no minimo 30 (trinta) dias antes do inicio da fase

operacional, para que seja possivel validar todas as funcionalidades com seguranca.
4.2.7. Requisitos técnicos para a fase de implantagao

e A contratada devera apresentar, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato,
plano de implantag¢ao detalhado, contemplando:
o Cronograma de disponibilizagdao das solugdes e suporte técnico;
o Responsaveis técnicos pela implantagdo e integragao dos sistemas;
o Ponto focal de atendimento e canal direto de comunicagcdo com o CRBio-01;
e A implantacdo da solucdo devera ocorrer sem impacto a continuidade dos servigos ja
prestados pela contratada anterior;
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4.3, A contratada deverd ainda:

e Emitir relatérios diarios, mensais e por demanda, contendo informacdes detalhadas de

todas as transagdes realizadas;
e Garantir a total rastreabilidade das transagdes financeiras realizadas por meio da solucao

ofertada;
e Disponibilizar, sempre que solicitado, extratos, comprovantes, ordens
estornadas/canceladas, e faturas consolidadas.

4.4. Requisitos de Sustentabilidade

4.4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricio do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis:

4.4.1.1. Respeito as Normas Técnicas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

4.4.1.2. Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que forem
utilizados na prestacao dos servicos, quando aplicavel.

4.5. Da Indicagao de Marcas ou Modelos

4.5.1. Ndo se aplica para o objeto de contratacdo.

4.6. Da Vedacdo de Utilizagdo de Marca/Produto

4.6.1. N3o se aplica para o objeto de contratacao.

4.7. Da Exigéncia de Amostra

4.7.1. Ndo serd exigida apresentacdo de amostras na selecdo dos fornecedores.
4.8. Da Exigéncia de Carta de Solidariedade

4.8.1. N3o se aplica para o objeto de contratacao.

4.9. Da Subcontratacao

4.9.1. Nao é admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
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4.10. Da Garantia da Contratacao

4.10.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021, podendo o Contratado optar pela cau¢ao em dinheiro ou seguro garantia, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagado.

4.10.2. Em caso de opcdo pelo seguro garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.10.2.1. A apdlice de seguro garantia deverad ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais
90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o
Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.10.2.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrerd a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.10.2.3. A apdlice de seguro garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.10.2.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.10.2.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro garantia ou ndo apresente a apodlice de seguro
de garantia antes da assinatura do contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacao de garantia na modalidade de cau¢do em dinheiro.

4.10.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
deverad ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica do Banco do Brasil, com correcao
monetaria.

4.10.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacao,
0 pagamento de:

4.10.4.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

4.10.4.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
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4.10.4.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pelo Contratado.

4.10.5. Em caso de seguro garantia, a apodlice deverd ter cobertura para pagamento direto ao
empregado apds decisao definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo
a ele devido em razao de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado
de decisao judicial.

4.10.6. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.10.7. Na hipdtese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administracdo.

4.10.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

4.10.9. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.10.9.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de cldusulas
contratuais.

4.10.9.2. Caso se trate da modalidade seguro garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracteriza¢do e comunica¢ao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados
ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.10.10. Extinguir-se-a a garantia, autorizacdo para a liberacdao de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.10.11. A extincdo da garantia na modalidade seguro garantia observara a regulamentacao da
Susep.

4.10.12. A Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da
vigéncia da apdlice.
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4.10.13. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execu¢ao do contrato ou apéds a
sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.10.14. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.10.15. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.10.16. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
neste Termo de Referéncia.

4.11. Da Implantacao e da Transicao Operacional

4.11.1. Considerando que o CRBio-01 ja dispde de solugdo para recebimento de créditos por meio
de cartdo de crédito e que a presente contratacao visa sua substituicdo e ampliacdo, contemplando
também o pagamento por cartdo de débito e a disponibilizacdo de parcelamento por cartdo de
crédito com possibilidade de parcelamento das transa¢des em, no minimo, 21 (vinte e uma)
parcelas, sendo desejdvel a possibilidade de ampliacdo um quantitativo maior de parcelas,
conforme soluc¢des ofertadas e disponibilizadas pelo mercado, a contratada devera executar a
implantacdao da nova solugdo e a transicao operacional de forma planejada, assegurando a
continuidade da arrecadagao e evitando qualquer interrupgao dos servigos.

4.11.2. Em razdao da necessidade de implementacdo, com a maior brevidade possivel, das
funcionalidades previstas na Resolu¢do CFBio n? 758/2026, especialmente aquelas relacionadas ao
Programa de Recuperacao de Créditos (PRC), a contratada devera apresentar, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato, o Plano de Implantagdao e Transicdao
Operacional, contendo, no minimo:

e cronograma detalhado das atividades de configuracao, integracao, testes, homologacao e
entrada em producao;

o descricdo dos procedimentos técnicos necessarios a integracao da solu¢gdo com os sistemas
utilizados pelo CRBio-01;

e plano de gerenciamento de riscos e de contingéncia para assegurar a continuidade dos
servicos durante a implantacao;

e procedimentos para realizacdo dos testes funcionais, operacionais e de seguranca;

o identificacdo dos responsaveis técnicos pela implantacdo e dos canais de atendimento
durante o periodo de transicao.
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4.11.3. O CRBio-01 disponibilizard a contratada as informagdes e o apoio técnico necessarios a
integracdo da solucdo, observadas as normas internas de seguranca da informacdo e os
procedimentos de acesso aos ambientes tecnoldgicos da Autarquia.

4.11.4. A contratada devera concluir a implantagdo, integracdo, parametrizagdo, testes e
homologacdo da solugdo no menor prazo tecnicamente possivel, observando o cronograma
aprovado pelo CRBio-01, de forma a viabilizar o inicio da opera¢do com a maxima brevidade, sem
comprometer a qualidade, a seguranca, a disponibilidade e a confiabilidade dos servicos.

4.11.5. Durante todo o periodo de implantacdo e estabilizacdo da solugdo, a contratada devera
disponibilizar suporte técnico especializado para atendimento e correcao tempestiva de falhas,
inconsisténcias ou necessidades de ajustes identificadas pelo CRBio-01, assegurando a continuidade
operacional da arrecadacdo e o pleno funcionamento da solucao.

4.11.6. A implantacdo sera considerada concluida somente apds a homologac¢do formal pelo CRBio-
01, mediante verificacdo do atendimento integral aos requisitos técnicos, operacionais, funcionais,
de desempenho e de seguranca estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.11.7. A contratada devera priorizar aimplantacao das funcionalidades necessarias ao recebimento
de créditos por meio de cartao de débito e de cartdo de crédito, a vista e parcelado em, no minimo,
21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliagdo um quantitativo maior de
parcelas, conforme soluc¢des ofertadas e disponibilizadas pelo mercado, de modo a possibilitar a
implementacao do Programa de Recuperacao de Créditos (PRC), instituido pela Resolucdo CFBio n2
758/2026, no menor prazo possivel, observados os requisitos de segurancga, disponibilidade e
conformidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.12. Da Vistoria

4.12.1. Considerando as caracteristicas dos servicos a serem contratados, ndo se aplica a realizacdo
de vistoria.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execucdo do objeto dar-se-a por meio da prestacdo continua de servicos especializados de
captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensac¢ao e liquidagcdao financeira de
transagoes realizadas com cartoes de débito e crédito, a vista e parcelado em, no minimo, 21 (vinte
e uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliagdo um quantitativo maior de parcelas,
conforme solucbes ofertadas e disponibilizadas pelo mercado, com o objetivo de viabilizar o
recebimento de receitas oriundas de anuidades, multas, taxas e outros débitos junto ao CRBio-01.
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5.2. A contratada devera disponibilizar solugdo tecnolégica em ambiente digital (e-commerce ou
interface web) para integracdo ao portal institucional do CRBio-01, de forma a permitir que os
profissionais e empresas jurisdicionados realizem pagamentos de forma remota e segura.

5.3. A prestacdo dos servigos sera operacionalizada mediante as seguintes etapas:

¢ Implantagdo Técnica e Homologac¢ao: compreende o fornecimento de ambiente de testes
(sandbox), validacdo funcional do sistema e integracdo com os canais de pagamento do
CRBio-01, conforme plano de transi¢ao previsto no item 4.11;

e Execucao Regular dos Servigos: prestacdo continua do servico contratado, com
funcionamento ininterrupto da plataforma de pagamento, captura de transacdes, repasse
financeiro ao CRBio-01, emissdo de relatérios e conciliacdo diaria;

¢ Monitoramento e Gestao de Indicadores: acompanhamento sistematico dos parametros de
desempenho, disponibilidade e conformidade definidos nos Instrumentos de Medi¢do de
Resultados (IMR), que servirdo como base para fiscalizacdo e avaliagdo da qualidade da
prestacao;

e Suporte Técnico: atendimento aos usudrios internos do CRBio-01 e a administracdo
contratual, com resolucdo de falhas técnicas, duvidas operacionais e apoio na extracdo de
dados e relatdrios financeiros.

5.4. A contratada deverd garantir a eficiéncia, seguranca e estabilidade das transagdes, devendo
atender aos requisitos técnicos e prazos de repasse definidos no Termo de Referéncia, sob pena de
aplicagao de penalidades administrativas, conforme legislagao vigente.

5.4.1. Da inexisténcia de garantia ou encargos adicionais:

e A contratacdo ndo implicara a constituicdo, pelo CRBio-01 ou pelos profissionais e empresas
usuarios da solugdo, de garantia real ou pessoal, aporte, contribuicao, fundo garantidor, fundo de
reserva, caucao ou qualquer outra forma de garantia ou encargo financeiro adicional relacionado as
transacOes realizadas.

e A contratada ndo podera exigir do CRBio-01, dos profissionais ou das empresas usudrios da
solucdo qualquer pagamento, tarifa, taxa, contribuicdo ou encargo adicional, direto ou indireto,
além da Taxa de Administracdo (Merchant Discount Rate — MDR) estabelecida na proposta

vencedora e prevista no contrato.

e Eventuais custos, riscos operacionais e encargos inerentes a prestacdo dos servigos contratados
deverdao estar contemplados na taxa de administracdo ofertada pela contratada, ndo sendo
admitida a cobranca de valores adicionais ndo previstos no instrumento convocatério e no contrato.
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e A remuneragdo da contratada ficard restrita a aplicagcdo da Taxa de Administra¢cdo (MDR) sobre as
transacdes efetivamente autorizadas e processadas, observadas as condi¢cOes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no contrato.

5.4.2. O modelo adotado visa assegurar economicidade, previsibilidade na arrecadacgao,
continuidade dos servigos, e a conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia,
vantajosidade e interesse publico.

5.5. Modelo de Execug¢ao Contratual

5.5.1. O modelo de execucdo contratual adotado serd o de prestagao de servigo continuo, sob
demanda, com remuneracdo vinculada ao volume efetivo de transacdes processadas por meio de
cartoes de débito e crédito.

5.5.2. A contratada sera remunerada exclusivamente mediante a aplicagao de taxa percentual
incidente sobre o valor de cada transacdo autorizada e efetivamente processada, correspondente
a Merchant Discount Rate (MDR), conforme percentual ofertado na proposta vencedora, sendo o
respectivo valor deduzido automaticamente no momento do repasse financeiro ao CRBio-01.

5.5.3. A execucdo contratual serd acompanhada por servidor ou comissdo de fiscalizacdo
designada, que realizard o controle técnico e administrativo da prestacdo dos servicos, utilizando-
se de indicadores definidos no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) e nos relatérios
periddicos fornecidos pela contratada.

5.5.4. O modelo contratual prevé:

e Pagamentos de forma indireta, por meio do repasse financeiro das transagdes realizadas
com cartdes de débito e crédito, ja com a devida retencdo da taxa de administracao
acordada, pela Contratada, no momento da liquidacdo de cada transacao.

e Previsdo de glosas e penalidades, em caso de descumprimento de prazos, metas de
gualidade, falhas de operagao ou descumprimento contratual;

e Obrigatoriedade de suporte técnico eficaz, com canais de atendimento disponiveis em
hordrio comercial e tempos maximos de resposta definidos em contrato;

¢ Garantia de continuidade do servigo, mesmo em caso de transicdo contratual futura, sem
prejuizo ao recebimento de receitas pelo CRBio-01.

5.5.5. O modelo adotado visa assegurar economicidade, previsibilidade na arrecadacao,
continuidade dos servicos, e a conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia,
vantajosidade e interesse publico.
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5.6. Inicializa¢dao do Contrato

5.6.1. Apds a assinatura do Contrato e as nomeagdes do Gestor e Fiscais do Contrato, poderdo
realizar reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condi¢des estabelecidas no Contrato e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da

execugao dos servigos.
5.7. Das Condicoes de Execugao

5.7.1. A execugdo dos servigos devera ocorrer de forma continua, ininterrupta e com padrao
elevado de qualidade, assegurando a plena disponibilidade das soluces tecnoldgicas contratadas
para o recebimento de valores via cartdao de débito e crédito, nos formatos a vista e parcelado.

5.7.2. Os servicos deverao estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados,
com garantia minima de 99,5% de disponibilidade mensal, salvo em casos de manutencdo
previamente agendada com, no minimo, 48 horas de antecedéncia e aprovac¢do do CRBio-01.

5.7.3. A contratada deverd assegurar o repasse financeiro ao CRBio-01 dentro dos prazos e
condi¢des definidos neste Termo de Referéncia, além da emissdao diaria de relatérios de
conciliagcdo, com informacdes sobre as transacbes processadas, tarifas aplicadas e valores
efetivamente liquidados.

5.7.4. Durante a vigéncia contratual, cabera a contratada:

¢ Prover atendimento técnico e operacional, com canais de suporte telefénico e eletrénico
para o CRBio-01;

e Manter atualizada a documentacgao técnica da solugao;

e Corrigir falhas e inconsisténcias em até 24 horas uteis apos abertura de chamado;

e Cumprir as obrigagdes contratuais relativas a confidencialidade, integridade e seguranga
das informagdes.

5.7.5. Qualquer paralisacdo nos servicos, mesmo que tempordria, deverd ser imediatamente
comunicada ao CRBio-01, com justificativa técnica, estimativa de tempo para restabelecimento e
medidas corretivas adotadas.

5.8. Dos Prazos de Execugao

5.8.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021,
mediante justificativa e interesse da Administracao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo - Lei n°® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovacédo

Atualizaggo: SET/2025 Padgina 48] 111


http://www.crbio01.gov.br/

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g

Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sao Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489
www.crbioOl.gov.br CRBio-01

5.8.2. A contratada devera apresentar, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apos a assinatura do
contrato, o Plano de Implantagdo e Transi¢ao, conforme disposto no item 4.11 deste Termo de
Referéncia, contendo cronograma detalhado de acbes e prazos para inicio das operacoes.

5.8.3. Os prazos especificos para repasse financeiro das transagoes, resolugao de falhas, entrega
de relatdérios e respostas a chamados técnicos encontram-se definidos nos demais itens deste
Termo de Referéncia e deverdo ser rigorosamente cumpridos sob pena de aplicacdo de sancoes.

5.9. Dos Locais de Execugao dos Servigos

5.9.1. A execucdo dos servicos ocorrera de forma remota e descentralizada, por meio de solucdo
tecnolégica disponibilizada pela contratada, acessivel via internet, que permita o processamento de
transacdes com cartao de crédito de qualquer localidade onde haja acesso ao sistema do CRBio-01.

5.9.2. A contratada devera assegurar a plena operag¢ao da solu¢ao em todos os canais eletronicos
utilizados pelo CRBio-01, especialmente no portal institucional, garantindo o funcionamento
continuo e seguro das transacdes efetuadas por profissionais e empresas registrados nas regides de
jurisdicao do Conselho (Sdo Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul).

5.9.3. As atividades de suporte técnico e atendimento a contratante também serdo realizadas de
forma remota, por meio de canais eletrénicos e telefénicos, com a possibilidade de reunides virtuais
sempre que solicitado pelo CRBio-01.

5.9.4. Caso haja necessidade de atendimento presencial para fins de instalacdo, treinamento ou
resolucdo de incidentes criticos, a contratada devera deslocar equipe técnica, sem qualquer 6nus
adicional ao CRBio-01, para a sede da autarquia localizada na cidade de Sdo Paulo/SP, ou em suas
delegacias localizadas em Cuiaba/MT e Campo Grande/MS.

5.10. Materiais a Serem Disponibilizados

5.10.1. A contratada devera disponibilizar, sem 6nus adicional ao CRBio-01, todos os materiais,
equipamentos, ferramentas tecnolégicas e sistemas necessdrios a perfeita execucdo do objeto
contratual, incluindo:

o Plataforma de pagamento via web (e-commerce) devidamente integrada ao sistema atual
do CRBio-01;

e Painel de gestao e acompanhamento de transagdes com funcionalidades de geragao de
relatdrios, conciliacdo financeira, controle de estornos e cancelamentos;

o Documentagdo técnica completa da solugdo, incluindo manuais de integracdo, guias
operacionais e instrucdes de uso;
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e Acesso administrativo a plataforma, com controle de usuarios, permissdes e relatdrios;

¢ Ambiente de testes homologado, disponivel antes da entrada em producdo, para fins de
validacdo técnica pela equipe do CRBio-01;

o Certificados de seguranca digital e protocolos criptograficos atualizados, assegurando a
confidencialidade e integridade das informagdes financeiras;

e Relatérios eletronicos didrios e mensais, com dados detalhados sobre as transagdes
realizadas, valores recebidos, taxas aplicadas e repasses efetuados.

5.10.2. Todos os materiais e solucdes fornecidos deverdo atender aos padrdes técnicos,
operacionais e de seguranca da informacdo exigidos neste Termo de Referéncia, sendo de
responsabilidade exclusiva da contratada a sua instalagao, manutencao, atualizagdo e suporte.

5.11. Mecanismos Formais de Comunicagdo

5.11.1. Toda comunicacdo entre a contratada e o CRBio-01 deverd ocorrer por meios formais e
rastredveis, preferencialmente por e-mail institucional, com registros claros das solicitacdes,
respostas, prazos e agoes executadas.

5.11.2. A contratada deverd disponibilizar canal de atendimento exclusivo a contratante, com
acesso por telefone e e-mail, funcionando em hordrio comercial (segunda a sexta-feira, das 9h as
17h), e canal emergencial para incidentes criticos com atendimento 24x7.

5.11.3. Reunides de alinhamento técnico e acompanhamento da execugdo contratual poderao ser
realizadas de forma remota (videoconferéncia), ou presencialmente, mediante solicitacdo do CRBio-
01.

5.11.4. Eventuais falhas, indisponibilidades ou inconformidades na presta¢ao do servico deverao ser
reportadas a contratante no prazo maximo de 2 (duas) horas apds a ocorréncia, acompanhadas de
plano de agdo corretivo.

5.12. Das Informagdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

5.12.1. Para fins de elaboracdo das propostas, devem ser consideradas as seguintes informacdes
consolidadas:

e A estimativa do valor médio anual de transagdes realizadas via cartdao de débito e crédito no
CRBio-01 sera de RS 2.500.000,00;

e Estima-se que aproximadamente 18% a 20% das receitas anuais do Conselho serdo
arrecadadas por meio de transa¢des com cartdo de débito e crédito;
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e O maior volume de transagdes ocorre no periodo de janeiro a margo, quando vencem as
anuidades dos profissionais registrados;

e A solucdo contratada devera suportar transagoes a vista e parceladas com possibilidade de
parcelamento das transagdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliagao um quantitativo maior de parcelas, conforme solugdes ofertadas
e disponibilizadas pelo mercado com as principais bandeiras: Visa, MasterCard, Elo e
American Express;

e As solucbes deverdo prever integracdo com ambiente web (e-commerce), relatérios de
conciliacdo financeira e repasses conforme especificagdes técnicas ja descritas;

5.12.2. Com base nesses dados, espera-se que os proponentes dimensionem adequadamente a
infraestrutura, os custos operacionais e os prazos de entrega para garantir a prestacdo do servi¢o
nos niveis de qualidade exigidos.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Disponibilizar a contratada todas as informacgdes, documentos, dados e acessos necessarios
para a correta integracdo e funcionamento da solucdo tecnoldgica contratada, em tempo habil para
cumprimento dos prazos estabelecidos.

6.2. Fornecer os dados bancarios oficiais para recebimento dos repasses financeiros provenientes
das transacoes processadas, bem como quaisquer outras informacdes administrativas pertinentes
a execucao contratual.

6.3. Designar servidor ou comissdo responsavel pelo acompanhamento, fiscalizacdo e validacdo
técnica dos servicos prestados, garantindo a comunicacao efetiva com a contratada.

6.4. Realizar o acompanhamento sistematico dos indicadores de qualidade, prazos e resultados,
conforme definidos no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), comunicando eventuais ndo
conformidades para adocdo das medidas cabiveis.

6.5. Informar a contratada, com antecedéncia minima razodvel, sobre quaisquer alteracdes ou
atualizacbes necessdrias na plataforma, processos ou parametros operacionais que possam
impactar a prestacdo dos servicos.

6.6. Assegurar o pagamento dos valores devidos a contratada, conforme os termos e condi¢des
contratuais e os repasses financeiros efetivamente recebidos.

6.7. Disponibilizar acesso a infraestrutura tecnolégica interna do CRBio-01, quando necessario, para
fins de integracao e testes, respeitando as normas de seguranca da informacao.
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6.8. Zelar pela segurancga e confidencialidade das informagdes compartilhadas durante a execugao
do contrato, em conformidade com a legislagdo vigente.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sao obrigacdes da Contratada, sem prejuizo de outras previstas neste Termo de Referéncia ou na
legislacdo aplicavel:

7.1. Executar os servicos de captura, roteamento, transmissdao, processamento, compensagao e
liguidacdo financeira das transacdes realizadas por meio de cartdes de débito e crédito, conforme
especificacbes técnicas e condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.2. Garantir o processamento das transa¢des com as bandeiras minimas previstas, incluindo Visa,
Visa Electron, Mastercard, Mastercard Maestro, Redeshop, Elo e American Express, assegurando a
conformidade com os padrdes e normas vigentes do mercado de cartdes.

7.3. Disponibilizar plataforma tecnoldgica segura, estavel e integrada para a realizacdo das
transagdes eletronicas, contemplando o servico de pagamentos via internet (e-commerce).

7.4. Realizar o repasse financeiro dos valores correspondentes as transacdes autorizadas e
efetivamente processadas, ja deduzida a Taxa de Administracdao (Merchant Discount Rate — MDR)
contratada, mediante crédito em conta bancaria de titularidade do CRBio-01, observando os
seguintes prazos maximos:

e Cartdo de débito: repasse em até 1 (um) dia corrido apds a autorizacdo da transacao;

e Cartdo de crédito a vista: repasse em até 31 (trinta e um) dias corridos apds a autorizacao
da transacgao;

e Cartdo de crédito parcelado: repasse da primeira parcela em até 31 (trinta e um) dias
corridos apods a autorizacdo da transacdo e das demais parcelas em intervalos sucessivos de
30 (trinta) dias, de acordo com o plano de parcelamento contratado.

7.5. Assegurar a liquidagdo centralizada das transacdes na Camara Interbancdria de Pagamentos
(CIP) ou equivalente, garantindo a transparéncia e seguranca dos processos financeiros.

7.6. Assumir integralmente o risco de crédito das vendas efetuadas por meio das transacdes
realizadas via cartdes de débito e crédito, garantindo os pagamentos ao CRBio-01 conforme os
prazos pactuados, independentemente da inadimpléncia dos portadores dos cartdes.
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7.7. Fornecer relatérios detalhados, atualizados e precisos sobre todas as transagdes realizadas,
repasses financeiros, estornos, cancelamentos e demais eventos relacionados, em periodicidade
diaria, mensal e conforme solicitado pela contratante.

7.8. Promover a conciliagdo das transagdes e repasses financeiros, disponibilizando ferramentas e
suporte para facilitar o acompanhamento e conferéncia pela equipe do CRBio-01.

7.9. Garantir suporte técnico especializado e atendimento eficaz para a resolucdo de eventuais
problemas operacionais, técnicos e financeiros relacionados aos servigos prestados.

7.10. Fornecer acesso a documentacdo técnica completa da solucdo, bem como ao ambiente de
testes homologado, para validacdo e acompanhamento pela contratante.

7.11. Assegurar que toda a solucdo tecnoldgica e os servigos prestados atendam as normas de
seguranca da informacao, protecao de dados pessoais (LGPD) e demais legislacdes aplicaveis.

7.12. Manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacgdes, dados e documentos fornecidos
pelo CRBio-01, utilizando-os exclusivamente para os fins previstos neste contrato.

7.13. Responsabilizar-se pela implementacdo de melhorias e atualizagcdes necessarias na solucdo
tecnolégica durante o prazo contratual, sem 6nus adicionais ao CRBio-01, visando a continuidade,
seguranca e eficiéncia dos servicos.

7.14. Realizar o credenciamento para integrar as unidades do CRBio-01, habilitando-as para aceitar
as transacOes com cartdo debito e crédito das bandeiras previstas e garantir o funcionamento dos
meios de pagamento.

7.15. Comunicar imediatamente a contratante quaisquer incidentes que possam comprometer a
execug¢ao dos servigos, apresentando plano de agao para mitigagdo e corregao.

7.16. Obrigacdes Gerais e de Conformidade

7.16.1. Custos de Deslocamento: Quando houver necessidade de deslocamento de profissionais
para a prestacdo dos servicos (ex: para treinamentos presenciais ou suporte técnico especializado),
as despesas decorrentes ficarao as expensas da Contratada.

7.16.2. Reporte e Esclarecimentos: Reportar-se diretamente aos fiscais de contrato do CRBio-01 a
fim de diligenciar, sempre que necessario, as ocorréncias relativas ao objeto desta contratacdo.
Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
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superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por
eles solicitados.

7.16.3. Manutencao do Preposto: Manter preposto aceito pela Administragdo para representa-la
na execug¢ao do contrato. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa poderd ser
recusada pela Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

7.16.4. Alocagao de Pessoal e Recursos: Alocar os empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao vigente.

7.16.5. Corregao de Defeitos: Reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execugdo ou dos materiais/sistemas empregados.

7.16.6. Responsabilidade por Vicios e Danos: Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes
da execucgdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante,
gue ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, o valor correspondente
aos danos sofridos.

7.16.7. Comprovagao de Regularidade Fiscal: Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade
no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a Contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os
seguintes documentos: 1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2. Certidao conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3. Certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede da Contratada; 4. Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.16.8. Obrigacoes Trabalhistas e Sociais: Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes
previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao Contratante.
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7.16.9. Comunicagdao de Ocorréncias: Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e
guatro) horas, qualquer ocorréncia anormal que se verifique em relacdo a execucdo do objeto
contratual.

7.16.10. Acesso a Documentos: Prestar todo esclarecimento ou informagdao solicitada pela
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso aos documentos relativos a execugado
do servico.

7.16.11. Paralisag¢do de Atividades: Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade
gue ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

7.16.12. Guarda e Manutengdo: Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessdrio a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

7.16.13. Observancia de Normas: Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos.

7.16.14. Aprovagao de Mudangas: Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise
e aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial

descritivo ou instrumento congénere.

7.16.15. Ndo Utilizagdo de Trabalho Infantil/Perigoso: N3o permitir a utilizacdo de qualquer
trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

7.16.16. Manutencao das Condigdes de Habilitagdo: Manter durante toda a vigéncia do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cGes exigidas para a habilitacdo do
fornecedor.

7.16.17. Cumprimento de Cotas Legais: Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato,
a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2
14.133, de 2021).

7.16.18. Comprovagao de Reserva de Cargos: Comprovar a reserva de cargos a que se refere a
clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2 14,133, de 2021).
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7.16.19. Sigilo de Informagdes: Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato.

7.16.20. Conformidade com a LGPD: Executar o objeto do certame em estreita observancia dos
ditames estabelecido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

7.16.21. Pagamento de Impostos e Contribui¢bes: Realizar o pagamento de todos os impostos e
contribuicbes referentes a contratacdo de servicos e de recursos humanos para a prestacdo dos
servicos deste objeto contratual.

7.16.22. Onus por Equivoco no Dimensionamento: Arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

7.16.23. Normas de Seguranc¢a do Contratante: Cumprir, além dos postulados legais vigentes de
ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante, quando aplicaveis
a0 acesso a sistemas ou informagdes.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentagao do plano
de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do objeto, do plano complementar de execu¢do da
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contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

8.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

8.7. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

8.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdao Técnica

8.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

8.10. O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato, com a descricdao do que for necessdrio para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

8.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n© 11.246, de 2022, art. 22, lll);

8.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogcdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

8.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 22, V);
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8.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

8.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e ll, do Decreto n2 11.246, de 2022).

8.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

8.17. O gestor do contrato coordenarad a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 21, IV).

8.18. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 21, 11).

8.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 21, 1l1).

8.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).
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8.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lein214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

8.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecu¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

8.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos pelos servicos prestados ocorrerdo de forma indireta, por meio do repasse
financeiro das transacdes realizadas com cartdes de débito e crédito aos profissionais e empresas
vinculadas ao CRBio-01, j& com a devida retencdo da taxa de administracdo acordada, pela
Contratada, no momento da liquidagdo de cada transacao.

9.2. A medicdo da execucdo contratual serd realizada mensalmente, com base nos seguintes
documentos e controles fornecidos pela Contratada:

e Relatério sintético e analitico das transacbes processadas no periodo, por modalidade
(crédito a vista, crédito parcelado), com detalhamento por data de operacdo, valor bruto da
venda, valor da taxa administrativa aplicada, valor liquido repassado e data do repasse;

e Relatédrio de conciliagdo financeira e transa¢des pendentes;

e Relagdo de cancelamentos, estornos ou falhas operacionais identificadas no periodo;

e Relatérios de suporte as funcionalidades da plataforma tecnolégica disponibilizada.

9.3. A contratada devera disponibilizar esses relatérios por meio eletrénico, com acesso a
plataforma de gestdo das transacdes, em interface amigdvel e com possibilidade de exportacao para
planilhas eletronicas, assegurando rastreabilidade, auditoria e conformidade.

9.4. A fiscalizacdo contratual serd realizada por equipe designada pelo CRBio-01, que verificard o
cumprimento quantitativo e qualitativo dos servicos, conforme parametros definidos no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) anexo ao Termo de Referéncia, levando em conta

indicadores como:

e Pontualidade nos repasses financeiros;
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e Acuricia das informacgdes dos relatdrios;
¢ Disponibilidade da solucdo tecnoldgica;
¢ Atendimento aos prazos de conciliacdo e suporte técnico.

9.5. Eventuais glosas, penalidades ou retengbes por falhas operacionais, descumprimento
contratual ou inconsisténcias identificadas nos repasses poderdao ser aplicadas conforme
estabelecido na minuta contratual.

9.6. O CRBio-01 se reserva o direito de solicitar, a qualquer tempo, informa¢ées complementares
ou relatérios extraordinarios para fins de fiscalizagao, prestacdo de contas, auditorias internas ou
externas e controle de conformidade.

Do Recebimento dos Valores pela Contratante

9.7. A Contratada serd responsavel por realizar o repasse financeiro ao CRBio-01 referente as
transacOes autorizadas com cartdes de crédito, efetuadas por meio da plataforma disponibilizada,
observando os seguintes prazos:

e Cartdo de débito: repasse em até 1 (um) dia corrido apds a autorizacdo da transagao;

o Cartao de crédito a vista: repasse em até 31 (trinta e um) dias corridos apds a autorizacao
da transacdo;

e Cartdo de crédito parcelado: repasse da primeira parcela em até 31 (trinta e um) dias
corridos apods a autorizacao da transagao e das demais parcelas em intervalos sucessivos de
30 (trinta) dias, de acordo com o plano de parcelamento contratado.

9.14. O valor liquido a ser repassado deverd ser depositado diretamente na conta bancdria
institucional do CRBio-01, conforme dados fornecidos no contrato, sendo que a liquida¢do deverd
ocorrer obrigatoriamente via Camara Interbancdria de Pagamentos (CIP) ou outro sistema
autorizado pelo Banco Central.

9.15. Em caso de atraso injustificado nos repasses financeiros devidos ao CRBio-01, a Contratada
ficara sujeita a atualizagdo monetaria pelo INPC, acrescida de juros de mora de 1% (um por cento)
ao més e multa moratoéria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso, sem prejuizo da aplicagao
das sancdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia.

9.16. A Contratada deverd assegurar total rastreabilidade, previsibilidade e conciliacao dos valores
repassados, responsabilizando-se por falhas, atrasos ou inconsisténcias, bem como pela guarda dos
registros de transacoes, conforme legislacdo vigente.

10. REAJUSTE
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10.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado da contratacao.

10.2. Apds o intervalo de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante, do indice INPC/IBGE, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, a Contratante pagard a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

10.5. Nas aferi¢Oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

10.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

10.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

11. INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucado total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execuc¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas aa Contratada que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sancdes:
i) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”
e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);
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iii) Declarac¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
gue justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto;

11.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)
11.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021)

11.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante aa Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de
2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢ao enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicagdo das sanc¢des serdao considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

11.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
11.11. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancoes
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aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com rela¢do de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n?
14.133, de 2021).

11.12. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161,
da Lein?2 14.133, de 2021)

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

11.14. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgao ora Contratante,
na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n?2 26, de 13 de abril de 2022.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

12.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO sob a forma ELETRONICA, com adog3o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

12.1.1. Regime de Execucdo: O regime de execucdo do objeto serd de empreitada por prego unitério.
12.2. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

12.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

12.4. Empresario individual: inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

12.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

12.7. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
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localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

12.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz;

12.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

12.11. Consodrcio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

12.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

12.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n?2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

12.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
12.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
12.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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12.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo Econdmico-Financeira

12.21. certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

12.22. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

12.23. balango patrimonial, demonstragdao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

12.23.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitagao, patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

12.24. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

12.25. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

12.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser
atestado mediante declara¢ao assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada
pelo fornecedor.

12.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura.

Qualificagdo Técnica

12.28. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condic¢Oes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacgao.

12.29. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da
contratagao.

Qualificagao Técnico Operacional

12.30. Comprovacao de aptidao para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio
da apresentacdo de certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

12.30.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 02 (dois) anos do fornecedor na
prestacdo dos servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de
periodos diferentes;
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12.30.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

12.30.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacdao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia do contrato
gue deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

Documentagao complementar para cooperativas

12.31. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo
complementar:

12.31.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao
e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovag¢ao de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

12.31.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

12.31.3. A comprovacgao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;

12.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

12.31.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

12.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
12.31.6.1. ata de fundacao;

12.31.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

12.31.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

12.31.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

12.31.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais;

12.31.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

12.31.6.7. ultima auditoria contabil financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
6rgao fiscalizador.

Disposigoes gerais sobre habilitagao

12.32. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

12.33. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
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apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

12.34. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

12.35. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for afilial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

12.36. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do

recolhimento dessas contribuigdes.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas com a contratacdo serdao acobertadas dentro do seguinte elemento de despesa:
13.1.1. N2 6.3.3.4.01.02.002 (DESPESAS COM COBRANCA) — PROJETO: 1004 - COBRANCA
ADMINISTRATIVA E JUDICIAL NOS CRBIOS - PESSOAS FISICAS E PESSOAS JURIDICAS.

13.1.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacgao do
orcamento pela plenaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14. DISPOSICOES FINAIS
14.1. Asinformagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Sao Paulo, data e hora da assinatura digital.

Ronaldo de Arruda Silva
Gerente Financeiro
Gestor do Contrato
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo SEI n? 2026/001467.01-2

Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

Unidade solicitante Geréncia Financeira/Unidade de Contas a Receber

CLASSIFICACAO DO | Servigo Continuado sem M3o de Obra em Regime de Dedicac¢do Exclusiva
OBIJETO

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacao e liquidacdo financeira das transacdes realizadas por
meio de cartdes de débito e crédito, a vista e parcelado, com a possibilidade de parcelamento das
transacdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de amplia¢do
para até 36 (trinta e seis) parcelas (no caso do cartdo de crédito), de recebiveis das anuidades,
multas e demais taxas devidas pelos profissionais e empresas vinculadas ao Conselho Regional de
Biologia - 12 Regido (SP, MT e MS), com o fornecimento de solucdo tecnoldgica para a realizacdo das
transacdes financeiras para o CRBio-01, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condicdes,
guantidades, estimativas e especificacdes técnicas constantes neste instrumento e seus anexos.
1.2. A solugdo devera permitir o parcelamento das transacdes realizadas por meio de cartdo de
crédito em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas. Serd considerada condicdo desejavel a
disponibilizacdo de parcelamento em quantidade superior ao minimo exigido, especialmente a
possibilidade de parcelamento em até 36 (trinta e seis) parcelas, desde que disponibilizada pela
contratada.

1.3. O cédigo CATSER correspondente ao objeto deste ETP é o de nimero 21300.

2. ANALISE E IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. Contextualiza¢ao e Descri¢ao da Necessidade

O Conselho Regional de Biologia da 12 Regido (CRBio-01) ja disponibiliza aos profissionais e as
pessoas juridicas registradas a possibilidade de quitacdo de anuidades, multas, taxas e demais
créditos por meio de cartdao de crédito, servico que se mostrou eficiente, seguro e alinhado as
melhores praticas de gestdo da arrecadacdo e de facilitacdo do cumprimento das obrigacdes
financeiras pelos registrados. Contudo, a presente contratacdo visa adequar a arrecadacdo do
CRBio-01 as disposicdes da Resolucdo CFBio n? 758/2026, que prevé a disponibilizacdo do
pagamento por meio de cartdo de débito e de cartdo de crédito, na modalidade a vista ou parcelada
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em até 36 (trinta e seis) vezes. Dessa forma, a contratagdo passa a contemplar solugdo tecnolégica
apta a processar transacbes em ambas as modalidades de pagamento, ampliando as opcoes
oferecidas aos profissionais e as pessoas juridicas registradas e proporcionando maior comodidade,
flexibilidade e seguranca na regularizacao de suas obrigacdes perante o Conselho.

A contratagdo mostra-se necessaria para adequar a solucdo atualmente utilizada pelo CRBio-01 as
disposi¢cdes da Resolucdo CFBio n? 758/2026, que passou a prever a disponibilizagdo do pagamento
por meio de cartdo de débito e a ampliacdo do parcelamento no cartdo de crédito em até 36 (trinta
e seis) vezes. A implementacdo dessas funcionalidades ampliard as opc¢Ges de pagamento
disponibilizadas aos profissionais e as pessoas juridicas registradas, proporcionando maior
flexibilidade na quitacdo de anuidades, multas, taxas e demais créditos, contribuindo para a redugao
da inadimpléncia e para o fortalecimento da arrecadagao institucional. Além disso, a contratagao
permitird a manutencdo de uma solucdo tecnolégica moderna, segura e eficiente para o
processamento das transacdes financeiras, assegurando a conformidade com a regulamentacao
vigente, a continuidade dos servicos prestados e a observancia dos principios da legalidade, da
eficiéncia, da continuidade do servigo publico e do interesse publico.

2.2. Analise do Cendrio e Justificativa
A andlise do cendrio evidencia a necessidade da contratacao, considerando os seguintes aspectos:

¢ Resultados comprovados e evolugdo da politica de arrecadagdo: A experiéncia do CRBio-01
com a disponibilizacdo do pagamento de créditos por meio de cartdo de crédito evidenciou
beneficios relevantes para a gestao da arrecadacao, proporcionando maior comodidade aos
profissionais e as pessoas juridicas registradas, ampliando as possibilidades de regularizacao
financeira e contribuindo para a reducdo da inadimpléncia. A presente contratacdo visa dar
continuidade a esse servico, promovendo seu aprimoramento mediante a inclusdo da
modalidade de pagamento por cartdo de débito e a ampliagdo do parcelamento no cartao
de crédito para até 36 (trinta e seis) parcelas, em atendimento as disposicées da Resolucdo
CFBio n2 758/2026, tornando a solugdo mais aderente as necessidades dos registrados e as
diretrizes estabelecidas pelo Sistema CFBio/CRBios.

e Adequagdo a regulamentagdo vigente: A Resolucdo CFBio n2 758/2026 estabeleceu novas
diretrizes para o recebimento de créditos pelos Conselhos Regionais, tornando necessaria a
disponibilizacdo das modalidades de pagamento por cartdo de débito e cartdo de crédito,
inclusive com parcelamento em até 36 (trinta e seis) vezes. A contratacdo busca assegurar o
pleno atendimento as disposi¢des normativas do Sistema CFBio/CRBios, proporcionando
maior acessibilidade aos meios de pagamento e fortalecendo a capacidade arrecadatdria da
Autarquia.
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e Alinhamento as praticas de mercado e aos principios da Administragao Publica: A oferta
de pagamentos por cartdes de débito e crédito constitui pratica consolidada tanto no setor
publico quanto no privado, sendo amplamente adotada por conselhos de fiscalizacao
profissional e demais entidades publicas. A manutencao dessas modalidades de pagamento
atende as expectativas dos usudrios, promove maior eficiéncia administrativa e moderniza
os servigos prestados pelo CRBio-01.

e Conformidade com a Lei n? 14.133/2021: A contratacdo serd precedida de regular
procedimento licitatério, em observancia as disposicdes da Nova Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos, garantindo a selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, a transparéncia, a competitividade, a isonomia entre os licitantes e a
adequada gestdo contratual, reduzindo riscos de questionamentos pelos 6rgaos de controle.

o Eficiéncia operacional, seguranca e governanga: A solucdo a ser contratada deverd
assegurar elevados padrdes de disponibilidade, seguranca da informacdo e confiabilidade
das transacodes financeiras, observando as normas e certificacées aplicaveis ao mercado de
meios de pagamento, bem como possibilitar a automatizacdo dos processos de captura,
processamento, conciliacdio e liquidacdao financeira, proporcionando maior controle,
rastreabilidade, eficiéncia operacional e seguranca na gestdo dos recursos arrecadados pelo
CRBio-01.

2.3. Resultados Esperados com a Contratagao
Com a presente contratacdo, o CRBio-01 espera alcancar os seguintes resultados:

e Adequagdo as disposi¢cdes da Resolugdo CFBio n? 758/2026, mediante a disponibiliza¢do do
pagamento por cartdo de débito e a ampliacdao do parcelamento no cartdo de crédito em
até 36 (trinta e seis) vezes, ampliando as op¢Ges de pagamento oferecidas aos profissionais
e as pessoas juridicas registradas.

o Fortalecimento da arrecadagdo institucional, por meio da ampliacdo das alternativas de
quitacdo de anuidades, multas, taxas e demais créditos, contribuindo para o aumento da
adimpléncia e para a reducdo da inadimpléncia.

e Plena conformidade legal e regulatéria, com a celebragao de contrato administrativo em
observancia a Lei n? 14.133/2021 e as normas aplicaveis ao Sistema CFBio/CRBios,
assegurando maior seguranca juridica, transparéncia e eficiéncia na contratacao.

e Melhoria da experiéncia dos registrados, mediante a disponibilizagdo de meios de
pagamento modernos, seguros, ageis e flexiveis, compativeis com as praticas atualmente
adotadas pelo mercado e com as expectativas dos usuarios.

¢ Aprimoramento da eficiéncia administrativa e da gestao financeira, por meio da utilizacdo
de solucdo tecnoldgica que possibilite maior automacao dos processos de processamento,
conciliacdo e liquidagcdo das transacdes financeiras, reduzindo riscos operacionais,
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aumentando a confiabilidade das informacgdes e fortalecendo os mecanismos de controle
interno.

Em sintese, a contratacgdo visa adequar a solugdo de pagamentos atualmente utilizada pelo CRBio-
01 as novas exigéncias regulamentares, ampliar as modalidades de pagamento disponibilizadas aos
registrados, assegurar a continuidade e a modernizagao da arrecadagao institucional e garantir que
a prestacdo desse servico ocorra em conformidade com a Lei n? 14.133/2021, observando os
principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico e interesse
publico.

2.4. Da Execugdao Concomitante e Transitoria do Contrato Atual e do Novo Contrato

Considerando que o CRBio-01 possui contrato vigente para a prestacdo de servigos de
processamento de pagamentos por cartdo, cuja execugao vem ocorrendo de forma satisfatoria, e
gue a nova contratacao envolve a implantacdo de uma nova solugao tecnoldgica, com etapas de
configuracdo, integracdo, testes e homologacdo, mostra-se necessaria a execu¢ao concomitante e
transitéria dos contratos durante o periodo de implantacdo e estabilizacdo da nova solucdo. A
manutencdo temporaria do contrato vigente justifica-se pela necessidade de assegurar a
continuidade operacional da arrecadacdo, evitando eventual interrupcao dos meios eletronicos de
pagamento antes que a nova solugao esteja efetivamente apta a operar em ambiente produtivo,
especialmente considerando que o objeto envolve servicos essenciais de captura, processamento,
compensacao e liquidacdo financeira de transacoes.

A coexisténcia dos contratos tera carater excepcional e tempordrio, limitada ao periodo
estritamente necessario para a conclusdao da implantacdo, integracdo, testes, homologacao e
estabilizacdo da nova solug¢do, ndo configurando manutencdo permanente de duas contratacoes
para atendimento da mesma demanda. A transicdo devera ser realizada de forma planejada e
controlada, preservando a continuidade e rastreabilidade das opera¢des, a integridade das
informacdes financeiras e a adequada conciliacao dos valores processados. A entrada em operagao
da nova solucdo devera ocorrer somente apdés a conclusdo satisfatéria dos testes e a aprovagao
formal do CRBio-01, momento a partir do qual devera ser encerrada a utilizacdo operacional da
solucdo anterior, ressalvadas as obrigacGes decorrentes das transacdes realizadas durante sua
vigéncia, tais como repasses, conciliacdes, cancelamentos e estornos.

Dessa forma, a execucdao concomitante e temporaria dos contratos constitui medida de gestdo de
riscos e de transicdo operacional planejada, destinada a evitar a descontinuidade dos servicos de
arrecadacdo e a permitir a substituicdo segura e gradual da solucdo atualmente utilizada pela nova
plataforma, cessando tdo logo seja formalmente comprovada a plena capacidade operacional do

Novo servico.
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3. DO ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
3.1. A referida contratagdo esta alinhada ao planejamento/or¢camento do exercicio de 2026.

4. DA ANALISE DA CONTRATAGAO ANTERIOR / DOS CONTRATOS ATUAIS

4.1. O Conselho Regional de Biologia da 12 Regido (CRBio-01) possui contrata¢do vigente para a
prestacdo dos servicos de processamento de pagamentos por meio de cartdo de crédito, permitindo
atualmente o recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos institucionais em até 12
(doze) parcelas. A solucdo tecnolédgica disponibilizada pela contratada tem atendido
satisfatoriamente as necessidades da Autarquia, proporcionando segurang¢a nas transacdes
financeiras, agilidade na arrecadacdo e maior comodidade aos profissionais e as pessoas juridicas
registradas, ndo havendo registro de ocorréncias relevantes de descumprimento contratual ou de
falhas operacionais que comprometessem a execucao dos servicos.

Entretanto, a edicdo da Resolugdo CFBio n2 758/2026 estabeleceu novas diretrizes para o
recebimento dos créditos dos Conselhos Regionais de Biologia, passando a prever a disponibilizacdo
do pagamento por meio de cartdo de débito e a possibilidade de parcelamento no cartao de crédito
em até 36 (trinta e seis) vezes. Dessa forma, a solu¢do atualmente contratada mostra-se insuficiente
para atender integralmente as novas exigéncias regulamentares, tornando necessaria a realizagao
de novo procedimento licitatério para contratacdao de solucdao tecnolégica compativel com as
disposi¢cdes normativas vigentes.

Assim, a presente contratacao tem por objetivo promover a adequacao e a evolu¢ao da solugdo
atualmente utilizada, ampliando as modalidades de pagamento disponibilizadas aos registrados,
assegurando a continuidade da arrecadacdo, o atendimento as normas do Sistema CFBio/CRBios, a
modernizacdo dos servicos prestados e a observancia dos principios da legalidade, da eficiéncia, da
continuidade do servico publico, da economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa, em
conformidade com a Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

5. EXAME DOS PRINCIPAIS NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS

5.1. A presente contratacdo deverd seguir o rito da Lei n? 14.133/2021 e legislacdo que a
acompanha. Isto posto, foram observados os seguintes normativos especificos que regem a
contratagdao em questao:

5.1.1. Lei Federal 6.684/1979: Regulamenta as profissdes de Bidlogo e de Biomédico, cria o Conselho
Federal e os Conselhos Regionais de Biologia e Biomedicina, e da outras providéncias.

5.1.2. Lei Federal 12.514/2011: Trata das contribuicdes devidas aos conselhos profissionais em
geral.
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5.1.3. Resolugdo CFBio n2 666/2023: DispOe sobre a Aprovagdo do Manual de Procedimentos para
Cobranca, Controle e Inscricdo em Divida Ativa de Créditos Tributarios e Ndo Tributdrios do Sistema
CFBio/CRBios.

5.1.4. Resolugdo CFBio n? 758/2026: Dispde sobre a instituicdo do Programa de Recuperacdo de
Créditos no ambito do Sistema CFBio/CRBios.

5. MARCO LEGAL, NORMATIVO E TECNICO APLICAVEL A CONTRATAGAO

5.1. Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB)

A solucdo a ser contratada devera estar em conformidade com a legislacdo e a regulamentacdo
aplicaveis ao Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), observando, no que couber, as seguintes
normas:

e Lei n? 10.214, de 27 de margo de 2001, que dispde sobre a atuacdo das camaras e dos
prestadores de servicos de compensacdo e de liquidacdo no ambito do Sistema de
Pagamentos Brasileiro.

e Lei n? 12.865, de 9 de outubro de 2013, que disciplina os arranjos e as instituicGes de
pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro e confere competéncia
regulatdria ao Banco Central do Brasil.

e Atos normativos expedidos pelo Conselho Monetdrio Nacional (CMN) e pelo Banco Central
do Brasil (BCB) aplicaveis as instituicbes de pagamento, aos arranjos de pagamento e aos
participantes responsaveis pela captura, processamento, compensacdo e liquidacdo das
transagdes financeiras.

5.2. Normas Aplicaveis as Instituicdes de Pagamento

A empresa contratada devera atender integralmente a regulamentacao vigente expedida pelo
Banco Central do Brasil aplicavel a sua atividade, possuindo, quando exigido pela legislagao,
autorizacdo para funcionamento ou registro perante o drgao regulador competente. Dever3,
ainda, observar as normas relacionadas a gestao de riscos, a prevenc¢ao e ao combate a fraudes,
a continuidade dos negdcios, a seguranca operacional, a liquidacdo financeira das transagdes e
as demais exigéncias regulatdrias aplicaveis a prestacdo dos servicos objeto da contratacao.

5.3. Seguranga da Informagao e Prote¢ao de Dados

A solucdo tecnoldgica deverd assegurar elevados padrbes de seguranca da informacado,
disponibilidade, integridade, confidencialidade e rastreabilidade das transa¢Oes financeiras,
observando a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), bem como as normas de seguranca cibernética expedidas pelo Banco Central do Brasil
aplicaveis as instituicdes de pagamento. A contratada deverd manter conformidade com os padrdes
internacionais de seguranca do setor de meios de pagamento, especialmente o Payment Card
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Industry Data Security Standard (PCI DSS), ou outro padrdo técnico equivalente que venha a
substitui-lo, garantindo a protecdo dos dados dos titulares e a seguranca das operacdes realizadas.

5.4. Padroes Técnicos

A solugdo devera utilizar protocolos e padrées tecnolégicos amplamente aceitos pelo mercado de
meios de pagamento, assegurando interoperabilidade, disponibilidade, confiabilidade e seguranca
no processamento das transacdoes. Sempre que aplicavel, deverdo ser observados padroes
internacionais, tais como a ISO 8583, ou outros que venham a substitui-la ou complementa-la, desde
gue compativeis com a infraestrutura tecnoldgica utilizada pelas instituicdes participantes do
Sistema de Pagamentos Brasileiro.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa a ser contratada devera atender integralmente aos requisitos técnicos, operacionais,
funcionais, de seguranca da informacdo e de conformidade regulatéria necessarios a prestagao dos
servicos de captura, roteamento, transmissao, processamento, compensa¢dao e liquidagao
financeira das transacoes realizadas por meio de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a
vista e parcelada, com a possibilidade de parcelamento das transacées em, no minimo, 21 (vinte e
uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas,
destinadas ao recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos ao Conselho
Regional de Biologia da 12 Regido (CRBio-01), abrangendo os estados de Sdao Paulo, Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul. A contratacdo deverd compreender o fornecimento, a implantacdo, a
integracdo, a manutencdo e o suporte de solucdo tecnoldgica que possibilite a realizacdo e o
gerenciamento das transac¢des financeiras por meio de ambiente eletrénico, incluindo portal web,
link de pagamento, API ou outra tecnologia equivalente compativel com os sistemas utilizados pelo
CRBio-01, garantindo elevados padrdes de disponibilidade, seguranga, confiabilidade,
rastreabilidade, desempenho e conformidade com a legislacdo, a regulamentacdo aplicivel e as
especificacGes técnicas estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e
em seus anexos, pelo periodo de 12 (doze) meses.

6.1 ESCOPO TECNICO MINIMO
6.1.1. A empresa contratada devera fornecer infraestrutura e tecnologia que contemple:

e Captura, transmissao, roteamento, processamento e liquidagao de transagdes com cartdes
de débito e crédito;

e Compensacdo e repasse financeiro dos valores transacionados, conforme modelo de
recebiveis estabelecido;
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o Relatdrios gerenciais e consolidados das transagdes, disponiveis em tempo real por meio de
portal eletrénico seguro;
¢ Solucdo para conciliagdo automatica e emissao de extratos diarios e mensais.

6.1.2. A prestacdo dos servigos devera obrigatoriamente suportar as seguintes bandeiras de cartdes
de crédito:

e VISA, VISA Electron

e MASTERCARD, MASTERCARD Maestro
e REDESHOP

e ELO

e AMERICAN EXPRESS

6.1.3. A contratada devera disponibilizar:

e Solucdo de pagamento por internet (e-commerce) com gateway para transag¢des eletronicas
realizadas via site do CRBio-01;

e Infraestrutura compativel com as especificagcdes técnicas constantes do item “Meios para
Transmissoes das Operagoes Financeiras”, conforme Termo de Referéncia.

6.2. DO REPASSE FINANCEIRO

6.2.1. A contratada deverad realizar os repasses das transacdes devidamente autorizadas, ja com o
desconto das taxas de administracdo previamente acordadas, conforme os seguintes prazos:

e Cartdo de débito — Repasse em até, 01 (um) dia corrido apds a transacgao;

e Cartdo de Crédito (a vista): repasse em até 31 dias corridos da data da transacao;

e Cartdo de Crédito Parcelado: repasse da 12 parcela em até 31 dias corridos da transacao, e
as demais parcelas a cada 30 dias subsequentes;

6.2.2. Os repasses deverdo ocorrer por meio de depdsito bancario direto em conta de titularidade
do CRBio-01, indicada contratualmente, com liquidagao centralizada na Camara Interbancaria de
Pagamentos — CIP ou outro meio oficial compativel.

6.2.3. Em caso de atraso injustificado nos repasses financeiros devidos ao CRBio-01, a Contratada
ficara sujeita a atualizagdo monetaria pelo INPC, acrescida de juros de mora de 1% (um por cento)
ao més e multa moratoéria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso, sem prejuizo da aplicagao
das sang¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia.

6.2.4. A contratada serd responsavel por:
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e Garantir o pagamento das transacdes autorizadas, assumindo integralmente o risco de
crédito;

o Efetuar o credenciamento e habilitacdo do CRBio-01 como recebedor em todas as suas
unidades para os meios de pagamento indicados;

e Administrar o fluxo financeiro e fornecer suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;

e Realizar a conciliagao e repasse dos valores liquidos transacionados;

e Emitir e transmitir os arquivos eletronicos das transag¢des realizadas, incluindo vendas,
cancelamentos e estornos;

o Efetuar a captura, roteamento e liquidacdo das transacdes realizadas em territério nacional.

6.3. RELATORIOS E CONSULTAS

A contratada deverd disponibilizar, sem qualquer 6nus ao CRBio-01, relatérios e extratos nos
seguintes formatos:

¢ Venda didria (débito e crédito a vista) com detalhamento por estabelecimento + valor da
tarifa;

e Venda diaria (crédito parcelado) com detalhamento por estabelecimento + valor da tarifa;

o Fatura didria detalhada e fatura mensal (resumida e detalhada);

e Relatérios de ordens estornadas ou canceladas (diarios e mensais).

6.4. IMPLANTACAO DA SOLUGAO

6.4.1. Em razao da necessidade de disponibilizar, com a maior brevidade possivel, os meios de
pagamento por cartdo de débito e por cartdo de crédito, a vista e parcelado, com a possibilidade de
parcelamento das transagdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, em atendimento as disposicGes da
Resolucdo CFBio n2 758/2026, a contratada devera promover a implantagdo da solugdo tecnoldgica
em prazo compativel com a urgéncia da contratacao, assegurando sua plena operacionaliza¢ao no
menor tempo possivel, sem comprometer a qualidade, a seguranca e a confiabilidade dos servicos.

Para tanto, a contratada devera:

1. Apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do contrato,
Plano de Implantagdo contendo, no minimo:

e cronograma detalhado das atividades de configuracdo, integracdo, testes,
homologacao e entrada em producao;
e identificacdo dos responsaveis técnicos pela implantacdo da solugao;
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e plano de gerenciamento de riscos e de contingéncia para assegurar a
continuidade da implantagao.

2. Realizar todas as atividades necessarias a configuracdo, parametrizacdo, integracdo e
homologacdo da solucdo tecnoldgica, em conjunto com a equipe técnica do CRBio-01,
promovendo a correcao de eventuais inconsisténcias identificadas durante os testes.

3. Disponibilizar a solu¢gdo em ambiente de produg¢do imediatamente apds a conclusdo
satisfatdria dos testes de homologac¢ao e a aprovagao formal pelo CRBio-01.

4. Disponibilizar suporte técnico especializado durante todo o periodo de implantacdo e
estabilizacdo da solucdo, assegurando atendimento tempestivo para resolucdo de
incidentes, falhas ou inconsisténcias que possam comprometer o inicio da operacao.

5. Garantir que, desde o inicio da operacdo, a solu¢do atenda integralmente as funcionalidades
previstas nesta contratacdo, especialmente quanto ao recebimento de créditos por meio de
cartdo de débito e cartdo de crédito, nas modalidades a vista e parcelada com a possibilidade
de parcelamento das transagdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel
a possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, observando os requisitos de
seguranca da informacao, disponibilidade, rastreabilidade e conformidade regulatéria.

6.4.2. A implantacao da solugao sera considerada concluida apds a homologacao pela area técnica
do CRBio-01, mediante verificagdo do pleno atendimento aos requisitos técnicos, operacionais,
funcionais, de desempenho e de seguranca estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem como da
regular operacionalizacdo dos servicos de recebimento de créditos por meio de cartdao de débito e
de cartdo de crédito, nas modalidades a vista e parcelada com a possibilidade de parcelamento das
transacdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliacdo
para até 36 (trinta e seis) parcelas.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR

Em atendimento ao disposto no art. 18, § 19, inciso V, da Lei n? 14.133/2021, foi realizado
levantamento das solugdes disponiveis no mercado com o objetivo de identificar a alternativa
técnica e economicamente mais adequada para atender as necessidades do Conselho Regional de
Biologia da 12 Regido (CRBio-01), especialmente quanto a disponibilizacdo de meios eletrénicos de
pagamento para recebimento de anuidades, multas, taxas e demais créditos institucionais por meio
de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a vista e parcelada com a possibilidade de
parcelamento das transacdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, conforme estabelecido pela
Resolucdo CFBio n? 758/2026.

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Edital modelo - Lei n® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovacédo

Atualizaggo: SET/2025 Padgina 77| 111


http://www.crbio01.gov.br/

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g

Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sao Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489
www.crbioOl.gov.br CRBio-01

O levantamento de mercado demonstrou que o segmento de meios eletronicos de pagamento
encontra-se amplamente desenvolvido no Brasil, contando com diversas empresas especializadas
na prestagdo de servigcos de captura, roteamento, transmissao, processamento, compensagao e
liguidacdo financeira de transacdes eletronicas. Essas empresas atuam como adquirentes,
subadquirentes, gateways de pagamento ou instituicdes de pagamento autorizadas pelo Banco
Central do Brasil, disponibilizando solugGes tecnoldgicas capazes de atender as necessidades de
orgaos publicos, entidades privadas e demais organizagbes que demandam processos de
arrecadacao eletronica.

Foram identificadas no mercado diversas solu¢bes aptas a disponibilizar pagamentos por meio de
cartbes de débito e crédito em ambiente eletrénico, utilizando tecnologias como links de
pagamento, checkout integrado, APIs, gateways de pagamento ou plataformas proprias de
cobranca digital. Essas solucGes permitem a realizacdo das transacGes sem a necessidade de
utilizacdo de terminais fisicos de captura (POS), modelo que se mostra mais aderente a realidade
operacional do CRBio-01, considerando que o relacionamento com profissionais e empresas
registradas ocorre predominantemente por meios digitais.

Durante a andlise das alternativas disponiveis, foram consideradas duas possibilidades principais:

a) Solucdo baseada em terminais fisicos de captura (POS): modelo tradicional utilizado em
estabelecimentos comerciais presenciais, no qual a transacdo ocorre mediante equipamento
especifico disponibilizado ao usuario ou atendente. Embora tecnicamente viadvel, essa alternativa
ndo se mostra adequada as necessidades do CRBio-01, uma vez que demandaria estrutura fisica,
manutenc¢do de equipamentos e operagdo presencial, sem agregar beneficios compativeis com o
modelo de atendimento atualmente adotado pelo Conselho.

b) Solugdo eletronica integrada de pagamentos: modelo baseado em ambiente digital, permitindo
gue os pagamentos sejam realizados por meio de portal institucional, link de pagamento, checkout
eletrénico, API, gateway ou tecnologia equivalente. Essa alternativa possibilita maior automacao,
integracdo com os sistemas corporativos, reducdao de custos operacionais, maior comodidade aos
usuarios e melhor controle dos processos de arrecadacao.

Diante da andlise realizada, verificou-se que a solucdo eletronica integrada apresenta-se como a
alternativa mais adequada ao CRBio-01, por permitir a modernizacdao dos meios de arrecadacao,
ampliar as formas de pagamento disponibilizadas aos profissionais e empresas registradas e atender
as exigéncias estabelecidas pela Resolucdo CFBio n® 758/2026, especialmente quanto a
disponibilizacdo do pagamento por cartdo de débito e cartdo de crédito com a possibilidade de
parcelamento das transacdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas.
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7.1. Analise das Solugdes Disponiveis no Mercado

As solugdes atualmente disponibilizadas pelo mercado apresentam diferentes niveis de integracao
e funcionalidades, sendo consideradas mais aderentes ao objeto desta contratagao aquelas capazes
de disponibilizar, no minimo:

e captura, autorizacdo e processamento de transacdes realizadas por cartdes de débito e
crédito;

e processamento de pagamentos a vista e parcelados, incluindo a possibilidade de
parcelamento das transagdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, conforme necessidade
institucional estabelecida pelo CRBio-01;

e integracdo com sistemas corporativos mediante API, gateway de pagamento, ambiente web,
link de pagamento ou tecnologia equivalente;

e processamento, compensacao e liquidagdo financeira das operagdes conforme as regras do
Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB);

o disponibilizacdo de relatdrios financeiros, extratos, arquivos de conciliacdo e informacdes
necessarias aos controles administrativos e contdbeis;

e gerenciamento eletrénico das transagdes, possibilitando acompanhamento dos pagamentos
realizados, cancelamentos, estornos e demais procedimentos operacionais;

e mecanismos de seguranca da informacao, prevencao a fraudes, autenticacao das operacdes,
criptografia, rastreabilidade e protecdo dos dados, observando a Lei n2 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados — LGPD), as normas do Banco Central do Brasil e os padrdes
técnicos aplicaveis ao setor, especialmente o PCI DSS.

No levantamento realizado, verificou-se que empresas consolidadas no mercado nacional de
pagamentos eletronicos disponibilizam solugGes compativeis com o objeto pretendido pelo CRBio-
01, incluindo adquirentes, instituicbes de pagamento e plataformas especializadas em
processamento eletrénico de pagamentos.

Quanto especificamente ao pagamento por cartdo de débito em ambiente eletronico, constatou-se
gue essa modalidade é tecnicamente disponibilizada pelo mercado por meio de solucbes digitais,
ndo havendo necessidade de utilizacdo de equipamentos fisicos de captura, desde que a solugdo
contratada contemple os respectivos fluxos de autorizacdo e autenticacdo exigidos pelos arranjos
de pagamento.

Em relacdo ao parcelamento em até 36 (trinta e seis) parcelas no cartdo de crédito, verificou-se que
tal condicdo ndo constitui uma funcionalidade padronizada em todas as solugdes disponiveis ao
mercado varejista, sendo normalmente dependente do modelo operacional adotado pela
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instituicdo de pagamento, das condigdes comerciais negociadas, do volume transacionado e da
possibilidade de parametrizacdo especifica para clientes corporativos.

Quanto ao modelo de remuneracgao, verificou-se que o mercado utiliza predominantemente a
cobranga mediante Merchant Discount Rate (MDR), correspondente a percentual incidente sobre
as transagOes efetivamente processadas. As taxas praticadas variam conforme fatores como
modalidade de pagamento, numero de parcelas, prazo de liquidacdo financeira, volume
transacionado e condi¢Ges comerciais estabelecidas entre contratante e contratada.

7.2. Justificativa da Solugao Escolhida

A andlise das alternativas disponiveis demonstra que a contratacdo de solucdo eletronica integrada
de pagamentos é a op¢do mais adequada para atendimento das necessidades do CRBio-01, pelos

seguintes motivos:

e permite o atendimento as disposi¢des da Resolu¢do CFBio n® 758/2026;

¢ amplia as opc¢des de pagamento disponibilizadas aos profissionais e empresas registradas;

e possibilita pagamento por cartdo de débito e crédito sem necessidade de atendimento
presencial ou equipamentos fisicos;

e proporciona maior comodidade, seguranca e confiabilidade aos usuarios;

e reduz custos operacionais relacionados a aquisicdo, manutencdo e gerenciamento de
equipamentos;

e permite integracao com os sistemas utilizados pelo Conselho;

e reduz atividades manuais relacionadas ao controle e a conciliagdo financeira;

o amplia a rastreabilidade das operacdes e fortalece os controles internos;

e possibilita maior competitividade no procedimento licitatdrio, considerando a existéncia de
diversos fornecedores aptos a executar o objeto.

7.3. Conclusao

Diante do levantamento realizado, conclui-se que a solugdo mais adequada para atender as
necessidades do CRBio-01 consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicos de captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacdo e liquidagao
financeira de transagdes realizadas por meio de cartdes de débito e crédito, nas modalidades a vista
e parcelada com possibilidade de parcelamento das transagcdes em, no minimo, 21 (vinte e uma)
parcelas, sendo desejavel a possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, mediante
disponibilizacdo de solucdo tecnoldgica integrada em ambiente eletrénico.

A solucdo deverd contemplar:
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a) plataforma eletronica de pagamentos integrada por meio de ambiente web, API, gateway de
pagamento, link de pagamento ou tecnologia equivalente, dispensada a utilizacdo de terminais
fisicos de captura;

b) processamento, compensacao e liquidagdo financeira das transagdes, com disponibilizacdo de
relatérios, arquivos de conciliagdo e mecanismos de acompanhamento dos recebimentos;

c) suporte técnico especializado durante a vigéncia contratual, assegurando disponibilidade,
seguranca e continuidade operacional;

d) modelo de remuneracdao baseado em percentual incidente exclusivamente sobre as transacoes
efetivamente processadas (MDR), observadas as condicGes de mercado e o resultado do
procedimento licitatério.

Assim, a solucdo escolhida apresenta-se como a alternativa técnica e economicamente mais
vantajosa para o CRBio-01, por reunir eficiéncia operacional, seguranca, modernizacdo dos
processos de arrecadacdo, conformidade regulatdria e aderéncia aos principios estabelecidos pela
Lei n? 14.133/2021, especialmente planejamento, eficiéncia, economicidade, competitividade e
sele¢cdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo a ser contratada consiste na prestagao de servicos especializados de captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensac¢ao e liquidacao financeira de transac¢des realizadas por
meio de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a vista e parcelada, com possibilidade de
parcelamento das transagdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas, destinadas ao recebimento de
anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos pelos profissionais e empresas vinculadas ao
Conselho Regional de Biologia da 12 Regidao — CRBio-01, abrangendo os estados de S3o Paulo, Mato
Grosso e Mato Grosso do Sul.

A contratacao devera contemplar o fornecimento de solugdo tecnoldgica integrada de pagamentos
eletrénicos, disponibilizada em ambiente digital, capaz de viabilizar as transacdes financeiras por
meio de portal eletrénico, link de pagamento, gateway, APl de integracdo ou tecnologia
equivalente, sem a necessidade de utilizacdo de terminais fisicos de captura (POS), considerando o
modelo de atendimento adotado pelo CRBio-01 e a predominancia de servicos disponibilizados por
meios digitais.
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A solugdo devera possibilitar a realizacdo das operagcdes de pagamento com seguranca,
disponibilidade e rastreabilidade, contemplando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

e captura, autorizagdo, processamento, roteamento e liquidag¢dao financeira das transagdes
realizadas por cartdes de débito e crédito, observando as regras dos respectivos arranjos de
pagamento e do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB);

e processamento de pagamentos por meio das principais bandeiras de cartdes disponiveis no
mercado nacional, conforme aceitacao pelos arranjos de pagamento aplicaveis;

e disponibilizagao de solugdo eletrénica compativel com integragao aos sistemas utilizados
pelo CRBio-01, mediante API, webservice, gateway, ambiente web, arquivos eletronicos ou
tecnologia equivalente, permitindo o adequado acompanhamento e controle das transacdes
realizadas;

o disponibilizacdo de ambiente de gerenciamento das operagdes, possibilitando consultas,
acompanhamento das transacoes, identificacdo de pagamentos, cancelamentos, estornos,
recusas e demais eventos relacionados ao processamento financeiro;

o disponibilizacdo de relatérios operacionais e financeiros, contendo informacgdes necessarias
a conferéncia, fiscalizacdo, conciliacdo e contabilizacdo dos valores recebidos, incluindo,
guando aplicavel, dados referentes as transacGes realizadas, liquidadas, canceladas,
estornadas e pendentes;

o realizacdo da compensacao e liquidacdo financeira dos valores arrecadados, mediante
repasse dos recursos ao CRBio-01 conforme os prazos e condi¢cdes estabelecidos
contratualmente;

¢ disponibilizacdo de mecanismos de conciliacdo financeira que permitam o confronto entre
os registros das transacOes realizadas e os valores efetivamente repassados a conta
institucional do Conselho;

e adocdo de mecanismos de seguranca da informag¢dao compativeis com a natureza dos
servicos prestados, incluindo criptografia, autenticacao, rastreabilidade das operagdes,
prevencdo a fraudes e protecdo dos dados pessoais, em conformidade com a Lei n?
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), normas do Banco Central do Brasil e
demais regulamentacdes aplicaveis;

o disponibilizacdo de suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, com
atendimento para solucdo de falhas, inconsisténcias ou indisponibilidades que possam
comprometer a continuidade da arrecadacao institucional.

A solucdo devera permitir o processamento de pagamentos parcelados com possibilidade de
parcelamento das transacdes em, no minimo, 21 (vinte e uma) parcelas, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo para até 36 (trinta e seis) parcelas no cartdo de crédito, conforme
estabelecido pela Resolugdo CFBio n? 758/2026, cabendo a contratada disponibilizar os recursos
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tecnoldgicos e operacionais necessarios para atendimento dessa condigao, independentemente da
arquitetura tecnoldgica utilizada.

Quanto ao modelo financeiro da contratacdo, a remuneragao da contratada devera ocorrer
mediante aplica¢do de percentual incidente sobre as transagdes efetivamente processadas (MDR —
Merchant Discount Rate), ndo havendo pagamento pela Administragdo referente a transag¢des nao
realizadas, salvo outras condi¢des expressamente previstas no instrumento contratual.

A solucdo deverd assegurar elevada disponibilidade operacional, especialmente nos periodos de
maior concentracdo de arrecadagdo, como o inicio do exercicio financeiro e os periodos que
antecedem o vencimento das anuidades, garantindo confiabilidade, continuidade e eficiéncia ao
processo de arrecadacdo do CRBio-01.

A implantagdo da solucdo devera ocorrer conforme plano definido pela contratada e aprovado pelo
CRBio-01, contemplando as etapas de configuracdo, integracdo, testes e disponibilizacdo em
ambiente produtivo, sem previsio de migracdo de dados ou transferéncia de operacdes
provenientes de contrato anterior, considerando que a presente contratagdao representa o
estabelecimento de uma nova operacao de processamento de pagamentos.

Dessa forma, a solucdo contratada deverd proporcionar ao CRBio-01 uma estrutura moderna,
segura e eficiente de arrecadacdo eletrébnica, ampliando as alternativas de pagamento
disponibilizadas aos profissionais e empresas registradas, fortalecendo os mecanismos de controle
financeiro e contribuindo para a reducdo da inadimpléncia, em observancia aos principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e interesse publico previstos
na Lein? 14.133/2021.

9. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

Com base no histdrico recente de arrecadacdo do CRBio-01 e considerando a ampliacdo das
modalidades de pagamento disponibilizadas aos profissionais e empresas registradas, estima-se que
parcela significativa dos créditos institucionais podera ser recebida por meio de cartdes de débito e
crédito, nas modalidades a vista e parcelada.

A estimativa considera, ainda, o impacto decorrente da implementagao da Resolugao CFBio n2
758/2026, que prevé condi¢Oes diferenciadas para regularizacdo de débitos, inclusive mediante
concessdo de descontos aplicaveis aos créditos abrangidos pelo Programa de Recuperacdo de
Créditos do Sistema CFBio/CRBios. A ado¢do dessas medidas tende a ampliar a adesdo dos
profissionais e empresas registradas as formas eletronicas de pagamento, especialmente em razao
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da maior flexibilidade proporcionada pelo parcelamento em cartdo de crédito em até 36 (trinta e
seis) vezes.

Nesse contexto, considerando o histdrico de utilizagdo de cartdo de crédito pelo CRBio-01, o
comportamento esperado dos usuarios diante da ampliacdo das alternativas de pagamento e a
possibilidade de incremento da arrecadagdao decorrente das agdes de recuperacao de créditos,
estima-se um volume anual de transacées eletronicas na ordem de:

e R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais) em transacdes realizadas por meio
de cartdes de débito e crédito, incluindo pagamentos a vista e parcelados, com maior
concentracdo nos periodos de vencimento das anuidades e durante a vigéncia das acoes de
recuperacao de créditos previstas na Resolucdo CFBio n? 758/2026.

A estimativa apresentada possui cardter referencial e tem como finalidade subsidiar o
dimensionamento da solugdo tecnoldgica, a elaboragao das propostas comerciais pelas licitantes e
a avaliacdo da capacidade operacional necessdria para atendimento da demanda do CRBio-01.

O volume efetivamente processado podera variar em fungao do comportamento dos profissionais
e empresas registradas, das condicdes de pagamento disponibilizadas, da adesdo as acdes de
recuperacao de créditos e da dindmica de arrecadacao institucional durante a vigéncia contratual.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. Em atendimento ao disposto no art. 23 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, a estimativa
do valor da contratacdo foi elaborada a partir de pesquisas realizadas junto a sites de empresas
atuantes no segmento de meios eletronicos de pagamento mediante consulta a informacdes
publicas disponibilizadas por instituicdes de pagamento, adquirentes e demais empresas do setor,
bem como pela andlise de contratacbes e referéncias de precgos praticados pela Administra¢ao
Puablica em objetos de natureza semelhante.

10.2. A pesquisa realizada evidenciou que as taxas incidentes sobre as transagdes realizadas
mediante cartdo de débito e crédito apresentam significativa variagcdo entre os fornecedores, em
razao de fatores como modalidade de pagamento, numero de parcelas, bandeira do cartdo, prazo
de recebimento, volume financeiro transacionado, condi¢Ges comerciais, modalidade de liquidacdo
e demais caracteristicas da solucdo disponibilizada.

10.3. Verificou-se, ainda, que nao existe padronizacdao no mercado quanto a forma de apresentacao
das taxas para operacgGes parceladas. Determinados fornecedores apresentam diretamente a taxa
de desconto (MDR), enquanto outros adotam estruturas que envolvem taxa-base, acréscimos por
parcela, custos associados ao prazo de recebimento ou outras metodologias comerciais. Dessa
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forma, as referéncias identificadas na pesquisa de mercado foram utilizadas como elementos de
comparacao e como subsidio para a definicdo de pardmetros prudenciais de estimativa.

10.4. Para fins de dimensionamento da contratac¢do, foi considerado o volume financeiro anual
estimado de RS 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais) em transacdes realizadas por
meio de cartGes de débito e crédito, abrangendo operag¢des a vista e parceladas, inclusive aquelas
realizadas em prazo estendido de até 36 (trinta e seis) parcelas.

10.5. A estimativa do volume financeiro foi estabelecida com base no histérico de arrecadacgao e nas
caracteristicas esperadas da utilizacdo dos meios eletronicos de pagamento pelo CRBio-01,
especialmente diante da possibilidade de utilizacdo do cartdo de crédito como instrumento de
pagamento e regularizacdao de débitos decorrentes das obrigacdes financeiras dos profissionais e
das pessoas juridicas registradas.

10.6. Considerando a natureza do objeto, a remunerac¢do da contratada sera vinculada as transagdes
efetivamente processadas, mediante aplicacdo de taxa percentual de desconto (Merchant Discount
Rate — MDR) sobre os valores transacionados, ndo sendo prevista, como regra, a cobranca de valor
fixo mensal pela disponibilizacdo da solucdo.

10.7. Assim, o custo efetivo da contratacdo dependerd diretamente do volume financeiro
efetivamente processado, da distribuicdo das transacbes entre as diferentes modalidades de
pagamento e das taxas efetivamente ofertadas pela licitante vencedora, ndo havendo garantia de
utilizacdo minima ou de faturamento minimo em favor da contratada.

10.8. A pesquisa de mercado identificou referéncias de taxas para operacdes de débito e crédito a
vista e parcelado, inclusive em contratacGes publicas, tendo sido observada, de modo geral,
tendéncia de elevacdo do custo das operacdes a medida que aumenta o nimero de parcelas. Foram
identificadas, contudo, diferencas relevantes entre os fornecedores, especialmente nas operagdes
de parcelamento de maior prazo.

10.9. Em uma das referéncias de contratacdo publica analisadas, foram identificadas taxas de
aproximadamente 1,13% para débito, 2,03% para crédito a vista, 2,51% para crédito parcelado de
2 a 7 vezes e 2,65% para parcelamento de 8 a 12 vezes, demonstrando a existéncia de condigdes
comerciais inferiores as taxas adotadas na presente estimativa.

10.10. N3o obstante, considerando que a presente contratacdo possui caracteristica especifica
consistente na necessidade de disponibilizacdo de parcelamento em no minimo 21 (vinte e uma)
parcelas, bem como na possibilidade de ampliacdo do parcelamento para até 36 (trinta e seis)
parcelas, foram adotados parametros de MDR de carater prudencial, especialmente para as faixas

Camara Nacional de Modelos de Licitagbes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo - Lei n°® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovacédo

Atualizaggo: SET/2025 Padgina 85] 111


http://www.crbio01.gov.br/

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g
Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sdo Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489
www.crbioOl.gov.br CRBio-01

de maior prazo, nas quais a pesquisa identificou maior dispersao das condicdes comerciais e menor
padronizacdo entre os fornecedores.

10.11. Dessa forma, para fins exclusivamente estimativos e de dimensionamento da contratacao,
foram adotadas as seguintes taxas referenciais:

Modalidade de Volume anual L. Taxa MDR de Custo anual
Item . Participacao .. .
pagamento estimado referéncia estimado
Cartdo de débito a
1 ) RS 250.000,00 10% 1,50% RS 3.750,00
vista
Cartdo de crédito a
2 <t RS 500.000,00 20% 3,00% RS 15.000,00
vista
Crédito parcelado de 2
3 RS 500.000,00 20% 4,50% RS 22.500,00
a 6 vezes
Crédito parcelado de 7
4 RS 500.000,00 20% 5,50% RS 27.500,00
a 12 vezes

Crédito parcelado de
5 RS 375.000,00 15% 7,50% RS 28.125,00
13 a 21 vezes

Crédito parcelado de
6 RS 375.000,00 15% 9,00% RS 33.750,00
22 a 36 vezes

Total R$ 2.500.000,00 |100% — R$ 130.625,00

10.12. As taxas de referéncia indicadas no quadro anterior foram estabelecidas exclusivamente para
fins de dimensionamento do custo da contratacdo. Nao representam, individualmente, cotacdo ou
proposta comercial de determinada empresa, tampouco constituem afirmacdo de que sejam as
Unicas ou as médias taxas praticadas no mercado.

10.13. A adocgdo de taxas diferenciadas entre as modalidades decorre da necessidade de estabelecer
uma estimativa compativel com as caracteristicas do objeto. Para as operac¢Ges de débito e crédito
a vista foram considerados percentuais compativeis com as referéncias identificadas na pesquisa de
mercado. Para as operac¢des parceladas, especialmente nas faixas de maior prazo, foram adotados
percentuais progressivamente superiores, de forma a contemplar, de maneira prudencial, a maior
complexidade e a maior dispersdao das condicbes comerciais observadas para operagées de prazo
mais elevado.

10.14. Para a faixa de 13 a 21 parcelas, foi adotada a taxa referencial de 7,50%, enquanto para a
faixa de 22 a 36 parcelas foi adotada a taxa referencial de 9,00%. Esses percentuais possuem carater
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exclusivamente estimativo e prudencial e foram estabelecidos diante da auséncia de padronizagao
das taxas praticadas pelos diferentes fornecedores para operacées de prazo mais elevado.

10.15. Ressalta-se, especialmente quanto a faixa de 22 a 36 parcelas, que a pesquisa de mercado
demonstrou menor uniformidade na oferta dessa modalidade e maior diversidade na estrutura de
cobranga utilizada pelos fornecedores. Por essa razao, nao se atribui a taxa de 9,00% o carater de
taxa média ou de taxa oficial de mercado, tratando-se de parametro utilizado exclusivamente para
evitar a subestimacdo do custo potencial da contratacao.

10.16. A distribuicdo estimada do volume financeiro entre as modalidades de pagamento foi
estabelecida da seguinte forma: 10% para cartdo de débito a vista, 20% para crédito a vista, 20%
para crédito parcelado de 2 a 6 vezes, 20% para crédito parcelado de 7 a 12 vezes, 15% para crédito
parcelado de 13 a 21 vezes e 15% para crédito parcelado de 22 a 36 vezes, totalizando 100% do
volume financeiro anual estimado de RS 2.500.000,00.

10.17. A distribuicdo apresentada constitui premissa de planejamento e dimensionamento da
contratacdo, ndo representando garantia de utilizagdo minima ou maxima de qualquer modalidade.
O volume efetivamente processado em cada faixa poderd variar de acordo com o comportamento
dos profissionais e das pessoas juridicas registradas, as condi¢des de pagamento disponibilizadas, a
politica de descontos eventualmente adotada e a utilizacdo dos meios eletrénicos de pagamento no
ambito do Programa de Recuperacdo de Créditos — PRC.

10.18. A maior participacao estimada das operac¢des de crédito parcelado decorre da possibilidade
de utilizagdo do cartdao como instrumento de pagamento e regularizacdo de débitos, especialmente
diante das condi¢des de parcelamento previstas no ambito do Programa de Recupera¢do de
Créditos — PRC. A possibilidade de pagamento em numero elevado de parcelas constitui, portanto,
caracteristica relevante da solucdo pretendida e fator considerado na elaboracdo da estimativa.

10.19. Com base na aplicacao das taxas referenciais sobre os volumes financeiros estimados para
cada modalidade, o custo anual estimado da contrata¢do corresponde a RS 130.625,00 (cento e
trinta mil, seiscentos e vinte e cinco reais), conforme demonstrado no quadro constante do item
10.11.

10.20. O valor de RS 130.625,00 possui carater exclusivamente estimativo e foi calculado para fins
de planejamento, avaliacdo da economicidade e dimensionamento da contratacdo, nao
constituindo obrigacdo de pagamento minimo pelo CRBio-01, tampouco garantia de faturamento
em favor da contratada.

10.21. A remuneracdo da contratada sera calculada exclusivamente sobre os valores das transacoes
efetivamente autorizadas, processadas e liquidadas, mediante aplicacdo das taxas estabelecidas na
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proposta vencedora e nas condi¢des previstas no instrumento contratual, observada a efetiva
utilizacdo da solucdo pelo CRBio-01.

10.22. Nao foram considerados, na presente estimativa, eventuais custos relativos a antecipac¢ao de
recebiveis, uma vez que o modelo de contrata¢do pretendido pelo CRBio-01 devera estabelecer as
condigdes e os prazos de repasse dos valores transacionados, conforme definido no Termo de
Referéncia e na proposta vencedora.

10.23. A eventual utilizagdo de servigo de antecipagdo de recebiveis, caso admitida no instrumento
de contratagdo, deverd observar condi¢des previamente estabelecidas e ndo podera resultar em
cobranca automatica ou obrigatéria ao CRBio-01 sem sua expressa previsdo contratual e respectiva
autorizagao.

10.24. N3o deverdo ser considerados como integrantes do custo ordindrio da contratagdo valores
relativos a mensalidade, taxa de ades3ao ou implantagao, licenciamento, manutencao, aluguel de
equipamento ou outras tarifas, salvo se expressamente previstas no Termo de Referéncia,
devidamente justificadas e contempladas na composicdo da proposta, de modo a assegurar a
adequada comparabilidade entre as solucdes ofertadas.

10.25. Para fins de julgamento e analise da economicidade das propostas, deverdo ser consideradas
as taxas e demais condicGes comerciais efetivamente ofertadas pelas licitantes, observados os
critérios definidos no Termo de Referéncia e no instrumento convocatoério.

10.26. A existéncia de taxas de referéncia superiores as encontradas em determinadas pesquisas de
mercado ndo implica que tais percentuais devam ser alcancados pelas propostas. Ao contrario, a
adocdo de parametros prudenciais tem por finalidade evitar a subestimacdo do custo potencial da
contratacdo, especialmente nas modalidades de parcelamento de maior prazo, permanecendo
como objetivo da Administracdo a obtencdo das condi¢des mais vantajosas mediante competicao
entre os fornecedores.

10.27. O custo efetivo da contratacdo podera ser inferior ou superior ao valor estimado de RS
130.625,00, em razdo de eventual variacdo do volume anual efetivamente transacionado, da
distribuicdo das operacdes entre as modalidades de pagamento e das taxas efetivamente ofertadas
pela licitante vencedora, sem que tais variacbes impliquem, por si so, alteracdo do objeto ou
obrigacdo de consumo minimo pela Administracao.

10.28. Dessa forma, o valor estimado de RS 130.625,00 (cento e trinta mil, seiscentos e vinte e
cinco reais) devera ser utilizado como referéncia para o planejamento da contratacdo e para a
analise da adequacdo e economicidade das propostas, sem prejuizo da apuracdo do valor
efetivamente contratado segundo as condic¢des resultantes do procedimento licitatério.
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11. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO (SE APLICAVEL)

Nos termos dos arts. 40, inciso V, alinea "b", e 47 da Lei n? 14.133/2021, foi analisada a viabilidade
do parcelamento do objeto da presente contratacgao.

Concluiu-se que nao é técnica nem economicamente recomenddvel o parcelamento da solugdo,
uma vez que o objeto consiste na prestagdo de servigos integrados de captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacdo e liquidacdo financeira de transacdes realizadas por
meio de cartées de débito e de crédito, incluindo a disponibilizacdo de solugdo tecnoldgica,
integracdo aos sistemas do CRBio-01, conciliagdo financeira, relatdrios gerenciais, suporte técnico e
manutenc¢do durante toda a vigéncia contratual.

Essas atividades sdo interdependentes e devem ser executadas de forma integrada por um Unico
contratado, de modo a assegurar a continuidade da arrecadacdo, a seguranca das transagoes, a
rastreabilidade das operagdes, a integridade das informacgdes e a adequada responsabilizacao pela
execucdo contratual.

O parcelamento do objeto poderia acarretar dificuldades de integracdo entre diferentes solucdes
tecnolégicas, aumento da complexidade da gestdo e fiscalizacdo contratual, além de riscos
operacionais relacionados a conciliacdo e a liquidacao financeira das transacdes.

Além disso, o mercado nacional de meios eletronicos de pagamento possui nimero suficiente de
empresas aptas a fornecer integralmente a solugdo pretendida, ndo havendo restricio a
competitividade decorrente da contratacao em lote Unico.

Ressalta-se, ainda, que a remuneracdo da contratada ocorrera exclusivamente mediante aplicacao
da Merchant Discount Rate (MDR) sobre as transacOes efetivamente processadas, inexistindo
pagamento antecipado ou obrigacao de consumo minimo por parte da Administragao.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo em lote Unico representa a solu¢cdo mais adequada para
garantir eficiéncia operacional, seguranca, economicidade, facilidade de gestao contratual e selegao
da proposta mais vantajosa para a Administracdo, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

12. INDICADORES PARA AFERICAO DA QUALIDADE ESPERADA DA EXECUGAO DO OBJETO

A afericdo da qualidade dos servicos objeto desta contratacdo serd realizada mediante o
monitoramento rigoroso dos indicadores técnicos descritos a seguir, em conformidade com os
parametros estabelecidos no Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) que integra o Termo de
Referéncia:
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. . .. Meta Frequéncia de
Indicador Técnico |Defini¢cdao Técnica L. .
Técnica |[Monitoramento
Percentual do tempo em que os sistemas de
. - captura, roteamento, processamento e
Disponibilidade da|| === N 2 99,5%
- . liguidagdo de transagcdes permanecem Mensal
Solugao (uptime) T o ) mensal
operacionais e acessiveis para o CRBio-01,
excluidos periodos de manutengdo programada
Percentual de transa¢ées capturadas que obtém
Taxa de Sucesso L. o L > 98,0%
L. autorizacdo valida sem rejeicdo por falhas Mensal
nas Autorizagoes L. . mensal
técnicas ou operacionais
L Tempo em dias entre a data da efetivagdo da
Tempo Médio de . o ] )
. . |ltransagdo e a compensagao financeira na conta|< 31 dias||Mensal
Repasse Financeiro||, .
indicada pelo CRBio-01
. Percentual de conciliagbes  eletronicas
Acuracidade da ] ) .
L realizadas sem divergéncia entre os valores
Conciliagao . 100% Mensal
. . Processados e os valores efetivamente
Financeira
repassados
c o Quantidade de incidentes reportados relativos a
Indice de|| . o
. indisponibilidade, erros de processamento ou
Incidentes L. <1% Mensal
L. falhas na transmissdao, por volume total de
Operacionais .
transacoes
Conformidade na|Percentual de relatérios gerados e entregues
Emissao de||conforme especificacdo técnica e prazos||100% Mensal
Relatorios contratuais
Tempo de|Tempo médio decorrido entre a abertura da <4
Resposta do||solicitacdo de suporte e o primeiro atendimento h_ Mensal
oras
Suporte Técnico formal ao CRBio-01

O acompanhamento sistematico desses indicadores permitira a avaliacdo continua da aderéncia

técnica da contratada aos requisitos contratuais, garantindo o cumprimento dos niveis minimos de

desempenho e a mitigacdo de riscos operacionais.

13. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo dos servicos especializados de captura, transmissao, processamento, compensacgao e

liguidacdo financeira das transac¢des realizadas por meio de cartdes de débito e crédito visa

assegurar ao CRBio-01 os seguintes resultados detalhados:
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1. Continuidade e Estabilidade Operacional

Garantir a disponibilidade ininterrupta da solucdo tecnoldgica para captura e processamento
das transacdes, com tempo de atividade minimo de 99,5% mensal, reduzindo ao maximo o
impacto de indisponibilidades ou falhas no sistema.

2. Eficiéncia no Repasse Financeiro

Assegurar que os valores oriundos das transacdes com cartdo de débito e crédito sejam
repassados dentro dos prazos estabelecidos contratualmente, com tempo médio de repasse
ndo superior a 31 dias, proporcionando fluxo de caixa previsivel e adequado para a gestao
financeira do Conselho.

3. Precisao e Confiabilidade na Conciliagao

Obter conciliagdes financeiras com 100% de acuracidade, garantindo que os valores
processados e repassados correspondam integralmente as vendas realizadas, evitando
divergéncias financeiras, perdas ou atrasos no registro contabil.

4. Transparéncia e Controle Gerencial

Disponibilizar relatérios detalhados e completos, com geracdo didria e mensal de informacodes
sobre vendas, estornos, cancelamentos e tarifas, possibilitando ao CRBio-01
acompanhamento pleno das operacgdes, facilitando auditorias internas e externas.

5. Conformidade Regulatdria e Seguranga da Informacao

Assegurar que todo o processo atenda as normas legais, regulatérias e de seguranca da
informacdo aplicaveis, incluindo padroes de certificacdo PCI DSS, garantindo a protecao dos
dados sensiveis dos usudrios e a mitigacdo de riscos de fraude e vazamento de informacdes.
6. Satisfagdo e Usabilidade para os Usudrios Finais

Fornecer uma solucdo tecnoldgica intuitiva e eficiente, que permita aos profissionais e
empresas registrados no CRBio-01 realizarem pagamentos com facilidade, rapidez e
seguranca, aumentando a adesdo ao uso do cartdo de débito e crédito como meio de
pagamento.

7. Mitigagao de Riscos Operacionais e Financeiros

Garantir suporte técnico qualificado e agil, com tempo médio de resposta inferior a 4 horas,
e mecanismos de contingéncia que minimizem impactos causados por eventuais falhas
técnicas, assegurando a continuidade do servico e reduzindo riscos financeiros ao CRBio-01.
8. Flexibilidade e Escalabilidade da Solugao

Dispor de uma plataforma tecnoldgica capaz de suportar variagdes no volume de transacgdes,
incluindo picos sazonais durante o periodo de vencimento das anuidades (janeiro a margo),
sem comprometer a performance ou a qualidade do servico.

O alcance desses resultados sera acompanhado por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR), com base nos indicadores técnicos definidos no item 12, garantindo a conformidade,
eficiéncia e qualidade da execucdo do contrato.
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14. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Considerando que o CRBio-01 ja possui em operagdo um sistema consolidado para captura,
transmissdo, processamento, compensac¢ao e liquidagdo financeira das transagdes realizadas por
meio de cartdes de crédito, ndo se prevé, em principio, a necessidade de adequacgdes significativas
no ambiente tecnoldgico e operacional do 6rgao para a continuidade dos servicos.

Entretanto, para assegurar a plena integracdo e operagao do novo contrato, caso a empresa
contratada apresente especificagbes técnicas ou requisitos diferenciados, o CRBio-01 se
compromete a:

1. Revisar eventuais orientagdes técnicas fornecidas pela nova contratada para verificar a
compatibilidade com os sistemas e infraestrutura ja existentes;

2. Promover ajustes minimos nos procedimentos internos e na interface dos sistemas, caso
necessario, para garantir o correto fluxo das transacdes e o atendimento as exigéncias
contratuais;

3. Manter a equipe técnica preparada para atuar em eventuais adaptacdes de integracdo e
suportar o processo de transicdo, minimizando riscos operacionais;

4. Garantir a continuidade dos processos de seguran¢a da informacdo e conformidade,
mantendo as politicas ja vigentes e realizando ajustes pontuais, se demandados;

5. Acompanhar e validar os testes de integracdo e operagdo com a nova contratada,
assegurando que o ambiente do CRBio-01 permaneca compativel e eficiente.

Desta forma, o CRBio-01 assegura que o ambiente atual esta em condi¢des adequadas para receber
a nova solugdo, sem prejuizos a continuidade do servigo, minimizando impactos e riscos durante o
processo de transi¢ao e execugdo contratual.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO (SE
APLICAVEIS)

A presente contratacdo refere-se a prestagdao de servicos tecnolégicos voltados para captura,
transmissdo, processamento, compensacdo e liquidacdo de transac¢des financeiras por meio de
cartdes de débito e crédito, cuja natureza predominantemente digital e operacional apresenta, em
principio, baixo potencial de impacto ambiental direto.

Possiveis impactos ambientais indiretos incluem:

¢ Consumo energético dos data centers e equipamentos utilizados para processamento e
transmissdo das transacoes;
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e Geragdo de residuos eletronicos em decorréncia da manutengao ou substituicdo de
equipamentos tecnoldgicos;

e Uso de papel em processos administrativos correlatos, como emissdao de relatérios ou
faturas fisicas, caso aplicével.

Medidas de tratamento e mitigacao propostas:

1. Eficiéncia Energética
o Exigir que os data centers e infraestruturas tecnolégicas da contratada adotem
praticas de eficiéncia energética e, sempre que possivel, utilizem fontes de energia
renovavel;
2. Gerenciamento de Residuos Eletronicos
o Incentivar a contratada a adotar politicas responsaveis para o descarte e reciclagem
de equipamentos eletrénicos, conforme legislacao vigente;
3. Digitalizacao de Processos
o Priorizar a utilizacdo de documentos digitais, reduzindo o consumo de papel e
minimizando a geracdo de residuos sélidos;

Dessa forma, o CRBio-01 reconhece que os impactos ambientais relacionados ao objeto contratado
sdo minimos, porém, promove a adocdo de medidas preventivas e corretivas que reforcem a
responsabilidade socioambiental durante a execucdo do contrato.

16. RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas serdo acobertadas dentro do seguinte Elemento de Despesa:
6.3.3.4.01.02.002 (DESPESAS COM COBRANCA).

PROJETO: 1004 - COBRANCA ADMINISTRATIVA E JUDICIAL NOS CRBIOS - PESSOAS FISICAS E PESSOAS
JURIDICAS

DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nos elementos obtidos neste estudo preliminar, DECLARAMOS QUE E VIAVEL a
presente contratagdo.

DO ACESSO AS INFORMACOES CONTIDAS NOS ESTUDOS PRELIMINARES

Nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, entendemos que as informacdes
contidas no presente ETP DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se

caracterizam como sigilosas.
O presente Estudo Preliminar é parte integrante do Termo de Referéncia desta contratacao e

deverd ser publicado enquanto anexo do Edital de Licitagao.
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17. RESPONSAVEIS
17.1. Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3¢
do Art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Sao Paulo, data e hora da assinatura digital.

Ronaldo de Arruda Silva
Gerente Financeiro
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo SEI n? 2026/001467.01-2

ANEXO Il

MODELO PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS
(Papel Timbrado da Licitante)

OBJETO: Contratacdo a prestacao de servicos especializados de captura, autorizacdo, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacdo e liquidacdo financeira de transacdes realizadas por
meio de cartdes de débito e de crédito, nas modalidades a vista e parcelada em no minimo 21 (vinte
e uma) vezes, sendo desejavel a possibilidade de ampliagdo um quantitativo maior de parcelas,
conforme solugbes ofertadas e disponibilizadas pelo mercado, destinadas ao recebimento de
anuidades, multas, taxas e demais créditos devidos pelos profissionais e pessoas juridicas
registradas no Conselho Regional de Biologia da 12 Regido — CRBio-01, abrangendo os estados de
S3o Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Local/UF, de de 2026

Ao
Conselho Regional de Biologia- 12 Regidao — CRBio-01
Ref.: Proposta Comercial

Volume Percentual
. . Valor
L. Financeiro Taxa de .

Grupo | Item Descrigao CATSER . . 5 Estimado

Estimado administragao
Anual (RS)
(R$) (MDR)
1 | Taxa de administracao
(MDR) para transacbes | 21300

250.000,00

realizadas por cartdo de
débito
2 | Taxa de administracao

1 (MDR) para transacdes
realizadas por cartdo de | 21300 500.000,00
crédito a vista

3 | Taxa de administragao
(MDR) para transagdes | 21300 | 500.000,00
realizadas por cartdo de
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crédito parcelado de 2
até 6 parcelas

4 | Taxa de administracdao
(MDR) para transacgdes
realizadas por cartdo de | 21300 500.000,00
1 crédito parcelado de 7
até 12 parcelas

5 | Taxa de administracao
(MDR) para transacgdes
realizadas por cartdo de | 21300 | 750.000,00
crédito parcelado de 13
até 21 parcelas.

VALOR TOTAL GLOBAL (RS)

Valor da proposta: ...cccceeeeeveeeccnnnnnnnen,

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

Condi¢des de pagamento: Conforme Item 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO, do Anexo
| - Termo de Referéncia.

Dados da Empresa:

Razdo Social: ..ccceeeeveiiiieeees

CNPJ: e,

Endereco: ..eeeeeeeeeeeeiieinenn,

Telefone: ..o,

E-mail: oo,

Banco: ............... /Conta: oo, / AgENCIa: oo

Dados do responsavel para assinatura do contrato:
NOME: .ot
Cargo: oot
Identidade: .....ccccovvriiiiirieeeeeeee,

Declaramos atender todos os itens do Pregdo Eletronico N2 028/2026 e seus anexos.

Declaramos, ainda, que compreendemos a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
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convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de

entrega das propostas.

Atenciosamente,

(Representante legal)
(nome/cargo)
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo SEI n? 2026/001467.01-2

ANEXO IlI
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, (Nome do representante) declara que estd ciente e
concorda com as disposicdes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos referentes ao PREGAO ELETRONICO n2 28/2026 bem como que se responsabiliza, sob as
penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informagbes e documentos apresentados durante

o processo de contratagdo.

Local-UF, ........ (o [ de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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PREGAO ELETRONICO n2 28/2026
Processo SEI n? 2026/001467.01-2

ANEXO IV

MINUTA
TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/2026
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
LICITACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 xx/2026 QUE FAZEM
ENTRE SI, POR INTERMEDIO DO CONSELHO REGIONAL DE

BIOLOGIA - 12 REGIAO -  CRBio-01
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKX.

O CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO - CRBio-01, autarquia federal criada pela
Lei n2 6.684/79, com sede nesta Capital, na Rua Manoel da Ndébrega n2 595, conjunto n? 122,
Paraiso, Cep. 04001-083, na cidade de S3o Paulo/SP, inscrito no CNPJ sob o n2 02.366.047/0001-07,
neste ato representada pelo Presidente em exercicio Neiva Maria Robaldo Guedes, nomeada pela
Portaria CRBio-01 n2 288, de 03 de fevereiro de 2025, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)

.............................. , inscrito(@a) no CNPJ/MF sob o n2 ............... sediado(a) na
................................... , EM .ceeeeeeeeeeeeeeenennnnn.. doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr ...cccceecvceeeeeecciineeeen. (nome e fungdo no contratado), conforme atos

constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no
Processo SEI n2 2026/001467.01-2e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril
de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do PREGAO ELETRONICO n2 28/2026, mediante as clausulas e condi¢cSes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo a prestacdo de servicos
especializados de captura, autorizagdo, roteamento, transmissao, processamento, compensagao e
liguidacdo financeira de transacdes realizadas por meio de cartdes de débito e de crédito, nas
modalidades a vista e parcelada em no minimo 21 (vinte e uma) vezes, sendo desejavel a
possibilidade de ampliacdo um quantitativo maior de parcelas, conforme solu¢des ofertadas e
disponibilizadas pelo mercado, destinadas ao recebimento de anuidades, multas, taxas e demais
créditos devidos pelos profissionais e pessoas juridicas registradas no Conselho Regional de Biologia
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da 12 Regido — CRBio-01, abrangendo os estados de Sao Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul,
nas condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

Volume Percentual
. . Valor
L. Financeiro Taxa de .
Grupo | Item Descricao CATSER . . 5 Estimado
Estimado | administragao
Anual (RS)
(RS) (MDR)
1 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300
. - 250.000,00
realizadas por cartdo de
débito
2 | Taxa de administracao
1 (MDR) para transagbes | 21300
realizadas por cartdo de 500.000,00

crédito a vista

3 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300
realizadas por cartdo de 500.000,00
crédito parcelado de 2
até 6 parcelas

4 | Taxa de administracao
(MDR) para transagbes | 21300
realizadas por cartdo de 500.000,00
1 crédito parcelado de 7
até 12 parcelas

5 | Taxa de administracdo
(MDR) para transagbes | 21300
realizadas por cartdo de 750.000,00
crédito parcelado de 13

até 21 parcelas.

VALOR TOTAL GLOBAL (R$)

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;
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1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1, O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lein® 14.133, de 2021.

2.2, A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢bes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes
requisitos:

2.2.1.Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos

tem natureza continuada;

2.2.2.Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes
de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3.Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

2.2.4.Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na

prorrogagao;
2.2.5.Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigdes iniciais de habilitagao;

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.
2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndao renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condicdo para a renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado
nas sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3.  CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como
os prazos e condi¢cbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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4., CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado,em __ / / (DD/MM/AAAA).

7.2. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de

acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecoes,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacées
pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
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a execuc¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2
14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do
objeto, no prazo, forma e condicbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funciondrio do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do
escopo do objeto da contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracao na
gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

8.1.11. A Administracdo terd o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo.

8.1.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) més.

8.1.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdao nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer
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dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢fes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE,
gue ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddao de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislacdao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacao,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifigue no local da execucdo do objeto
contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros.
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9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo ou para qualificacdo na
contratacdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento

do contrato;

9.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal, as normas de seguranca do Contratante;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.16.  Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados,
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao,
guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

9.20. Cumprir as normas de protegao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga

e a saude no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas

exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;
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9.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacdo
pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e
em condi¢Oes perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores
Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n2 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e
assédio no ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execucdo do
contrato;

9.25.1. Aindica¢do ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
orgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestao
do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condicdes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo
coletiva (EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execug¢do do contrato;

9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;
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9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,

alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO
relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

9.35. Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos
técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos;

9.36. Ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual poderd ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasibes, sem
necessidade de nova autorizacdo do Contratado.

9.36.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui
o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a
tecnologia de concepcdo, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e
aplicacdo da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo

gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Osdados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses

permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverad ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdao do cumprimento de

obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia.
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10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacado formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdao nas hipdteses
previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracGes e sancGes administrativas referentes a execucdo do
contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12.2. Em caso de atraso injustificado nos repasses financeiros devidos ao CRBio-01, a
Contratada ficard sujeita a atualizagdo monetaria pelo INPC, acrescida de juros de mora de 1% (um
por cento) ao més e multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso, sem prejuizo
da aplicacdo das san¢des administrativas previstas no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
gue isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a
readequacao do cronograma fixado para o contrato.
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13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do

contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des

administrativas; e
b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso,
adotard as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 0Onus para o
CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
guando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.5. Aextingdo nesta hipétese ocorrerd na préoxima data de aniversario do contrato, desde
gue haja a notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

13.6. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois)
meses da data da comunicacao.

13.7. O contrato poderad ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133, de 2021,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.8. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.9. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.10. Se a operag¢ao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.11. O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:

13.11.1. Do Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.11.2. Da Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.11.3. Das Indenizagdes e multas.

13.12. A extingao do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que serda concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.13. O CONTRATANTE podera ainda:

13.13.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislacdao que rege a matéria; e
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13.13.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.14. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou
na contratacao direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein?14.133, de 2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. Assupressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4.  As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacao do aditivo
deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragcdao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebra¢ao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133,
de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do CRBio-01 deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:

I. Gestdo/Unidade:

Il.  Fonte de Recursos:
lll.  Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:
V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:
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15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apods
aprovacdao do Orcamento respectivo e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e

principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratag0es Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art.
89, §22, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Capital do Estado de S3o Paulo, para dirimir
os litigios que decorrerem da execucgao deste Termo de Contrato que ndao puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.

Sao Paulo, data e hora da assinatura digital.

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA — 12 REGIAO
CONTRATANTE
Neiva Maria Robaldo Guedes
Presidente em exercicio

[EMPRESA]
CONTRATADA
[nome]
[cargo]
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
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