
TERMO I)E REFERENCIA DE I)ISPENSA

I.     DO0BJET0

1.1  Prestagao dc Servigos pessoajuridica 339039, conforme descrigao, condig6es,quantidades e

exigencias   estabelecidas   neste   instrumento,   atendcndo   as   necessidades   da   Secretaria

Municipal de Administragao e Governo.

1.2 F.STIMATIVAS DE QUANTIDADHS

Item Unidadc Quantidade Descri?ao/Espccificacao

01 SV 1 Contratagao  de  empresa  especializada para realizagao  de

pesquisa    quantitativa   junto    a    populapao    municipal,
incluindo coleta de dados, analise estatistica e elabora¢ao
de rclat6rio tecnico.

1.3 DA EXF,CUCA0 DO SERVICO

1.3.1  DETALIIAMENTO DOS PROCESSOS E ARQUIVOS

Os   processos   de   elaboragao   e   de   execugao   da   pesquisa   envolvem   as   seguintes   etapas,

Planejamcnto da Pesquisa, Coleta de Dados, Analise de Dados, Apresentagao de Resultados, que

scrao  repassados  em  arquivos  de  urn  Banco  de  Dados  em  formato  Excel/CSV  com  todas  as

respostas c dc urn Relat6rio final t6cnico em PDF.

1.3.2 ENTIDADES EXTERNAS

1.3.3 AGENDA DATA E MiDIA IjTDA.

1.3.4 ARQUIVOS E RF,POSIT6RIOS

Banco  de  Dados  em  formato  Excel/CSV  c  urn  Relat6rio  final  t6cnico  em  PDF,  que  serao

repassados cm formato digital para a Prefeitura, que guardara em arquivo pr6prio.

1.3.5 PROCESSO DE COLETA DE DADOS

Dados coletados de modo prescncial, a partir da aplicagao de urn questionario estruturado junto

a  populagao  municipal,  que  foi  selecionada  de  modo  aleat6rio,  com  plano  amostral  definido

segundo crit6rios estatisticos,  sociol6gicos e geograficos.

I .3.6 PROCESSO DE ANAI+ISE E RELAT6RIOS

Abordagcm quantitativa para analisar os dados coletados, com apresentapao de frequencias e de

cruzamento  de  infomag6es,  cm  urn relat6rio  de  pesquisa pr6prio,  que  deve possuir contendos



tcxtuais e graficos

1.3.7 ESTRUTURA DO QUESTIONARIO QUANTITATIVO

0 questionalio esta estruturado cm 5 blocos (Perfil do Entrcvistado; Avaliagao da Vida Urbana;

Avaliagao  dos  Governos,  da  Gcstao  da Prefeitura e  do  Prefcito,  Avaliacao  de  Ac6es,  Obras  e

Scrvigos  Pdblicos;  Meios  de  Informacao)  organizados  a  partir  de  perguntas  fechadas,  com

rcspostas cspontaneas c estimuladas por entrcvistador habilitado.

I .3.8 INDICADORES DE AVALIACAO (ESCALA)

Os  indicadores  dc  avaliagao  seguiram mtiltiplas  escalas  com objetivo  de  avaliapao,  tais como,

graus dc satisfagao, pontuag6cs, frascs que melhor se encaixam as sensac6cs, a fim de estabeleccr

crit6rios que transformam os dados coletados em mctricas objetivas para monitorar descmpenho

c resultados das ac6es e servicos ptiblicos municipais

1.3.9 PERGUNTAS FECHADAS

No dltimo ano o(a) senhor(a) diria quc a vida cm crixas?

Qual a principal vantagcm da vida em crixas?

Qual a principal desvantagcm da vida em crixas?

Como o(a) sr.(a) avalia, ate o momento, o govemo do prcsidentc lula?

Como o(a) sr.(a) avalia, ate o momento, o governo de goias chefiado por ronaldo caiado?

Como o(a) sr.(a) avalia ate o momento a administragao do prefeito de crixas dr. Allan xavier?

Na sua opiniao, a gcstao da prefeitura do atual prefeito esta:

O(a)  sr(a)  aprova  ou  desaprova  a  mancira  como  o  prcfeito  dr.  Allan  xavier  vein govemando

crixas ate o momento?

Ate o momento a administragao do prefeito de crixas dr. Allan xavier esta melhor, pior ou igual

a gestao anterior?

Nos tiltimos moses. voce viu ou ouviu falar sobre as seguintcs ag6cs ou obras de rcsponsabilidadc

da prcfeitura de crixas? (cstimulada)

Em rclagao as ag6es e as obras ptiblicas quc voce viu ou ouviu falar realizadas na atual gestao da

prcfeitura dc crixas, o(a) scnhor(a) diria que (estimulada):

Na sua opiniao,  as ag6es e  as obras phblicas realizadas durantc a atual  gestao da prefeitura sao

concluidas dcntro dos prazos prcvistos

Dc  modo  geral,  o(a)  senhor(a)  avalia  de  maneira  positiva,  regular  ou  negativa,  os  seguintes

scrvi?os pdblicos municipais de crixas: (cstimulada)

P.15)  na  sua opiniao,  em  geral  os  scrvigos  ptiblico  oferecidos  na atual  gestao  da prefeitura sc

comparada a administra9ao anterior (cstimulada):



Em relagao  a sahde phblica,  voce  diria que esta satisfeito,  insatisfeito  ou nem  satisfeito  e  nem

insatisfeito com:

Como o(a) sr(a) avalia a divulgagao das ag6es, obras e servigos da prefeitura de crixas?

Quais meios de comunicagao o(a) sr(a) costuma se informar sobre as noticias de crixas?

1.3.10 FLUXO DE DECISAO BASEADO NO RESULTADO

Os rcsultados das avaliag6es servirao para orientar decis6es dos gestores priblicos municipais na

continuidade,  no  aprimoramcnto  c  nas  correg6cs  de  ag6es  e  servigos  atincntes  a  Prefeitura da

Cidadc.

1.3.11  BENEli`icIO DO SISTEMA PROPOSTO

A pcsquisa e a sistematica aprescntada visam beneficiar a gestao municipal,  com a garantia de

transparencia  c   confiabilidade   dos   dados   coletados,   para  que   os   indicadores   de   avaliagao

permitam  decis6es  baseadas  em  evidencias,  assim  contribuindo  para  o  born uso  dos  recursos

ptiblicos e da eficiencia administrativa.

1.3.12  LOCAIS  DO  QUESTIONARIO:  Centro,  Vila  Nova,  Vila  Sao  Joao,  Pedro  Machado,

Novo  IIorizonte,  Morada  Do  Sol  (1,2  E  3),  Horizonte Novo,  Portal  Dos  Sonhos,  Lago  Azul,

Jardim dos Ipes, Santa Isabel, Distrito de Auriverde, r`luxo (A.1 -Centro Ou Vila Nova Ou Vila

Sao  Joao  Ou Pedro  Machado  Ou Novo  IIorizonte  Ou Morada Do  Sol  Ou IIorizonte Novo  Ou

Aurivcrde).

1.3.13   SEXO:   masculino e feminino

1.3.14   IDADE:  16 a 24 anos, 25  a 34 anos,  35  a 44 anos, 45  a 59 anos e 60 anos ou mais.

I.3.15   ESCOLARIDAI)E:   nao   estudou,   cnsino   fundamental   incompleto   ensino   fundamental

completo,Ensino    m6dio    incomplete,Ensino    m6dio    complete,Superior    incomplete,

Superior complete, P6s-gradua?ao e Ns/nr.

1.3.16   RENDA  FAMILIAR:  Ate  2  salarios-mlnimos,  2  a  3  salarios-minimos,  3  a  5  salalios-

minimos,  5  a  10 salarios-minimos, Mais de  10 saldrios-minimos e Ns/ur.

1.3.17   REljlGIAO:  Cat61ico, F,vang6lico, Outra,  Sem religiao.

1.3.18   Vida urbana

P. I ) como o(a) sr(a) se scnte com relacao a vida em crixas? (estimulada)

a)    Satisfeito

b)   Insatisfeito

c)   Nem satisfeito e ncm insatisfeito

P.2) no tiltimo ano o(a) scilhor(a) diria que a vida em crixas? (estimulada)



a)   Mclhorou

b)   Piorou

c)    Estaigual

P.3) qual a principal vantagcm da vida em crixas? (espontinea)

Cotidiano, comunidade, pcssoas

a)   Emprego, renda c oportunidadcs dc crcscimcnto

b)    Scrvicos ptiblicos basicos

c)   Estrutura urbana, transito, limpeza e zeladoria da cidade

d)   Desigualdadcs sociais, falta de oportunidades c de servigos

e)    Outra:

P.4) qual a principal dcsvantagem da vida em crixas? (espontanea)

a)    Cotidiano, comunidade, pessoas

b)   Emprego, renda e oportunidades dc crescimento

c)    Servigos pdblicos basicos

d)   Estrutura urbana, transito, limpeza e zcladoria da cidade

e)    Dcsigualdades sociais, falta de oportunidades e de servigos

I)    Outra:

I.3.19   Avaliapao dos governos, da gestao da prefeitura e do prefeito

P.5) como o(a) sr.(a) avalia, ate o momcnto, o govemo do presidente lula?

a)   6timo

b)    Born

c)    Regular

d)   Ruim

e)    P6ssimo

P.6) como o(a) sr.(a) avalia, ate o momento, o governo de goias chefiado por ronaldo caiado?

a)   6timo

b)   Born

c)    Regular

d)   Ruim

c)    P6ssimo



P.7) como o(a) sr.(a) avalia ate o momento a administragao do prefeito de crixas dr. Allan

xavier?

a)   6timo

b)   Born

c)   Regular

d)   Ruim

c)    P6ssimo

P.8) na sua opiniao, a gestao da prefeitura do atual prefeito esta:

a)   No rumo totalmente certo

b)   Mais no rumo certo do quc no errado

c)   Mais no ruo errado do quc no certo

d)   No rumo totalmente errado

P.9) o(a) sr(a) aprova ou desaprova a maneira como o prefeito dr. Allan xavier vein

governando crixas ate o momcnto?

a)    Aprova

b)   Desaprova

P.10) ate o momcnto a administracao do prefcito de crixas dr. Allan xavier csta melhor, pior

ou igual a gestao anterior?

a)    Mclhorou

b)   Piorou

c)    Estaigual

P.11 ) nos ultimos meses, voce viu ou ouviu falar sobre as seguintes a96es ou obras de

responsabilidadc da prefeitura de crixas? (estimulada)

1.3.20 AVALIACAO DE AC6ES, OBRAS E SERVICOS PUBLICOS

ftimg£
®!.i                                                                                ,i.,,                      ,                                                             ,,,,,ffiapyi?at

Mclhorias na paviinentagao, sinalizagao e calgamento de vias

Mclhorias na limpcza, na colcta dc lixo e na iluminagao das ruas



Melhorias de transporte intermunicipal e em estradas municipais

Construcao de casas populares e aluguel social dc moradias

Refonna ou construgao de escola ou crcche

Rcforma ou construcao de posto dc  sahdc, clfnica ou hospital

Rcforma ou construgao de parque, pra9a, playground ou equipam. esportivo

Mclhorias em estruturas de saneamcnto de esgoto e abastecimento de agua

Criagao dc programas de assist6ncia social para criangas,  idosos e PCDs

Elabora9ao de politicas c programas de gcracao dc emprego

Elaboracao de poli'ticas c programas de planejamento c desenvolvimento urbano

I;laboragao de politicas c programas dc protegao de areas vcrdes, rios e matas

Rcalizagao de fcstas, eventos dc comemoragao e cclebrag6cs ptiblicas

P.12) cm relacao as ag5es c as obras ptiblicas que voce viu ou ouviu falar realizadas na gestao atual

da prcfeitura de crixas, o(a) senhor(a) diria que (cstimulada):

a)    Eu cstou satisfeito c as obras da prcfeitura mclhoraram a cidade.

b)   Eu estou insatisfeito e as obras da prefeitura nao ajudaram a melhorar a cidade.

c)   Nao estou satisfeito e ncm insatisfeito, porque as obras da prefeitura nao melhoraram e nem

pioraram a cidadc.

d)   Nao viu e ncm ouviu falar de nenhuma obra.

P.13) na sua opiniao, as ap6es c as obras ptiblicas realizadas durante a atual gestao da prcfeitura sao

concluidas dentro dos prazos previstos

a)    Sempre

b)   Na maioria das vezcs

c)   Raramcnte

d)   Nunca

P.14)  de  modo  geral,  o(a)  scnhor(a)  avalia  de  maneira positiva,  regular  ou  negativa,  os  seguintes

servigos pdblicos municipais dc crixas:  (estimulada)
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Educacao
Gcracao dc cmprego c rcnda
I  impcza c 7:eladoria da cidade
Seguranca pdblica e comunitaria



Cultura   artes e festas
Transportc ptiblico c conscrvacao de vias
llabitacao
Assist6ncia social

Esporte e Lazcr
Com6rcio,  inddstria e agropecuariaAsfaltocalcadasesinalizac5o

Protccao dc rios e matas

P.15)  na  sua opiniao,  cm  gcral  os  scrvigos ptiblico  oferecidos  na atual  gcstao  da prefeitura  se

comparada a administraeao anterior (cstimulada):

Mclhoraram

Piorararam

Estao iguais

P.16) em relapao a satide ptiblica, voce diria que esta satisfeito,  insatisfeito ou nem satisfeito e

ncm insatisfcito com:
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A estrutura de unidades basicas e de
postos de satidc
0 atcndimento de medicos, cnfermeiros
e demais profissionais de satidc0servicodoIIospitalMunicipal0agendamcntodecxamcsConsultacomespecialistasFarmaciamunicipalcacessoa

medicac6cs
Transporte dc Pacientcs
Disponibilidadc de Lcitos de urgencia eUTI

I.3.21     MEIOS  DEINFORMACAO

P.17) como o(a) sr(a) avalia a divulgagao das ag6es, obras e scrvigos da prefeitura de

crixas?

a)    Muito born

b)   Born



c)   Regular

d)   Ruim

e)    P6ssimo

P.18) quais mcios de comunicagao o(a) sr(a) constuma se informar sobre as noticias de

crixas?

a)    Radio

b)   Jomal

c)    Televisao

d)   Internet (sites, blogs, redcs sociais)

c)    Familiares/amigos/conhecidos/vizinhos

1.4  0 F.STUDO TECNIC0 PRELIMINAR ETP

1.4.10  ETP previsto  na Lei  14.133/21,  caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento,

anteccssor ao Termo de Rcferencia c deve scr confeccionado pela alca demandante em conjunto

com a area t6cnica c, quando for o caso, por conta da complexidade do problema a ser analisado,

podera  ser  solicitado  apoio  t6cnico  dc  outros  setores  que  detenham  competencias  especificas

exigidas para a confecgao do ETP.

I.4.2  0  objctivo  principal  6  estudar detalhadamente  a necessidade  c  identificar no  mercado  a

melhor solugao para suprLla, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem as

compras ptiblicas, no caso, as da Funda9ao.

I .4.3 Contudo, a mesma Lei, em seu art. 72, faculta a elaboragao do documento para os processos

de compra/contratacao direta -inexigibilidade e de dispensa de licitacao :

Art.  72.  0  processo  de  contratagao  dircta,  que  compreende  os
casos  de  inexigibilidade  e  de  dispcnsa  de  licitacao,  devera  ser
instruido com os seguintes documentos:
I - documento de formalizapao de demanda e, sc/or o cc7so, estudo
tecnico prcliminar,  analise de riscos, termo de referencia, projeto
basico ou projeto executivo;

1.4.4     Tal cntendimento foi chancelado pelo Decreto Municipal n° 2293, de 20 de marco de

2023, que traz a seguintc previsao em scu artigo 2°:

§ 3° -A elaborapao do estudo t6cnico preliminar e analise de riscos
sera opcional mos seguintes casos:
I -contratac5o de obras, servigos, compras e locag6es cujos valores
se enquadrem mos  limites do incisos I  e  11  do art.  75  da Lei n°.14.
13 3 , de  1 ° de abril de 2021, indepcndente da forma de contralagao;
11  -  dispcnsas  de  licitagao previstas  mos  incisos VII  e VIII  do  art.



75  da Lei n°  14.133, de  1 ° de  abril  de 2021 ;
Ill I contratagao de remanescente nos tcrmos dos §§ 2° a 7° do art.
90 Lei n°  14.133, de  1  ° de aoril  de 2021;
IV  -  .  quaisquer  alterac6es  contratuais  realizadas  por  meio  de
termo aditivo ou apostilamento, inclusive acr5scimos quantitativos
e prorrogae6cs contratuais relativas a servigos continuos;
V - contratagao direta, por dispensa ou inexigibilidade de licitacao,

quando  a simplicidade do  objeto  ou o modo de seu fornecimento
puder afastar a necessidade de estudo t6cnico preliminar e analise
dc risco,  o que dcvera ser devidamente justificado no documento
de formalizagao da demanda.

1.4.5     Portanto, embora a elaboracao do ETP seja, regra geral, obrigat6ria, seguindo a diretriz

do Decreto Municipal acima, quando das hip6teses dos incisos I,11, VII,  VIII todos do art.  75,

§§ 2° a 7° do art. 90 da nova Lei, o ETP fica dispensado.

1.4.6     Assim, em sendo os casos rclacionados acima, fica o ETP e a analise de risco dispensado.

2.      JUSTIFICATIVA I)A CONTIIATAC`AO

2.I  A  Secretaria Municipal  dc  Administragao  e  Governo  identifica a necessidade  de  contratar

uma   cmpresa   cspecializada  para   a   exccugao   dc   pesquisa   quantitativa  junto   a  populagao

municipal.  0  objetivo  6  obter  informac6es  confiaveis  e  estruturadas  sobre  a  percepgao  dos

cidadaos  em  rclagao  a vida urbana,  aos  scrvigos  pdblicos,  a  gestao  municipal  e  aos  meios  de

informagao, permitindo urn monitoramento preciso do desempenho da Prefeitura e subsidiando

tomadas d.` decisao fundamentadas.

2.2 A complcxidade mctodol6gica envolvida -que inclui plancjamento cstatistico, definigao de

amostra aleat6ria com crit6rios sociol6gicos e gcograficos, aplicacao de questiondrio estruturado

prescncialmcnte, analise quantitativa e elaboracao de relat6rio t6cnico com graficos e indicadorcs

dc avaliagao -demanda experi6ncia t6cnica espccifica que a Secretaria nao possui em seu corpo

funcional.

2.3  A16m disso,  a gcragao dc dados cm formato estruturado  (Excel/CSV) e de relat6rio t6cnico

cm   PI)I``   requcr   conhccimcnto   em   ferramentas   e   procedimcntos   adcquados   para   garantir

conriabilidadc,   rastrcabilidade   e   acessibilidade   da   informa?ao.   A   contratagao   de   cmpresa

cspecializada  assegura:  Qualidade t6cnica c metodol6gica,  com  profissionais  capacitados  para

colcta c analise dc dados.  Confiabilidade e integridade dos resultados, esscnciais para subsidiar

politicas  ptlblicas  c  gestao  municipal.  Agilidade  na  execugao,  permitindo  que  os  prazos  da

pesquisa sejam cumpridos sem comprometer a rotina administrativa da Sccretaria. Padronizagao

dos produtos finais,  com banco de dados e rclat6rios em formatos digitais  compativcis com os

sistemas dc arquivamento da Prcfcitura.



2.4  Diante  disso,  a contratagao  da cmpresa se  apresenta como  medida estrat6gica e  necessaria

para atender aos objetivos da Secretaria, garantindo que as decis6es da Administracao Municipal

sejam oricntadas por informag6es precisas, atualizadas e fundamentadas.

3   DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS

3.I    Os  servigos  a  serem prestados,  dadas  as  suas  caracteristicas  e  finalidade,  enquadra-se  no

conceito dc servigos comuns, conforme definido no quc regulamenta o inciso XIII do art. 6a Lei

n°  14.133/2021,  trata-se de  scrvigo  comum,  a ser contratado mediante  licitagao,  na modalidadc

dc dispensa.

3.2  A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregatlcio entre os empregados da Contratada

e   a   Administragao   Contratantc,   vedando-se   qualquer   relacao   entre   estcs   que   caracterizc

pessoalidadc e subordinagao.

4      cRITERIOs I)E REcnBIMENTO DO OB]ETO

4.1  0 servigo sera (ao) recebido (s) provisoriamcnte, de forma sumaria, juntamente com a nota

fiscal  (ou instrumento dc  cobranga equivalente) e a nota de empenho, pelo(a) responsavel pelo

acompanhamento   e   fiscalizacao   do   objeto,   para   efeito   de   posterior   verificagao   de   sua

conformidadc com as especificag6cs constantes no Termo de Referencia e na proposta.

4.2  0  servigo  sera (ao) podera (ao)  ser rcjeitados,  no todo  ou em parte,  quando  em desacordo

com  as  cspccificap6cs  constantes  ncste  Termo   de  Referencia  e  na  proposta,   devendo   scr

substituidos no prazo dc 5 (cinco) dias, a contar da notificapao da contratada, as suas custas, sem

prejuizo da aplicagao das pcnalidades.

4.3  0 recebimcnto definitivo ocorrera no prazo de 03  (tres) dias uteis,  a contar do recebimento

da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pcla Administrapao, ap6s a verificagao da

qualidade  e  do  servi?o   (s)  e  consequente  aceitapao  mediante  atcsto  aposto  na  Nota  li`iscal

rcspcctiva que comprovc o atcndimento das exigencias contratuais.

4.4.  0 pra7,o  para o rccebimcnto  definitivo podcra ser excepcionalmente prorrogado,  de forma

justificada,  quando  houver  ncccssidadc  de  dilig6ncias  para  a  afericao   do  atendimento  das

cxig6ncias contratuais.

4.5  No  caso  de  controversia  sobre  a  execugao  do  objcto,  quanto  a  dimcnsao,  qualidade  e

quantidade,  devera ser obscrvado o teor do  art.143  da Lei n°  14.133,  dc 2021,  comunicando  se

a cmpresa para cmissao de Nota l'`iscal no que for pertinentc a parcela incontroversa da execugao

do objeto, para cfeito dc liquida9ao e pagamento.



4.6  0  prazo  para  a  solucao,  pelo  contratado,  de  inconsist6ncias  na exccugao  do  objeto  ou  de

saneamento   da   nota   fiscal   ou   de   instrumento   de   cobranga   equivalente,   verificadas   pela

Administragao durante a analise pr6via a liquidagao de despesa, nao sera computado para os fins

do recebimcnto definitivo.

5      0BRIGAC6ES DACONTIIATANTE

5.1         Sao obrigae6es da contratante:

5.2        rcccber  o  objeto  no  prazo  e  condig6es  cstabelecidas  no  Termo    de  Referencia  e  seus

anexos;

5.3         verificar  minuciosamente,  no   prazo  fixado,   a  conformidade  dos   servigos  prestados

provisoriamcnte  com  as  especificac6es constantes do  Termo  deReferencia e da proposta,  para

fins dc accitagao c recebimento derinitivo;

5.4        comunicar   a   Contratada,   por   escrito,   sobre   imperfeig6es,   falhas   ou irregularidades

verificadas na execugao dos servigos prestados, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.5        acompanhar   e   flscalizar   o   cumprimento   das   obrigag6es   da  Contratada,   atrav6s   de

comissao/servidor espccialmcnte designado;

5.6        efetuar o pagancnto a contratada no valor correspondente a servigos prestados, no prazo

c forma estabclecidos no Termo de Referencia e seus anexos;

5.7        A    Administragao    nao    respondcra    por    quaisquer    compromissos    assumidos    pela

Contratada com tercciros,  ainda quc  vinculados  a execugao  do  presentc Termo  de  Rcferencia,

ben como por qualquer dano causado a tcrceiros cm decorrencia de ato da Contratada, de seus

emprcgados, prcpostos ou subordinados.

6      0BRIGAC6ES DA CONTRATAI)A

6.I         A Contratada devc cumprir todas as obrigag5es constantes no Termo de Referencia,sous

ancxos e sua proposta, assumindo como exclusivamentc seus os riscos e as despesas decorrentes

da boa c perfeita execu¢ao do objeto c, ainda:

6.2         Efetuar os servigos prcstados cm perfeitas condig6es,   conformeespecificag6es, prazo  c

local constantes no Termo de Refcrencia c seus ancxos, acompanhado da respectiva  nota fiscal,

na qual constarao as indicag6cs

6.3         refercntcs psodc garantia dos servigos;

6.4         Rcsponsabilizar-sc  pelos  vicios  c  danos  decorrentes  do  objeto,  de  acordo  C6digo  de

Defesa  do  Consumidor  (Lei  n°8.078, dc  1990);



6.5        Substituir,  reparar  OU  corrigir,  as  suas  expensas,  no  prazo  fixado    nesteTemo  de

Rcferencia, os servigos prestados.

6.6        Mantcr,  durante  toda  a  execugao  do  servico,  em  compatibilidade  com  as  obrigag6es

assumidas, todas as condig6cs de habilitapao e qualificagao exigidas na licitaeao;

7       DASUBCONTRATACAO

7. I . Nao sera admitida a subcontratagao do objeto dcsta dispensa.

8       1)O CONTROLE E FISCALIZACAO DAEXECUCAO

8.1         Sera  designado   rcprescntantc  para  acompaiihar   e   fiscalizar   a   execugao   do   servico,

anotando em registro pr6prio todas as ocorrencias relacionadas com a execugao e determinando

o que for necessario a rcgularizagao de falhas OU defeitos observados.

8.2        A  fiscalizacao  de  quc  trata  cste  item  nao  cxclui  nem  reduz  a  responsabilidade  da

Contratada,  inclusive  pcrante  tcrceiros,  por  qualqucr  irregularidade,  ainda  quc  resultante  dc

imperfeig6cs   t6cnicas    ou   vicios   rcdibit6rios,    e,    na   ocorrencia   desta,    nao    implica   em

corresponsabilidadc da Administra9ao ou de  seus agentes e prepostos.

8.3         0  reprcscntante  da  Administragao  anotara  em  registro   pr6prio  todas  asocorrencias

relacionadas  com  a  cxecugao   do  servigo,  indicando  dia,  mss  e  ano,bern como o none dos

funcionarios  cvcntualmentc  envolvidos,  dcterminando  o quefor necessario  a regularizagao das

falhas ou dcfeitos observados c encaminhando osapontamentos a autoridade competente para as

providencias cabiveis.

8.4          Fica  o  senhor  (a)  Marlos  da  silva  Goncalves  Gomes  responsavel  pela  fiscalizagao  e

reccbimento do servigo.

9       DO PAGAMF.NTO

9.1         0 pagamcnto sera realizado antccipadamente, contados a partir do recebimento da Nota

Fiscal, atrav6s dc ordcm bancaria, para cr6dito em banco, agencia e conta corrente indicados polo

contratado.

9.2         Considcra-se  ocorrido  o  reccbimento  da nota  fiscal  no  momento  em  que  secretaria  de

cultura atcstar a exccugao do servigo.

9.3        A   Nota   Fiscal   devcra   scr   obrigatoriamente   acompanhada     da   comprovagao   da

regularidade fiscal e trabalhista, constatada por mcio de consulta on-line, mcdiante consulta aos

sitios eletr6nicos oficiais de vcrificacao das mencionadas regularidades.



9.4        Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaliaprevista na legislacao aplicavel.

9.5         A   Contratada   regularmentc   optante   pelo   Simples   Nacional,   nos   termos   da   Lei

Complementar   n°   123,   dc   2006,   nao   sofrera  a  retcngao   tributaria   quanto   aos   impostos   e

contribuic6es  abrangidos  por  aquele  regime.  No  entanto,  o  pagamento  ficara  condicionado  a

apresentacao  de  comprovacao,   por meio  de  documento  oficial,  de  que  faz jus  ao  tratamento

tributario favorccido previsto na refcrida Lei Complcmentar.

9.6        A  nota  fiscal  a  scr  aprescntada  dove  scr  no  formato  cletr6nica  e  dove  conter  todas  as

rcteng6cs  previstas  na  legislagao  federal,  estadual  e  municipal,  a  saber IRPJ,  INSS,  ISSQN  c

outros.  Cabc rcssaltar a aplicagao do decreto municipal n° 2366 que recepciona a intexpretagao

conformc a Constituigao Federal do art.  64 da lei federal n° 9.430, de 27 de dezembro de  1996,

do art.15  da lei federal n° 9.249, dc 26 de dczembro de  1995, e tamb5m da instrucao normativa

da rcccita federal do brasil n°  1.234, dc 11  de janeiro de 2012, para fins de IRRF nas contratac6es

de  bens  e  na  prestagao  de  servigos  realizadas  pelo  Municipio  dc  Crixas  -  GO  e  das  outras

providencias.

9.7        Para  aferigao  da Base  de  calculo  do  IssQN  sera  de  acordo  com  o  c6digo  Tributario

Municipal dc Crixas, no momento da prestapao de servigo e da emissao da nota fiscal.

10     I)AS SANCOES AI)MINISTRATIVAS

10.1       Comctc  infracao  administrativa nos termos da I,ei n°  14.133, de 2021, a contratadaque:

10.2      Dcixar exccutar total ou parcialmentc qualquer das obrigag5es assumidas em decorrencia

da contratagao;

10.3         Enscjar o retardamcnto da exccugao do objeto;

10.4         l``alhar ou fraudar na exccugao do servigo;

10.5         Comportar-sc de modo inid6neo;

10.6        Cometer fraude fiscal;

10.7         Pcla    inexecugao    total   ou   parcial   do   servigo,   a   Administragao   pode   aplicar   a

CONTRATADA sanc6es  prcvistas  na  lei  de  licitag6es  em  conjunto  leis  em vig6ncia  c  que  sc

aplicarem ao motivo da sangao, podendo ser aplicado entre outros:

10. 8           Advertencia;

10.9          Multa morat6ria;

10.10    Multa compensat6ria;

10.11    Suspcnsao de licitar c impedimento de contratar com o 6rgao;

10.12    Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢ao Ptiblica;



10.13    Tamb6m ficam sujeitas as pcnalidades as cmpresas ou profissionais que:

10.14   Tcnham  sofrido  condena9ao  defmitiva por praticar,  por meio  dolosos,  fraude  fiscal  no

recolhimento de quaisquer tributos;

10.15    Tenham praticado atos illcitos visando a frustrar os objetivos da licita9ao;

10.16    Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com  a Administragao  emvirtude  de

atos ilicitos praticados.

10.17   A    aplicagao    dc    qualquer    das    penalidadcs    previstas    realizar-se-a    cm    processo

administrativo  quc assegurara o  contradit6rio e a ampla defesa a   Contratada, observando-se o

proccdimento previsto na Lei n°  14133, e subsidiariamente a Lei n° 9.784,  de  1999.

10.18    As multas dcvidas  c/ou prcjuizos  causados  a Contratantc  serao  deduzidos dosvalores  a

scrcm pagos, ou recolhidos cm favor da Uniao, ou deduzidos da garantia, ou ainda,  quando for

o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Uniao e cobrados judicialmentc.

10.19   Caso o valor da multa nao scja suficiente para cobrir os prcjuizos causados pela conduta

do  licitante,  a Uniao ou Entidade podcra cobrar o valor remanescente judicialmcnte,  conforme

artigo 419 do C6digo Civil.

11     CRITI'lRIO DH IIAI}ILITACAO

1 1.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagao DO TERMO DE REFERENCIA

c serao solicitados do fornecedor contratado.

1 1.2 Como condigao pr6via ao exame da documenta?ao de habilitagao do fomecedor detentor da

proposta   classificada   cm   primeiro   lugar,   sera  verificado   o   eventual   descumprimento   das

condiq6es   de   participacao,   cspecialmcnte   quarto   a   existencia   de   sancao   que   impcqa   a

participacao no ccrtame ou a futura contratagao, com a aprescntagao dos seguintes documentos:

a)     Comprovantc de lnscrigao do CNPJ- comprovando empresa cspecializada no item descrito

nestc tcrmo de referencia

b)     Contrato  social/  dltima  altcragao;   c   ou  requerimento  de   empresario   individual,  e  OU

certificado de condicao dc microcmpreendedor individual

c)     Ccrtidao Negativa de D6bito do Municipio scde da Empresa (CND Municipal);

d)     Ccrtidao Ncgativa de D6bitosjunto ao FGTS;

c)     Ccrtidao Ncgativa de Debitos junto a secretaria de Estado da Fazenda pdblica Estadual;

D     Certidao  Conjunta  de  D6bitos  Relativos  a  Tributos  Fcderais  c  a  Divida  Ativa  da  Uniao,

incluindo os D6bitos Previdcncial.ios;



g)     Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas (CNDT);

h)     Documentos pessoais dos s6cios;

12     FORMA   E   CRITERIOS   I)E   SELECAO   D0   PRESTADOR   DE   SERVICOS

MEDIANTE 0 US0 DO SISTF.MA DE DISPENSA (art. 6°, inciso XXIII, alinca `h', da Lei

n°  |4.133/2021)

12.10  fornccedor  sera  selecionado  por  meio  da  realizagao  de  procedimento  de  dispensa  de

licitagao, com fundamento na hip6tese do art. 75, inciso 11 da Lei n.°  14.133/2021, que culminara

com a selegao da proposta dc menor preco por item.

12.2 A presentc prestacao de servigos fundamenta-se em criterios legislativos, na qual a licitacao

ptiblica e obrigat6ria para contratos acima de detcrminado patamar econ6mico, que justifique os

gastos a serem cfetuados com o respcctivo procedimento.

12.3   Quando ha algum dos motivos que ensejcm a dispensa de licitapao o agente administrativo

csta autorizado a contratar dirctamentc por dispensa dc licitagao, obcdecendo aos requisitos quc

a pr6pria lei imp6e.

12.4  No caso cm questao, o scrvigo dos itens supracitados encontra-se com o seu valor estimado

dcntro  do  planejamento  anual  de  contratag6es  c  esta  dentro  dos  limites  exigidos  na  Lei  n°

14.133/2021,  art.  75.

12.5    Por  fim,  como  se  ve,  trata-se  de  autorizagao  legal  para  que,  dcsde  que  observados  os

requisitos  fixados  no  dispositivo  legal,  o  gestor por  conveniencia,  possa  deixar  de  instaurar a

licitaeao c contratar diretamente compras c servigos gerais.

13        I)A I)OTACA0 0RCAMENTARIA E DOS RECURSOS FINANCEIROS

13.1      As   cventuais   e   futuras   dcspesas   decorrentes   do   presente   proccsso   tern   adequagao

or9amentaria e financeira anual c compatibilidadc com o Plano Plurianual - PPA, com a Lei de

Dirctrizes  Orgamentiria - LI)O  e  Lei  Orgamentaria Anual  - LOA  do  Excrc{cio  sendo  que  as

cventuais dcspcsas  contratadas no  exercicio  2026  serao pagas  atraves  dc recursos  consignados

na scguinte dotagao orcamcntaria:

drgao MUNICIPIO I)E CRIXAS

Manutcngao das Atividades da SECRETARIA DE Al)MINISTRACAO E GOVERNO

Elcmento dc despcsa Prestagao dc Servigos pessoa juridica

Fontc de recurso financeiro:   MUNICIPAL



EL,.,,.......,,:

14         DAPREVISA0 I)0 PLANO ANUAL DE CONTRATACA0

14.1   A  presentc  contratagao  cncontra  respaldo  institucional,  conforme  previsao  do  Plano  de

Contratac6es   Anual   de   2026   publicado   atrav6s   do   dccreto   municipal   n°   38/2025,   estando

alinhado com o Plancjamento da ^dministracao Pdblica Municipal.

15. DECLARACA0 I)F, VIA13ILIl)ADE I)A PRESTACAO DE SERVICO

15.1  A contratagao mostra-se viavel cm termos de disponibilidade, compctitividade de mercado

c forma dc contratacao, nao se obscrvando 6bices ao seu prosseguimento.

16  DA FORMA DE CONTRATACAO

18.1  A contratacao scra cfetuada atrav6s de nota de empcnho.

18.2 Tendo cm vista o caraler econ6mico da prestacao de scrvi¢o, ou seja, contratos com valorcs

infcriorcs aos  limitcs admitidos para a contratagao direta por dispcnsa dc licitagao em razao do

valor  (art.  75,  incisos  I  c  11  da  Lei  n°  14.133/2021);  c  ainda  a  simplicidadc  das  obrigac6cs  da

prcscnte prcstagao de scrvi9o c a ausencia de risco,  o que  ocorrc has compras ou servi¢os com

cntrcga imediata c integral dos bens adquiridos ou scrvicos realizados e dos quais nao resultem

obrigac6cs   futuras,   inclusive   quanto   a   assist6ncia   t5cnica,   optasse   pcla   substituicao   do

instrumento  dc  contato  por  nota  de  empcnho,  nos  tcrmo  do  art.   95,  incisos  I  c  11,  da  Ijci

14.133/2021.

Crixas,14 dc janciro dc 2026.

Elaborado por Gcstor de  Contratos Gabriela I.`rancisco Olivcira

sta das informa¢6cs contidas ncstcs autos e com observancia as normas vigentcs, APROVO

o prcscnte'l`ermo de  RL`ferencia.

Amor MELhiQ&\or
Secretario Municipal de Administragao e Govemo

Valide a assinatura deste documento em https://crixas.megasoftservicos.com.br//cidadao/autenticar-assinatura com o código: eab16e
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