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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SERVIGO ESPECIALIZADO PARA TRANSPORTE DE
MATERIAIS BIOLOGICOS, AMOSTRAS AMBIENTAIS E AFINS COMO APOIO A VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

Duvidas técnicas sobre este termo de referéncia podem ser enviadas por e-mail destinado ao
endereco eletrénico escritorio.logistica@fiocruz.br .

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de servico especializado em transporte de materiais bioldgicos, amostras
ambientais e afins para testagem de agravos de interesse do Ministério da Saude, nos modais aéreo,
rodoviario e fluvial, compreendendo: coleta e entrega de material bioldgico, fornecimento de
embalagens homologadas e outros insumos para acondicionamento dos materiais, distribuicao de
materiais para realizacdo de testes ou outros aplicaveis. O servico, de transporte porta a porta, possui
abrangéncia em todo o territdorio nacional, em localidades de origem e destino definidos pelo
Ministério da Saude, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
1.2. Vigéncia: 12 meses, prorrogaveis por igual periodo, desde que vantajoso, com inicio imediato
da prestacao de servigo.

1.3. O servico devera ser executado de acordo com a programacdo aprovada pela CONTRATANTE
e previamente agendada com a CONTRATADA, de acordo com as condicdes previstas neste termo de
referéncia para atendimento das rotas estabelecidas no ANEXO I.

1.4. O objeto da contratacdo tem a natureza de servico comum.

1.5. A presente contratacdo adotard como regime de execugdo a empreitada por prego unitario.

2. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

2.1. A descricdo da solucdo como um todo abrange o transporte interinstitucional através do
sistema porta a porta (da origem ao destino), visando a manutencdo da integridade com garantia da
qualidade, seguranca e confidencialidade das amostras e agilidade no processo logistico, através do
transporte rodovidrio, fluvial e aéreo, conforme disponibilidade e adequacdo ao prazo de limite de
transporte. Sdo componentes dessa solugdo:
2.1.1. Transporte, armazenagem tempordria, se aplicdvel, e manuseio de materiais
relacionados a distribuicdo de materiais para diagndstico.
2.1.2. A distribuicdo de materiais para testagem de forma a contribuir com o abastecimento
regular dos estados, viabilizando, assim, o pleno desempenho da cadeia da testagem.
2.1.3. Transporte emergencial de amostras biolégicas ou outros materiais para
diagnédstico/testagem de agravos de interesse do Ministério da Salde, apoiando a
Vigilancia Epidemioldgica Nacional.
2.2. A CONTRATADA devera proceder com a melhor logistica para atendimento da demanda no
prazo solicitado. O transporte de amostras bioldgicas, amostras ambientais e afins contempla a
retirada das amostras na localidade de origem, seu transporte propriamente dito e a entrega na
localidade de destino, dentro do prazo de até 48h continuas. Os transportes realizados dentro do
mesmo estado devem acontecer dentro do prazo de até 24h continuas. Devem ser garantidas pela
CONTRATADA todas as condi¢des para preservacao dos materiais durante o transporte.
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2.2.1. Quando este prazo nao for exequivel, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente
a CONTRATANTE na ocasido da programacdo, quando acordardo de imediato o prazo
mais viavel para atendimento da demanda.
2.3. A prestagao dos servigos contemplard a precificacdo de uma estimativa de 8.898 transportes
especializados, envolvendo em torno de 350 mil amostras durante o periodo do contrato (Tabela 01).
Este quantitativo se baseia nos transportes realizados entre janeiro e dezembro de 2023, conforme
controle da CGLAB. As amostras serdo distribuidas pelas rotas detalhadas no ANEXO I, considerando
o fornecimento de insumos para transporte e preservacdo. O frete desses materiais sera
responsabilidade da CONTRATADA, que deve atender as demandas da CONTRATANTE e do Ministério
da Saude, conforme estabelecido neste instrumento.

Tabela 01. Quantidade de transportes de amostras por més, considerando registros da
CGLAB/SVSA/MS de janeiro/2023 a dezembro/2023.

2023 Janeiro a Dezembro 304.320 7.737

| Qtddeamostras | Qtddetransportes |

Média mensal 25.360 645
Margem de seguranca (15%) 3.804 97
Quantitativo total do contrato 349.968 8.898
2.4, O transporte pode ser realizado por frete aéreo, rodovidrio ou fluvial para o transporte das
amostras bioldgicas, em rigorosa adequacdo a regulacdo aplicavel vigente.
2.5. O valor contratado deve contemplar materiais, servicos e todos outros eventuais custos

necessarios para garantir a perfeita execugao do contrato, incluindo veiculos adequados, de modo a
acondicionar os materiais em condi¢des controladas de temperatura, garantindo maior preservagao,
além de embalagens, gelo reciclavel preferencialmente congelado, gelo seco, caixas homologadas e
adequadas ao volume e nivel de seguranga dos produtos e outros insumos aplicaveis, somente nas
estritas quantidades necessdrias a perfeita prestacdao do servigo por completo.

2.6. A qualidade do servico serd medida pela entrega das embalagens adequadas, etiquetagem,
documentacdo e entrega dos materiais bioldgicos e afins acondicionados no prazo determinado e
com a sua integridade inabalada.

2.7. A CONTRATANTE ndo garante uma execu¢do minima da quantidade proposta no ANEXO |,
uma vez que a demanda do Ministério da Saude esta condicionada ao quadro epidemioldgico
nacional e o regime de execucdo da presente contratacdo é por preco unitario.

2.8. A CONTRATADA devera enviar, quando solicitada pela Fiocruz, a programacao detalhada de
transporte, que devera contemplar data e hora previstas para entrega de insumos de transporte,
data e hora previstas para coleta das amostras bioldgicas, data e hora previstas de entrega das
amostras na localidade de destino. Outras informacGes podem ser solicitadas a compor a
programacado detalhada e deverdo ser incrementadas em até 2 (dois) dias Uteis.

2.9. A CONTRATADA devera enviar semanalmente, ou quando solicitada, a programacdo
detalhada de transporte, conforme programacao solicitada pela CONTRATANTE.

3. ESPECIFICIDADES DO SERVICO ESPECIALIZADO DE TRANSPORTE
3.1 Outros requisitos técnicos e logisticos necessarios a prestacao do servigo:
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3.1.1. Durante a realizacdo dos servicos, é obrigatério o uso de EPI pelos membros da equipe
envolvida, de acordo com as NRs pertinentes, além de uniforme e crachd de
identificacdo.

3.1.2. ACONTRATADA devera disponibilizar ferramentas de acompanhamento e controle das
operacdes realizadas, em tempo real, a fim de aperfeicoar o planejamento logistico da
FIOCRUZ que contemple as necessidades descritas abaixo ou semelhantes, com
garantia de input didrio e em tempo real da informacao.

3.1.3. A frota de veiculos da CONTRATADA, utilizada para transporte, deve contar com
condicdes adequadas de higiene e limpeza, bem como dispor de mecanismo que
assegure a integridade da embalagem tercidria e do material transportado.

3.1.4. Dispositivos de fixacdo das embalagens nos veiculos devem ser usados para garantir
que estas permanegam seguras durante o transito.

3.1.5. O veiculo de transporte terrestre deve estar sempre em perfeitas condi¢cdes de uso e
atender aos requisitos legais do Conselho nacional de Transito (Contran) e da ANTT.
Além disso, deve ter recebido manutencdo preventiva e ser adequado ao material
transportado.

3.1.6. Os veiculos adequados para o transporte de amostras bioldgicas devem possuir os kits
de emergéncia (jaleco descartavel, luvas de nitrila, mascara, dculos de protecdo ou
protetor facial, bota de borracha, manta absorvente, cone de seguranca, fita zebrada,
saco branco leitoso com simbolo de risco bioldgico, extintor de incéndio).

3.1.7. Os veiculos com refrigeragdo devem ser devidamente qualificados e apresentar
certificado de calibragdo dos termo-higrometros.

3.1.8. Chegada pontual da CONTRATADA em relagdo ao horario previamente agendado,
devendo haver por parte da equipe responsavel o maximo planejamento para que ndo
ocorram atrasos em virtude de congestionamentos no transito, vias interditadas, entre
outros.

3.1.9. A equipe dimensionada pela CONTRATADA deve ser compativel com o nimero de
pessoas necessario para a execucdo do objeto contratado, de acordo com o volume e
porte das caixas, além do prazo de execug¢do contratado.

3.1.10. A prestacdo de servico de retiradas das amostras deve ocorrer em dias Uteis, em
horario comercial, e conforme agendamento aprovado pela CONTRATANTE,
respeitando os horarios comerciais de funcionamento das localidades envolvidas no
transporte de amostras bioldgicas e amostras ambientais.

3.2. Quanto a embalagem e outros itens necessdrios para transporte de amostras bioldgicas,
amostras ambientais e afins fornecidos pela CONTRATADA:

3.2.1. As amostras serdo acondicionadas em embalagens homologadas e com gelo seco ou
gelo reciclavel fornecidos pela CONTRATADA sob demanda para transporte.

3.2.2. 0 gelo seco e gelo reciclavel serdo fornecidos presumidamente nos transportes
interestaduais, conforme as necessidades destes produtos apontadas nas solicitagdes
de transporte. A precificagdo destes insumos sera em funcdo de quilos fornecidos para
cada transporte de amostra e sera composto pelo custo do insumo e seu frete,
conforme ANEXO I.

3.2.3. Embalagens homologadas a serem fornecidas: UN3373, UN2814 ou UN2900, conforme
classificacdo do tipo de amostra a ser transportada. A precificagdo deste insumo serd
em funcgdo da quantidade fornecida para cada transporte e sera composta pelo custo
do insumo e seu envio a localidade de origem, conforme ANEXO I. A CONTRATADA
devera fornecer embalagens homologadas, além do conteddo da embalagem interna:
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3.2.3.1.Embalagem de 8 litros: Dimensdes externas 292 x 214 x 270mm. Dimensdes
internas: 286 x 206 x 250mm, com capacidade de 4 Kg de gelo seco.

3.2.3.2.Embalagem de 17 litros: Dimensdes externas 390 x 330 x 270mm. Dimensdes
internas: 330 x 270 x 210 mm, com capacidade de 8 Kg de gelo seco.

3.2.3.3.Embalagem de 44 litros: Dimensdes externas 470 x 400 x 440mm. Dimensdes
internas: 400 x 300 x 360mm, com capacidade de 20 Kg de gelo seco.

3.2.3.4.0utras embalagens sob demanda, mediante solicitacdo e especificacdo das
caracteristicas com, no minimo, 2 dias Uteis antecedentes a mobilizagcdo para
retirada.

3.2.3.5.Embalagem interna: caixa de isopor contendo espécimen bag 400 mm de
comprimento por 300 mm de largura; Contentor e calco de protecdo em EPS,
com capacidade de 4,0Kg de gelo seco. Fita adesiva anti-umidade. Saco polibolha
e manta absorvente. Etiqueta de identificacdo do tipo de embalagem. Etiqueta
miscelanea. Etiqueta de posicionamento. Etiqueta de risco de manuseio.
Certificado de conformidade da embalagem, emitido pelo fabricante, como
garantia ao cumprimento de todas as regras estabelecidas na instrucao 650 da
regulamentacdo ONU/IATA, para o transporte do produto a que se destina.
Instrucdo de montagem. Ficha(s) de emergéncia para UN1845 (quando aplicavel).

3.2.3.6.Todas as identificacbes na caixa deverdo respeitar a instrucdes normativas e
recomendagdes das agéncias reguladoras de transporte, IATA e legislagdo
vigente.

3.2.4. Apds acionada, a CONTRATADA deve se mobilizar para entrega desses insumos de
transporte em até 24h continuas.

3.2.5. As embalagens devem respeitar os padrées mencionados no item 3.2.3 deste
documento, sendo resistentes a vazamentos e impactos, com sistema de vedacdo
adequado, quando couber, e suportar as variacGes de pressdo, temperatura, umidade
e exposicdo a luz, de acordo com cada tipo de material transportado, o modal utilizado
e a instrugao de embalagem requerida.

3.2.6. Sinalizagdo, rdétulo e etiqueta devem estar de acordo com as especificacdes
mencionadas no item 3.2.3, consoantes tipo e especificidade do material transportado,
conforme normas especificas vigentes.

3.2.7. A embalagem intermediaria deve possuir componente isotérmico que garanta
manutencdo de temperatura de acordo com a caracteristica de cada material
transportado, além das especifica¢cdes do item.

Quanto ao agendamento para coleta dos materiais biolégicos, amostras ambientais e afins:

3.3.1.0 servigo serd realizado nos locais indicados no ANEXO |, mediante agendamento com,
pelo menos, 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia a data de inicio de sua execugao.

3.3.2.0 agendamento é impreterivel para inicio da prestacdo do servico e deve ser realizado
por e-mail no endereco eletrénico escritorio.logistica@fiocruz.br, uma vez que sua
execuc¢do s6 poderd ocorrer apds autorizagdo da Fiocruz, neste mesmo e-mail.

3.3.3. Quaisquer alteragbes na programacdao do servico precisam ser comunicadas
imediatamente a Fiocruz, para que seja possivel confirmar a viabilidade de sua
execugao.

3.3.4. Os erros ou desvios identificados na realizacao do servico, quando em desacordo com
as especificagbes previamente agendadas e constantes neste Termo de Referéncia,
deverdo ser reparados as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades previstas em contrato.
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3.4. Quanto a coleta de amostras biolégicas, amostras ambientais e afins:

3.4.1.0 transporte deverd ocorrer obrigatoriamente de acordo com a preconizagdo da
temperatura das amostras/itens transportadas, devendo atender aos regulamentos
sanitarios nacionais e estaduais vigentes, quando couber. A CONTRATADA devera
garantir que, em caso de pane mecanica ou qualquer outro evento adverso, havera
veiculo substituto e que sera garantida a (a) temperatura e devido acondicionamento
dos produtos transportados, (b) cumprimento de prazos e a (c) realizacdo da entrega.
Tais episédios devem ser comunicados imediatamente a CONTRATANTE.

3.4.2.A CONTRATADA n3do manuseia ou tem acesso ao contelido dos materiais transportados
(em transito), somente aos volumes. Se necessario, em caso de impossibilidade de
prosseguimento com o transporte a localidade de destino (ex. cancelamento de voo) e
mediante autorizacdo da CONTRATANTE, as amostras bioldgicas poderdo ser
retornadas a origem para adequacbes necessdrias no acondicionamento, sem custos
adicionais. A impossibilidade de prosseguimento com o transporte sera devidamente
comprovada pela CONTRATADA.

3.5. Quanto ao frete aéreo, rodoviario ou fluvial:

3.5.1. E vedado transportar material biolégico humano na mesma embalagem com outra
carga que ofereca risco de contaminacdo cruzada e troca de material;

3.5.2.0 acondicionamento deve respeitar a capacidade maxima e as condi¢bes de
empilhamento determinadas pelo fabricante da embalagem externa, pelas
caracteristicas do material a ser transportado, produtos e pelas normas de transporte;

3.5.3.A CONTRATADA deverd acompanhar o embarque e o processo de transporte através
de sistema que permita rastrear de forma mais rapida, precisa e agil a localiza¢do da
carga transportada, quer seja amostra bioldgica, amostra ambiental e afins, sendo total
a responsabilidade da CONTRATADA em relagdo a seguranca das amostras
transportadas;

3.5.4. Os servigos emergenciais mencionados no ANEXO | sdo aqueles cuja origem ou destino
da rota ndo constam no ANEXO | e sdo indicados pelo CONTRATANTE, desde que
limitado ao territério nacional. O prazo de atendimento e demais condi¢cGes de entrega
sdo as mesmas estabelecidas para os demais servicos da presente contratacao;

3.5.5. Para operacionalizacdao do transporte de amostras para testagem, a CONTRATADA
devera atender as normativas vigentes das Agéncias Nacionais de Vigilancia Sanitaria,
de Aviacdo Civil, e outras instituicdes aplicaveis.

3.6. Quanto a entrega dos materiais bioldgicos, amostras ambientais e afins:

3.6.1.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, o que
compreende a manutencdo da integridade das caixas transportadas.

3.6.2.Quaisquer desvios no cumprimento dos prazos dispostos neste termo de referéncia
devem ser imediatamente reportados e justificados a CONTRATANTE.

3.6.3.A CONTRATADA devera prover, apds a execugao dos servicos, fornecimento de
comprovante de coleta e entrega dos materiais transportados. A referida
documentacdo deve ser disponibilizada digitalmente pelo endereco eletronico
escritorio.logistica@fiocruz.br. Outras informacdes relacionadas a programacdo e
execucdo dos servicos devem ser prestadas pela CONTRATADA imediatamente apds
solicitagdo da Fiocruz.
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3.6.4. Os comprovantes de coleta e entrega dos materiais transportados, todos devidamente
digitalizados, datados, assinados (pelos responsaveis técnicos do servico indicados pela
Fiocruz) e com qualidade comprobatdria, deverdo ser enviados em até 24h apods
efetivacdo da execucao do servico pelo endereco eletronico
escritorio.logistica@fiocruz.br.

3.6.5. Modelo de formuldrio para agendamento do servico serd disponibilizado
oportunamente para ciéncia da empresa CONTRATADA.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes neste termo de referéncia e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto e, ainda:

4.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

4.1.2. Substituir, as suas expensas, no prazo fixado neste termo de referéncia, os insumos e
materiais para o transporte com avarias ou defeitos;

4.1.3. Cumprir rigorosamente os prazos e requisitos estabelecidos, sob pena de sancdes;

4.1.4.Executar os servicos conforme especificacbes deste termo de referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos colaboradores necessarios a perfeita execucdo do
servico de transporte em sua totalidade, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste termo de referéncia e em sua proposta;

4.1.5. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

4.1.6. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que
antecedem a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

4.2. Observar rigorosamente as normas técnicas em vigor, as especificacdbes e demais
documentos solicitados pela CONTRATANTE, destinataria do objeto desta contratagdo, bem como as
cldusulas do presente termo de referéncia.

4.3, A CONTRATADA devera disponibilizar em todas as entregas de material comprovantes de
coleta e entrega dos materiais transportados, todos devidamente digitalizados, datados, assinados
(pelo responsavel técnico da CONTRATADA e pelos responsaveis pelo recebimento do servigo
indicados pela Fiocruz) e com qualidade comprobatdria. Os comprovantes devem ser entregues
fisicamente aos destinatdrios finais e em formato digital a CONTRATANTE.

4.4, Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive as
despesas de embarque e transporte, de embalagens, de frete e eventuais perdas ou danos.
4.5, Fornecer declaracdo de que tem pleno conhecimento das condicdes necessdrias para a

prestacao do servigo.
4.6. Apresentar os seguintes cadastros validos, sendo uma condicdo prévia para considera¢do da
proposta e eventual descumprimento impedira celebracdo do contrato:
4.6.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF)
4.6.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
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4.6.3. Cadastro Nacional de CondenacgGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

4.6.4. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

4.6.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretada da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.75 1, de
02/10/2014, do Secretado da Receita Federal do Brasil e da Procuradora Geral da
Fazenda Nacional.

4.6.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada peio Decreto-Lei n2 5.452,
de 12 de maio de 1943;

4.6.7. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial pelo distribuidor da sede da
CONTRATADA.

FUNDAS O DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO EM SAUDE

5. DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
atesto da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA. Condicdo sine qua non para pagamento é a apresentacao de
documenta¢do comprobatdria, compreendendo comprovante de coleta e entrega dos materiais
transportados, nos prazos e condi¢es estabelecidos neste termo de referéncia.

6. DO REAJUSTE
6.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis durante o periodo da contratacao.

7. DA RESCISAO

7.1. Unilateral, por parte da CONTRATANTE, pelo ndo cumprimento das especificacdes e prazos
de entrega estabelecidos em contrato, pedido e/ou termo de referéncia.

7.2. Atrasos ou paralisacSes injustificados e/ou sem comunicacdo a CONTRATANTE na execucdo
do objeto.

7.3. Ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovado, que impeca a
execucado do objeto.

7.4. Por desinteresse da CONTRATANTE desde que comunicado com, no minimo, 10 (dez) dias de

antecedéncia ao prazo de retirada estabelecido, independentemente da pronta disponibilidade para
a execucado do objeto pela CONTRATADA.
7.5. Amigavel, por acordo entre as partes, dentro do prazo de vigéncia contratual.

8. EXTINGAO CONTRATUAL

8.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE,
quando este ndo dispuser de créditos orgamentdrios para sua continuidade ou quando entender que
o contrato ndao mais lhe oferece vantagem.
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8.2. A extincdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

8.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversdrio, a extin¢cdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses
da data da comunicagao.
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