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THRM0 DE REFERENCIA N° 188/2025

A

DO :        DE PARTAMENTO        DE        PLANEJAMENTO       PARA       PROCESSOS
LICITATORIOS E COMPRAS.
PARA: AUTORIZACAO DO EXcbLENTf SSIMO PREFEITO MUNICIPAL.

I-DO 0BJETO:  /
Este  Termo  de  Referencia  ten  por  objeto  a  contratapao  de  Servicos  Especializados  de

Locacao  de  Sistema   de  Gestao   Pdblica  -  Softwares  Web,  abrangendo  os  seguintes
m6dulos:  Contfbil  e  Financeiro,  Recursos  Humanos,  Gestao  de  Compras  e  Licitagao,
Bancos  de  Dados,  Almoxarifado,  Arrecadacao,  Patrim6nio,  Protocolo,  Tesouraria,  E-
SIC,  Nota Fiscal  Eletr6nica  e  Portal  da  Transparencia,  para  atender ao  Municipio  de
Peixe  -  TO,  ben  como  aos  6rgaos  municipais,  inc[uindo:  Fundo  Municipal  de  Sadde,
Fundo  Munieipal  de  Assist6ncia  Social,  Fundo  Municipal  de  Educacao  e  a  Secretaria
Municipal d€  Administracao  e Financas, para  aterider a  demarida do Poder Executivo
do   municipio   de   Peixe-TO,   conforme   especificac6es   e   quantidades   definidas   neste
instrumento.

2- DA JUSTIFICATIVA:
Considerando  que,  a  contratagao  de  empresa  especializada  na  locapao  de  Sistema  de

Gestfo  Ptiblica  -  SOFTWARES  WEB,  compreendendo  os  m6dulos  de  sistema Contabil  e
Financeiro,   Recursos   Humanos,   Gestao   de   Compras   e   Licitapao,   Bancos   de   Dados,

#::#i:a£:i;£pITaer:::::ap°a'r::trim£:;?;i::°et°6Cr°gL:;sT;£##!£t:s-:£oC.mNj::fc{:i::a]E[etr6nica
Considerando  que,  a  contratapao  de  empresa  especializada  na  Locae5o  de  Sistema  de

Gestao Pdblica - SOFTWARES nativos de plataforma web para fomecimento de solngao de
gestao pdblica integrada, mu]tiusualos, no modo de licengas de uso de programas, sem limite
de  usuarios  para  atendimento  de  necessidades  de  diversas  areas  da  administrap5o  pdblica
municipal.

Considerando   que,   a  Prefeitura  Municipal   de  Peixe-TO,   identifica  a  necessidade   de'
modernizar, integrar e assegurar a continuidade das atividades administrativas por meio de un
sistema de gestao ptiblica integrado.

Considerando,   a  constante   evolucao   tecnol6gica  e   as   atualizap6es   da   legislacao   tom `
impulsionado  ao   Poder  Pdblico  a  adotar  soluc6es   inovadoras  para  otimiziir  processos   e
transparencia, garantir a seguranca da informapao e atender ds exigencias legais;

Considerando  que,  a  gestao  ptiblica  contemporinea  exige  sistemas  de  informapao  que
sejam integrados e capazes de lidar com a complexidade das operag6es municipais.

Considerando que,  a contratacao  de urn software especializado  facilita a centralizapao e a
interligap5o   de   diferentes   setores,   proporcionando   uma  visao   holi'stica  da  administrapao
pdblica e permitindo uma gestao mais eficaz dos recursos municipais;

Considerando, a necessidade de ter urn Sistema Integrado de Gestao Ptiblica que seja capaz
de processar os dados administrativos de forma compativel com a tecnologia;

Considerando,   a  exigencia  de   un   software   que  atenda  aos   requisitos  de   integragao,
transparencia e controle da administrapao ptiblica;

Considcrando,   a   necessidade   de   modemizapac`   e   eficiencia  na   gestao   ptiblica,   faz-se
essencial a contratacao de software de gest5o integrado.

Considerando,  a complexidade  dos  processos  administrativos,  a utilizacao  de urn sistema
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Toma-se  necessalio  a contratapao  de uma empresa especializada para o  fomecimento  de*

• Conformidade Legal: Manter os sistemas atualizados confome as mudangas legislativas;
•  Integracao  de  Processos:  Facilitar  a  gestfro  integrada  das  diversas  areas  da  administrapao

pdblica;
•  Eficiencia e Continuidad6:  Garantir que os  servicos prestados nao  sejam interrompidos por
falhas no sistema;
•   Melhoria  na   Tomada  de   Decisao`:   Necessidade   de   urn  sistema  que   fomega  relat6rios

gerenciais precisos, permitindo decis6es estrategicas bdsicas em dados confiaveis;
• Redngao de Custos Operacionaisf lmplementar urn software que otimize recursos e diminua

gastos com processos manuais e descentralizados.
A implementapao de urn sistema integrado de Gestao Pdblica 5 fundam'ental para otimizar

e  modemizar os  processos  administrativos e  financeiros  do  Poder Executivo.  No  entanto,  a
complexidade envolvida na implantapao, manutencao e  suporte t6cnico de urn sistema dessa
magnitude requer conhecimentos especializados e recursos tecnol6gicos adequados.

Nesse  sentido,  6  essencial  contar com  uma empresa especializnda que  possa fomecer as
so[uc6es necessalias para atender ds demandas especificas de cada ente envolvido.

licengas  de  uso  de  software  de  gesfao  phblica  integrado,  que  inclua  servicos  mensais  de
implantapao, conversao e suporte tecnico. Essa solngao devera garantir as atualizap6es legais,
corretivas   e   evolutivas,   atendendo   ds   necessidades   de   conformidade   legal   e   eficiencia
operacional da Prefeitura.

A  integrapao  do  sistema  6  essencial  para  garantir  a  uniformidade  das  informag6es,  a
agilidade na tomada de decis6es e o controle eficiente dos recursos pdblicos.

Considerando,   ainda  que,   a  Prefeitura  nfro   disp6e,  em  seu  quadro  de  servidores,  de
profissionais  com qualificagao  tecnica  suficiente para desenvolver,  implantar ou manter urn
si sterna                             de                             gesfao                             integrada                             prdprio.
A16m disso, o desenvolvimento intemo demandaria:

• Conhecimentos avancados em programagao, banco de dados e seguranga da infomapao;
• Equipe t6cnica de Tl permanente para suporte e atualizap5o do sistema;                                 /
• Alto investimento de tempo e recursos, o que nao e viavel no momento.

Dessa  forma,  a  inexistencia  do  sistema  se  deve  principalmente  a  ausencia  de  pessoal
qualificado e a limitap5o de estrutura t5cnica da Prefeitura para criapao e manutengao de uma
solucao pr6pria.

3- ESPHCIFICACOES I)0 OBJETO:
Deverao ser rigorosamente atendidas as especificap6es constantes da Tabela abaixo:

ITEM
- 5ESCRICAO

UNIDADE QUANTIDADE

01

SV 12Servicos  Especializados  de  Locacao  de  Sistema  de
Gestao   Pdblica   -   Softwares   Web,   abrangendo   os
seguintes m6dulos:  Confabil e Financeiro,  Recursos
Humanos,  Gestao  de  Compras  e  Licitagao,  Bancos
de  Dados, Almoxarifado, An.ecadapao,  Patrim6nio,
Protocolo, Tesouraria, E-SIC, Nota Fiscal Eletr6nica

e    Portal     da    Transparencia,    para    atender    ao
Municipio  de  Peixe  -  TO,  bern  como  aos  6rgaos
municipais,  incluindo:  Fundo  Municipal  de  Sadde,
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Fundo   Municipal    de   Assistencia   Social,    Fundo
Municipal  de Educapao  e a Secretaria Municipal  de
Administragao e Financas.

4-ADcoo:,FaTa3:::::rg:ppe:e:,:rTT1-PATACAo:,

•     Docunento  ate6tando  a  capacid:de  tecnica`;  profissional  e  6peracional,  emitido  por  pessoa

juridica de direito pdblico ou privado, que comprove que a empresa ja tenha prestado servicos
compativeis com o objeto solicitado.

•     A  exigencia  de  urn  atestado  de  capacidade  tecnica,  emitido  por  pessoa juridica  de  direito

ptiblico   ou  privado   6   fundamental   para  garantir  que   a  Contratada  ja  tenha  experiencia
comprovada na prestapao de servicos compativeis com o objeto deste TR.

--#

Esse requisito e essencial para garantir que a contratada:  i
•      Possua conhecimento tecnico  e  operacional para lidar com os  desafios da implementapao  e
suporte dos sistemas.
•      Tenha   experiencia   previa    comprovada   na   area,    evitando    contratap6es    de    empresas
inexperientes que possam comprometer a continuidade dos servicos ptiblicos.
•      Demonstre  que  ja  executou  com  sucesso  contratos  similares,  garantindo  confiabilidade  e
seguranga na execngao dos servicos.
•      Capacitapao  tecnico-profissional:  Comprovapao  da  Contratada  de  possuir  em  seu  quadro

permanente,    profissional    de    nivel     superior    em:     Ciencias    da    computapao,    Analise    e
Desenvolvimento de  Sistemas,  Sistemas de Informagao, ou outro  curso  superior equivalente  nas
areas de sistemas de informapao reconhecido por entidade competente.

•                    A  forma9ao   profissional   devefa   ser   comprovada   atraves   de   documentos   de
certificapao de conclusao de curso superior apto para o desempenho profissional na Area de
sua formapao.

A exig6ncia de que a Contratada possua no  seu quadro permanente urn profissional de nivel
superior,   justifica-se   pela   complexidade   tecnica   dos   servicos   envolvidos   fomecendo   uma
plataforma  completa  de  gestao  pdblica,  hospedada  na  nuvem,  que  integra  todos  os  setores
administrativos e financeiros do municlpio, melhora o controle intemo, agiliza processos, aumenta
atranESs::reenqcj:s%¥t::t:£::::rTj:.ad€gomalegislapfro.

• A empresa tenha capacidade t5cnica real para desenvolver,  manter e atualizar uma solngao de
software de gestao ptiblica.
• Os servicos sao prestados com nivel adequado de especializagao e conhecimento t6cnico.
•  A  administrapao  pdblica  pode  contar  com  urn  suporte  atualizado  para  resolver  possiveis

problemas e garantir a operacionalidade do sistema.
A  exigencia  desse  requisito  e  ampliada  na  necessidade  de  garantir  que  cada  setor  do  Poder

Executivo tenha a formapao e o conhecimento tecnico necessalio para realizar as fung6es previstas /
no  futuro  contrato,  evitando  falhas  operacionais  e  prejuizos  a  gestao  pdblica.  Assim  sendo,  0
servico citado acima tern como funcao geral:   /

•     Modemizar   e   informatizar   a   gestao   priblica   municipal   por   meio   de   sistemas
integrados.

•     Padronizar processos  administrativos  mos diversos  6rgaos  (Satde,  Assistencia Social,
Educapao e Administrapao e Financas).
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•     Aumentar a eficiencia, celeridade e precisao na execucao das atividades.
•     Garantir seguranca, estabilidade e disponibilidade dos dados municipais.
•     Atender    as    exigencias    legais    de    contabilidade,    transparencia,    arrecadapao    e

admini strapao ptiblica.
•     Facilitar o controle intemo, extemo e social por meio de informac5es confiaveis.

Durante a execue5o do servigo, a contratada devefa observar rigorosamente o cumprimento de
todas as normas, regulamentos e legislap6es aplicaveis a execucao do servigo.

Atender a todos os requisitos de habilitapao solicitados nesse estudo.  ,
Prover   a   seguranea   total   dos   dados,   e   garantir   sun   integridade   e   sigilo,   por   meio   de

mecanismos de protecao, que impegaln a perda e/ou a coleta dos dados e transap6es efetivadas por
pessoas nao autorizadas.                                                                                                                                               i.

Prover a implantapao, migrapao de dados, capacitacao, atualizac6es e hospedagem de dados.

•.f.

5- OBRIGACOHS DA CONTRATADA:
Constituem   obrigag6es   da   CONTRATADA,   al6m  de   outras   previstas   mos   documentos

contratuais e legislagao pertinente, as seguintes:
A  Contratada  deve  cumprir  todas  as  obrigag6es  constantes  no  Termo  de  Referencia,  seus

anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugao do objeto.

Prestar   todos   os   esclarecimentos   que   forem   solicitados   pelo   GESTOR   E   FISCAL   DE'
CONTRATO, atendendo de imediato as reclamap6es;

Executar o 6bjeto contratual atrav6s de pessoas id6neas, assumindo total resporisabilidade para

quaisquer  danos  ou  faltas  que  as  mesmas  venham  a  cometer  no  desempenho  de  suas  fung6es,
obrigando-se a indenizar a CONTRATANTE, por todos os danos e prejuizos que eventualmente
ocasionarem;

Comunicar  mediamente  a  contratante  sobre  qualquer  -defeito  apresentado  na  prestagao  de
servicos.

Manter,   durante   toda   a   execu¢ao   do   servieo,   em   compatibilidade   com   as   obrigap6es
assumidas, todas as condic6es de habilitapao e qualificapao exigidas no futuro contrato;

6- OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
Notificar,  por escrito,  a CONTRATADA quaisquer irregularidades  encontradas  na prestapao/`

do servico;
Atestar nota fiscal, comprovando o aceite dos servicos;
Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeig6es, falhas ou irregularidades verificadas /

mos servicos prestados, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
Acompanhar   e    fiscalizar   o    cumprimento    das    obrigap6es   da    Contratada,    atrav6s    de'

comissao/servidor especialmente designado;
Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente servicos prestados, no prazo e forma

estabelecidos no Termo de Referencia e seus anexos;
A Administrapao nao respondefa por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com

terceiros,  ainda  que  vinculados  a  execugao  do  presente  Termo  de  Referencia,  bern  como  por

qualquer  dano  causado  a  terceiros  em  decorrencia  de  ato  da  Contratada,  de  seus  empregados,
prepostos ou subordinados.

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa realizar as o servigo.

Vl\In  Pf I  ``1
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jp Fiscalizar para que durante a vig€ncia do Contrato  sejam mantidas as condic6es de habilitapao'
exigidas na contratapao.

7-DA FO~ I)E PAGAMENTO: /
0 pagamento sera realizado, mensalminte, em ate 30 dias contados a partir do "at6Sto" da n6ta

fiscal,  devidamente  protocolada junto  ao  departanento  responsavel,  com  todas  as  ce'rid6es  de
regularidade fiscal e trabalhistas atualizadas.

0  fomecedor devera  identificar junto a nota fiscal o  ninero da conta bancaria desejada,  para
facilitar o pagamento que sera feito mediante transfereficia on-line.
+>Adistribuli;aodocustodofuturocontratoentreos6rgaosparticipantesseraconformeabaixo:`

/   Fundo Municipal de Sahde: 20%;
/   Fundo Municipal de Educacao: 20%;

® ;  Tsec|:;,faTaun#'::|¥:Liti:::i:g: :¥=ncas: 47%.                 +
8-DO INicl6 DA PRESTACAO DE sERvlcos, EXEcucAcrfro6RETO E VIG'ENclA

D0 CONTRATO:

----:--`-:--:``--::_--:--:``-`--:--:-__---_.-``-`-_`-:_--_---:--:-`----`:-:`:--_:-::-`---:`--_---::_::------:-:-:-

possibilidade de aditivo por tempo igual, a partir do termino de sua vigencia, confome previsto na
Lei  no  14.133reo21.

SBCRETARIA MUNICIPAL
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9- DA FISCALIZACAO E GESTAO:  ''
/                  Fica designado, como fiscal do contrato, o servido£.designado em portaria e em caso de

impedimento por urn servidor substituto.
/       Fica  designado,  co]no  gestor  do  eventual  contrato  que  venha  ser  originados  deste  TR,  a
secretdriJda pasta, designado em decreto e em caso de impedimento por urn servidor substituto.
/       A  fiscalizapao  de  que  se  trata  este  objeto,  nao  exclui  nem  reduz  a  responsabilidade  da
CONTRATADA,  inclusive perante terceiros,  por qualquer irregularidade,  ainda que resultante  de
imperfeic6es tecnicas, e, na ocorr6ncia desta, mao implica em corresponsabilidade da Administracfro
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com a Lei em vig6ncia.

;

10-FUNI)AMENTACAODACONTRA         AO:   '+
Este  Termo  foi  daborado  com  base  nas  informap6es  contidas  no  Estu;toi++denico  Preliminar-

ETP.

11-ZE:[%C6Aa°coDnA#UfeA£.;C;f#JFfrrofomeeimentodeLicencasdeusode

Software de Gestao Pilblica Integrado, e com isso:
11.1. Modernizar a Gestao Pdblica: A implementaeao de urn software de gestao pthlica integrado
permitifa a modernizagfro dos processos administrativos, proporcionando maior agilidade, eficieneia
e  precisao  na  execugfro  das  atividades  didrias  da  prefeitura.  Isso  inclui  a  automapao  de  tare fas
rotineiras e a redueao de erros manuais, resultando em uma gestao mais eficiente e modema.
112.   Integrar  us   Setores   e  Melhoria  da  Comunicacao:`  0   sistema  integrado  promovera  a
unificapao das informagivs entre os diversos setores da administrapao municipal, facilitando a troca
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de  dados  e  a  comunicapao  entre  departamentos.  Isso  resultara  em  processos  mais  coesos  e  na

:Ill:.inca::°fodremr:dd:::aLnec;::'em=:hd°ur,=:°d:£[sacbo°s;a€:°m;nat::raanet;aat:emaatt:I::a::Cefssi:;a;ins:°cTITaedti;;s
e evolutivas, a prefeitura estara em conformidade com as exigencias legais vigentes, minimizando o
risco  de  penalidades   ou  processos  judiciais  decorrentes  de  nao   conformidade.   A16m  disso,   a
manutengao   continua   do   software   assegurara   que   ele   esteja   sempre   alinhado   as   mudancas
legislativas.
I I.4. Melhorar a Transpar6ncia e na Prestacao de Contas: A utilizagao de urn sistema integrado
permitira  maior  transparencia  nas  operap6es  da  administragao  pdblica,  facilitando  o  acesso  as
informap6es por parte dos cidadaos e 6rgaos fiscalizadores.  Isso contribuira para uma prestacao de
contas mais eficaz e para o fortalecimento da confianga da populagao na gestao municipal.
11.5.  Aumento  da  Eficiencia  Operacionar:  A  implementagao  de  urn  software  especializado  ira
otimizar  os  processos  intemos,  pemitindo  uma  gestfro  mais  eficiente  dos  recursos  financeiros,
humanos   e   materiais.   Isso   inclui   uma  melhor   gestao   ongamentala.   controle   de   despesas   e

fi     #.e6:a8aacraa°;tbj:md:°::natEanduT+:j£:rad9:: a:ie,9g:sS°£dhbirc:s?,Scdoemf°:sauFoai: et€[:i:::e.e manutengao
continua,  o   sistema  estara  sempre  operando  de  forma  estavel,   sem  interrupg6es  que  possam
prejudicar  a prestapao  de  servicos.  Isso  assegura  a  continuidade  dos  servigos  pfrolicos  essenciais,
evitando paradas e garantindo a disponibilidade do sistema.
11.7.  Eficiencia:'Melhoria na execugao  dos processos  administrativos  por meio  da automapao  e
integrapao das atividades, diminuicao do tempo, retrabalho e erros operacionais.
11.8.  Eficacia:`  Garantia  de  urn  sistema  confiavel,  seguro  e  atualizado,  proporcionando  melhor
controle, transpar6ncia e assertividade na gestao ptiblica.
11.9.  Economicidade: ;Otimizapao  dos  recursos  financeiros  e  humanos,  reduzindo  custos  com
processos manuais, minimizando desperdicios e aumentando a produtividade.

®

12-JUSTIFICATIVA PARA 0 PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

apii:a°dna:i::r#e:aam:[5?:::fi;Co:fi:dadd°ea°obj#e:psrfuebr,i;°,n::t¥ar°£oadef°£:_§:d:::g*:t;Sneur:
entre  a  Administrapao  Ptlblica  e  a  contratada,  no  minimo'  12  `meses  de  virnculo  no  qual  fica
imperativo da eficiencia econ6mica mediante a prospecg5o, em contexto de ampla competitividade,
de proposta que fortalece a necessdria conveni6ncia com os menores custos pelo fomecimento dos
servicos em questao.

13- FORMA E CRITERIOS DE SELECA0 DO FORNECEDOR: J`
A  contratapao  sera  realizada  futurarfuente  pelo  departam€nto  de  licitap6es'6redntratos,  onde  a

forma  como  o  fomecedor  sera  escolhido  dan-se  por  meio  Do  Setor  de  Licitapao  onde  o  mesmo
indicara  a  modalidade  ou  por  Contratapao   Direta:   Inexigibilidade  ou  por  Dispensa,  conforme

preceitua a legisla¢fro pertinente ao assunto, respeitando a Lei Federal n°  14.133/2021.

14 -DAS DOTACOHS ELEMENTOS DE DESPESAS I FONTES DE RECURSOS/ ,

org:efte£;::aEL::CeonToen:eesE:spper;:e:LefoTnetr:ed;eg:fse:encco]:;t:ot:e:aoo6rgc:nteant:aG::lap::
Municipio para o exerci'cio Financeiro de 2025,/descrita a seguir:
DOTACAO:
03.04.04.122.0201.2.010 -Gestao Administrativa e Financeira; `
06.23.12.122.2301.2.104 -Atividades Administrativas da Secretaria de Educapao;  '
04.20.10.122.2001.2.076 -Atividades Administrativas da Secretaria de Satide. /
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05.21.08.122.2101.2.091 -Atividades Administrativas da Assistencia Social.,

ELEMENTO:  3.3.90.40 -Servigos Tecnologia da lnforma¢ao -PJ

FONTE DE RECURSOS:
I.500.0000.00000 -Recursos Nao Vinculados de Impostos;
I.500.1001.00000 -MDE-Manutengao e Desenvolvimento do Ensino;
1.500.1002.00000 -ASPS-Ac6es e Servieos Ptiblicos de Salde.

Peixe-TO, 04 de Novembro de 2025.
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Diretor de Planejamento
Decreto 049/2025
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