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TERMO DE REFERENCIA N° 188/2025

DO: DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO PARA  PROCESSOS
LICITATORIOS E COMPRAS. .
PARA: AUTORIZACAO DO EXCELENTISSIMO PREFEITO MUNICIPAL.

1- DO OBJETO: /
Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de Servigos Especializados de
Locagio de Sistema de Gestio Piblica - Softwares Web, abrangendo os seguintes
modulos: Contabil e Financeiro, Recursos Humanos, Gestio de Compras e Licitacio,
Bancos de Dados, Almoxarifado, Arrecadacio, Patriménio, Protocolo, Tesouraria, E-
SIC, Nota Fiscal Eletrénica e Portal da Transparéncia, para atender ao Municipio de
Peixe - TO, bem como aos érgios municipais, incluinde: Fundo Municipal de Satde,
Fundo Municipal de Assisténcia Social, Fundo Municipal de Educaciio e a Secretaria
n Municipal de Administraciio e Financas, para atender a demanda do Poder Executivo.
‘ do municipio de Peixe-TO, conforme especificacdes e quantidades definidas neste
instrumento.

2- DA JUSTIFICATIVA:

Considerando que, a contratagio de empresa especializada na locacfio de Sistema de
Gestdio Publica - SOFTWARES WEB, compreendendo os modulos de sistema Contabil e
Financeiro, Recursos Humanos, Gest#o de Compras e Licitagio, Bancos de Dados,
Almoxarifado, Arrecadagfio, Patrimonio, protocolo, Tesouraria, E-Sic, Nota Fiscal Eletronica
e Portal de Transparéncia para o Municipio, ¢ Orgios participantes do municipio.

Considerando que, a contratagdo de empresa especializada na Locaglio de Sistema de
Gestéo Publica - SOFTWARES nativos de plataforma web para fornecimento de solucio de
gestdo publica integrada, multiusudrios, no modo de licengas de uso de programas, sem limite
de usudrios para atendimento de necessidades de diversas areas da administracio publica
municipal.

Considerando que, a Prefeitura Municipal de Peixe-TO, identifica a necessidade de”
modernizar, integrar e assegurar a continuidade das atividades administrativas por meio de um

ﬂ sistema de gestdo publica integrado.

Considerando, a constante evolugfio tecnolégica e as atualizagdes da legislacdo tém -
impulsionado ao Poder Piablico a adotar solugdes inovadoras para otimizar processos e
transparéncia, garantir a seguranga da informagéo ¢ atender s exigéncias legais; -

Considerando que, a gestdo publica contemporinea exige sistemas de informag:ﬁo que
sejam integrados e capazes de lidar com a complexidade das operagdes municipais. !

Considerando que, a contratagio de um software especializado facilita a centralizacfio ¢ a
interligagdo de diferentes setores, proporcionando uma visdo holistica da administragfio
publica e permitindo uma gestio mais eficaz dos recursos municipais;

Considerando, a necessidade de ter um Sistema Integrado de Gestdo Publica que seja capaz
de processar os dados administrativos de forma compativel com a tecnologia;

Considerando, a exigéncia de um sofiware que atenda aos requisitos de mtegragao
transparéncia e controle da administragdo publica;

Considerando, a necessidade de modernizagio e eficiéncia na gestdo publica, faz-se’
essencial a contratacio de software de gestdo integrado.

Considerando, a complexidade dos processos administrativos, a utilizagio de um sistema
especializado garante maior controle ¢ transparéncia. Vs

Em suma, a contratacfio se justifica pela necessidade de: * YISYO PELO
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» Conformidade Legal: Manter os sistemas atualizados conforme as mudangas legislativas;
* Integra¢@o de Processos: Facilitar a gestfio integrada das diversas areas da administra¢do
publica;
+ Eficiéncia e Continuidade: Garantir que os servigos prestados nfio sejam interrompidos por
falhas no sistema;
« Melhoria na Tomada de Decisdd: Necessidade de um sistema que fornega relatérios
gerenciais precisos, permitindo demsoes estratégicas basicas em dados confidveis;
* Redugéo de Custos Operacmnals Implementar um software que otimize recursos e diminua
gastos com processos manuais e descentralizados. .
A implementac¢dio de um sistema integrado de Gestiio Publica é fundamental para otimizar -
e modernizar os processos administrativos e financeiros do Poder Executivo. No entanto, a
complexidade envolvida na implantagdo, manutenc¢do e suporte técnico de um sistema dessa
magnitude requer conhecimentos especializados e recursos tecnologicos adequados.
Nesse sentido, ¢ essencial contar com uma empresa especializada que possa fornecer as
ﬂ solugtes necessarias para atender as demandas especificas de cada ente envolvido. v
: Torna-se necessario a contratagio de uma empresa especializada para o fornecimento de
licengas de uso de software de gestdio piblica integrado, que inclua servicos mensais de
implantagdo, conversdo e suporte técnico. Essa solugdo devera garantir as atualizagdes legais,
corretivas e evolutivas, atendendo as necessidades de conformldade legal e eficiéncia
operacional da Prefeitura.

A integragdio do sistema é essencial para garantir a uniformidade das informacdes, a
agilidade na tomada de decisdes e o controle eficiente dos recursos piblicos.
Considerando, ainda que, a Prefeitura nfio dispde, em seu quadro de servidores, de
profissionais com qualificagdo técnica suficiente para desenvolver, implantar ou manter um
sistema de gestéo integrada préprio.

Além disso, o desenvolvimento interno demandaria '

—

« Conhecimentos avancados em programacio, banco de dados e seguranga da informacio;
« Equipe técnica de TI permanente para suporte e atualizagio do sistema; <
» Alto investimento de tempo e recursos, o que ndo ¢ viavel no momento.

ﬂ Dessa forma, a inexisténcia do sistema se deve principalmente & auséncia de pessoal
qualificado e a limitag8io de estrutura técnica da Prefeitura para criagdio e manutengdo de uma
solugéo propria.

3- ESPECIFICACOES DO OBJETO:
Devero ser rigorosamente atendidas s especifica¢fes constantes da Tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
Servicos Especializados de Locagio de Sistema de Sv 12
01 Gestdo Publica - Softwares Web, abrangendo os

seguintes modulos: Contabil ¢ Financeiro, Recursos
Humanos, Gestéio de Compras ¢ Licita¢io, Bancos
de Dados, Almoxarifado, Arrecadacio, Patriménio,
Protocolo, Tesouraria, E-SIC, Nota Fiscal Eletrdnica
¢ Portal da Transparéncia, para atender ao
Municipio de Peixe - TO, bem como aos orgios
municipais, incluindo: Fundo Municipal de Saude,
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Fundo Municipal de Assisténcia Social, Fundo
Municipal de Educagfio ¢ a Secretaria Municipal de
Administragdo e Finangas.

4- DOS REQUISITOS DA CONTRATAC[\O: s
A Contratada devera apresentar: il

» Documento ateStando a capacndade técnicd, proﬁssmnal e operamonal emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove que a empresa ja tenha prestado servigos
compativeis com o objeto solicitado.

e A cxigéncia de um atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado € fundamental para garantir que a Contratada ja tenha experiéncia
comprovada na prestagio de servigos compativeis com o objeto deste TR.

e
h Esse requisito € essencial para garantir que a contratada:
' e Possua conhecimento técnico e operacional para lidar com os desaﬁos da implementagdo ¢
suporte dos sistemas.

e Tenha experiéncia prévia comprovada na drea, evitando contratag:oes de empresas

inexperientes que possam comprometer a continuidade dos servigos publicos.

e Demonstre que ja executou com Ssucesso contratos similares, garantindo confiabilidade e -

seguranga na execugdo dos servigos.

e Capacitagio técnico-profissional: Comprovag:ao da Contratada de possuir em seu quadro

permanente, profissional de nivel superior em: Ciéncias da computagdo, Anilise e

Desenvolvimento de Sistemas, Sistemas de Informagio, ou outro curso superior equivalente nas

areas de sistemas de informagfo reconhecido por entidade competente.

. A formagdio profissional deverd ser comprovada através de documentos de
certificagdo de conclusdio de curso superior apto para o desempenho profissional na Area de
sua formacio.

A exigéncia de que a Contratada possua no seu quadro permanente um profissional de nivel

superior, justifica-se pela complexidade técnica dos servigos envolvidos fornecendo uma

a plataforma completa de gestdo publica, hospedada na nuvem, que integra todos os setores
administrativos e financeiros do municipio, melhora o controle interno, agiliza processos, aumenta
a transparéncia e garante confonmdade coma legislacdo.

Esse requisito visa garantir que:

« A empresa tenha capacidade técnica real para desenvolver, manter e atualizar uma solugfio de
software de gestio publica.

« Os servicos sdo prestados com nivel adequado de especializagéo e conhecimento técnico.

« A administragio publica pode contar com um suporte atualizado para rtesolver possiveis
problemas e garantir a operacionalidade do sistema.

A exigéncia desse requisito ¢ ampliada na necessidade de garantir que cada setor do Poder
Executivo tenha a formagfo € o conhecimento técnico necessario para realizar as fungdes previstas <
no futuro contrato, evitando falhas operacionais € prejuizos a gestdio publica. Assim sendo, O
servigo citado acima tem como fun¢do geral:

e Modernizar e informatizar a gestdo piblica municipal por meio de sistemas
integrados.

o Padronizar processos administrativos nos diversos érgdos (Satde, Assisténcia Social,
Educacdo e Administragdo € Finangas). VISTO PELO
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» Aumentar a eficiéncia, celeridade ¢ precis@io na execugéo das atividades.
o Garantir seguranga, estabilidade e disponibilidade dos dados municipais.
« Atender as exigéncias legais de contabilidade, transparéncia, arrecadacio e
administragéio publica.
e Facilitar o controle interno, externo e social por meio de informagdes confidveis.
Durante a execugdo do servigo, a contratada devera observar rigorosamente o cumprimento de
todas as normas, regulamentos ¢ legislagdes aplicdveis a execugéo do servigo.

Atender a todos os requisitos de habilitagfo solicitados nesse estudo. .

Prover a seguranca total dos dados, e garantir sua integridade e sigilo, por meio de
mecanismos de prote¢do, que impegam a perda e/ou a coleta dos dados e transacgdes efetivadas por
pessoas ndo autorizadas. . ‘ e

. Prover a implantagdo, migracdo de dados, capacitagio, atualizagdes ¢ hospedagem de dados.

5- OBRIGACOES DA CONTRATADA:
h Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas nos documentos
contratuais e legislacdo pertinente, as seguintes:

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos € sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugéo do objeto.

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo GESTOR E FISCAL DE-
CONTRATO, atendendo de imediato as reclamagdes; ‘

Executar o “cfbjeto contratual através de pessoas idoneas, assumindo total responsabilidade para
quaisquer danos ou faltas que as mesmas venham a cometer no desempenho de suas fungdes,
obrigando-se a indenizar a CONTRATANTE, por todos os danos e prejuizos que eventualmente
ocasionarem;

Comunicar mediamente a contratante sobre qualquer defeito. apresentado na prestagdo de
Servigos. ' \g;\i'

Manter, durante toda a execugdio do servigo, em compatibilidade com as obrigagdes -
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitac8o e qualificagio exigidas no futuro contrato;

6- OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
Notificar, por escrito, 8 CONTRATADA quaisquer irregularidades encontradas na prestagio~
do servigo; '
Atestar nota fiscal, comprovando o aceite dos servigos;
Comunicar & Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas -
nos servigos prestados, para que seja substituido, reparado ou corrigido;
Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de-
comissdo/servidor especialmente designado;
Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente servigos prestados, no prazo ¢ forma
estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos; A
A Administracio nfio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com ™
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa realizar as o servigo.

e —————————————————————————— D .
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4o Fiscalizar para que durante a vigéncia do Contrato sejam mantidas as condi¢des de habilitagfio”
exigidas na contratagfo.

7- DA FORMA DE PAGAMENTO: 4
O pagamento sera realizado, mensalmente, em até 30 dias contados a partir do “atesto” da nota
fiscal, devidamente protocolada junto ao departamento responsavel, com todas as ceftidoes de
regularidade fiscal e trabalhistas atualizadas.
O fornecedor devera identificar junto a nota fi scal o namero da conta bancaria desejada, para
facilitar o pagamento que sera feito mediante transferéncia on-line.
AP A distribuigio do custo do futuro contrato entre os 6rgdos participantes sera conforme abaixo:
v Fundo Municipal de Saiide: 20%;
v" Fundo Municipal de Educagiio: 20%; .
v" Fundo Municipal de Assisténcia Social: 13%; -~
v Secretaria Municipal de Administraciio e Financas: 47%.

s
.

()

4
8-DO INICIO DA PRESTACAO DE SERVICOS, EXECUCAO" Do OBJETO E VIGENCIA
DO CONTRATO:
A execucfio devera ser de formad direta, através de um contrato ﬁrmado entre o prestador de
servigos e administragio piblica, atendendo todas as demandas que lhe forem apresentadas
O prazo para inicio da prestagdo de servu;o serd imediato, apés“a assinatura.do instrumento
contratual, que terd vigéncia até 12 mheses cofridos, a partir da sua data de assinatura, com

possibilidade de aditivo por tempo igual, a partir do termino de sua Vlgen01a conforme previsto na
Lein® 14, 133/2021 :

9- DA FISCALIZACAO E GESTAO
v Fica designado, como fiscal do contrato, o servidof desxgnado em portarla e em caso de
impedimento por um servidor substituto.

v Fica designado, como gestor do eventual contrato que venha ser orlglnados deste TR, a

secretarid’ da pasta, designado em decreto e em caso de impedimento por um servidor substituto.

v" A fiscalizagdo de que se trata este objeto, nfio exclui nem reduz a responsabilidade da
ﬂ CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
' imperfeigdes técnicas, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo

ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com a Lei em vigéncia.

10 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO‘ - A
Este Termo foi: elaborado com base nas informagdes contidas no Estudo Tecmco‘ Prehmmar-
ETP.

11- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solucdio é a contrata¢io de empresd especxahzada para o fornecimento de Licengas de Uso de
Software de Gestdo Publica Integrado, e com isso! 4
11.1. Modernizar a Gestio Piblica: A implementago de um software de gestéio piblica integrado
permitir a modernizagio dos processos administrativos, proporcionando maior agilidade, eficiéncia
e precisio na execugio das atividades didrias da prefeitura. Isso inclui a automacdio de tarefas
rotineiras e a redugéio de erros manuais, resultando em uma gestdo mais eficiente e moderna.
11.2. Integrar os Setores e Melhoria da Comunicagio: O sistema integrado promoverad a
unificagio das informagdes entre os diversos setores da administragio municipal, facilitando a troca

VISTO PELO

Avenida Jodo Visconde de Queiroz, Qd. 10, Lts. (2 e 03, /N° Setor Sul - Peixe - TO. CEP: 77.460.000
CNPF: 02.396.166/0001-02 Fone: (63) 3356-2102 / 3356-2108 - e-mail: adminstracao(@peixe.to.gov.br



Ko g} Prefeitura Municipal de
Secretana Mumctpaﬂ de : 'M P EIXE TO

Administracdo SECRETARIA MUNICIPAL d I,
-.. l e Financas DE ADMINISTRACAO £ FINANCAS UM RIO DE OPORTUNIDADES PARA TODOS

a0a25/a028

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTQ E : ca ii

de dados ¢ a comunicagdo entre departamentos. Isso resultard em processos mais coesos ¢ na
eliminagdo de redundéncias, melhorando a colaborag:ao interna e a tomada de decisdes informadas.
11.3. Conformidade Legal e Redugio de Riscos: Com a garantla de atualizagBes legais, corretivas
e evolutivas, a prefeitura estard em conformidade com as exigéncias legais vigentes, minimizando o
risco de penalidades ou processos judiciais decorrentes de ndo conformidade. Além disso, a
manuten¢do continua do software assegurard que ele esteja sempre alinhado as mudangas
legislativas,

11.4. Melhorar a Transparéncia e na Prestaciio de Contas: A utilizag8o de um sistema integrado
permitird maior transparéncia nas operagdes da adminisiragdo publica, facilitando o acesso as
informagdes por parte dos cidaddos e Orgdos fiscalizadores. Isso contribuird para uma prestagio de
contas mais eficaz e para o fortalecimento da confianga da populag¢io na gestdio municipal.

11.5. Aumento da Eficiéncia Operacional: A implementa¢do de um software especializado ira
otimizar os processos internos, permitindo uma gestdo mais eficiente dos recursos financeiros,
humanos e materiais. Isso inclui uma methor “gestdo or¢amentdria, controle de despesas e

N arrecadagdo, bem como a administragdo de recursos humanos de forma mais eﬁciente.

-~ 1L.6. Garantia da Continuidade dos Servigos Pidblicos:’Com o suporte técnico ¢ manutengio
continua, o sistema estard sempre operando de forma estivel, sem interrupgc”)es que possam
prejudicar a prestago de servigos. Isso assegura a continuidade dos Servigos pﬁbhcos essenciais,
evitando paradas e garantindo a disponibilidade do sistema.

11.7. Eficiéncia:"Melhoria na execugdio dos processos administrativos por meio da automagao e
integracdo das atividades, diminui¢3o do tempo, retrabalho e erros operacionais.

11.8. Eficacia: Garantia de um sistema confidvel, seguro e atualizado, proporclonando melhor
controle, transparéncia e assertividade na gesto publica.

11.9. Economicidade: -Otimizagio dos recursos financeiros e humanos, reduzindo custos com
processos manuais, minimizando desperdicios e aumentando a produtividade.

12- JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

Considerando a especificidade do objeto a ser contratado, a forma de parcelaniento sera
aplicda, pofs gera mais &conomicidade ao poder. piiblico, em razao de tratar-Se de servigg dontinuo
entre a Administragio Publica e a contratada, no minimo 12 ‘meses de vinculo no qual fica
imperativo da eficiéncia econémica mediante a prospecgdo, em contexto de ampla competitividade,

ﬂ de proposta que fortalece a necesséria conveniéneia com os menores custos pelo fornecimento dos
servigos em questio.

13- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO PO FORNECEDOR.

A contratagio serd realizada futurafhente pelo departaménto de ]1c1tagﬁes’" contratos, onde a
forma como o fornecedor sera escolhido dar-se por meio Do Setor de Licitacdo onde o mesmo
indicara a modalidade ou por Contratagdo Direta: Inexigibilidade ou por Dispensa, conforme
preceitua a legislagdo pertinente ao assunto, respeitando a Lei Federal n°® 14.133/2021.

14 - DAS DOTACOES ELEMENTOS DE DESPESAS E FONTES DE RECURSOS/

As despesas, decorrentes do presente Termo de Referéncia, correrdo 4 conta da Dotagao
Orcamentaria, Elemento de Despesa € “fonte de Recurso constante no Or¢amento Geral do
MUI‘IIClplO para o exercicio Financeiro de 2025, descrita a seguir:

DOTACAO:

03.04.04.122.0201.2.010 - Gestdo Administrativa e Financeira; -

06.23.12.122.2301.2.104 - Atividades Administrativas da Secretaria de Educagdo; ~
04.20.10.122.2001.2.076 - Atividades Administrativas da Secretaria de Sande. - V\STO PELO

CONTROLE INTERNO
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05.21.08.122.2101.2.091- Atividades Administrativas da Assisténcia Social.-

ELEMENTO: 3.3.90.40 — Servigos Tecnologia da Informagéo - PJ

FONTE DE RECURSOS:
1.500.0000.00000 — Recursos Nao Vinculados de Impostos;

1.500.1001.00000 — MDE- Manutengdo ¢ Desenvolvimento do Ensino;
1.500.1002.00000 — ASPS-A¢des e Servigos Publicos de Saude.

Peixe-TO, 04 de Novembro de 2025.

WISL OS DE SOUSA

Diretor de Plancjamento
~ Decreto 049/2025
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