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PROCESSO LICITATORIO N° 030/SAMAE/2025
EDITAL CREDENCIAMENTO CHAMADA PUBLICA N° 007/SAMAE/2025.

O Servico Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto - SAMAE, pessoa juridica de direito interno,
Autarquia Municipal, com sede administrativa & Rua Santa Catarina, n°® 47, Centro, na Cidade de
Tijucas, Estado de Santa Catarina, inscrita sob o CNPJ 02.396.675/0001-27, torna publico a
realizacdo de Credenciamento de Instituicbes Financeiras autorizadas pelo Banco Central
do Brasil para a prestacdo de servicos bancarios de arrecadacdo, processamento,
autenticacdo, compensacao e repasse das receitas publicas de competéncia do Servico
Auténomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com os
padrdes operacionais, tecnoldgicos e de seguranca definidos pela FEBRABAN, pelo Banco
Central do Brasil e demais normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional de acordo
com os valores constantes no ANEXO | — DA REMUNERACAO DOS SERVICOS do Edital nos
termos deste Edital:

1. DO OBJETO

1.1 O presente edital destina-se a receber as inscricbes para credenciamento de Instituicdes
Financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para a prestacdo de servigcos
bancéarios de arrecadacdo, processamento, autenticacdo, compensacdo e repasse das
receitas publicas de competéncia do Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto —
SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com os padrfes operacionais, tecnolégicos e de
seguranca definidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil e demais normas
aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional.

1.2 A descricdo detalhada da necessidade do SAMAE, com o respectivo preco, encontra- se no
Anexo | deste Edital.

1.3 A contratagdo ndo gerara vinculo empregaticio entre 0 SAMAE e os credenciados.

1.4 Os envelopes contendo o pedido de credenciamento e a documentacao de pré-qualificacao
deverdo ser entregues ao Setor de Protocolos da Prefeitura de Tijucas, situada a Rua Coronel
Buchelle, n® 1, Centro — Tijucas/SC, O Setor de Protocolos sera responsavel por enviar o0s
envelopes para o Setor de Licitacdes, contendo data e horario da entrega feita pelas empresas,
assim garantindo maior transparéncia na realizacdo do credenciamento, no periodo inicial de 05
de janeiro de 2026 até 31 de dezembro de 2026, no horario das 08h00min as 17h00min
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horas, de segunda a sexta feira.

2. DA JUSTIFICATIVA

A contratacao proposta ocorrera mediante inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74,
IV, da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista que o objeto serd executado por meio do instrumento
auxiliar de credenciamento, previsto no art. 79, Il da mesma lei. Esse modelo permite a
participacdo de todas as instituicdes financeiras interessadas que atendam aos requisitos
minimos estabelecidos, sem limitagcdo de quantitativo, assegurando liberdade de escolha ao
usuario e eliminando qualquer carater competitivo excludente. Trata-se de situacéo tipica de
inviabilidade de competicdo, amplamente reconhecida pela doutrina, pelo Tribunal de Contas da
Unido e pela legislacdo, considerando que os servicos de arrecadacédo tarifaria dependem de
multiplos agentes financeiros atuando simultaneamente e interligados ao Sistema Financeiro
Nacional, em conformidade com os padroes FEBRABAN.

O SAMAE de Tijucas/SC desempenha servico publico essencial de captacdo, tratamento,
reservacao e distribuicdo de dgua potavel, bem como de coleta e destinacado de esgoto sanitario,
atividades de carater continuo e indispensaveis a saude publica e ao bem-estar da populagéo.
Para assegurar a sustentabilidade econdmico-financeira desses servicos, a Autarquia realiza a
cobranca mensal por meio de faturas geradas a partir da leitura dos hidrdmetros instalados nas
unidades consumidoras. O relatério oficial de faturamento (Referéncia 10/2025) demonstra que o
SAMAE emite atualmente 18.323 faturas por més, totalizando 219.876 documentos anuais, que
necessitam ser recebidos por meio de canais amplos, seguros, modernos e integrados ao
Sistema Financeiro Nacional.

Como a Autarquia ndo possui estrutura bancéria propria para efetuar diretamente a arrecadacéo,
autenticacao, compensacao e repasse dos valores pagos pelos usuarios, torna-se indispensavel a
contratacao de instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco Central, aptas a processar tais
transagBes com observancia as normas de seguranca, tecnologia e interoperabilidade vigentes. A
operacionalizagdo desses servicos exige aderéncia rigorosa aos padroes FEBRABAN, incluindo:
padronizacdo de boletos, arquivos CNAB, integracdo eletrbnica, conciliacdo automatica,
autenticacao digital e conformidade com os requisitos de seguranca regulados pelo Banco Central
e pela Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Os quantitativos encaminhados pelas instituicdes financeiras comprovam a elevada demanda

operacional. Registraram-se:
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. Banco do Brasil: 26.575 documentos (2023); 20.965 (2024); 10.298 (jan—jul/2025);

. Caixa Econdmica Federal: 40.355 (2023); 40.669 (2024); 20.707 (jan—jul/2025);

. Bradesco: 46.417 (2023); 32.780 (2024); 13.283 (2025 parcial);

. Sicoob: 22.216 documentos arrecadados entre 2023 e julho/2025;

. Sistema Ailos: 3.493 documentos (2024); 2.322 (jan—nov/2025).

Mesmo sem a resposta do Banco Ital, o consolidado demonstra que a arrecadacdo anual
conduzida pela rede bancéria ultrapassa 100.000 documentos por ano, revelando forte utilizacao
dos canais bancarios pelos usuérios do SAMAE.

Somado ao historico de arrecadacdo, o Municipio de Tijucas vive crescimento demogréfico
acelerado, expansao imobiliaria, instalacdo de novos empreendimentos e aumento constante das
ligacbes de agua e esgoto. Paralelamente, observa-se significativa migracdo para meios digitais
de pagamento, especialmente PIX Tradicional, PIX Automéatico, mobile banking, correspondentes,
lotéricas, débito automatico e internet banking, ampliando substancialmente a demanda sobre 0s
sistemas de arrecadacao.

Partindo do volume atual de 219.876 faturas anuais e aplicando crescimento estimado de 20% ao
ano, a projecao estatistica indica que o SAMAE deverd processar aproximadamente 263.851
transacdes no préximo exercicio. Em consonancia com os arts. 11, 18 e 169 da Lei n°
14.133/2021, que impdem dever de planejamento, e com a IN SEGES n° 81/2022, que determina
a adocao de estimativas preventivas contra subdimensionamento, estabelece-se que a demanda
anual devera situar-se entre 260.000 e 270.000 documentos/ano.

Outro aspecto relevante € que o SAMAE ndo abrira novas contas bancarias para esta
contratacao. As instituicdes credenciadas deverdo adequar seus sistemas, fluxos operacionais e
integracBes as contas ja existentes, sem gerar 6nus financeiro, novas tarifas ou custos adicionais
a Autarquia, garantindo seguranca, rastreabilidade e conciliagédo diaria.

3. DO ACESSO AO EDITAL

3.1. O Edital esta disponivel gratuitamente no sitio eletrénico https://www.tijucas.sc.qov.br/.

4. DA CONDICAO DE PARTICIPACAO
4.1. Somente poderdo participar do credenciamento empresa/entidade especializada no ramo

descrito no objeto, devendo apresentar os documentos de acordo com o exigido no edital


https://www.tijucas.sc.gov.br/
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4.2. Nao poderéo participar do credenciamento a empresa que, por qualquer motivo estejam
declaradas inidbneas para contratar com a Administracdo Publica direta ou indireta, federal,
estaduais ou municipais, ou punidas com a suspensdo temporaria para contratar com a
Administracdo Municipal de Tijucas-SC.

4.3. Nao poderao participar as empresas que tenham pendéncias financeiras ou contratuais para

com o Municipio de Tijucas-SC e suas entidades da administrag&o direta ou indireta.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O credenciamento de hotéis sera formalizado conforme os arts. 78 a 81 da Lei Federal n°
14.133/2021, permitindo a habilitacdo de todos os interessados que atendam integralmente as
condi¢des do edital.

5.2. Os envelopes contendo o pedido de credenciamento e a documentacdo de pré-qualificacdo
deverdo ser entregues a ao Setor de Protocolos da Prefeitura de Tijucas, situada a Rua Coronel
Buchelle, n® 1, Centro — Tijucas/SC, O Setor de Protocolos sera responsavel por enviar o0s
envelopes para o Setor de Licitacdes, contendo data e horario da entrega feita pelas empresas,
assim garantindo maior transparéncia na realizagéo do credenciamento.

5.3. O pedido de credenciamento devera ser apresentado em papel timbrado da propria
requerente, devidamente datilografado ou digitado, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ambiguidades, instruido com os documentos de habilitacdo para pré-qualificacdo solicitada neste
Edital e contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

5.4. Dados da requerente: razao social, nome fantasia se houver, CNPJ, endereco, fone, celular e
e-mail;

5.5. Declaracéo de que possui estrutura fisica adequada e equipe suficiente para a execucao dos
servicos, observando as exigéncias de seguranca, e boas praticas para a natureza dos servicos.
5.6. Estarédo credenciadas a realizar 0s servi¢cos, as empresas gque apresentarem corretamente
toda a documentacédo exigida e concordarem com as condicOes e valores estabelecidos pelo
Municipio.

5.7. Sera fornecido a proponente um comprovante de protocolo, para fins de registro e
acompanhamento do pedido de credenciamento.

5.8. Os pedidos de credenciamento ou os documentos de pré-qualificacdo apresentados
incompletos, rasurados, vencidos ou em desacordo com o estabelecido neste Termo de

Referéncia serdo considerados ineptos e devolvidos as empresas interessadas, caso nao seja
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possivel sua regularizacdo. A requerente podera, contudo, corrigir e reapresentar o pedido
durante a vigéncia do edital, ap6s sanar as pendéncias apontadas pela Comissdo Permanente de
Licitacao.

5.9. A apresentacdo do pedido de credenciamento vincula a interessada as condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais instrumentos complementares.

5.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, deste procedimento, quem estiver legalmente
impedido, nos termos do art. 9° da Lei n® 14.133/2021 e suas alteragoes..

5.11. O servico ndo é excludente: diversas instituicdes financeiras devem atuar simultaneamente,
permitindo ao usuario a livre escolha da instituicdo onde realizara o pagamento.

5.12. Ndo ha competicdo possivel: cada banco opera com infraestrutura propria e certificada,
devendo atuar paralelamente, impossibilitando a selecado de apenas um fornecedor.

5.13. A Administracdo tem o dever de credenciar todos 0s que atendam as condicdes minimas,

sem limite de vagas, conforme determina o instituto juridico.

6. DA HABILITACAO

Para fins de credenciamento, e considerando a natureza do objeto — servicos bancarios de
arrecadacdo, processamento, autenticacdo, compensacao e repasse de receitas publicas —,
somente poderdo ser habilitadas as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil, nos termos da legislacdo bancaria e do Sistema Financeiro Nacional.

A habilitacdo observara os arts. 62 a 69 da Lei n° 14.133/2021 e as regras complementares
previstas no Decreto Municipal n°® 2.117/2023, aplicaveis a fase externa do procedimento.

As instituicdes interessadas deverdo apresentar, de forma digital ou fisica (conforme edital), a
seguinte documentag¢do minima:

6.1. Habilitac&o Juridica.

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social consolidado, devidamente registrado no érgéo
competente, com comprovante de eleicdo ou designacdo dos administradores em exercicio.

b) Decreto, autorizacdo ou ato normativo do Banco Central do Brasil que comprove a regular
constituicdo como instituicdo financeira, cooperativa de crédito, banco mdltiplo ou congénere
autorizado a operar servicos de arrecadacéo e cobrancga.

c) Documento que comprove poderes de representacdo do signatario responsavel pelo
credenciamento.

6.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Federal, incluindo débitos inscritos e néo inscritos
em divida ativa (RFB / PGFN).

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou matriz da instituicao.

c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou matriz da instituicao.
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d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF (Caixa Econémica Federal).
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme Resolug¢éo do TST.

6.3. Regularidade perante o Banco Central e o Sistema Financeiro

a) Comprovacao de autorizagéo vigente do Banco Central do Brasil para funcionamento, com
habilitacdo para prestacédo de servicos de cobranca e arrecadacao.

b) Auséncia de restrigbes operacionais, sancionatdrias ou impeditivas registradas no BACEN,
especialmente relacionadas a falhas graves de governanca ou seguranca.

c) Declaracdo de que a instituicdo cumpre integralmente as normas do BACEN e do Conselho
Monetario Nacional referentes a:

— prevencdo a lavagem de dinheiro;

— gestéo de riscos;

— seguranca cibernética;

— sigilo bancario;

— prestacédo de servi¢os a entes publicos.

6.4. Qualificacdo Técnica

A instituicdo financeira devera comprovar capacidade técnica minima por meio de:

a) Declaracdo formal de que dispbe de infraestrutura tecnolégica compativel com o padréo
FEBRABAN para:

— boletos de cobranca registrados;

— CNAB remessa e retorno;

— conciliacao eletrbnica;

— autenticacdo bancaria digital,

— processamento e compensacao interbancaria.

b) Indicacdo de canais obrigatérios que serdo disponibilizados ao SAMAE e aos USUarios,
incluindo:

— débito automatico;

— correspondentes bancarios / lotéricas (quando aplicavel);

— internet banking;

— mobile banking;

— terminais de autoatendimento;

— guiché de caixa;

— PIX tradicional e PIX automatico.

c) Comprovagdo de equipe técnica responsavel pela interface operacional e pela integracdo

sistémica.
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6.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Demonstragdes financeiras exigidas pelo Banco Central, devidamente publicadas.

b) Certiddo do BACEN que comprove inexisténcia de impedimentos prudenciais significativos.

c) Declaracdo de que ndo se encontra em regime de intervencao, liquidacdo extrajudicial ou
situagéo equivalente.

6.6. Declaragc6es e Cumprimento de Normas Obrigatérias

a) Declaracao de atendimento integral as normas da FEBRABAN, incluindo manuais operacionais
e regras de padronizac&o de cobranca.

b) Declaracdo de observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com adocao de
medidas técnicas e administrativas de seguranca compativeis com a natureza das transacdes
realizadas.

c) Declaracéo de inexisténcia de fatos impeditivos a habilitacdo, nos termos da legislacéo vigente.
d) Declaragdo de cumprimento das vedacOes do art. 9° da Lei n® 14.133/2021, conforme
regulamentado no Decreto Municipal n® 2.117/2023.

6.7 Exigéncias Complementares

a) Indicacédo formal da agéncia responsavel pelo relacionamento com o SAMAE.

b) Informacéao dos prazos operacionais para repasse dos valores arrecadados.

c) Confirmacao de que ndo havera necessidade de abertura de novas contas bancérias, cabendo

a instituicdo se adequar as contas ja existentes da Autarquia.

7. QUANTITATIVO E VALOR:

7.1. Quantitativo Estimado

Considerando o volume atual de 18.323 faturas mensais (219.876 faturas anuais) e projetando
crescimento de 20% ao ano, estima-se que o SAMAE devera processar aproximadamente
260.000 a 270.000 documentos no préximo exercicio. Este quantitativo global contempla todas as
modalidades de arrecadacéo disponibilizadas pelas instituicdes financeiras credenciadas.

A demanda anual estimada serd distribuida entre os seguintes servicos minimos obrigatorios:

1. Débito Automético

Canais Conveniados

Internet Banking

Autoatendimento (ATM)

a bk~ 0N

Guiché de Caixa
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6. PIX Tradicional

7. PIX Automatico

A estimativa serve como base de dimensionamento operacional, garantindo que as instituicbes
credenciadas disponham de estrutura adequada para suportar o volume projetado, em
observancia & IN SEGES n° 81/2022.

7.2. Valor Estimado da Contratagéo

A contratacdo nado gera despesa ao SAMAE, uma vez que as tarifas bancarias sdo suportadas
pelos usuarios, conforme a regulacdo do Sistema Financeiro Nacional. Entretanto, para fins de
conformidade com o art. 18, 81°, VI, da Lei n°® 14.133/2021, é necessario registrar os valores

unitarios estimados com base na mediana dos prec¢os obtidos no levantamento mercadolégico.

Valores estimados por item (mediana da pesquisa))

Item|Descricao Valor Estimado (Mediana)

01 [||[Débito Automatico RS 1.41

02 |[Canais Conveniados RS 2.38

03 |Internet Banking RS 1.84

04 |[Autoatendimento (ATM)||RS 2,07

05 ||Guiché de Caixa RS 2,72
06 ||PIX Tradicional RS 1,98
07 ||PIX Automatico RS 1,98

Esses valores representam o preco unitario médio esperado para cada tipo de transacdo, sem

implicar desembolso financeiro pelo SAMAE, mas permitindo correta caracterizagdo do mercado e
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do custo praticado aos usuarios.

7.3 Consideracdes Finais

. Os valores unitarios apresentados sao estimativas de mercado destinadas exclusivamente
a caracterizacdo econémica do objeto.

. N&o ha impacto orgamentario direto para o SAMAE.

. A adocédo da mediana como indicador atende as boas praticas da IN SEGES n° 65/2021 e
evita distorcbes causadas por valores atipicos.

. A estimativa reforca a adequacdo da contratacdo por credenciamento, pois 0S precos
variam conforme a instituicdo financeira, mas permanecem dentro de um padrdo regulado pelo
BACEN e pela FEBRABAN.

8. VIGENCIA DA CONTRATACAO:

8.1. A vigéncia da contratacdo decorrente deste Termo de Referéncia sera estabelecida no
Contrato de Credenciamento celebrado entre o SAMAE de Tijucas/SC e cada instituicdo

financeira habilitada, observado o disposto no art. 111 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.2. A vigéncia inicial sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do respectivo
contrato, podendo ser prorrogada sucessivamente, mediante termo aditivo, até o limite maximo
permitido para contratos dessa natureza, desde que mantidas as condi¢cdes de habilitacao,
conformidade regulatéria perante o Banco Central do Brasil e aderéncia as especificacfes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A prorrogacao sera admitida quando demonstrada:

| — a vantajosidade técnica e operacional para o SAMAE;

Il — a manutencdo do interesse publico, considerando a continuidade do servico essencial de
arrecadacao;

lIl — a regularidade da instituicao financeira, incluindo sua autorizagdo vigente de funcionamento;
IV — a adesdo continua aos padrées FEBRABAN, protocolos de seguranca e integracdes
sistémicas exigidas;

V — o cumprimento integral das obrigacdes contratuais.

Por se tratar de credenciamento, a vigéncia ndo tem natureza excludente: novas instituices

poderdo aderir ao edital e firmar contrato a qualquer tempo, cuja vigéncia sera contada
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individualmente a partir da assinatura.
8.3. Ao término da vigéncia, ou em caso de ndo prorrogacdo, o contrato podera ser encerrado
sem Onus ao SAMAE, desde que assegurada a continuidade dos processos de repasse,

conciliacdo e encerramento das operacdes pendentes.

9. DAS OBRIGACOES DAS PARTES:
9.1. Da Contratada

As instituicdes financeiras credenciadas, doravante denominadas CONTRATADAS, deverdo
cumprir integralmente as obrigacdes descritas neste Termo de Referéncia, no edital de
credenciamento, no contrato e na legislacdo aplicavel. Constituem deveres minimos da
CONTRATADA:

9.1.1. Deveres Técnicos e Operacionais

a) Executar todos os servicos de arrecadacdo, autenticacdo, compensagao, processamento,
conciliacao e repasse das receitas publicas do SAMAE de Tijucas/SC, observando rigorosamente
os padrfes estabelecidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil e demais normas
vigentes do Sistema Financeiro Nacional.

b) Garantir a disponibilidade integral dos canais de pagamento obrigatérios, incluindo, no minimo:
— Débito Automatico;

— Canais conveniados (correspondentes bancarios, cooperativas, lotéricas, agentes autorizados);
— Internet Banking;

— Aplicativos mobile;

— Terminais de autoatendimento (ATM);

— Guiché de caixa;

— PIX Tradicional;

— PIX Automaético.

c) Manter sistemas e plataformas compativeis com os arquivos padrdo CNAB (remessa e
retorno), garantindo integracdo automatica, conciliacdo eletrénica e comunicacdo segura com 0S
sistemas internos do SAMAE.

d) Assegurar que a autenticacdo bancaria siga os padrées FEBRABAN vdlidos e que os
comprovantes de pagamento apresentem todas as informagdes essenciais para auditoria e
rastreabilidade.

e) Garantir que o repasse dos valores arrecadados seja realizado rigorosamente dentro dos
prazos estabelecidos pelo Banco Central e pelo edital de credenciamento.

9.1.2 Deveres Relacionados a Seguranca da Informacéo e LGPD

a) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados no
ambito da arrecadacgdo, atendendo integralmente as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de
Dados — LGPD.
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b) Garantir a confidencialidade, a integridade, a rastreabilidade e a protecdo contra acessos néao
autorizados as informacgdes financeiras e pessoais dos usuarios.

c) Informar imediatamente ao SAMAE qualquer incidente de seguranca que envolva dados
pessoais ou informacdes bancérias relacionadas ao processamento das faturas, adotando as
medidas corretivas necessarias.

9.1.3 Deveres Relativos a Operacao Financeira

a) Efetuar o repasse integral dos valores arrecadados as contas ja existentes do SAMAE, vedada
a exigéncia de abertura de novas contas ou cobranca de tarifas para movimentacao.

b) Manter fluxos de conciliagéo diaria, disponibilizando ao SAMAE extratos, arquivos de retorno e
informacgdes detalhadas das transacoes realizadas em todos os canais de pagamento.

c) Assegurar que todas as tarifas cobradas dos usuarios estejam devidamente registradas,
autorizadas e em conformidade com normativos do Banco Central e da FEBRABAN.

9.1.4 Deveres de Comunicacgéo e Suporte ao SAMAE

a) Disponibilizar canal de comunicacao institucional para atendimento de demandas do SAMAE,
incluindo suporte técnico, operacional e financeiro.

b) Informar imediatamente qualquer inconsisténcia, indisponibilidade sistémica ou falha na
arrecadacao que possa comprometer o fluxo financeiro ou o atendimento ao usuario.

c) Atender prontamente as solicitacdes de auditoria, diligéncias, esclarecimentos e envio de
informacgdes necessarias ao acompanhamento da execuc¢ao contratual.

9.1.5 Deveres de Manutencdo da Habilitacao

a) Manter-se autorizada pelo Banco Central do Brasil para operar servicos de cobranca,
arrecadacéao e produtos financeiros correlatos durante toda a vigéncia contratual.

b) Comunicar ao SAMAE, no prazo maximo de 48 horas, qualquer alteracdo societaria,
regulamentar ou operacional que impacte a execu¢ao dos servicos.

c) Manter-se em conformidade com toda a regulamentacao vigente, incluindo normas bancérias,
circulares BACEN, manuais FEBRABAN, regramentos de PIX e politicas de prevencao a lavagem
de dinheiro.

9.1.6 Deveres Contratuais Gerais

a) Cumprir integralmente as obrigacfes assumidas no credenciamento e no contrato, sob pena de
aplicacao das penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021.

b) Cooperar com o SAMAE para garantir a continuidade do servico publico essencial,
especialmente em casos de manutencdo, migracao, ajustes sistémicos ou troca de arquivos.

c) Zelar pela imagem institucional do SAMAE, prestando atendimento adequado, respeitoso e
eficiente aos usuarios.

9.2. DO CONTRATANTE
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O Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, na qualidade de
CONTRATANTE, deverd cumprir as obrigacfes essenciais a adequada execucao dos servicos
contratados por meio deste credenciamento, assegurando ambiente operacional estavel, fluxo de
comunicacdo eficiente e conformidade com a legislacdo vigente. Constituem deveres do
CONTRATANTE:

9.2.1 Deveres Administrativos e Contratuais

a) Zelar pelo cumprimento das disposi¢cOes estabelecidas no edital, no Termo de Referéncia e no
Contrato de Credenciamento, adotando providéncias para assegurar a correta execugdo dos
servicos.

b) Acompanhar, fiscalizar e avaliar continuamente a prestacdo dos servicos realizados pelas
instituicoes financeiras credenciadas, observando o disposto nos arts. 117 e 174 da Lei Federal n°
14.133/2021.

c) Emitir as ordens, instru¢des e orientacbes necessdarias para a execucao contratual, dentro do
escopo estabelecido, mantendo registros formais das comunicacdes realizadas.

9.2.2. Deveres Operacionais e de Integracdo Sistémica

a) Disponibilizar & CONTRATADA, de forma tempestiva, 0os arquivos e informacdes necessarios
ao processamento das faturas, incluindo remessas CNAB, dados de identificacdo dos usuarios e
eventuais atualizagGes cadastrais.

b) Manter seu sistema de gestdo comercial e o médulo de arrecadacéo tecnicamente aptos para
integracdo com o0s sistemas bancarios, garantindo compatibilidade com padrées FEBRABAN e
arquivos CNAB de retorno.

c) Comunicar as CONTRATADAS qualquer alteracdo relevante nos fluxos operacionais, sistemas
internos ou rotinas de faturamento que possa impactar o processamento das arrecadacoes.

9.2.3. Deveres Financeiros

a) Utilizar exclusivamente as contas bancéarias ja existentes para recebimento dos valores
arrecadados, ndo podendo exigir abertura de novas contas, tampouco assumir tarifas ou custos
operacionais vinculados ao servico.

b) Realizar a conciliacdo diaria dos valores creditados pelas instituicfes financeiras, comunicando
imediatamente qualquer divergéncia identificada.

c) Manter atualizado o registro contabil e financeiro das receitas arrecadadas, conforme normas
legais e principios de transparéncia publica.

9.2.4. Deveres de Comunicacédo e Suporte Institucional

a) Disponibilizar canal oficial de comunicacdo para contato com as instituicbes financeiras
credenciadas, garantindo respostas tempestivas as demandas técnicas, operacionais e
administrativas.

b) Notificar formalmente as CONTRATADAS sobre quaisquer irregularidades, falhas operacionais
ou descumprimentos contratuais, assegurando o contraditério e a ampla defesa, conforme
determina a Lei n°® 14.133/2021.
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c) Promover campanhas de orientacdo aos usuarios sobre os canais de pagamento disponiveis,
sempre que necessario para assegurar a ampla utilizagédo da rede arrecadadora.

10.5 Deveres Relacionados a Seguranca da Informacgao e LGPD

a) Tratar os dados pessoais compartilhados com as instituicdes financeiras em conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas para sua
protecéo.

b) Garantir que o compartilhamento de dados seja limitado ao minimo necessario para a
execucdo da arrecadacdo e que qualquer incidente de seguranca seja tratado e comunicado
conforme as exigéncias legais.

c) Exigir das CONTRATADAS conformidade plena com as normas de protecdao de dados
pessoais, seguranca da informacao e sigilo bancéario.

10.6 Deveres Gerais

a) Agir com transparéncia, boa-fé e cooperacdo mutua, promovendo ambiente favoravel a
execucao dos servicos e garantindo a continuidade do servigco publico essencial prestado pelo
SAMAE.

b) Cumprir todas as obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, especialmente aquelas
direcionadas ao acompanhamento, fiscalizac&o e gestédo de contratos publicos.

c) Fornecer, sempre que necessario, justificativas, documentos e informacbes para auditorias
internas, externas ou de 6rgaos de controle.

10. ADESAO

10.1. Os servicos, objeto do presente credenciamento, serdo prestados pela credenciada por
intermédio de sua empresa, e que tenham, ou venham a ter, sede/agéncia no Municipio de
Tijucas, mediante assinatura de contrato de prestacdo de servicos, de conformidade com a

minuta anexa.

11. DAS CONDICOES DE DESCREDENCIAMENTO E PENALIDADES

As instituicfes financeiras credenciadas estardao sujeitas ao descredenciamento e a aplicacao de
penalidades sempre que descumprirem as obrigacdes previstas no edital, no Termo de
Referéncia, no Contrato de Credenciamento, nas normas do Sistema Financeiro Nacional ou na
legislagéo aplicavel, especialmente a Lei Federal n® 14.133/2021.

O descredenciamento ndo tera carater punitivo quando solicitado pela propria instituicdo, mas
podera assumir natureza sancionatoria quando decorrente de infracdes contratuais ou legais.

11.1 Hipoteses de Descredenciamento

O SAMAE de Tijucas/SC podera descredenciar a instituicdo financeira nas seguintes hipoteses:
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12.1.1. Descredenciamento Voluntério

a) Solicitacao formal da propria instituicdo, com antecedéncia minima prevista no contrato, desde
que garantida a continuidade das operacdes de repasse e conciliagdo até o encerramento
completo das transacgdes pendentes.

11.1.2. Descredenciamento por Descumprimento Contratual

b) Descumprimento total ou parcial das obrigacbes técnicas, operacionais, financeiras ou
administrativas estabelecidas no edital, no Termo de Referéncia ou no contrato.

c) Falhas reiteradas na execucdo dos servicos, tais como indisponibilidade sistémica frequente,
atrasos nos repasses, erros de conciliagdo, falhas de autenticacdo bancaria ou prejuizo ao
USUuario.

d) N&o atendimento as normas FEBRABAN ou aos padrfes obrigatérios de integragdo, CNAB,
autenticacao e conciliagao.

e) Adocao de praticas que prejudiguem a seguranca da informacdo, incluindo incidentes graves
de violagéo, vazamento ou exposicao de dados pessoais ou financeiros, especialmente quando
decorrerem de negligéncia ou auséncia de medidas adequadas.

11.1.3. Descredenciamento por Perda de Requisitos Legais

f) Perda, suspensao, cassacao ou restricdo da autorizacdo de funcionamento emitida pelo Banco
Central do Brasil.

g) Enquadramento da instituicdo em regimes especiais, como intervencao, liquidacdo extrajudicial,
administracdo especial temporaria ou outros que comprometam a execucao do servico.

h) Irregularidade fiscal, trabalhista ou previdenciaria que inviabilize a manutencéo da habilitacéo.
11.1.4 Descredenciamento por Descumprimento de Obrigacdes Regulatorias

i) Falta de conformidade com normas do Banco Central, do Conselho Monetario Nacional ou da
legislacdo referente & prevengcdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do
terrorismo.

J) Inobservancia reiterada da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, especialmente quando
associada a riscos aos usuarios ou a continuidade operacional.

13.1.5 Descredenciamento por ato administrativo do SAMAE

k) Motivo de interesse publico devidamente fundamentado, conforme art. 137 da Lei n°
14.133/2021, desde que preservados contraditorio e ampla defesa.

11.2 Penalidades Aplicaveis
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Conforme arts. 154 a 157 da Lei n® 14.133/2021, poderao ser aplicadas as instituicdes financeiras
credenciadas as seguintes penalidades:

a) Adverténcia

Aplicada em caso de infracbes leves, quando ndo houver prejuizo significativo a execugcdo dos
servicos ou quando houver possibilidade de corre¢cédo imediata da falha.

b) Multa

Multas poderdo ser aplicadas nas seguintes situacoes:

— descumprimento de obrigacdes contratuais;

— atraso nos prazos de repasse;

— falhas operacionais recorrentes;

— néo atendimento as especificacdes técnicas;

— descumprimento de obrigacdes de seguranga da informagéao ou LGPD.

A multa seréa estipulada no contrato, podendo ser cumulada com outras sancoes.

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Municipal de Tijucas

Aplicavel nos casos de infragbes graves, como fraude, manipulacdo de dados, interrupcéo
injustificada dos servigcos ou descumprimento reiterado de obrigacdes relevantes.

d) Declaragao de inidoneidade

Aplicavel quando a conduta da instituicdo financeira comprometer a integridade do processo, da
arrecadacdo ou causar prejuizo grave ao interesse publico, conforme art. 156, IV, da Lei n°®
14.133/2021.

11.3. Procedimento Sancionatério

Antes da aplicacédo de qualquer penalidade, sera assegurado:

a) notificagao formal da instituicdo financeira;

b) vista dos autos e acesso aos elementos da apuragéo;

12. DA IMPUGNACAO E ESCLARECIMENTOS

12.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente chamamento publico deverdo ser
enviados a Comissdo Permanente de Licitacdo, na Rua. Cel Buchelle, 01 — Centro — Tijucas/SC,
no horéario das 08:00 &s 17:00 hs, de segunda a sexta feira, até 3 (trés) dias Uteis anteriores ao

prazo maximo para entrega da documentacdo, por forma eletrbnica, nos e-mails:
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licita2@tijucas.sc.gov.br — licita3@tijucas.sc.gov.br, no horario das 08:00 as 17:00 horas, de
segunda a sexta feira.

12.2. Até 3 (trés) dias uteis depois de divulgado no 6rgéo oficial o edital do presente chamamento
publico, qualquer pessoa podera impugna-lo, por forma eletrdnica, nos e-mails:
licita2@tijucas.sc.gov.br — licita3@tijucas.sc.gov.br, no horario das 08:00 &s 17:00 horas, de
segunda a sexta feira, no endereco constante no subitem 8.2. deste edital.

12.3. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante nao habilitado legalmente.

12.4. Cabera a Comissédo decidir sobre a peticdo de impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis apods seu recebimento.

Art. 164, paragrafo unico. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera
divulgada em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao dltimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacdo devera obrigatoriamente vir acompanhada CNPJ, bem como do respectivo ato
constitutivo e procuracdo na hipotese de procurador, que comprove que 0 seu signatario, representa e

possui poderes de representacdo da impugnante.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
13.1. Divulgado o resultado de cada participante, qualquer entidade podera interpor recurso
administrativo no prazo de 3 (trés) dias uteis, por forma eletrbnica, nos e-mails:

licital@tijucas.sc.gov.br- licita2@tijucas.sc.gov.br — licita3@tijucas.sc.qgov.br, no horario das

08:00 as 17:00hs de segunda a sexta feira, no endereco constante no subitem 1.4 deste edital. Os
demais participantes ficam desde logo convidados a apresentar contrarrazdes dentro de igual
prazo, que comegara a contar a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado
vista imediata dos autos.

13.2. Nao serdo conhecidos os recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou nédo identificado no processo para responder pela entidade participante.
13.3. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.4. A decisdo em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-4 conhecimento aos demais

participantes mediante publicacéo no Diario Oficial Municipal.
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14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A presente contratacdo ndo acarretara qualquer despesa para o0 SAMAE de Tijucas/SC, uma vez
gue os servicos de arrecadacao, autenticagdo, compensacdo, processamento e repasse das
receitas publicas séo integralmente remunerados pelos proprios usuarios, conforme
regulamentagao do Sistema Financeiro Nacional, normas do Banco Central do Brasil e tabelas de
tarifas bancérias aplicaveis.

Dessa forma:

. ndo hé& previsdo de pagamento por parte da Administracao;

. nao ha impacto orcamentario-financeiro para o SAMAE;

. nao se exige reserva de dotacdo orcamentéria, nos termos do art. 7° da Lei n® 4.320/1964 e

art. 18, 81°, VI, da Lei n°® 14.133/2021;

. nao ha necessidade de empenho para formalizacdo do contrato, haja vista a auséncia de
despesa.

A contratacdo, portanto, dispensa indicacdo de dotacdo orcamentaria, por tratar-se de
credenciamento para prestacdo de servicos remunerados diretamente pelos usuarios e sem
qgualquer custo, tarifa, encargo ou 6nus para o SAMAE.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. A participacdo neste credenciamento implica a aceitagéo integral e irrestrita de todas as
condi¢cBes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia, em seus anexos e no Contrato de
Credenciamento, ndo sendo admitidas ressalvas ou condicionantes por parte das instituicbes
financeiras interessadas.

15.2. O credenciamento possui carater continuo e ndo excludente, permitindo a adeséo de novas
instituicbes financeiras a qualquer tempo, desde que atendam as exigéncias previstas, sem
prejuizo da manutencéo dos credenciamentos ja formalizados.

15.3. A execucao dos servigos devera observar rigorosamente as normas do Banco Central do
Brasil, da FEBRABAN, da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e demais regulamentagces
aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional, especialmente no que se refere a seguranca da
informacéo, rastreabilidade das operacdes e integridade dos dados compartilhados.

15.4. Fica vedada, em qualquer hipétese, a imposicdo ao SAMAE de abertura de novas contas
bancéarias, cobranca de tarifas, taxas, custos operacionais ou quaisquer 6nus financeiros
decorrentes deste credenciamento, devendo todas as instituicdes credenciadas adequar-se as

contas ja existentes, conforme diretrizes deste Termo de Referéncia.
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15.5. Os casos omissos serdo resolvidos pelo SAMAE, observadas as legislacdes vigentes,
especialmente a Lei Federal n° 14.133/2021, as normas especificas do Sistema Financeiro
Nacional e as boas praticas administrativas.

15.6. O SAMAE reserva-se o direito de, a qualquer tempo, revogar ou anular o credenciamento,
total ou parcialmente, por razbes de interesse publico, vicio insanavel ou descumprimento
contratual, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, nos termos da legislacdo aplicavel.

15.7. A fiscalizacdo, gestdo e acompanhamento dos servicos deverdo ser exercidos por
servidores designados, com competéncia para monitorar a execuc¢ao, solicitar ajustes, demandar
esclarecimentos e adotar providéncias necessarias a continuidade e eficiéncia da arrecadacéo
tarifaria.

15.8. A instituicdo credenciada sera responsavel pela integral regularidade das operacdes
realizadas em seu ambiente tecnoldgico, respondendo por eventuais danos decorrentes de
falhas, interrupcdes, indisponibilidades, erros de processamento ou violacBes de seguranca,
sem prejuizo das sanc¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n°
14.133/2021.

15.9. Este Termo de Referéncia passa a vigorar a partir de sua aprovacao pela autoridade
competente e integra, para todos os fins, o Edital de Credenciamento.

16. DOS ANEXOS.

Fazem parte integrante deste Credenciamento 0s seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II- DA REMUNERACAO DOS SERVICOS
ANEXO IlI - FICHA DE INSCRICAO

ANEXO IV- TERMO DE ADESAO ANEXO

ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

Tijucas (SC), 17 de dezembro de 2025.

TIAGO SUCKOW DA SILVA CAMARGO GUIMARAES
Presidente do SAMAE
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA- EM APENSO
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ANEXO I
DA REMUNERACAO DOS SERVICOS

Itens: Quantitativo estimado

Considerando o volume atual de 18.323 faturas mensais (219.876 faturas anuais) e
projetando crescimento de 20% ao ano, estima-se que o SAMAE deverd processar
aproximadamente 260.000 a 270.000 documentos no préximo exercicio. Este quantitativo
global contempla todas as modalidades de arrecadacéo disponibilizadas pelas instituicbes
financeiras credenciadas.

A demanda anual estimada sera distribuida entre 0s seguintes servicos minimos
obrigatérios:

Débito Automético

Canais Conveniados

Internet Banking

Autoatendimento (ATM)

Guiché de Caixa

PIX Tradicional

PIX Automaético

N o g bk~ wDdPRE

A estimativa serve como base de dimensionamento operacional, garantindo que as
instituicbes credenciadas disponham de estrutura adequada para suportar o volume
projetado, em observancia a IN SEGES n° 81/2022.

7.2. Valor estimado da contratagdo

A contratacdo ndo gera despesa ao SAMAE, uma vez que as tarifas bancarias sao
suportadas pelos usuérios, conforme a regulagdo do Sistema Financeiro Nacional.
Entretanto, para fins de conformidade com o art. 18, §1°, VI, da Lei n° 14.133/2021, é
necessario registrar os valores unitarios estimados com base na mediana dos precos
obtidos no levantamento mercadolégico.

Valores estimados por item (mediana da pesquisa)

ITEM DESCRICAO VALOR DESCRICAO
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento(ATM) R$ 2,07
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05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98

Esses valores representam o pre¢o unitario médio esperado para cada tipo de transacéo,
sem implicar desembolso financeiro pelo SAMAE, mas permitindo correta caracterizacdo do
mercado e do custo praticado aos usuarios.

7.3 Consideracdes finais

. Os valores unitarios apresentados sdo estimativas de mercado destinadas
exclusivamente a caracterizagdo econdmica do objeto.

. Nao ha impacto orgamentério direto para o SAMAE.

. A adocdo da mediana como indicador atende as boas praticas da IN SEGES n°
65/2021 e evita distor¢Bes causadas por valores atipicos.

. A estimativa refor¢ca a adequacao da contratacdo por credenciamento, pois 0S pregos
variam conforme a instituicdo financeira, mas permanecem dentro de um padrdo regulado
pelo BACEN e pela FEBRABAN.

Tijucas (SC), 17 de dezembro de 2025.

TIAGO SUCKOW DA SILVA CAMARGO GUIMARAES
Presidente do SAMAE
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ANEXO Il
FICHA DE INSCRICAO

localizado a Rua/Av. , n° ,Bairro_,
CEP , representado pelo Sr.(a) :
profissao: , estado civil: , portador do RG n°
do CPF n° , SOLICITA SUA INSCRICAO PARA PARTICIPAR

DO CREDENCIAMENTO N°. 007/2025, promovido pelo Servico Autbnomo Municipal de
Agua e Esgoto — SAMAE.

Atenciosamente,

(Assinatura/Data)
Nome Legivel do representante legal:

Telefone

E-mail
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ANEXO IV
TERMO DE ADESAO

A Instituicdo Financeira , através

deseu representante ja devidamente identificado na Ficha de Inscricdo, declara sua ciéncia
e anuéncia a todos os termos fixados no Credenciamento n°. 007/2025 do Servico
Auténomo Municipal de Agua e Esgoto - SAMAE para o credenciamento de InstituicGes
Financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para a prestacdo de servigos
bancarios de arrecadacéao, processamento, autenticagdo, compensacao e repasse das
receitas publicas de competéncia do Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto —
SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com os padrdes operacionais, tecnolégicos
e de seguranca definidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil e demais
normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional, informando com base no ANEXO Il -
DAS REMUNERACOES DOS SERVICOS, para quais servicos esta se credenciando,
inclusive declara sua ciéncia e anuéncia das condi¢cdes estabelecidas no ANEXO V-
MINUTA DO CONTRATO.

Servigos a serem crendenciados:

ITEM DESCRICAO VALOR DESCRICAO
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento(ATM) R$ 2,07
05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98
(Assinatura/Data)

Nome Legivel do representante legal:

Telefone

E-mail
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO N° xxx/2022

PROCESSO ADM n° xxxx/2025

TERMO DE CREDENCIAMENTO, destinado ao recebimento e tratamento de documentos
de arrecadacao desta Autarquia do municipio de Tijucas (SC), através de suas respectivas

redes de atendimento, através de suas agéncias e conveniadas, inclusive por meio

eletrénico.

[BANCO

CNPJ

[ENDERECO

ORGAO SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOT(

SAMAE
CNPJ 02.396.675/00011-27
IENDERECO Rua Santa Catarina, 47, Centro - Tijucas-SCCEP 88.200-000

OBJETO DOONTRATO credenciamento de Instituicdes Financeiras autorizadg
pelo Banco Central do Brasil para a prestacdo de servi¢co
bancéarios de arrecadacdo, processamento, autenticacaq
compensacdo e repasse das receitas publicas d
competéncia do Servico Autdnomo Municipal de Agua

Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com o
padrées operacionais, tecnolégicos e de segurang
definidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil

demais normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional

|IPROCURADOR NOME:

Cargo:CPF:

AREA DE ABRANGENCIA

Municipio de Tijucas-SC.

Entre as partes acima qualificadas, doravante denominadas SAMAE e BANCO XXXXX,
ficam justas e convencionadas as disposi¢des das Clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA:

O SAMAE autoriza a instituicdo financeira ao recebimento e tratamento de documentos de
arrecadacao desta Autarquia do municipio de Tijucas, através de suas respectivas redes de
atendimento, de suas agéncias e conveniadas e inclusive por meioeletrénico, adequadas ao
padrao FEBRABAN de arrecadacao, com prestacao de contas por meio magnético.

Paragrafo Primeiro:

As agéncias e bancos Conveniados que vierem a ser inauguradas, na area de abrangéncia
prevista no introito, apds a assinatura do presente Contrato, serdo automaticamente
incluidas na presente prestacao de servicos.
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CLAUSULA SEGUNDA:

O Banco néao se responsabilizard em qualquer hipdtese ou circunstancia, pelas declaracées,
calculos, valores, multa, juros, correcdo monetaria e outros elementos consignados nos
documentos de arrecadacao (faturas).

CLAUSULA TERCEIRA:

O banco xxxxx fica autorizado a receber cheques de emissédo do préprio cliente/usuario ou
de terceiros, para quitagdo dos documentos, objeto deste Convénio, desde que sejam de
valor igual ao documento de arrecadacdo e com vinculagdo ao pagamento, mediante
anotacao em seu verso.

Paragrafo Primeiro:
O SAMAE, através deste documento, outorga ao Banco poderes especiais para endossar 0s
cheques recebidos para quitacdo dos documentos de arrecadagéo, objeto deste Contrato.

Paragrafo Segundo:

O valor do cheque acolhido pelo Banco, na forma prevista no caput desta Clausula e
eventualmente ndo honrado, serd debitado na conta de livre movimentacdo do SAMAE,
mantida no Banco, na agéncia xxx de Tijucas (SC), de numero de Conta Corrente n © Xxxx.

CLAUSULA QUARTA:

O produto da arrecadacdo diaria sera lancado em “Conta de Arrecadagao”
conforme COSIF/BACEN.

CLAUSULA QUINTA:

O Banco repassara o produto da arrecadacao no 2° (SEGUNDO) dia util ap6s a data do
recebimento (D+2), com excecao para pagamentos com cheque, cujo prazo sera de até 04
(QUATRO) dias uteis (D+4).

Paragrafo Unico:

O repasse do produto arrecadado serd efetuado através de crédito em conta de livre
movimentagcdo do SAMAE, a favor da conta n.° xx - Agéncia xx, no banco xxxx de acordo
como prazo estabelecido no caput desta clausula.

CLAUSULA SEXTA:

Pela prestagéo de servicos de arrecadacgéo, objeto do presente Credenciamento, o Servigco
Auténomo Municipal de Agua e Esgoto pagara a INSTITUICAO FINANCEIRA tarifa pelos
documentos com cddigo de barras padrdo FEBRABAN e prestacdo de contas através de
meio magnético, nos seguintes valores:

ITEM DESCRICAO VALOR DESCRICAO
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento(ATM) R$ 2,07
05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98
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Paragrafo Primeiro:
O Banco creditard o valor total da arrecadacdo diaria, e, posteriormente, efetuara o
respectivo débito correspondente as tarifas.

Paragrafo Sequndo:

O valor inicialmente contratado através deste Credenciamento serd mantido na vigéncia do
Contrato, podendo ser atualizado monetariamente quando da prorrogacdo do mesmo, pela
variacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC), da Fundac&o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro indice que vier a substitui-lo, ou
de acordo com a legislagdo em vigor.

CLAUSULA SETIMA:

O SAMAE ndo podera, em hipo6tese alguma, utilizar o Documento de Crédito - DOC e/ou
Boleto de Cobranga, como documento de arrecadacdo, com transito pelo Servico de
Compensacéao de Cheques e Outros Papéis.

CLAUSULA OITAVA:

Os arquivos contendo as baixas (faturas arrecadadas) serdo colocados a disposicao
do SAMAE no primeiro dia Gtil apds a arrecadacao.

Paragrafo Primeiro:
Uma vez que serd adotada a sistematica de teletransmissdo, o Banco fica isento da
entregados documentos fisicos, salvo relatério padrdo FEBRABAN.

Paragrafo Sequndo:

Ap0s a retirada dos arquivos da caixa postal, por parte da SAMAE, fica estabelecido o prazo
de dois dias Uteis para a leitura e devolucdo ao Banco, no caso de apresentacdo de
inconsisténcia. O Banco, por sua vez, devera regularizar as possiveis pendéncias também
dentro de dois dias Uteis ap0s a recepcdo do comunicado de inconsisténcia emitido pelo
SAMAE.

CLAUSULA NONA:

Decorridos 3 (trés) meses da data de arrecadacdo, o Banco ficar4 desobrigado de prestar
gualquer informacao a respeito dos recebimentos efetuados e de seus respectivos valores.

Paragrafo Unico:

Na caracterizagcdo de diferencas ou falta de prestacdo de contas recebidas no Banco,
caberd ao SAMAE o0 envio de coOpia das contas que originaram a diferenga, para
regularizagdo por parte do Banco, dentro do prazo previsto no caput desta Clausula.
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CLAUSULA DECIMA:

O Banco fica autorizado, por este instrumento, a inutilizar os seus comprovantes e demais
documentos alusivos a arrecadagdo, objeto deste Contrato, imediatamente apds a
validacdo do meio magnético pelo SAMAE.

Paragrafo Primeiro:
A validacdo da prestacao de contas via tele transmisséo devera ocorrer no prazo maximo de
15(Quinze) dias corridos apés sua disponibilizagéao.

Paragrafo Segundo:
O Banco podera optar pela microfiimagem ou similar dos documentos referidos no caput
desta Clausula, ficando autorizado a inutiliza-los imediatamente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:

Qualquer alteracdo na sistematica de prestacdo de servigos ajustados neste Convénio
dependera de prévia concordancia entre as partes, por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA :

O SAMAE autoriza o Banco a receber contas, tributos e demais receitas devidas, cujos
vencimentos recairem em dias que ndo houver expediente bancario no primeiro dia Gtil, sem
cobrancga de quaisquer acréscimos ao cliente usuario.

Paragrafo Primeiro:
Os documentos de arrecadagdo devem possuir datas de vencimentos distribuidas durante o
més, evitando-se, assim, grande afluxo de clientes/usuarios no recinto das agéncias.

Paragrafo Segundo:
A agéncia devera aceitar os documentos de arrecadacado a qualquer data de apresentacao,
independente das datas de vencimento dos mesmos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA:

O Banco fornecera até o quinto dia Gtil de cada més, o extrato bancéario documental do més
anterior, sem 6nus para o SAMAE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA:

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura, nos
termos do artigo 105, da Lei 14.133, de 2021. Podendo ser prorrogado nos termos do art.
107 da mencionada Lei.

§ 1°. Em caso de prorrogacdo de contrato, devera ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo, devendo o pedido de eventual prorrogacdo ser submetido a apreciagdo da
Procuradoria Geral do Municipio.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA:

Para fins de acompanhamento e controle da execucdo contratual, ficam designados os
seguintes responsaveis pelo Servico Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de
Tijucas/SC:

Gestor do Contrato

Nome: Tiago Suckow da Silva Camargo Guimaraes
Cargo: Presidente

Matricula: 99

E-mail: presidente@samaetijucas.com.br

Fiscal do Contrato

Nome: Elio José Rebelo Neto

Cargo: Diretor de Compras

Matricula: 93/1

E-mail: diretorcompras@samaetijucas.com.br

CLAUSULA DECIMA SEXTA:

Quaisquer impostos ou taxas que venham a ser exigidos pelos Poderes Publicos, com base
no presente Contrato ou nos atos que forem praticados em virtude de seu cumprimento,
serdo suportados pelo SAMAE, que arcara com o principal e acessorio da Obrigacéo
Tributaria, sem nenhum O6nus para o Banco, ainda que esteja este na posicdo ou
responsavel tributario.

CLAUSULA DECIMA SETIMA:

As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte Dotacdo
Orcamentaria:

A presente contratacdo ndo acarretara qualquer despesa para o SAMAE de Tijucas/SC, uma
vez que os servicos de arrecadacédo, autenticagdo, compensacao, processamento e repasse
das receitas publicas sado integralmente remunerados pelos préprios usuarios, conforme
regulamentacdo do Sistema Financeiro Nacional, normas do Banco Central do Brasil e
tabelas de tarifas bancarias aplicaveis.

Dessa forma:

. nao ha previsdo de pagamento por parte da Administracao;

. ndo ha impacto orcamentario-financeiro para o SAMAE;

. nao se exige reserva de dotacdo orcamentaria, nos termos do art. 7° da Lei n°
4.320/1964 e art. 18, 81°, VI, da Lei n® 14.133/2021;

. ndo ha necessidade de empenho para formalizacdo do contrato, haja vista a

auséncia de despesa.

A contratacdo, portanto, dispensa indicacdo de dotacdo orcamentaria, por tratar-se de
credenciamento para prestacao de servicos remunerados diretamente pelos usuarios e sem
gualquer custo, tarifa, encargo ou 6nus para o0 SAMAE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA:

Fica eleito o foro da Comarca de Tijucas (SC), como competente, a fim de dirimir questdes
gue originem do presente Contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.
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E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente, em 03 (trés) vias de igual teor
e para um so efeito, juntamente com as testemunhas abaixo, que declaram conhecer todas

as Clausulas deste Contrato.

Tijucas (SC), xxxx de xxxx de Xxxx

TIAGO SUCKOW DA SILVA CAMARGO GUIMARAES
Presidente do SAMAE
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

A empresa CNPJ
sediada na telefone
e mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, e para os fins do pregdo supramencionado, DECLARA
expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:
a) Detém conhecimento de todas as informacgdes contidas neste edital e em seus anexos, e que
a sua proposta atende integralmente aos requisitos constantes do edital supra;
b) N&o possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicéo de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos, nos termos do inciso XXXIll do art. 7° da
Constituicdo Federal de 1998 (Lei n° 9.854/99), em cumprimento ao estabelecido no inciso Ill do
art. 62 da Lei 14.133/2021;
c) Ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal,
d) Declara, ainda, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para a habilitacdo no presente processo licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores, em cumprimento ao que determina o inciso Il do art. 70 da
Lei 14.133/2021.
e) Declara, para os devidos fins, que 0s servigcos séo prestados por empresas que comprovam
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendem as regras de acessibilidade previstas na
legislacdo, conforme disposto na Lei n°® 13.146, de 2015 e inciso XVII do art. 92 e art. 116,
paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021.

, de de
Assinatura e carimbo do Representante Legal

A declaracéo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa;



