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PROCESSO LICITATORIO N° 048/SAMAE/2026

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO ELETRONICO N°
007/SAMAE/2026

O Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, autarquia
municipal, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Rua Santa Catarina, n°
47, Centro, Tijucas/SC, inscrita no CNPJ sob n° 02.396.675/0001-27, torna publico o
presente Chamamento Publico para Credenciamento Eletrénico de instituicdes financeiras
autorizadas pelo Banco Central do Brasil, destinado a prestacao de servigos bancarios de
arrecadacao, processamento, autenticagdo, compensacgao e repasse das receitas de sua
competéncia. O procedimento sera realizado pela plataforma Licitar Digital, acessivel em
https://wwwlicitardigital.com.br/, com fundamento nos arts. 74, IV, 78, |, e 79, I, da Lei n°
14.133/2021, observada a regulamentacdo municipal aplicavel e as condigdes deste Edital,
do Anexo | — Termo de Referéncia e do Anexo Il — Da Remuneragao dos Servigos.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital destina-se a receber as inscricbes para credenciamento de
Instituicbes Financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para a prestacao de
servigcos bancarios de arrecadacgao, processamento, autenticacdo, compensacgao e repasse
das receitas publicas de competéncia do Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto —
SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com os padrdes operacionais, tecnologicos e de
seguranca definidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil e demais normas
aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional.

1.2. As especificagbes constam do Anexo | — Termo de Referéncia, e a remuneragao dos
servigos, do Anexo Il.

1.3. A contratagao nao gerara vinculo empregaticio entre o SAMAE e os credenciados.

1.4. O requerimento de credenciamento e os documentos de habilitagdo serdo enviados
exclusivamente pela plataforma Licitar Digital, em https://www.licitardigital.com.br/, no
processo do SAMAE de Tijucas/SC. O recebimento tera inicio em 07 de outubro de
2026 a partir das 12:00h (doze horas) até 06 de novembro de 2026 as 17:00h
(dezessete horas). A anadlise do grupo inicial tera inicio em 07 de novembro de 2026
as 8:00h (oito horas), apds a janela inicial de trinta dias contados da publicagcdo. Os
requerimentos permanecerdo admitidos durante toda a vigéncia do Edital, inclusive apos a
analise inicial, conforme o item 5.20. Nao havera entrega de envelopes ou protocolo fisico
de documentos de habilitagao.

1.5. Poderao participar instituicbes financeiras, bancarias ou cooperativas de crédito
regularmente autorizadas pelo Banco Central do Brasil e aptas a executar os servigos
ofertados. A rede presencial, quando ofertada, podera compreender agéncias, postos de
atendimento e correspondentes autorizados. A presenca no Municipio de Tijucas/SC
constitui objetivo de capilaridade, sem preferéncia de julgamento ou requisito territorial de
habilitagao; instituicbes que ofertem canais digitais poderéo participar desde que atendam
as exigéncias de integracéo e execugao.

1.6. A adocdo do modelo de credenciamento fundamenta-se na inviabilidade de
competicdo excludente, nos termos do art. 74, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021, uma vez
que O servigo exige a participacédo simultanea, complementar e nao restritiva de multiplas
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instituicdes financeiras, todas aptas a operar a arrecadacao em padrao FEBRABAN. Nesse
contexto, todos os interessados que atenderem aos requisitos minimos estabelecidos
poderédo ser credenciados, sem limitagdo quantitativa, inexistindo disputa, ranking,
comparacao de pregos ou selecado competitiva, cabendo exclusivamente ao usuario final a
escolha do canal ou da instituigdo financeira para a realizagdo do pagamento.

1.7. Este instrumento estabelece os requisitos técnicos minimos necessarios a integragao
entre os sistemas das instituicdes financeiras e os sistemas de gestdo comercial e
arrecadagdo do SAMAE/Tijucas, assegurando seguranga da informacao, rastreabilidade
das operacdes, conciliacdo financeira automatizada, padronizacdo dos procedimentos e
regularidade das transagdes, em conformidade com a regulamentagao do Banco Central do
Brasil, com as normas da FEBRABAN e com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).
1.8. Serao utilizadas prioritariamente as contas bancarias ja existentes do SAMAE. A abertura
de nova conta somente podera ocorrer excepcionalmente, mediante justificativa técnica e
autorizacdo formal da Autarquia. As adaptagbes, integracdes e estruturas necessarias a
execugao dos servigos nao gerarao custos adicionais aos pregos unitarios previstos no Anexo
Il, ressalvada a remuneracao contratual devida pelo SAMAE pelas transacbes efetivamente
realizadas.

1.9. Servicos de arrecadagao abrangidos pelo credenciamento

No ambito deste credenciamento, poderdao ser executados, conforme a infraestrutura, a
capacidade técnica e os canais disponibilizados por cada instituicao financeira, os
seguintes servigos de arrecadagéao:

1.9.1. Servigco de recebimento de documentos com codigo de barras padrao FEBRABAN
por meio de Débito Automatico, incluindo validagdo, processamento, autenticacio
eletrbnica e repasse dos valores ao SAMAE.

1.9.2. Servigo de recebimento de documentos com cdodigo de barras padrao FEBRABAN
por meio de canais conveniados, tais como lotéricas, correspondentes bancarios,
cooperativas de crédito e demais agentes autorizados, assegurando abrangéncia territorial
e atendimento presencial.

1.9.3. Servigo de recebimento de documentos com cddigo de barras padrao FEBRABAN
por meio de Internet Banking, com tratamento de arquivos CNAB, conciliagdo eletronica,
integracdo automatica e retorno de pagamentos compensados.

1.9.4. Servico de recebimento de documentos com codigo de barras padrao FEBRABAN
por meio de terminais de autoatendimento (ATM), com autenticacdo digital, registro
imediato e disponibilidade continua.

1.9.5. Servigo de recebimento de documentos com cddigo de barras padrao FEBRABAN
diretamente no guiché de caixa das instituigdes bancarias ou cooperativas de crédito,
assegurando autenticagao, processamento e repasse financeiro.

1.9.6. Servico de arrecadagao por PIX Tradicional, permitindo o pagamento instantaneo
das faturas do SAMAE, por meio de QR Code dindmico ou estatico, com confirmagéo
imediata e integragdo automatica aos sistemas internos.

1.9.7. Servigo de arrecadagao por PIX Automatico, conforme regulamentagdo do Banco
Central do Brasil, viabilizando cobranga recorrente ou programada mediante autorizagao do
usuario, registro de mandatos, processamento automatizado e repasse ao SAMAE.

1.9.8. A listagem dos servigos possui carater descritivo e operacional, ndo implicando
obrigagdo de execugao integral por cada instituigdo credenciada, nem caracterizando
parcelamento do objeto ou adjudicacdo por itens. Cada instituicdo financeira podera
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executar os servicos compativeis com sua infraestrutura, atuando de forma complementar
as demais credenciadas, assegurando pluralidade de canais, continuidade do servigo e
atendimento ao interesse publico.

2. DA JUSTIFICATIVA

A contratagao ocorrera por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, IV, da
Lei n® 14.133/2021, mediante o procedimento auxiliar de credenciamento previsto nos arts.
78, 1, e 79, Il, da mesma Lei, com selegcdo a critério do beneficiario direto. Todos os
interessados que cumprirem as condi¢cdes padronizadas poderao ser credenciados, sem
exclusividade ou classificagdo competitiva. A instituicdo e o canal de pagamento serao
escolhidos pelo usuario, e a remuneragao pelos servigos efetivamente executados cabera
ao SAMAE, conforme o Anexo Il.

O SAMAE de Tijucas/SC desempenha servico publico essencial de captacao, tratamento,
reservagao e distribuicdo de agua potavel, bem como de coleta e destinagdo de esgoto
sanitario, atividades de carater continuo e indispensaveis a saude publica e ao bem-estar
da populacdo. Para assegurar a sustentabilidade econémico-financeira desses servigos, a
Autarquia realiza a cobranga mensal por meio de faturas geradas a partir da leitura dos
hidrobmetros instalados nas unidades consumidoras. O relatério oficial de faturamento
(Referéncia 10/2025) demonstra que o SAMAE emite atualmente 18.323 faturas por més,
totalizando 219.876 documentos anuais, que necessitam ser recebidos por meio de canais
amplos, seguros, modernos e integrados ao Sistema Financeiro Nacional.

Como a Autarquia nado possui estrutura bancaria propria para efetuar diretamente a
arrecadacgao, autenticagdo, compensagado e repasse dos valores pagos pelos usuarios,
torna-se indispensavel a contratacdo de instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco
Central, aptas a processar tais transagdes com observancia as normas de seguranga,
tecnologia e interoperabilidade vigentes. A operacionalizacdo desses servicos exige
aderéncia rigorosa aos padrées FEBRABAN, incluindo: padronizagéo de boletos, arquivos
CNAB, integragao eletrdnica, conciliagcdo automatica, autenticagao digital e conformidade
com os requisitos de seguranga regulados pelo Banco Central e pela Lei Geral de Protegéo
de Dados (LGPD).

Os quantitativos encaminhados pelas instituicbes financeiras comprovam a elevada
demanda operacional. Registraram-se:

. Banco do Brasil: 26.575 documentos (2023); 20.965 (2024); 10.298 (jan—jul/2025);

. Caixa Econémica Federal: 40.355 (2023); 40.669 (2024); 20.707 (jan—jul/2025);

. Bradesco: 46.417 (2023); 32.780 (2024); 13.283 (2025 parcial);

. Sicoob: 22.216 documentos arrecadados entre 2023 e julho/2025;

. Sistema Ailos: 3.493 documentos (2024); 2.322 (jan—nov/2025).

Mesmo sem a resposta do Banco Itau, o consolidado demonstra que a arrecadacao anual
conduzida pela rede bancaria ultrapassa 100.000 documentos por ano, revelando forte
utilizagao dos canais bancarios pelos usuarios do SAMAE.

Somado ao histérico de arrecadagao, o Municipio de Tijucas vive crescimento demografico
acelerado, expansdo imobiliaria, instalacdo de novos empreendimentos e aumento
constante das ligagdes de agua e esgoto. Paralelamente, observa-se significativa migragcao
para meios digitais de pagamento, especialmente PIX Tradicional, PIX Automatico, mobile
banking, correspondentes, lotéricas, débito automatico e internet banking, ampliando
substancialmente a demanda sobre os sistemas de arrecadacgao.
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Partindo do volume de 219.876 faturas anuais informado no Termo de Referéncia e
aplicando crescimento estimado de 20%, projeta-se aproximadamente 263.851 transacoes
no proximo exercicio. Adota-se a faixa de 260.000 a 270.000 documentos anuais para
dimensionamento global, observados os deveres de planejamento dos arts. 11, 18 e 169 da
Lei n°® 14.133/2021 e, como referéncia metodoldgica, as orientacées da IN SEGES n°
81/2022, no que forem compativeis.

Serdo utilizadas prioritariamente as contas ja existentes do SAMAE, admitida abertura
excepcional de nova conta mediante justificativa técnica e autorizacdo formal. As
instituicbes adequardo seus sistemas, fluxos e integragdes sem custos adicionais aos
precos unitarios contratados, mantida a remuneragao dos servigos efetivamente prestados,
conforme o item 1.8 e o Anexo II.

3. DO ACESSO AO EDITAL

3.1. O Edital e seus anexos estardo disponiveis gratuitamente na plataforma Licitar
Digital, em https://wwwlicitardigital.com.br/, no sitio eletrénico oficial
https://www.tijucas.sc.gov.br/ e no Portal Nacional de Contratagées Publicas — PNCP. Os
interessados deveréao localizar o procedimento pelo ente publico SAMAE de Tijucas/SC e
pelo numero do credenciamento.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

4.1. Poderéo participar as instituicbes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil
que atendam as condigdes deste Edital, observados os servicos e canais que se
comprometerem a executar.

4.2. Nao poderao participar interessados atingidos por impedimento de licitar e contratar ou
declaracdo de inidoneidade, enquanto vigentes e dentro dos limites de abrangéncia da
sancdo, nem aqueles enquadrados nas vedacgdes dos arts. 9° e 14 da Lei n°® 14.133/2021.
Eventuais sang¢des aplicadas sob legislagdo anterior serdo consideradas segundo seus
proprios efeitos e alcance.

4.3. Pendéncias financeiras ou contratuais ndo constituem, por si sés, impedimento de
participagdo, sem prejuizo da comprovagao da regularidade exigida no capitulo 6, das
sangdes vigentes e dos impedimentos previstos em lei. A Administragao verificara os
registros oficiais pertinentes e assegurara manifestacdo sobre eventual impedimento
identificado.

5. DO CREDENCIAMENTO ELETRONICO

5.1. O credenciamento eletrdnico de institui¢gdes financeiras sera conduzido pela plataforma
Licitar Digital, com analise dos requerimentos e dos documentos apresentados, admitindo
todas as interessadas que atendam as condi¢gdes do Edital. Nao havera sessao de lances,
disputa de precos, classificacdo competitiva ou selegao exclusiva de fornecedor.

5.2. A interessada devera cadastrar-se previamente na plataforma Licitar Digital, constituir
usuario autorizado a representa-la, localizar o credenciamento do SAMAE de Tijucas/SC e
utilizar os campos proprios para apresentagcdo do requerimento, das declaragbes e dos
documentos de habilitacdo. O cadastro na plataforma ndo equivale a habilitacdo ou ao
credenciamento perante o SAMAE.

5.3. O pedido de credenciamento sera apresentado mediante preenchimento dos campos
disponibilizados no processo eletrénico e anexagao da Ficha de Inscricdo do Anexo lll e do
Termo de Adesdo do Anexo IV, assinados pelo representante legal ou procurador com
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poderes suficientes. Apés anexar os documentos exigidos, a interessada devera finalizar e
enviar sua solicitagdo no sistema. O simples salvamento de arquivos ou preenchimento
parcial ndo caracteriza envio concluido.

5.4. A solicitagao identificara razao social, nome fantasia, quando houver, CNPJ, endereco,
telefone, e-mail e representante responsavel. A instituicdo mantera atualizados seus dados
cadastrais e indicara expressamente os servigos e canais que pretende disponibilizar,
conforme o Edital e o Termo de Adeséo.

5.5. A interessada anexara declaracdo de que dispde de infraestrutura tecnoldgica,
operacional e equipe compativeis com os servicos e canais ofertados, observadas as
exigéncias técnicas do Termo de Referéncia. A declaragao nao impora a disponibilizacao
cumulativa de todos os canais de arrecadagao.

5.6. Serao credenciadas as instituigdbes que atenderem as condi¢des de habilitacdo e
aderirem as condigdes do Edital e de seus anexos, apds decisdo motivada registrada no
processo eletrénico e homologacao pela autoridade competente. A execugao dependera da
formalizacdo contratual e do atendimento as condigbes de eficacia e integracéo
operacional.

5.7. A solicitagcao sera considerada recebida apds sua finalizagao e envio pela plataforma.
A interessada devera verificar o status de envio e conservar o comprovante ou registro
eletrénico disponibilizado. A data e o horario registrados no sistema serdo utilizados para
afericao de tempestividade, observado o horario de Brasilia.

5.8. O agente ou a comissao formalmente designada analisara as solicitagdes em até dez
dias uteis do recebimento completo da documentagéo, admitida prorrogagdo motivada, com
comunicagao a interessada. As diligéncias indicardo a pendéncia e concederao cinco dias
Uteis para resposta, prorrogaveis mediante justificativa aceita pela Administragdo. O prazo
de analise ficara suspenso durante a diligéncia. O saneamento observara o art. 64 da Lei
n° 14.133/2021, inclusive a confirmacdo de condicdo preexistente e a atualizagdo de
documento vencido apds o recebimento. O indeferimento sera motivado, assegurado
recurso e nova solicitagao apds saneamento das pendéncias.

5.9. A apresentacdo e o envio eletrbnico da solicitagdo vinculam a interessada as
condicoes deste Edital, do Termo de Referéncia e dos demais anexos, relativamente aos
servigos que se compromete a executar.

5.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, quem estiver alcangado pelos
impedimentos legais aplicaveis a contratagio, inclusive pelas vedagdes dos arts. 9° e 14 da
Lei n® 14.133/2021.

5.11. O servico nao ¢é excludente: diversas instituicbes financeiras devem atuar
simultaneamente, permitindo ao usuario a livre escolha da instituicdo onde realizara o
pagamento.

5.12. Nao ha competicdo possivel: cada banco opera com infraestrutura prépria e
certificada, devendo atuar paralelamente, impossibilitando a selegdo de apenas um
fornecedor.

5.13. A Administracdo tem o dever de credenciar todos os que atendam as condi¢des
minimas, sem limite de vagas, conforme determina o instituto juridico.

5.14. Os documentos serdao anexados em arquivos digitais legiveis e integros,
preferencialmente em PDF, respeitados os formatos e limites de tamanho admitidos pela
plataforma. A identificagdo da autoria, a assinatura e os poderes de representagao deverao
ser verificaveis. A Administragdo podera consultar os 6rgdos emissores e solicitar
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esclarecimentos ou exibicdo de originais quando houver duvida motivada sobre
autenticidade.

5.15. A interessada sera responsavel pela guarda de suas credenciais, pela atuacao de seu
representante e pela conferéncia dos arquivos efetivamente enviados. Falhas de acesso a
internet ou de equipamentos da interessada ndo serdao confundidas com indisponibilidade
geral da plataforma.

5.16. As diligéncias, os avisos e as decisdes seréo registrados no processo eletrénico. A
interessada devera acompanhar a plataforma e os contatos informados. Os prazos seréo
contados a partir da intimagado ou divulgagéo oficial do ato, conforme sua natureza e a
legislacdo aplicavel;, o envio de alerta automatico ndo substituira o registro oficial da
comunicagao.

5.17. O uso de campos denominados proposta, item ou lote na plataforma tera funcao
operacional de identificacdo dos servicos ofertados e de adesao as condi¢oes
padronizadas. Nao havera oferta competitiva de precos nem garantia de volume minimo. O
preenchimento de eventual campo obrigatério de quantidade observara as instrugoes
divulgadas pelo SAMAE no processo eletrénico, sem converter a estimativa global em
obrigagao individual.

5.18. Se nado houver funcionalidade especifica para diligéncias, impugnacdes,
esclarecimentos, recursos ou contrarrazées no modulo utilizado, a manifestacdo sera
encaminhada aos e-mails licita2@tijucas.sc.gov.br e licita3@tijucas.sc.gov.br, com
identificacdo do procedimento e da interessada. A Administragao juntara a manifestacéo e
a decisdo ao processo e divulgara os atos pertinentes pelos canais oficiais. Esse canal
subsidiario ndo se destina ao envio inicial de requerimentos de credenciamento ou
documentos de habilitag&o.

5.19. Na ocorréncia de indisponibilidade geral comprovada da plataforma, o SAMAE
divulgara orientagdes e, quando necessario, prorrogara os prazos atingidos, preservando a
isonomia. O recebimento de documentos por meio alternativo somente sera admitido
mediante orientagdo formal previamente divulgada, com incorporagdo dos registros ao
processo eletrénico.

5.20. O cadastramento permanecera aberto durante a vigéncia do Edital, sem limite de
instituigdes. O prazo inicial de trinta dias contado da publicacdo destina-se a formacao do
primeiro grupo de analise; seu término ndo encerra a vigéncia do chamamento nem o
recebimento de novas solicitagdes. O Edital continuara vigente até sua revogacédo ou
anulagcado formal, ou substituigdo por novo instrumento, com publicidade pelos canais
oficiais e preservacéo dos contratos regularmente celebrados, quando cabivel.

5.21. Os horarios de abertura e encerramento de janelas ou prazos eletrénicos observarao
o horario de Brasilia. O suporte relativo ao cadastro e ao funcionamento da plataforma
devera ser solicitado pelos canais oficiais de atendimento da Licitar Digital; questdes sobre
o conteudo do Edital serdo dirigidas ao SAMAE na forma do capitulo 12.

6. DA HABILITACAO

Para fins de credenciamento, e considerando a natureza do objeto — servigos bancarios
de arrecadagado, processamento, autenticagdo, compensacao e repasse de receitas
publicas —, somente poderdo ser habilitadas as instituicbes financeiras autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, nos termos da legislagdo bancaria e do Sistema
Financeiro Nacional.
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A habilitagdo observara os arts. 62 a 69 da Lei n° 14.133/2021 e as regras
complementares previstas no Decreto Municipal n® 2.117/2023, aplicaveis a fase externa
do procedimento.

As instituicbes interessadas deverdo anexar a solicitagdo eletrdbnica os documentos
exigidos neste capitulo, conforme os itens 1.4 e 5.2 a 5.21. Declaragbes eletrbnicas
disponibilizadas pela plataforma nao dispensardao os documentos especificos do Edital,
salvo quando equivalentes e expressamente admitidas.

6.1. Habilitagao Juridica.

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social consolidado, devidamente registrado no
orgao competente, com comprovante de eleicdo ou designacéo dos administradores em
exercicio.

b) Decreto, autorizagdo ou ato normativo do Banco Central do Brasil que comprove a
regular constituicdo como instituigcao financeira, cooperativa de crédito, banco multiplo ou
congénere autorizado a operar servigos de arrecadagao e cobranca.

c) Documento que comprove poderes de representacdo do signatario responsavel pelo
credenciamento.

6.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Certiddao de regularidade relativa aos tributos federais e a divida ativa da Uniao,
inclusive contribuicdes sociais, admitida certidao positiva com efeitos de negativa.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou matriz da
instituigao.

c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou matriz da
instituigao.

d) Comprovante de inscricdo no CNPJ e, quando cabivel, inscricdo no cadastro de
contribuintes estadual ou municipal relativo ao domicilio ou sede, pertinente ao ramo de
atividade e compativel com o objeto. A regularidade municipal serd comprovada perante a
Fazenda do domicilio ou sede; ndo se exigira certiddo de Tijucas/SC de instituicao
sediada em outro Municipio apenas por ser o ente contratante.

e) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF (Caixa Econémica Federal).

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme Resolug&o do TST.

6.3. Regularidade perante o Banco Central e o Sistema Financeiro

a) Comprovacao de autorizagao vigente do Banco Central do Brasil para funcionamento,
com habilitagao para prestacao de servicos de cobrancga e arrecadagao.

b) Declaracdo de inexisténcia de restricbes operacionais, sancionatorias ou impeditivas
que inviabilizem a execucdo dos servigos ofertados, sujeita a confirmagéo por consulta as
informacdes oficiais disponiveis no Banco Central do Brasil.

c) Declaragdo de que a instituicdo cumpre integralmente as normas do BACEN e do
Conselho Monetario Nacional referentes a:

— prevencéao a lavagem de dinheiro;

— gestao de riscos;

— seguranga cibernética;

— sigilo bancario;

— prestacao de servigos a entes publicos.
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6.4. Qualificagao Técnica

A qualificacdo técnica sera aferida de modo proporcional aos servicos ofertados pela
instituigao, mediante:

a) Declaracao de infraestrutura tecnoldgica compativel com os padrédes FEBRABAN e os
requisitos de integragéo aplicaveis aos servigos ofertados, abrangendo, conforme o caso:

— boletos de cobranca registrados;

— CNAB remessa e retorno;

— conciliacéo eletrbnica;

— autenticac&o bancaria digital;

— processamento e compensacao interbancaria.

b) Indicagcdo expressa dos canais e modalidades de arrecadagédo ofertados, conforme a
infraestrutura e os produtos da instituicdo, podendo abranger, de forma ndo cumulativa:

— débito automatico;

— correspondentes bancarios / lotéricas (quando aplicavel);

— internet banking;

— mobile banking;

— terminais de autoatendimento;

— guiché de caixa;

— PIX Tradicional e/ou PIX Automatico.

c¢) Indicacao da equipe técnica responsavel pela interface operacional, integragao sistémica
e relacionamento institucional com o SAMAE.

§ 1° A indicacdo dos canais e servicos possui carater declaratorio, ndo implicando
obrigagao de execugao integral de todos os servigos previstos no Termo de Referéncia.

§ 2° Cada instituigao credenciada podera executar exclusivamente os servigos compativeis
com sua infraestrutura, inexistindo exigéncia de cumulatividade, hierarquizagao técnica ou
comparagao entre os credenciados.

6.5. Qualificagao Econémico-Financeira

a) Demonstragdes financeiras exigidas pela regulamentagdo do Banco Central do Brasil,
devidamente publicadas ou registradas, relativas aos dois ultimos exercicios sociais
exigiveis, observado o art. 69 da Lei n°® 14.133/2021 e as regras aplicaveis as instituicbes
constituidas ha menos de dois anos.

b) Certiddo, declaracédo ou informagao oficial disponibilizada pelo Banco Central do Brasil
que permita comprovar a inexisténcia de impedimentos prudenciais relevantes a execugao.
Na auséncia de documento especifico emitido pela autoridade reguladora, sera admitida
declaracédo da instituicdo, acompanhada de informacdes oficiais consultaveis e sujeita a
verificagdo pela Administragao.

c) Declaragdo de que nao se encontra em regime de intervencao, liquidagao extrajudicial
ou situacao equivalente.

6.6. Declaragcdes e Cumprimento de Normas Obrigatérias

a) Declaracdo de atendimento as normas e aos manuais operacionais da FEBRABAN
aplicaveis aos servigos efetivamente ofertados.

b) Declaracdo de observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com adocao de
medidas técnicas e administrativas de seguranga compativeis com a natureza das
transacgdes realizadas.

c) Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos a habilitagdo, nos termos da legislagéo
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vigente.
d) Declaragcao de cumprimento das vedacgdes do art. 9° da Lei n° 14.133/2021, conforme
regulamentado no Decreto Municipal n°® 2.117/2023.

6.7 Exigéncias Complementares

a) Indicagdo da agéncia, unidade ou estrutura responsavel pelo relacionamento
institucional com o SAMAE, inclusive equipe de suporte dos canais digitais, quando
ofertados.

b) Informagdo dos prazos operacionais praticados, com adesédo aos prazos maximos de
repasse e retorno definidos nas Clausulas Quinta e Oitava do Anexo V, observadas as
regras especificas do PIX.

c) Declaracdo de adequagao prioritaria as contas existentes, admitida nova conta
exclusivamente nas condi¢cdes do item 1.8, sem custos adicionais aos precos unitarios
contratados.

6.8. Serao admitidas certidées negativas ou positivas com efeitos de negativa, nos termos
legais, dentro do prazo de validade informado pelo emissor. A Administracdo podera
confirmar os documentos em bases oficiais e realizar diligéncias do art. 64 da Lei n°
14.133/2021, sem criar exigéncia adicional ndo prevista no Edital. As declaragbes
especificas poderdo ser reunidas em documento unico, desde que contemplem
integralmente os conteudos exigidos.

7. QUANTITATIVO E VALOR:

7.1. Quantitativo Estimado

Considerando o volume atual de 18.323 faturas mensais (219.876 faturas anuais) e
projetando crescimento de 20% ao ano, estima-se que o SAMAE devera processar
aproximadamente 260.000 a 270.000 documentos no préximo exercicio. Este quantitativo
global contempla todas as modalidades de arrecadagao disponibilizadas pelas instituicbes
financeiras credenciadas.

A demanda anual estimada podera distribuir-se, de forma variavel e ndo predeterminada,
entre os seguintes servigos de arrecadagao:

Débito Automatico

Canais Conveniados

Internet Banking

Autoatendimento (ATM)

Guiché de Caixa

PIX Tradicional

) P1X Automatico

Ressalta-se que a listagem dos servigos possui carater meramente descritivo e operacional,
nao implicando obrigagdo de execugéo integral por cada instituicao financeira credenciada,
tampouco garantia de volume minimo por item. Cada credenciada executara apenas o0s
servicos compativeis com sua infraestrutura, capacidade técnica e canais
disponibilizados, sendo a escolha do meio de pagamento definida exclusivamente pelo
usuario final.

A estimativa global serve ao dimensionamento e ao planejamento da
contratagdo, sem garantia de demanda por instituicdo ou canal; a IN SEGES n°

81/2022 é utilizada como referéncia metodoldgica no que couber.

NO G AwN
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7.2. Valor Estimado da Contratagao

7.2.1. Os servicos serao remunerados pelo SAMAE, mediante aplicagdo dos precos
unitarios padronizados do Anexo Il ao numero de transagbes efetivamente realizadas e
atestadas. E vedada cobranca adicional ao usudrio pelo pagamento das faturas nos canais
credenciados.

7.2.2. Os valores unitarios abaixo, obtidos na pesquisa de precos indicada no Termo de
Referéncia, constituem os precos iniciais de remuneracao das credenciadas, nos termos do
art. 79 da Lei n° 14.133/2021. A adesdo nao envolve disputa de precos, ranking ou
exclusividade.

ITEM DESCRIC}AO TARIFA UNITARIA
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento (ATM) R$ 2,07
05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98

7.2.3. O valor global anual estimado é de R$ 544.385,71, adotando-se 265.000
documentos e a média aritmética das sete tarifas unitarias, calculada sem arredondamento
intermediario (R$ 14,38 + 7). A faixa de 260.000 a 270.000 documentos corresponde a R$
534.114,29 a R$ 554.657,14. Essa projecdo é global, ndo representa valor de cada
contrato nem garantia de demanda por instituicdo ou canal. O pagamento utilizara a tarifa
da modalidade efetivamente executada, e ndo a média empregada na estimativa.

7.3 Consideragoes Finais

7.3.1. Os precos unitarios serao uniformes para todas as instituicbes que prestarem a
mesma modalidade, ressalvados os reajustes e revisdes formalmente autorizados e
divulgados de forma isonémica.

7.3.2. A despesa sera suportada pela Autarquia e observara a dotagdo, o empenho prévio,
a liquidacao e o pagamento previstos no capitulo 14.

7.3.3. A pesquisa de precos sera documentada no processo, com observancia da Lei n°
14.133/2021 e da regulamentacao aplicavel, utilizando-se a IN SEGES n° 65/2021 como
referéncia metodoldgica no que couber.

7.3.4. O volume de transacbes de cada instituicdo dependera da escolha do usuario. Os
precos contratuais ndo serao definidos livremente por tabelas comerciais das instituigdes,
nem presumidos como fixados pelo Banco Central ou pela FEBRABAN.

7.3.5. Nao havera disputa ou classificagdo competitiva, sendo admitidas todas as
instituicdes que cumprirem as condigdes deste Edital, nos termos dos arts. 74, IV, e 79, I,
da Lei n°® 14.133/2021.

8. VIGENCIA DA CONTRATAGAO:

8.1. Cada contrato tera vigéncia inicial de doze meses contados de sua assinatura,
observadas sua eficacia, a disponibilidade de créditos orgamentarios e as regras dos arts.
105 a 107 da Lei n°® 14.133/2021 para servigos continuos. A vigéncia contratual ndo se
confunde com o prazo de recebimento de solicitagdes de credenciamento.

8.2. Os contratos poderao ser prorrogados sucessivamente, mediante termo aditivo, até o
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limite de dez anos de vigéncia total, desde que a autoridade competente ateste a
manutencdo da vantagem das condi¢des e dos precos, a disponibilidade orgamentaria, a
regularidade da execugao e a manutencao das condi¢gbes de habilitagao. A prorrogacao
nao & automatica.

A prorrogagao sera admitida quando demonstrada:

| — a vantajosidade técnica e operacional para o SAMAE;

Il — a manutencao do interesse publico, considerando a continuidade do servigo essencial
de arrecadacao;

Il — a regularidade da instituicdo financeira, incluindo sua autorizagdo vigente de
funcionamento;

IV — a adesao continua aos padrdes FEBRABAN, protocolos de seguranga e integragbes
sistémicas exigidas;

V — o cumprimento integral das obrigagdes contratuais.

Novas instituicdes poderdo aderir durante a vigéncia do Edital e celebrar contratos com
prazo contado individualmente. A prorrogacdo e o reajuste sdo institutos distintos,
observados os itens 8.4 a 8.7.

8.3. O término ou a ndo prorrogac¢ao do contrato ndo dispensa o repasse, a conciliagcdo e a
regularizagao das transacdes pendentes, nem o pagamento dos servicos regularmente
executados. A extingdo observara os arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021 e as regras
especiais do art. 106, quando aplicaveis.

8.4. As tarifas serdo reajustaveis pelo INPC/IBGE, apés interregno minimo de doze meses
contado da data do orgamento estimado que fundamentou os precgos iniciais. Data-base:
[més/ano da pesquisa de pregos constante do processo]. Essa referéncia sera a mesma
para as instituicbes aderentes ao Edital, independentemente da data de assinatura de cada
contrato.

8.5. O novo prego correspondera ao prego vigente multiplicado pela razdo entre os
numeros-indices do INPC no término e no inicio do periodo anual de apuragao, sem
sobreposigao de periodos. Os reajustes subsequentes respeitardo novo interregno de doze
meses, e o resultado sera arredondado para duas casas decimais.

8.6. O reajuste sera formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136, I, da Lei n°
14.133/2021, com registro e divulgacao da tabela atualizada. A extingdo do INPC ensejara
utilizagcado do indice oficial que legalmente o substituir; na auséncia de substituto legal, a
definicao dependera de ajuste formal motivado.

8.7. O reajuste ndo impede revisdo para restabelecimento do equilibrio econdémico-
financeiro nas hipoteses do art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133/2021, mediante demonstracéo
dos pressupostos legais e dos impactos efetivos. Pedidos de revisao e de repactuacéo,
quando juridicamente cabiveis, serdo decididos em até trinta dias do recebimento completo
dos elementos necessarios, prorrogaveis motivadamente por igual periodo.

9. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

9.1. Da Contratada

As instituicbes financeiras credenciadas, doravante denominadas CONTRATADAS,
cumprirdo as obrigacdes deste Edital, do Termo de Referéncia e do contrato relativamente
aos servigos e canais que declararem e se comprometerem a executar. Nao sera exigida a
oferta cumulativa de todas as modalidades. Constituem deveres minimos da
CONTRATADA:
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9.1.1. Deveres Técnicos e Operacionais

a) Executar os servicos de arrecadagao, autenticacdo, compensacgdo, processamento,
conciliacdo e repasse assumidos no Termo de Adesdo e no contrato, observados os
padroes FEBRABAN e as normas do Banco Central do Brasil aplicaveis a cada
modalidade.

b) Disponibilizar os canais efetivamente ofertados, de forma ndo cumulativa, conforme a
infraestrutura declarada, dentre as seguintes modalidades:

— Débito Automatico;

— Canais conveniados (correspondentes bancarios, cooperativas, lotéricas, agentes
autorizados);

— Internet Banking;

— Aplicativos mobile;

— Terminais de autoatendimento (ATM);

— Guiché de caixa;

— PIX Tradicional;

— PIX Automatico.

c) Manter sistemas compativeis com os arquivos CNAB, remessa e retorno, quando
aplicaveis, e com as interfaces proprias do PIX, assegurando integracdo, conciliacéo e
comunicagao segura com o SAMAE.

d) Assegurar que a autenticacdo bancaria siga os padroes FEBRABAN validos e que os
comprovantes de pagamento apresentem todas as informag¢des essenciais para auditoria e
rastreabilidade.

e) Repassar os valores arrecadados e disponibilizar os registros nos prazos das Clausulas
Quinta e Oitava do Anexo V, observadas as regras especificas de liquidagéo e confirmagao
do PIX.

9.1.2 Deveres Relacionados a Seguranga da Informagao e LGPD

a) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados
no ambito da arrecadacgédo, atendendo integralmente as exigéncias da Lei Geral de
Protecao de Dados — LGPD.

b) Garantir a confidencialidade, a integridade, a rastreabilidade e a prote¢cao contra acessos
nao autorizados as informacdes financeiras e pessoais dos usuarios.

c) Informar imediatamente ao SAMAE qualquer incidente de seguranga que envolva dados
pessoais ou informacgdes bancarias relacionadas ao processamento das faturas, adotando
as medidas corretivas necessarias.

9.1.3 Deveres Relativos a Operagao Financeira

a) Repassar integralmente as receitas as contas indicadas pelo SAMAE, sem desconto
automatico de tarifas ou compensacao unilateral, observadas as condi¢oes do item 1.8.

b) Manter conciliacdo diaria e fornecer extratos, arquivos de retorno e informacdes das
transacdes realizadas nos canais efetivamente operados.

c) Prestar os servigos pelos precos do Anexo Il, sem cobranga adicional ao usuario, e
apresentar mensalmente nota fiscal ou fatura e relatério detalhado para conferéncia, atesto,
liquidagao e pagamento pelo SAMAE.
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9.1.4 Deveres de Comunicagao e Suporte ao SAMAE

a) Disponibilizar canal de comunicacao institucional para atendimento de demandas do
SAMAE, incluindo suporte técnico, operacional e financeiro.

b) Informar imediatamente qualquer inconsisténcia, indisponibilidade sistémica ou falha na
arrecadacao que possa comprometer o fluxo financeiro ou o atendimento ao usuario.

c) Atender prontamente as solicitagbes de auditoria, diligéncias, esclarecimentos e envio de
informagdes necessarias ao acompanhamento da execugao contratual.

9.1.5 Deveres de Manutencgao da Habilitagao

a) Manter-se autorizada pelo Banco Central do Brasil para operar servigos de cobranga,
arrecadacao e produtos financeiros correlatos durante toda a vigéncia contratual.

b) Comunicar ao SAMAE, no prazo maximo de 48 horas, qualquer alteragdo societaria,
regulamentar ou operacional que impacte a execugéo dos servigos.

c) Manter-se em conformidade com toda a regulamentacdo vigente, incluindo normas
bancarias, circulares BACEN, manuais FEBRABAN, regramentos de PIX e politicas de
prevencao a lavagem de dinheiro.

9.1.6 Deveres Contratuais Gerais

a) Cumprir integralmente as obrigagbes assumidas no credenciamento e no contrato, sob
pena de aplicacado das penalidades previstas na Lei n°® 14.133/2021.

b) Cooperar com o SAMAE para garantir a continuidade do servigo publico essencial,
especialmente em casos de manutencdo, migracao, ajustes sistémicos ou troca de
arquivos.

c) Zelar pela imagem institucional do SAMAE, prestando atendimento adequado, respeitoso
e eficiente aos usuarios.

9.2. DO CONTRATANTE

O Servigo Auténomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, na qualidade de
CONTRATANTE, devera cumprir as obrigacdes essenciais a adequada execugao dos
servigos contratados por meio deste credenciamento, assegurando ambiente operacional
estavel, fluxo de comunicacido eficiente e conformidade com a legislacdo vigente.
Constituem deveres do CONTRATANTE:

9.2.1 Deveres Administrativos e Contratuais

a) Zelar pelo cumprimento das disposigcbes estabelecidas no edital, no Termo de
Referéncia e no Contrato de Credenciamento, adotando providéncias para assegurar a
correta execugao dos servigos.

b) Acompanhar, fiscalizar e avaliar continuamente a prestagdo dos servigos, por
responsaveis formalmente designados, observados os arts. 117 e 140 da Lei n°
14.133/2021.

c) Emitir as ordens, instrucbes e orientacbes necessarias para a execugao contratual,
dentro do escopo estabelecido, mantendo registros formais das comunicacgdes realizadas.
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9.2.2. Deveres Operacionais e de Integragao Sistémica

a) Disponibilizar a CONTRATADA, de forma tempestiva, os arquivos e informagoes
necessarios ao processamento das faturas, incluindo remessas CNAB, dados de
identificacdo dos usuarios e eventuais atualizagbes cadastrais.

b) Manter seu sistema de gestdo comercial e o médulo de arrecadagéo tecnicamente aptos
para integracdo com os sistemas bancarios, garantindo compatibilidade com padrées
FEBRABAN e arquivos CNAB de retorno.

c) Comunicar as CONTRATADAS qualquer alteragéo relevante nos fluxos operacionais,
sistemas internos ou rotinas de faturamento que possa impactar o processamento das
arrecadacoes.

9.2.3. Deveres Financeiros

a) Utilizar prioritariamente as contas ja existentes, observada a excepcionalidade do item
1.8, e providenciar empenho prévio, liquidacdo e pagamento da remuneragédo contratual,
vedados custos adicionais n&o previstos no Edital.

b) Realizar a conciliacdo diaria dos valores creditados pelas instituicbes financeiras,
comunicando imediatamente qualquer divergéncia identificada.

c) Manter atualizado o registro contabil e financeiro das receitas arrecadadas, conforme
normas legais e principios de transparéncia publica.

9.2.4. Deveres de Comunicagao e Suporte Institucional

a) Disponibilizar canal oficial de comunicagédo para contato com as instituicdes financeiras
credenciadas, garantindo respostas tempestivas as demandas técnicas, operacionais e
administrativas.

b) Notificar formalmente as CONTRATADAS sobre quaisquer irregularidades, falhas
operacionais ou descumprimentos contratuais, assegurando o contraditério e a ampla
defesa, conforme determina a Lei n® 14.133/2021.

c) Promover campanhas de orientagcdo aos usuarios sobre os canais de pagamento
disponiveis, sempre que necessario para assegurar a ampla utilizagdo da rede
arrecadadora.

9.2.5 Deveres Relacionados a Seguranga da Informagao e LGPD

a) Tratar os dados pessoais compartihados com as instituicbes financeiras em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD), adotando medidas técnicas
e administrativas para sua protegao.

b) Garantir que o compartilhamento de dados seja limitado ao minimo necessario para a
execugcao da arrecadacdo e que qualquer incidente de seguranga seja tratado e
comunicado conforme as exigéncias legais.

c) Exigir das CONTRATADAS conformidade plena com as normas de protecdo de dados
pessoais, seguranga da informacao e sigilo bancario.

9.2.6 Deveres Gerais

a) Agir com transparéncia, boa-fé e cooperagao mutua, promovendo ambiente favoravel a
execucgao dos servigos e garantindo a continuidade do servigo publico essencial prestado
pelo SAMAE.
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b) Cumprir todas as obrigag¢des previstas na legislagdo aplicavel, especialmente aquelas
direcionadas ao acompanhamento, fiscalizagao e gestdo de contratos publicos.

c) Fornecer, sempre que necessario, justificativas, documentos e informagdes para
auditorias internas, externas ou de érgaos de controle.

10. DA FORMALIZAGAO ELETRONICA DA CONTRATAGAO

10.1. A contratagao sera formalizada por contrato administrativo individualizado, conforme
o Anexo V, apos conclusao da habilitagdo, observancia da fase recursal e autorizagao pela
autoridade competente. O cadastro e o deferimento na plataforma nao substituem a
assinatura do contrato.

10.2. A convocagao para assinatura sera registrada no processo eletrénico, com prazo de
cinco dias uteis, prorrogavel uma vez por igual periodo mediante solicitagao justificada
aceita pelo SAMAE. Sera admitida assinatura eletrénica verificavel conforme a legislagéo e
a regulamentacgao aplicaveis. O contrato e seus aditivos serdo incorporados ao processo e
divulgados no PNCP em até dez dias uteis da assinatura, como condi¢cao de eficacia, nos
termos do art. 94, Il, da Lei n°® 14.133/2021.

10.3. A execugao dos servigos dependera da formalizagdo e eficacia do contrato e da
validacdo da integragdo operacional pelo SAMAE. A utilizagdo da plataforma para o
credenciamento n&o altera os canais bancarios de arrecadagao assumidos pela instituicao.
10.4. Antes da assinatura, serdo confirmadas a habilitagdo, a regularidade fiscal e
trabalhista e a auséncia de impedimentos. Cada contrato indicara os servigcos assumidos,
as tarifas e o valor estimado individual, apurado conforme a demanda previsivel, sem
garantia de volume minimo e sem reprodug&o automatica da estimativa global em todos os
instrumentos. Nao sera exigida garantia de execug¢do, permanecendo a obrigacado de
reparagao integral de danos.

11. DAS CONDICOES DE DESCREDENCIAMENTO E PENALIDADES

As instituicdes financeiras credenciadas estarao sujeitas ao descredenciamento e a
aplicacao de penalidades sempre que descumprirem as obrigagdes previstas no edital, no
Termo de Referéncia, no Contrato de Credenciamento, nas normas do Sistema Financeiro
Nacional ou na legislagao aplicavel, especialmente a Lei Federal n® 14.133/2021.

O descredenciamento e a extingdo contratual ndo substituem as san¢des legais nem seréo
utilizados como penalidades autbnomas sem previsao legal. A retirada voluntaria ou a
perda de condicdo de habilitacdo sera processada motivadamente, com contraditorio
quando cabivel; eventual infragdo sera apurada em procedimento préprio.

11.1 Hipoteses de Descredenciamento

O SAMAE de Tijucas/SC podera descredenciar a instituigdo financeira nas seguintes
hipoteses:

11.1.1. Descredenciamento Voluntario

a) Solicitagdo da instituicdo, apresentada com antecedéncia minima de trinta dias, sem
prejuizo da conclusdo de repasses, conciliagbes e demais transagdes pendentes. O
encerramento de contrato vigente observara sua clausula de extincdo e as hipoteses
legais, sem abandono unilateral da execugao.

11.1.2. Descredenciamento por Descumprimento Contratual

b) Descumprimento total ou parcial das obrigagbes relativas aos servigos e canais
efetivamente assumidos no Termo de Adesao e no contrato.
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c) Falhas reiteradas na execugdo dos servigos, tais como indisponibilidade sistémica
frequente, atrasos nos repasses, erros de conciliagdo, falhas de autenticagao bancaria ou
prejuizo ao usuario.

d) Inobservancia dos padrdes técnicos e de integracdo aplicaveis aos servigos
efetivamente prestados, sem imposi¢cao cumulativa de canais nao ofertados.

e) Adocao de praticas que prejudiquem a seguranga da informacéo, incluindo incidentes
graves de violagdo, vazamento ou exposicdo de dados pessoais ou financeiros,
especialmente quando decorrerem de negligéncia ou auséncia de medidas adequadas.
11.1.3. Descredenciamento por Perda de Requisitos Legais

f) Perda, suspensédo, cassacgao ou restricdo da autorizagdo de funcionamento emitida pelo
Banco Central do Brasil.

g) Enquadramento da instituighio em regimes especiais, como intervencdo, liquidagao
extrajudicial, administracdo especial temporaria ou outros que comprometam a execugao
do servigo.

h) Irreqularidade fiscal, trabalhista ou previdenciaria que inviabilize a manutencédo da
habilitacio.

11.1.4 Descredenciamento por Descumprimento de Obrigagdes Regulatérias

i) Falta de conformidade com normas do Banco Central, do Conselho Monetario Nacional
ou da legislagao referente a prevencgao a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento
do terrorismo.

j) Inobservancia reiterada da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, especialmente
guando associada a riscos aos usuarios ou a continuidade operacional.

11.1.5. Descredenciamento por ato administrativo do SAMAE

k) Razdes de interesse publico justificadas pela autoridade maxima do SAMAE, observados
o contraditério e a ampla defesa e, quanto aos contratos em execucao, os arts. 137 a 139
da Lei n°® 14.133/2021. O descredenciamento ndo extingue automaticamente obrigagbes
contratuais pendentes.

11.2. DAS INFRAGOES E DAS SANGOES

11.2.1. A responsabilidade por infracbes observara os arts. 155 a 163 da Lei n°
14.133/2021, com decisdo motivada, proporcionalidade, consideragdo da gravidade, dos
danos, das circunstancias agravantes e atenuantes e das medidas de integridade.

11.2.2. A adverténcia sera aplicada exclusivamente a inexecug¢ao parcial prevista no art.
155, |, quando nao se justificar san¢gao mais grave.

11.2.3. O atraso injustificado no repasse, na entrega de arquivos ou no cumprimento de
outra obrigagdo com prazo definido sujeitara a instituicdo a multa moratéria de 0,5% por dia
de atraso sobre o valor estimado anual do contrato individual, limitada a 10% desse valor. A
base corresponde a remuneracdo dos servigcos bancarios, ndo as receitas publicas
arrecadadas. A ocorréncia dependera de demonstragcéo da responsabilidade da instituicao,
assegurada defesa.

11.2.4. A multa compensatéria observara os seguintes intervalos sobre o valor estimado
anual do contrato individual: a) de 0,5% a 5% para inexecugao parcial sem grave dano, art.
155, I; b) de 5% a 15% para as infragbes dos incisos IV, V, VI e VII; c) de 15% a 30% para
inexecugao total, inexecugdo parcial com grave dano e infragdes dos incisos VIl a XlIl. A
dosimetria dentro do intervalo sera motivada segundo o item 11.2.1. Antes da contratacao,
a base sera o valor anual estimado da contratagao individual devidamente demonstrado no
processo, sem utilizagdo automatica da estimativa global.
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11.2.5. A mora podera ser convertida em multa compensatoria, com abatimento do valor ja
aplicado pelo mesmo fato. Nao havera dupla punigdo pecuniaria pelo mesmo fato nem
cobranga superior a 30% da base contratual para uma mesma apuragado, sem prejuizo da
reparacao integral dos danos.

11.2.6. O impedimento de licitar e contratar sera aplicado as infragdes do art. 155, Il a VII,
quando ndo couber sangdo mais grave, pelo prazo de até trés anos, com efeitos na
Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Tijucas.

11.2.7. A declaracdo de inidoneidade sera aplicada as infracdes do art. 155, VIIl a XII, e as
dos incisos Il a VIl que justifiquem sancao mais grave, pelo prazo de trés a seis anos, com
efeitos perante todos os entes federativos. Dependera de analise juridica prévia e de
decisado da autoridade maxima da Autarquia, conforme o art. 156, § 6°.

11.2.8. Adverténcia, impedimento e inidoneidade poderao ser cumulados com multa, nos
limites legais. Multas e indenizagdes definitivamente exigiveis poderdo ser descontadas de
créditos devidos a contratada, respeitados o processo regular e a vedagao de apropriagao
de receitas de usuarios; eventual saldo sera cobrado pelos meios legais.

11.3. DO PROCEDIMENTO SANCIONATORIO

11.3.1. A instituicado sera intimada dos fatos, do enquadramento e das san¢des possiveis,
tera acesso aos autos e podera apresentar defesa em quinze dias uteis, contados da
intimag&do. A aplicacdo de impedimento ou inidoneidade dependera de processo de
responsabilizagdo conduzido por comissao constituida conforme o art. 158 da Lei n°
14.133/2021.

11.3.2. Havendo producgdo de novas provas ou juntada de elementos indispensaveis, serao
asseguradas alegagdes finais em quinze dias uteis. A decisdo indicara fundamentos,
dosimetria, autoridade competente e forma de impugnagéao, observados os arts. 157 e 158.
11.3.3. Da adverténcia, multa ou impedimento cabera recurso em quinze dias uteis. A
autoridade recorrida tera cinco dias uteis para reconsiderar ou encaminhar a superior, que
decidira em até vinte dias uteis do recebimento. Da inidoneidade cabera pedido de
reconsideracdo em quinze dias uteis, decidido em até vinte dias uteis. Aplicam-se o efeito
suspensivo e as demais regras dos arts. 166 a 168.

11.3.4. As sancgdes seréao registradas nos cadastros oficiais pertinentes, observado o prazo
legal. Nenhuma penalidade exime a instituicdo da reparagao integral dos danos e da
regularizagao das transagdes.

11.4. DAS CONSEQUENCIAS DO DESCREDENCIAMENTO

11.4.1. A instituicdo concluira os repasses, os arquivos de retorno, a conciliacédo e a
regularizagao das transagdes pendentes, preservara os registros exigiveis e cooperara na
transicdo. O SAMAE assegurara continuidade por outros canais, sem excluir o pagamento
dos servigos regularmente executados e os direitos expressamente previstos em lei.

12. DAS IMPUGNAGOES E DOS ESCLARECIMENTOS

12.1. Qualquer pessoa podera impugnar este Edital ou solicitar esclarecimentos pela
funcionalidade prépria do processo na plataforma Licitar Digital. Na auséncia dessa
funcionalidade, sera utilizado o canal subsidiario do item 5.18.

12.2. As manifestacdes relativas a analise inicial deverdo ser apresentadas até trés dias
uteis antes da data inicialmente divulgada para esse ato, com observancia da
regulamentacado aplicavel. Durante a vigéncia do Edital, permanecera possivel solicitar
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esclarecimentos e apresentar manifestagdes sobre irregularidades supervenientes ou
persistentes, considerando a natureza continua do credenciamento.

12.3. O requerimento identificara o interessado e seus contatos, o numero do procedimento
e a questdo apresentada. Quando subscrito em nome de pessoa juridica, devera permitir a
verificacdo dos poderes de representagao, admitido saneamento de falhas formais. Nao
sera exigido CNPJ de impugnante pessoa fisica.

12.4. As respostas serao divulgadas na plataforma e em sitio eletrénico oficial em até trés
dias uteis. Para manifestacbes tempestivas relativas a analise inicial, a resposta sera
divulgada antes desse ato, com adiamento de seu inicio quando necessario.

12.5. O acolhimento de impugnacado que afete as condi¢cdes de participacdo ensejara
retificacdo, publicidade pelos canais oficiais e adequacdo dos prazos pertinentes. As
respostas e alteragdes integrardo as condigdes do procedimento.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. Das decisbes de habilitacdo, indeferimento ou cancelamento do credenciamento,
anulagao ou revogacgao do procedimento e extingdo unilateral de contrato cabera recurso
em trés dias uteis, contados da intimagéo ou divulgagado do ato, nos termos do art. 165 da
Lei n°® 14.133/2021. A comunicagado indicara o prazo e o meio eletrdnico, assegurado
acesso aos elementos necessarios a defesa. As sangdes observarao o regime proprio do
item 13.7.

13.2. O recurso sera apresentado na funcionalidade propria do processo na plataforma
Licitar Digital, dirigido a autoridade que proferiu a decisdo. Se nao houver essa
funcionalidade, sera utilizado o canal do item 5.18, com juntada ao processo eletrénico. A
manifestacao identificara o recorrente, seus poderes de representacio, o ato questionado e
as razdes do pedido.

13.3. Os interessados serao intimados da interposi¢cao e poderao apresentar contrarrazdes
em trés dias uteis, contados da intimagdo ou divulgagdo do recurso, pelo mesmo meio
eletrénico, assegurado acesso aos elementos pertinentes.

13.4. A autoridade recorrida podera reconsiderar a decisdo em trés dias uteis. Caso a
mantenha, encaminhara o recurso motivadamente a autoridade superior, que decidira em
até dez dias uteis do recebimento dos autos. A decisdo sera registrada no processo
eletrébnico e comunicada aos interessados.

13.5. O recurso tera efeito suspensivo sobre o ato recorrido até decisdao final, sem
suspensdao automatica de requerimentos de outras instituicdes ndo atingidos pela
controvérsia. Seu acolhimento invalidara somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
13.6. Os requerimentos serdo analisados sucessivamente, com intimagéao eletrénica e sem
sessao competitiva. O recurso sera protocolado diretamente no prazo do item 13.1, sem
exigéncia de manifestagcao prévia em sessao de lances, inexistente neste procedimento. A
Administragdo assegurara comunicagao do ato e meios efetivos de acesso ao processo.
13.7. Os recursos e pedidos de reconsideracao relativos as sangdes observarao os prazos
e procedimentos proprios dos arts. 166 a 168 da Lei n° 14.133/2021.

14. DA REMUNERAGAO, DO EMPENHO E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

14.1. A remuneragcdao cabera ao SAMAE, pelas transacbes efetivamente realizadas e
atestadas, conforme os pregos unitarios padronizados do Anexo Il e o relatério mensal de
arrecadagdo. Na&o havera pagamento por servicos ndao executados, volume minimo
garantido ou cobranga adicional ao usuario.



SERVIGO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

TIJUCAS - Santa Catarina
Rua Santa Catarina, 47 — Centro, TIJUCAS/SC | 88.200-000

jA.—“k‘ CNPJ: 02.396.675/0001-27| Fone: (48) 3263-4065

www.samaetijucas.com.br | E-mail: diretorcompras@samaetijucas.com.br

14.2. As despesas correrao a conta da dotacdo 679, subelemento 39.81 — servigcos
bancarios, fonte de recursos proprios da Autarquia (Municipal), conforme o item 14 do
Termo de Referéncia, observada a disponibilidade de crédito e a classificagdo orgamentaria
vigente em cada exercicio.

14.3. O empenho sera emitido previamente a realizagao da despesa, em carater estimativo,
admitidos refor¢cos ou anulagdes conforme a execucgéo, nos termos dos arts. 58 a 60 da Lei
n°® 4.320/1964. O processamento mensal observara o volume efetivo e a nota fiscal ou
fatura, dispensada ordem de compra ou autorizacdo de fornecimento, sem dispensar
contrato ou empenho prévio.

14.4. A instituicdo apresentara mensalmente nota fiscal ou fatura idénea e relatorio que
identifique o periodo, as modalidades, as quantidades, as tarifas aplicadas, os valores
arrecadados e os repasses. A medicdo sera mensal, com conferéncia da execucgao pelo
fiscal e recebimento provisorio, seguido de recebimento definitivo por servidor ou comissao
competente, mediante termo ou atesto, conforme o art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

14.5. O recebimento e a liquidacao serao concluidos em até dez dias uteis do recebimento
completo e regular da documentagéo. Eventual pendéncia sera comunicada formalmente,
ficando suspensa a contagem apenas quanto a parcela afetada até o saneamento, sem
impedir o processamento da parcela incontroversa.

14.6. O pagamento sera efetuado em até dez dias uteis apds a liquidagao, por crédito em
conta indicada pela contratada, observada a ordem cronoldgica legal e as retengdes
tributarias cabiveis. A irregularidade fiscal superveniente sera apurada e comunicada, sem
retencao indevida do pagamento de servigos efetivamente prestados, ressalvadas
hipbteses legais.

14.7. E vedado o desconto automatico de tarifas sobre as receitas arrecadadas, o débito
em conta do SAMAE sem processamento regular da despesa e a compensagao unilateral.
O repasse da arrecadagao e o pagamento das tarifas constituem fluxos distintos.

14.8. No atraso de pagamento imputavel ao SAMAE, o valor devido sera atualizado pela
variagdo do INPC entre o vencimento e o pagamento, acrescido de juros simples de 0,5%
ao més, calculados proporcionalmente aos dias de atraso. Nao havera encargos por atraso
causado pela contratada, preservadas as regras legais de equilibrio econémico-financeiro.

15. DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. A participagdo implica aceitacdo das condigdes deste Edital, de seus anexos e do
contrato, relativamente aos servigos ofertados, sem prejuizo do direito de impugnacéo,
esclarecimento, recurso ou exercicio de direitos assegurados em lei.

15.2. O credenciamento eletrénico possui carater continuo e nao excludente. Novas
instituicbes poderdao apresentar solicitacdo pela plataforma Licitar Digital durante toda a
vigéncia do Edital, sem limitagcdo quantitativa e sem prejuizo dos credenciamentos
formalizados.

15.3. A execugao dos servigos devera observar rigorosamente as normas do Banco Central
do Brasil, da FEBRABAN, da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD) e demais
regulamentagdes aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional, especialmente no que se
refere a seguranga da informacgao, rastreabilidade das operagdes e integridade dos dados
compartilhados.

15.4. Sao vedados custos adicionais aos pregos unitarios contratados, tarifas de integracao
e imposicao de novas estruturas ou contas, ressalvada a abertura excepcional autorizada
no item 1.8. A vedagdo ndo alcangca a remuneragao contratual devida pelo SAMAE,
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prevista no capitulo 14 e no Anexo Il.

15.5. Os casos omissos serao resolvidos pelo SAMAE, observadas as legislagdes vigentes,
especialmente a Lei Federal n°® 14.133/2021, as normas especificas do Sistema Financeiro
Nacional e as boas praticas administrativas.

15.6. A autoridade competente podera revogar o procedimento por fato superveniente que
justifique o interesse publico ou anula-lo por ilegalidade, mediante decisdo motivada e
observancia do contraditério e da ampla defesa, quando cabiveis. O descumprimento de
um contrato sera tratado no procedimento préprio, sem automatica revogagao ou anulagéao
de todo o credenciamento.

15.7. A fiscalizagao, gestdo e acompanhamento dos servicos deverao ser exercidos por
servidores designados, com competéncia para monitorar a execugao, solicitar ajustes,
demandar esclarecimentos e adotar providéncias necessarias a continuidade e eficiéncia
da arrecadacao tarifaria.

15.8. A instituicado credenciada sera responsavel pela integral regularidade das operagoes
realizadas em seu ambiente tecnoldgico, respondendo por eventuais danos decorrentes
de falhas, interrupgdes, indisponibilidades, erros de processamento ou violacbes de
seguranga, sem prejuizo das sangdes administrativas previstas neste Termo de
Referéncia e na Lei n°® 14.133/2021.

15.9. O Edital produzira efeitos a partir de sua publicagdo. Integram-no o Termo de
Referéncia em apenso e as disposicdes de harmonizagdo do Anexo |, bem como os
demais anexos. Divergéncias remanescentes serdo esclarecidas ou retificadas pela
Administracao antes da pratica do ato afetado, preservadas a publicidade e a isonomia.

16. DOS ANEXOS.

Fazem parte integrante deste Credenciamento os seguintes anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II- DA REMUNERACAO DOS SERVICOS

ANEXO IIl - FICHA DE INSCRIGAO

ANEXO IV — TERMO DE ADESAO

ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO
ANEXO VI — MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

Tijucas (SC), 06 de outubro de 2026.

TIAGO SUCKOW DA SILVA CAMARGO GUIMARAES
Presidente do SAMAE
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA EM APENSO E DISPOSIGOES DE HARMONIZAGAO

O Termo de Referéncia em apenso integra este Edital com as adequagbes abaixo, que
substituem os trechos incompativeis expressamente identificados, para aplicagao uniforme
das condi¢des de credenciamento e contratacéo.

I. No item 1 do Termo de Referéncia, o prazo de frinta dias contado da publicacao
corresponde a janela inicial de recepg¢ao para formagédo do primeiro grupo de analise. O
chamamento permanece vigente e aberto a novos interessados nas condigdes dos itens 1.4
e 5.20 do Edital. O protocolo de requerimentos e documentos ocorrera exclusivamente na
plataforma Licitar Digital.

II. Nos itens 1, 2, 6, 9, 10 e 15 do Termo de Referéncia, a vedacédo de 6nus, tarifas ou
despesas ao SAMAE refere-se a custos adicionais aos pregos unitarios contratados e a
imposicdo de contas ou estruturas. A remuneracdo das transagdes cabera ao SAMAE,
conforme os itens 7.2 e 14 do Termo de Referéncia e o capitulo 14 do Edital. Serdo
priorizadas contas existentes, admitida nova conta excepcionalmente autorizada e
justificada.

lll. Nos itens 3 e 5 do Termo de Referéncia, o credenciamento é procedimento auxiliar, e
nao modalidade de licitacdo. Seu enquadramento é o dos arts. 74, IV, 78, |, e 79, Il, da Lei
n°® 14.133/2021, com selegao pelo beneficiario direto. As passagens apresentadas no item 3
como transcricoes literais dos arts. 74, IV, e 79, Il, e do Acérdao n°® 1.922/2021-TCU-
Plenario sao substituidas por essa fundamentacao, sem atribuicdo de citacao literal a Lei ou
ao acérdao.

IV. Nos itens 5 e 8 do Termo de Referéncia, a vigéncia inicial dos contratos é de doze
meses, com possibilidade de prorrogagcbes sucessivas até o limite total de dez anos,
observados os arts. 105 a 107 da Lei n® 14.133/2021 e o capitulo 8 do Edital. Nao se aplica
ao objeto continuo a prorrogacdo automatica por conclusdo de escopo do art. 111. O
reajuste segue os itens 8.4 a 8.7 do Edital, desvinculado da prorrogagao contratual.

V. No item 7 do Termo de Referéncia, os precos unitarios da pesquisa sdo adotados como
tarifas iniciais padronizadas de remuneracdo, uniformes por modalidade para todas as
credenciadas. A estimativa global anual é de R$ 544.385,71, conforme a memodria do item
7.2.3 do Edital; os pregos contratuais nao variam livremente conforme tabelas comerciais de
cada instituicdo. A legislacdo e as instrugbes normativas federais mencionadas como
metodologia seréo observadas segundo seu ambito de aplicacao.

VI. Nos itens 9 e 11 do Termo de Referéncia, as exigéncias técnicas e operacionais incidem
exclusivamente sobre os canais e servigos ofertados, sem cumulatividade. A habilitagao
econdbmico-financeira observara o item 6.5 do Edital, admitida a comprovacido por
informacdes oficiais verificaveis quando nao houver certiddo especifica emitida pelo Banco
Central.

VII. O item 13 do Termo de Referéncia é aplicado com o enquadramento, os percentuais, a
base de calculo e o procedimento do capitulo 11 do Edital e da Clausula Décima Nona do
contrato. O descredenciamento e a extingdo contratual ndo substituem as sancbes
tipificadas em lei.

VIIl. No item 14 do Termo de Referéncia, o empenho deve preceder a realizacdo da
despesa e podera ser estimativo, com execug¢ao e conferéncia mensais. A dispensa de
ordem de compra nao dispensa o contrato administrativo. O recebimento, a liquidagao, o
pagamento, as retengdes e a atualizagdo por atraso observardo o capitulo 14 do Edital e a
Clausula Sexta do contrato, vedado débito automatico de tarifas.

IX. O repasse, o retorno de arquivos, o processamento do PIX, a responsabilidade por
cheques, a guarda de registros, a extingao e as regras de protegdo de dados obedeceréo as
condicbes especificas do Anexo V, que complementam as disposi¢cdes técnicas do Termo
de Referéncia.
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ANEXO Il

DA REMUNERAGAO DOS SERVIGOS

Quantitativo global estimado

Considerando o volume atual de 18.323 faturas mensais (219.876 faturas anuais) e
projetando crescimento de 20% ao ano, estima-se que o SAMAE devera processar
aproximadamente 260.000 a 270.000 documentos no proximo exercicio. Este quantitativo
global contempla todas as modalidades de arrecadac&o disponibilizadas pelas instituicbes
financeiras credenciadas.

A demanda anual estimada podera distribuir-se, de forma variavel e ndo predeterminada,
entre os seguintes servigos de arrecadacao:

Débito Automatico

Canais Conveniados

Internet Banking

Autoatendimento (ATM)

Guiché de Caixa

PIX Tradicional

PIX Automatico

NOoOOORWN=

A estimativa global serve ao dimensionamento e ao planejamento da contratagdo, sem
garantia de demanda por instituicdo ou canal; a IN SEGES n° 81/2022 ¢ utilizada como
referéncia metodoldgica no que couber.

Valor estimado da contratagao

A remuneracdo cabera ao SAMAE, pelas tarifas padronizadas abaixo, aplicadas as
transacdes efetivamente executadas e atestadas. A estimativa global anual é de R$
544.385,71 para 265.000 documentos, conforme a memodria do item 7.2.3. O volume é
global, variavel e sem garantia minima por instituigdo ou modalidade.

Tarifas unitarias iniciais de remunerag¢ao por modalidade

ITEM DESCRI(}AO TARIFA UNITARIA
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento (ATM) R$ 2,07
05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98

As tarifas acima constituem os precos iniciais uniformes por modalidade. A medicdo, o
empenho, a liquidagédo e o pagamento serdo processados pelo SAMAE conforme o capitulo
14. Nao havera cobranca adicional ao usuario nem débito automatico das tarifas sobre a
arrecadacao.

Consideragoes finais

Os precgos sujeitam-se ao reajuste anual pelo INPC e a revisao legal, na forma dos itens 8.4
a 8.7. Data-base: [més/ano da pesquisa de pregos constante do processo].

A despesa correra a conta da dotagdo 679, subelemento 39.81 — servigos bancarios, com
recursos proprios da Autarquia, observado o capitulo 14.

A pesquisa de precos e sua memoria integram o processo de contratagdo; os pregcos aqui
fixados ndo configuram disputa ou ranking entre instituigdes.

A escolha do canal e da instituicdo cabera ao usuario. O SAMAE remunerara cada operacao
uma unica vez, pela modalidade efetivamente executada, vedada cobranca cumulativa por
recepgao e processamento da mesma transacéo.
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ANEXO 1lI

FICHA DE INSCRIGAO
Razao social: [preencher]. Nome fantasia: [preencher, se houvery].

CNPJ: [preencher]. Endereg¢o completo e CEP: [preencher].

Representante legal ou procurador: [nome e cargo]. Documento de identificagao:
[preencher]. Documento que comprova os poderes de representacao: [indicar].

E-mail institucional para comunicagdes: [preencher]. Telefone: [preencher].

A instituicdo acima identificada requer sua inscrigdo no Credenciamento Eletrénico
n° 00X/SAMAE/2026, promovido pelo SAMAE de Tijucas/SC na plataforma Licitar
Digital, e apresenta os documentos de habilitagdo e o Termo de Adesao com as
modalidades ofertadas.

Local e data: [preencher].
Assinatura do representante legal ou procurador: [assinar].

Esta ficha sera assinada e anexada a solicitagéo eletrénica na plataforma Licitar
Digital, admitida assinatura eletronica verificavel.
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ANEXO IV

TERMO DE ADESAO

A instituicdo financeira [razao social], CNPJ [numero], por seu representante identificado na
Ficha de Inscricao, declara ciéncia e anuéncia as condigcdes do Credenciamento Eletrdnico
n°® 00X/SAMAE/2026 do SAMAE de Tijucas/SC, do Anexo | — Termo de Referéncia, do
Anexo Il — Da Remuneragéo dos Servigos e do Anexo V — Minuta do Contrato. Indica na
tabela abaixo os servicos que se compromete a disponibilizar, conforme sua capacidade
técnica e operacional, observados os padroes e as normas aplicaveis. Este Termo sera
assinado e anexado a solicitacdo eletrénica na plataforma Licitar Digital.

Modalidades ofertadas pela instituicdo: assinalar na tabela abaixo.

ITEM DESCRIQAO TARIFA UNITARIA | OFERTA
01 Débito Automatico R$ 1,41 ()
02 Canais Conveniados R$ 2,38 ()
03 Internet Banking R$ 1,84 ()
04 Autoatendimento (ATM) R$ 2,07 ()
05 Guiché de Caixa R$ 2,72 ()
06 PIX Tradicional R$ 1,98 ()
07 PIX Automatico R$ 1,98 ()

Local e data / assinatura do representante — anexar documento digital na plataforma Licitar
Digital.
Nome Legivel do representante legal:

Telefone

E-mail
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXX/SAMAE/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00X/SAMAE/2026

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  decorrente do  Credenciamento  Eletrbnico n°
00X/SAMAE/2026, realizado pela plataforma Licitar Digital, para servigos bancarios de
arrecadacao, processamento, autenticacdo, compensagao e repasse de receitas publicas do
SAMAE de Tijucas/SC, pelos canais efetivamente assumidos pela instituicao.

BANCO

CNPJ

ENDERECO

ORGAO SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO-
SAMAE

CNPJ 02.396.675/0001-27

ENDERECO Rua Santa Catarina, 47, Centro - Tijucas-SC -CEP 88.200-
000

OBJETO DO CONTRATO | Credenciamento de Instituicdes Financeiras autorizadas
pelo Banco Central do Brasil para a prestagdo de servigos
bancarios de arrecadacido, processamento, autenticacdo,
compensacdo € repasse das receitas publicas de
competéncia do Servico Autdnomo Municipal de Agua e
Esgoto — SAMAE de Tijucas/SC, em conformidade com os
padrbées operacionais, tecnoldogicos e de segurancga
definidos pela FEBRABAN, pelo Banco Central do Brasil e
demais normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional.

PROCURADOR NOME:
Cargo:CPF:

AREA DE ABRANGENCIA

Municipio de Tijucas-SC.

Entre as partes acima qualificadas, SAMAE, neste ato representado por seu Presidente, e a
instituicao financeira, representada por [nome, cargo e documento que comprova os poderes],
doravante CONTRATANTE e CONTRATADA, celebra-se o presente contrato, vinculado ao ato
de autorizagdo da inexigibilidade, ao Edital de Credenciamento Eletrénico n® 00X/SAMAE/2026,
a seus anexos e ao Termo de Adesdo da contratada. Aplicam-se a Lei n°® 14.133/2021, a
regulamentagcdo municipal, as normas bancarias pertinentes e as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA:

O objeto compreende os servicos bancarios de arrecadacao, processamento, autenticacio,
compensacao e repasse das receitas publicas do SAMAE, pelos canais indicados no Termo de
Adesdo. A execugao sera continua, remunerada por transacao efetiva, sem exclusividade ou
volume minimo garantido, observados o Edital, o Termo de Referéncia com as disposi¢oes de
harmonizagéo do Anexo |, os padroes FEBRABAN e a regulamentagao aplicavel ao PIX.

Paragrafo Primeiro:
A inclusdo de agéncias, correspondentes ou canais no atendimento dependera de
comunicagao e validacdo operacional pelo SAMAE, mantidas as condigbes contratadas. A
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instituicdo responde por seus prepostos e agentes autorizados. Nao havera transferéncia a
terceiros da execugao do objeto sem autorizagdo expressa do SAMAE, observada a legislacéo.

CLAUSULA SEGUNDA:

A instituicdo nado responde pelo conteudo, célculo ou langamento originario das faturas
elaborado pelo SAMAE, salvo quando a falha Ihe for imputavel. Respondera pelos danos
decorrentes de sua execugao, inclusive erros de processamento, autenticacdo, compensacao,
repasse, conciliagdo, atuagao de prepostos ou violagdo de seguranga, nos termos do art. 120
da Lei n® 14.133/2021, sem exclus&do genérica de responsabilidade.

CLAUSULA TERCEIRA:

O recebimento de cheques somente sera admitido se compativel com a modalidade assumida
e expressamente autorizado pelo SAMAE no contrato ou em ajuste operacional formal. A
autorizagao nao podera presumir aceitacdo de cheques de terceiros, poderes para endosso ou
transferéncia automatica de risco a Autarquia.

Paragrafo Primeiro:

As condi¢cdes de aceitagdo, compensagdo, identificacdo e tratamento de cheques deverao
observar as normas aplicaveis e a autorizacdo formal do SAMAE. Nao sera considerado
quitado o documento antes da efetiva compensacao, quando essa condig¢ao for pertinente.

Paragrafo Segundo:

Cheque ndo compensado ou devolvido serda comunicado ao SAMAE com identificacdo da
transacdo e dos motivos. Nao se admite débito automatico na conta da Autarquia ou
compensacao unilateral; eventual responsabilidade sera apurada conforme a autorizagdo e o
regime legal, assegurados contraditério e rastreabilidade.

CLAUSULA QUARTA:

As receitas arrecadadas serdo identificadas e conciliadas e repassadas integralmente as
contas indicadas pelo SAMAE, prioritariamente ja existentes. Eventual conta de controle de
arrecadacao da instituicdo nao autoriza retencao indevida, abertura compulséria de conta para
a Autarquia ou cobrancga adicional.

CLAUSULA QUINTA:

Para as modalidades convencionais, 0 repasse ocorrera até o segundo dia util apdés o
recebimento (D+2). Quando houver recebimento de cheque expressamente autorizado, o
repasse da operagao efetivamente compensada observara o limite de quatro dias uteis (D+4),
ressalvadas ocorréncias formalmente comunicadas e justificadas. As transagdes PIX terdo
liquidagéo e disponibilizagdo segundo sua regulamentagao propria, sem aplicagdo automatica
do prazo D+2, asseguradas confirmagao tempestiva e conciliagdo.

Paragrafo Unico:

O repasse sera creditado na conta indicada pelo SAMAE: [banco, agéncia e conta]. Sao
vedados descontos de tarifas ou compensacdes unilaterais sobre a receita arrecadada. A
identificacao e o retorno de cada transagdao devem permitir sua conciliagdo com a fatura, sem
cobranca duplicada.
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CLAUSULA SEXTA:

O SAMAE remunerara a contratada pelas transagdes efetivamente realizadas e atestadas,
pelas tarifas unitarias padronizadas do Anexo |l e da tabela abaixo, relativamente aos servigos
assumidos no Termo de Adesdo. E vedada cobranca adicional ao usuario. Valor anual
estimado deste contrato: R$ [preencher conforme demanda individual demonstrada no
processo], sem garantia de volume minimo e sem aplicagdo automatica da estimativa global de
R$ 544.385,71 a todas as instituicoes.

ITEM DESCRI(}I:\O TARIFA UNITARIA
01 Débito Automatico R$ 1,41
02 Canais Conveniados R$ 2,38
03 Internet Banking R$ 1,84
04 Autoatendimento (ATM) R$ 2,07
05 Guiché de Caixa R$ 2,72
06 PIX Tradicional R$ 1,98
07 PIX Automatico R$ 1,98

Paragrafo Primeiro:

A arrecadacao sera repassada integralmente, sem débito automatico de tarifas. A contratada
apresentara mensalmente nota fiscal ou fatura e relatério detalhado por modalidade,
quantidade e tarifa, para recebimento, atesto e liquidacdo em até dez dias Uuteis da
apresentacgao regular. O pagamento ocorrera em até dez dias uteis da liquidagao, observados a
ordem cronoldgica, as retengdes legais, o0 empenho prévio e as demais condi¢des do capitulo
14 do Edital. Pendéncias documentais suspenderdo somente o prazo da parcela afetada, com
comunicagao formal.

Paragrafo Sequndo:

As tarifas poderao ser reajustadas anualmente pelo INPC/IBGE apds doze meses da data-base
do orgamento estimado: [més/ano da pesquisa de pregos constante do processo], comum as
instituicdes aderentes. O calculo, os reajustes subsequentes e o apostilamento observardo os
itens 8.4 a 8.6 do Edital, sem vinculagdo automatica a prorrogagao contratual. No atraso de
pagamento imputavel ao SAMAE, aplicam-se atualizagcédo pelo INPC e juros simples de 0,5%
ao més, proporcionais aos dias, conforme o item 14.8.

Paragrafo Terceiro: O reequilibrio econdmico-financeiro observara o art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133/2021, mediante comprovacao do fato e de seus efeitos, com resposta em até trinta dias
do recebimento completo dos elementos necessarios, prorrogavel motivadamente por igual
periodo. A revisao e o reajuste ndo autorizam alteragéo unilateral de tarifas pela institui¢cao.

CLAUSULA SETIMA

Os documentos e meios de arrecadagao deverao ser compativeis com os padrbes vigentes,
com os canais assumidos e com a integragao validada pelo SAMAE, sem proibicdo genérica de
boletos admitidos no objeto. O PIX Tradicional e o PIX Automéatico observarao suas interfaces e
regras proprias; o PIX Automatico dependera de autorizacdo valida do usuario e de
mecanismos de gestao, cancelamento e rastreabilidade dessa autorizagdo, conforme a
regulamentacéo do Banco Central.

CLAUSULA OITAVA
As baixas e os arquivos de retorno das modalidades convencionais serao disponibilizados até o
primeiro dia util apdés a arrecadacdo. As informagdes das operacdes PIX observardo sua
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regulamentacdo e a integracdo validada, com confirmagao tempestiva do pagamento. Os
registros conterdo dados suficientes para identificagdo, auditoria e conciliagdo de cada
transacéo.

Paragrafo Primeiro

A comunicagao ocorrera por meio eletrénico seguro. A dispensa de documentos fisicos nao
afasta a obrigagéo de preservar comprovantes e registros exigiveis e de fornecer relatérios ou
evidéncias a fiscalizagdo, quando solicitados.

Paragrafo Sequndo

O SAMAE comunicara inconsisténcias dos arquivos em até dois dias uteis de sua conferéncia,
e a instituicao regularizara as pendéncias em até dois dias uteis da comunicacao, salvo prazo
diverso tecnicamente justificado e formalmente aceito. Esses prazos ndo afastam corregao
imediata de falhas criticas, repasses vencidos nem apuragdo de divergéncias identificadas
posteriormente.

CLAUSULA NONA

A instituicdo mantera os comprovantes, registros de transacdes e evidéncias necessarios a
fiscalizacao, a prestacao de contas, a auditoria e ao exercicio de direitos, pelos prazos legais,
regulatorios e de guarda documental aplicaveis. O decurso de trés meses ndo extingue a
obrigacao de informar ou de regularizar divergéncias.

Paragrafo Unico:

Identificadas diferencas, falta de repasse ou falhas de prestacdo de contas, as partes
cooperarao na apuragao e na regularizagao, com acesso aos registros pertinentes. A obrigagao
subsistira apds o término contratual durante os prazos legalmente exigiveis.

CLAUSULA DECIMA

A validagcdo de arquivos de retorno ndo autoriza destruicdo imediata de comprovantes. A
guarda e a destinagao dos documentos observarao os prazos e requisitos legais, regulatérios e
de integridade, com possibilidade de acesso para fiscalizagdo e auditoria.

Paragrafo Primeiro:

O SAMAE realizara a conferéncia operacional dos arquivos em até quinze dias corridos da
disponibilizagdo, sem prejuizo da medigdo e dos prazos financeiros da Clausula Sexta. A
conferéncia nado representa quitacdo geral, renuncia a direitos ou afastamento da
responsabilidade por erro identificado posteriormente.

Paragrafo Sequndo:

A preservagao em meio digital, microfiimado ou equivalente dependera da observancia das
normas aplicaveis, com autenticidade, integridade, rastreabilidade e recuperacao dos
documentos. A destinagéo do suporte fisico ndo podera prejudicar a producao de evidéncias ou
descumprir prazo de guarda.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Alteracdes da execugdo observarao os arts. 124 a 136 da Lei n° 14.133/2021 e dependerao do
instrumento formal cabivel. Modificagbes operacionais serdo previamente validadas pelo
SAMAE e registradas, sem mudanga informal do objeto, da remuneracdo ou das
responsabilidades.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

A instituicdo recebera as faturas nos canais assumidos segundo os dados e critérios definidos
pelo SAMAE. Vencimentos em dias sem expediente, encargos por atraso e condigdes de
aceitacido observarao a legislacado aplicavel a receita e as instrugdes oficiais do SAMAE, sem
alteracao unilateral pela contratada.

Paragrafo Primeiro:
O calendario de vencimentos sera definido pelo SAMAE, que comunicara a instituicao as
regras necessarias ao processamento, a atualizacéo e ao atendimento dos usuarios.

Paragrafo Segundo:

Faturas vencidas somente serédo recebidas segundo as regras de atualizacdo e aceitacao
autorizadas pelo SAMAE e compativeis com o canal utilizado, vedada dispensa indevida de
encargos ou modificagado da receita pela instituicao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

A instituicao fornecera até o quinto dia util de cada més o extrato e o relatério do més anterior,
com identificacdo das modalidades, quantidades, valores, repasses e pendéncias, sem
cobranca adicional ao SAMAE. Permanecem os deveres de retorno e conciliagdo diaria dos
canais operados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

O prazo inicial é de doze meses contados da assinatura, com inicio da execucao apds eficacia
do contrato e validagao da integracao operacional. Podera haver prorrogagdes sucessivas até o
limite total de dez anos, mediante termo aditivo e atendimento aos arts. 105 a 107 da Lei n°
14.133/2021 e ao capitulo 8 do Edital, sem prorrogagao automatica.

§ 1° A prorrogagdo dependera de manifestagcdo da autoridade competente quanto a
vantajosidade das condi¢des e dos pregos, da disponibilidade orgamentaria, da manutencao da
habilitacdo e da analise juridica cabivel. O pedido sera instruido antes do término da vigéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

Para fins de acompanhamento e controle da execucdo contratual, ficam designados os
seguintes responsaveis pelo Servico Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de
Tijucas/SC:

Gestor do Contrato

Nome: Tiago Suckow da Silva Camargo Guimaraes
Cargo: Presidente

Matricula: 99

E-mail: presidente@samaetijucas.com.br

Fiscal do Contrato

Nome: Elio José Rebelo Neto

Cargo: Diretor de Compras

Matricula: 93/1

E-mail: diretorcompras@samaetijucas.com.br

CLAUSULA DECIMA SEXTA:
Cada parte suportara os tributos e encargos que legalmente lhe incumbirem. A contratada
respondera pelos encargos tributarios, trabalhistas, previdenciarios, comerciais e operacionais
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de sua execucgao, nos termos do art. 121 da Lei n° 14.133/2021. O SAMAE efetuara as
reten¢des legais, sem assumir genericamente obrigagbes tributarias de responsabilidade da
instituicao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA:

As despesas com tarifas correrdo a conta da dotacao 679, subelemento 39.81 — servigos
bancarios, fonte de recursos préprios da Autarquia (Municipal), observado o exercicio
financeiro e o capitulo 14 do Edital.

O empenho sera prévio e podera ser estimativo, com refor¢go ou anulagao segundo a execucgao.
O processamento mensal utilizara nota fiscal ou fatura, relatério e atesto, dispensada ordem de
compra, sem dispensa de contrato, crédito orcamentario, liquidagdo ou pagamento regular.

CLAUSULA DECIMA OITAVA:
Fica eleito o foro da Comarca de Tijucas (SC), como competente, a fim de dirimir questdes que
originem do presente Contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA NONA DAS INFRACOES E SANCOES

Aplicam-se integralmente o capitulo 11 do Edital e os arts. 155 a 168 da Lei n° 14.133/2021,
inclusive as hipoteses, os percentuais, as bases de calculo, os limites, a dosimetria, a defesa e
os recursos. A mora injustificada sujeita-se a 0,5% por dia sobre o valor estimado anual
individual, limitada a 10%; as multas compensatdrias obedecem aos intervalos de 0,5% a 5%,
5% a 15% e 15% a 30%, segundo o enquadramento do item 11.2.4. A base é a remuneracéo
do contrato, e ndo a receita publica arrecadada.

Nao havera dupla multa pelo mesmo fato; a conversdo da mora em compensatéria abatera o
valor ja aplicado, observado o limite do item 11.2.5. A instituicdo podera apresentar defesa em
quinze dias uteis, e impedimento ou inidoneidade dependerdo do processo do art. 158. A
responsabilizacdo n&o afasta reparacéo integral dos danos.

CLAUSULA VIGESIMA DA EXTINCAO E DA TRANSICAO

A extingdo observara os arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021, com motivagao e respeito ao
contraditério, a ampla defesa e aos direitos das partes. A instituicdo que solicitar retirada
comunicara o SAMAE com antecedéncia minima de trinta dias, sem abandonar a execugao
antes do encerramento regular do contrato.

A extingdo ou o descredenciamento nao dispensa concluir repasses, conciliagées, retornos e
corregdes pendentes, preservar registros e cooperar na transicdo. O SAMAE pagara os
servigos regularmente executados, preservados os descontos legalmente exigiveis e os direitos
previstos em lei.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA DAS OBRIGACOES E DA PROTECAO DE DADOS
Integram as obrigagcbes das partes o capitulo 9 do Edital e o Termo de Referéncia com as
adequacgdes do Anexo |, limitados aos canais e servigos assumidos, sem exigéncia cumulativa.
A contratada mantera durante toda a execug¢ao as condicbes de habilitacdo e cumprira as
reservas de cargos legalmente exigiveis, conforme os arts. 92, XVI e XVIl, e 116 da Lei n°
14.133/2021.

As partes tratardo dados pessoais apenas para finalidades legitimas da execugado e das
obrigagbes legais, limitardo acessos, preservarao sigilo e adotardo medidas de seguranca,
conforme a Lei n° 13.709/2018 e as normas bancarias. Os papéis de controlador ou operador
serao definidos conforme a operagcédo e a responsabilidade legal de cada parte; a instituicao
nao sera considerada automaticamente operadora em todos os tratamentos.

Incidentes que afetem dados ou a arrecadacéo serdo comunicados imediatamente ao SAMAE,
com informagdes disponiveis sobre natureza, riscos e medidas mitigadoras. As comunicacgdes
a autoridade de protecdo de dados e aos titulares caberdo ao responsavel legal, conforme o
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regime e os prazos aplicaveis. A guarda, devolugdo, restricdo ou eliminacdo de dados ao
término observara as obrigacdes legais e regulatérias.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA DA PUBLICIDADE E DOS CASOS OMISSOS

A divulgacao do contrato e dos aditivos no PNCP ocorrera em até dez dias Uteis da assinatura,
como condicdo de eficacia, conforme o art. 94, Il, da Lei n® 14.133/2021. A instituicdo mantera
seus dados atualizados e atendera a fiscalizago.

Os casos omissos serao decididos pelo SAMAE, motivadamente, segundo a Lei n°
14.133/2021, a regulamentacao aplicavel, o Edital e seus anexos, assegurados os direitos das
partes. A assinatura eletrénica e os registros verificaveis integram o processo administrativo.

E, por estarem assim justos e contratados, as partes firmam o presente instrumento mediante
assinatura eletrénica verificavel, observadas a legislacdao e a regulamentacao aplicaveis. O
documento assinado e os registros de validagdo das assinaturas serdo incorporados ao
processo administrativo eletrénico, assegurado o acesso das partes ao instrumento integral.
Pela instituicao financeira: [nome do representante e cargo] — assinatura eletrénica.

Tijucas (SC), XX de XXXX de 2026

TIAGO SUCKOW DA SILVA CAMARGO GUIMARAES
Presidente do SAMAE
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

A empresa CNPJ
sediada na telefone
e mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, e para os fins do Credenciamento Eletrénico n°
00X/SAMAE/2026, realizado na plataforma Licitar Digital, DECLARA expressamente, sob as
penalidades cabiveis, que:
a) Conhece e aceita as condi¢des do Edital e de seus anexos e se compromete a executar os
servigos indicados no Termo de Adesao, sem exigéncia de oferta cumulativa de todas as
modalidades.
b) Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo aprendiz a partir de quatorze anos, em
cumprimento ao art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal de 1988 e ao art. 68, VI, da Lei n°
14.133/2021.
c) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal;
d) Nao incorre nas vedagdes dos arts. 9° e 14 da Lei n® 14.133/2021 e nao esta alcangada por
impedimento ou inidoneidade que inviabilize a contratagdo, comprometendo-se a comunicar
fato superveniente relevante a habilitagao ou a execucgao.
e) Cumpre, quando exigiveis, as reservas legais de cargos para pessoa com deficiéncia,
reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, bem como as regras de acessibilidade, conforme
os arts. 63, IV, 92, XVII, e 116 da Lei n® 14.133/2021 e a legislacao aplicavel.

, de de .
Assinatura do representante legal ou procurador com poderes suficientes, admitida assinatura
eletrénica verificavel.

A declaragao sera assinada pelo representante e anexada em arquivo digital a solicitacdo na
plataforma Licitar Digital, admitida assinatura eletronica verificavel.



