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TERMO DE REFERENCIA

1. DADOS DA INSTITUICAO

Orgio/Entidade Proponente: INSTITUTO DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON/AM - FUNDO ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - FUNDECON

CNPJ: 02.429.933/0001-24
ENDERECO: Avenida André Araujo, 1.500, Aleixo, Manaus - AM.
Cidade: Manaus UF: AM CEP: 69.060-000 Telefone: (92) 3215-4011

2. OBJETO

Aquisi¢do de hardware e periféricos com a finalidade de atender as demandas deste Instituto de
Defesa do Consumidor - PROCON/AM.

3. JUSTIFICATIVA

A necessidade de aquisicao de hardwares e periféricos justifica-se, ndo somente pelo “upgrade”
para melhoramento de equipamentos existentes neste Instituto, mas principalmente também para
os equipamentos desativados que ja perderam garantia, apresentaram defeitos por queda de
energia, ¢ pelo seu uso ao longo do tempo, e necessitam de atualizagdes de Hardware,
substituigdes, para a recuperagdao e melhoramento dos equipamentos desktop. Os materiais
pretendidos para tal aquisi¢ao sdo: SSD — solid state Driver, memoria RAM, HD externo expansion
para backup, fone de ouvidos com microfone para a realizagao de audiéncias de conciliagdao por
videoconferéncia, reunides online, mouses, teclados e fontes de alimentacdo — ¢ fundamental para
garantir a continuidade e a qualidade dos servigos prestados a populacao além de reaproveitar
equipamentos que poderiam vir a ser descartados por estarem danificados e/ou obsoletos.

Considerando ainda as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que regula as licitagdes
e contratos na Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional; E a Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000), que estabelece normas para a gestao
fiscal responsavel, incluindo a justificativa para despesas e aquisi¢ao de bens e servigos; Bem
como o Decreto n° 10.024/2019, que regulamenta o pregdo eletronico, promovendo maior
transparéncia e competitividade nas aquisigoes.

Portanto, a aquisicdo destes materiais de informatica nao s6 atende as necessidades operacionais
imediatas da autarquia, mas também ¢ essencial para o sucesso continuo das suas atividades e para
o fortalecimento de sua missdo institucional.
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4. ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

- . Valor Valor
Item Descriciao Unid | Quant Unitério Total
ID -132438 SSD - SOLID STATE DRIVE, Descri¢ao:
Interface M.2 22801: PCle Gen3 8 Gb/s, até 4 pistas;
Capacidade formatada: 500 GB; Desempenho: 500 GB;
Leitura sequencial at¢ (MB/s): 2.400; Gravacao
sequencial até (MB/s): 1.750; Leitura randdémica 4 KB
IOPS até: 300K ; Gravagao randomica 4 KB até: 240 K;
Durabilidade (TBW): 300; Confiabilidade: MTTF3
1,7M; Dimensoes fisicas: Tamanho fisico: M.2 2280;
Comprimento: 80 = 0,15 mm; Largura: 22 + 0,15 mm;
Altura: 2,38 mm.
ID- 132473 SSD - SOLID STATE DRIVE, Capacidade:
480GB; Interface: SATA III 6Gbs; Fator de forma: 2.5
pol 7mm; Leituras: 545MB/s; Gravagoes: 430MB/s;
Leitura sequencial: até: 545Mb/s; Poténcia ativa média:
80 mW; MTTF6: Até 1.0M horas; Dimensoes: 1,5 mm x
22,0 mm x 80 mm.

ID- 148777 MEMORIA DDR, Tipo: DDR4;
3 | Aplicagdo: Desktop; Capacidade: 16GB; Velocidade: | Unidade 10 RS RS
3200MHz; Formato: DIMM.

Unidade 10 R$ RS
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ID — 148232 MEMORIA DDR, Tipo: DDR3; Aplicagio:
4 | Desktop; Capacidade: 8GB; Velocidade: 1600MHz; | Unidade 12 RS RS
Formato: DIMM.
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ID — 152185 FONTE ALIMENTACAO, Aplicagao:
Microcomputador; Padrdo: ATX Modular; Poténcia:
5 |500W; Ventilador com Diametro de 120mm;| Unidade 6 RS R$
Refrigeragdo com Ventoinha; Alimentagdo: 100-240V
(bivolt automatica).

ID — 126659 FONTE ALIMENTACAO, Aplicagio:
6 |Microcomputador; Padrao: ATX; Poténcia: 600W;| Unidade 10 RS R$
Alimentagao: 110/220V (bivolt).

ID 72531 - TESTADOR DE CABOS, Aplicagdo:
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montados com conectores RJ-11 2 vias, RJ-11 4 vias, RJ- i
11 6 vias, RJ-45 8 vias UTP, RJ-45 8 vias STP (Blindado, 7
coaxial (BNC) e USB. Devera ser possivel nos cabos RJ- . JE
7 (BNC) A p Unidade | 1 RS RS ¢
45 fazer teste dos padrdes EIA/TIA 568A, EIA/TIA 3
, , W
568B e Cross Over. Deverd também efetuar testes de b
transmissao e recepc¢ao de sinal desde o ponto do usudrio :
(espelho/caixa de superficie) até o rack (patch panel). Eg
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ID — 133486 PLACA DE VIDEO, Memoria: 8GB
GDDR6 de 256 bits, 2176 nucleos, Clock base de
1470MHz, Suporte a DirectX 12, Clock da memoria de
14000MHz (14Gbps); Saidas Video: 3x DisplayPort, 1x
HDMI 2.0b, suporta pelo menos 3 monitores; Resolucao
Maxima Digital: 7680 x 4320.

ID- 140019 PLACA DE VIDEO, Memoria: 12GB,
GDDR6 de 384 bits, Suporte a DirectX 12, Clock da
9 |memoria de 19000MHz; Saida Video: 3x DisplayPort| Unidade 2 RS RS
1.4, 2x HDMI 2.1; Conectores: 2x 8 pinos; Suporta até 3
monitores; Resolucdo Maxima Digital: 7680 x 4320.
ID- 122504 HD EXTERNO EXPANSION, Capacidade:
10 |8TB; Velocidade Transferéncia: 625MB/s; Interface: | Unidade 1 RS RS
USB 3.0.

ID- 152168 FONE DE OUVIDO, Tipo: Headphone
(Bluetooth); Com Driver de 40mm e 1 microfone;
Sensibilidade Driver Audio a 1kHzImW: 101dB;
Resposta Frequéncia Dinamica Audio: 20Hz-20kHz;
Impedancia Entrada Audio: 32Q ; Perfis Bluetooth: HFP
11 |v1.7.2, AVRCP v1.6.2, A2DP v1.3.2; Faixa Frequéncia | Unidade 3 RS RS
Emissor Bluetooth: 2.4-2.4835GHz; GFSK Modulacao
Emissor Bluetooth: GFSK, pi/4-DQPSK, 8-DPSK;
Poténcia Emissao Bluetooth: <10dBm (E.I.LR.P); Versao
Bluetooth: 5.3; Acompanha: 1 fone de ouvido, 1 cabo
para recarga USB-C e 1 cabo de 4dudio removivel.

ID — 145422 MOUSE OTICO, Interface: USB; Tecnologia de
deteccdo de movimento 4 laser com 05 botdes ¢ com
12 |tecnologia de conectividade a cabo; Caracteristicas: Roda de Und 20 RS RS
rolagem com inclinagdo mecanica e resolugdo de movimento
ajustavel em 4.00, 8.00, 1.600 e 3.200 (padrao).

VALOR TOTAL ESTIMADO DOS ITENS R$

Unidade 4 RS RS
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4.1 COMPLEMENTACAO DAS INFORMACOES E PREENCIMENTO DAS
PROPOSTAS

4.1.1 - As propostas de precos serdo analisadas quanto a conformidade com as especificagdes
técnicas do objeto, regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, e vantajosidade econdmica para
a Administragdo Publica;

4.1.2 - O prego devera estar dentro do valor estimado pela Administragdo, conforme pesquisa de
mercado;

4.1.3 - Poderao ser desclassificadas as propostas de fornecedores nas seguintes hipoteses:

4.1.4 - Pregos manifestamente inexequiveis;

4.1.5 - Auséncia de informagoes técnicas minimas exigidas;

4.1.6 - Divergéncias entre o produto ofertado e o especificado neste Termo de Referéncia;
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4.1.7 - Certidoes de Regularidade fiscal e Trabalhista do Fornecedor devem estar regularizadas e
validas junto aos seus respectivos 6rgaos de controle;

4.1.8 - Nao Apresentar atestados de capacidade técnica que comprovem fornecimento anterior de
equipamentos de tecnologia da informacao de natureza e complexidade compativeis com o objeto
neste caso podera ser desclassificada;

5. EXIGENCIA DE FICHA TECNICA E CRITERIOS DE ANALISE

5.1 - A licitante devera apresentar fichas técnicas e sera analisada de acordo com as especificagdes
5.1.2 - Encerrada a sessdao de disputa e definidas as licitantes de menores precos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, para convocar os 05 primeiros licitantes melhores classificados, dos itens
requisitados no sistema e-Compras, para que apresentem a(s) FICHA(S) TECNICA(S) (layout,
catalogo, prospecto, folder e/ou outros documentos em lingua portuguesa) que possuam todas as
especificagdes técnicas detalhadas do(s) equipamento(s) objeto (s) deste Pregdo, at¢ o dia
xx/xx/xxxx (ATE O 3° DIA UTIL CONTANDO DA DATA DA ABERTURA DA SESSAO
INAUGURAL), para anélise da Comissao Técnica do CSC, com o acompanhamento do servidor
deste CSC. Estas fichas técnicas deverdo ser encaminhadas através do e-mail
fichatecnica@csc.am.gov.br ou entregues no Centro de Servicos Compartilhados, situado a Rua
Belo Horizonte, n® 1420, Bairro Adriandpolis, CEP 69057- 060, Manaus/AM no horario de 08:00
as 14:00 horas (horério local);

5.1.3 - As fichas técnicas deverdo estar identificadas individualmente com o nimero do item
correspondente ao nimero do Pregdo, a identificacdo da empresa (nome ou razdo social), telefone
e endereco;

5.1.4 - Se possivel, deve o licitante organizar e identificar a ficha técnica e os respectivos
documentos na ordem determinada nos “itens do anexo de edital” constante do Sistema e-
Compras.AM;

5.1.5 - A anélise de que trata o item 5.1 sera publica, podendo dela participar qualquer interessado,
e dar-se-a em uma Unica fase, conforme critérios definidos no Termo de Referéncia e neste Edital.
5.1.5.1 - A andlise das fichas técnicas ocorrerd no dia xx/xx/xxxx as xx:xx horas de Brasilia (DF)
(NO 1° DIA UTIL APOS A ENTREGA DAS AMOSTRAS/FICHAS/DOCUMENTACOES), no
Centro de Servicos Compartilhados, situado a Rua Belo Horizonte, n® 1420, Bairro Adriandpolis,
CEP 69057-060, Manaus/AM. Nesta fase, a Comissao Técnica formada por membros da xxx,
acompanhados por servidor do CSC verificardo:

5.1.5.2 - Se os produtos/materiais descritos nas fichas cumprem com o solicitado nos descritivos
(especificagdes técnicas) constantes no Termo de Referéncia/Sistema e-Compras.AM, e no Edital;
5.1.5.2 - As fichas técnicas poderao ser abertas, manuseadas, conforme a necessidade da Comissao
Técnica de Analise, que ficara restrita a averiguagdo objetiva da compatibilidade destas com as
especificagdes técnicas dispostas no Termo de Referéncia/Sistema e-Compras.AM;

5.1.5.4 - Uma vez entregues as fichas técnicas serd permitido fazer ajustes ou modificagdes nas
fichas técnicas apresentadas para fins de adequa-lo as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia/Sistema e Compras.AM desde que dentro do prazo aduzido no item 5.1.2;

5.1.6 - A Comissao Técnica ou o Servidor do CSC responsével pela condugdo da sessao publica
presencial de andlise de conformidade da proposta podera solicitar a instauragdo de processo de
responsabilizacdo administrativa do licitante por comportamento inidoneo, nos termos do Subitem
xxx do Edital (subitem referente a infragdo administrativa no Edital);
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5.1.7 - Considera-se comportamento inidoneo no curso da sessdo publica presencial: desacatar
funcionario publico no exercicio da fun¢do, perturbar ou prejudicar o andamento da sessao;

5.1.8 - Os critérios objetivos que ensejardo a reprovacao das fichas técnicas do licitante, com a
consequente desclassificacdo, sdo os seguintes:

5.1.8.1 - Apresentar fichas técnicas em desconformidade com os critérios definidos no Termo de
Referéncia/Sistema e Compras.AM, e no Edital;

5.1.8.2 - Apresentar fichas técnicas que reproduzam descricoes exatas dos objetos a serem
analisados pela Comissdo Técnica competente, a ndo ser que o objeto seja de fabricagdo propria,
motivo que devera ser evidenciado no descritivo do produto;

5.1.8.3 - As especificagdes indicadas como itens opcionais/acessorios nas fichas técnicas nao serdo
consideradas, sendo responsabilidade do licitante a especificacdo da oferta do produto que sera
realmente entregue, tendo em vista que estes itens opcionais alteram a proposta do produto. Caso
o item opcional/acessorio seja ofertado, ¢ imprescindivel que seja devidamente indicado para
permitir a analise objetiva por parte da Comissao Técnica;

5.1.8.4 - Ofertar produto com caracteristicas que possam provocar acidentes ou danos aos usuarios.
Especial aten¢do deverd ser dada a inexisténcia de cantos cortantes, rebarbas, uso de matérias-
primas tdxicas ou qualquer material que possa causar reagdo alérgica, independente das
especificagdes estabelecidas;

5.1.9 - Sera desclassificado e terd sua proposta desconsiderada para efeito de julgamento, o
licitante que:

5.1.9.1 - Deixar de apresentar fichas técnicas ou apresentar fora do prazo estabelecido;

5.1.9.2 - Ofertar a ficha técnica com marca e modelo j& reprovados, segundo Laudo/Parecer
Técnico do 6rgao demandante, na licitagdo corrente;

5.1.10 - Sera classificada a proposta do licitante que tiver suas fichas técnicas e documentagdes
técnicas aprovadas;

5.1.11 - No final da sessdo de analise das fichas técnicas serd lavrada uma Ata contendo o resultado
desta fase;

5.1.12 - As fichas técnicas entregues aprovadas ou reprovadas serdo anexadas ao processo;

5.1.13 - A reabertura da sessao do pregao ocorrerda no dia xx/xx/xxxx as xx:xx horas de Brasilia
(DF) (NO 2° DIA CORRIDO DA DATA DA SESSAO DE ANALISE), para divulgar o resultado
da analise de fichas técnicas;

5.1.14 - Caso a fichas técnicas ndo sejam aprovadas, serdo convocados os licitantes subsequentes
para apresentar suas fichas técnicas sendo observado os procedimentos e prazos descritos no
Termo de Referéncia e Edital.

6. JUSTIFICATIVA DE EXIGENCIA DE FICHA TECNICA

6.1 - Se justifica pela necessidade de comprovacdo da qualidade, compatibilidade e desempenho
dos Materiais e periféricos de TI ofertados e possibilita 8 Administracao verificar previamente se
o produto atende aos requisitos de hardware, e o termo de garantia especificados, evitando
aquisi¢oes inadequadas e garantindo o atendimento as reais necessidades institucionais.

6.2 - Garantia e Suporte: Prazo minimo e maximo e abrangéncia do suporte técnico e garantia
ofertados.

6.3 - Eficiéncia Energética: Equipamentos com classificagdes e certificagdes de energia;
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6.4 - Sustentabilidade: Uso de materiais reciclaveis e politica de descarte ambientalmente correta;
6.5 - Inovagdo Tecnologica: Recursos adicionais que agreguem valor (seguranga, conectividade,
compatibilidade);

7. NATUREZA DO OBJETO

7.1 - O objeto desta contratacdo ndo ¢ caracterizado como bem de luxo, conforme art. 22, do
Decreto Estadual N° 47.133, de 10 de margo de 2023;

7.2 - O objeto desta aquisi¢do ¢ caracterizado como material, equipamentos de informatica e
comunicagao, e equipamentos de foto, video, conforme catalogacao de ID no Portal e-compras.am.

8. REAJUSTAMENTO DE PRECOS OU REPACTUACAO

8.1 - Reajustamento de Pregcos ou Repactuagdo observara a periodicidade minima de 12 (doze)
meses, contados da data limite para apresentagdo das propostas.

9. CRITERIOS DE PRORROGACAO DO CONTRATO OU VEDACAO

9.1 - Considerando que o objeto deste Termo de Referéncia se trata de uma aquisi¢cdo que a
entrega/fornecimento serd em unica parcela, a Nota de Empenho substitui o Contrato.

10. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

10.1 - Os itens objeto desta aquisi¢do estao previstos no Plano de Contragdo Anual, disponivel
para consulta no site: https://www.e-
compras.am.gov.br/publico/relatorio_plano_anual compras.asp

11. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DO OBJETO A SEREM ADOTADOS

11.1 - A fiscalizacao da prestacdao do servigo serd realizada por servidor designado pelo titular do
PROCON/AM/FUNDECON, devidamente credenciado denominado executor de contrato ao qual
competird dirimir as dividas que surgirdo quanto a prestacao do servigo ¢ de tudo dara ciéncia
conforme art. 117 da Lei n® 14.133/21.

12. DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

12.1 - A regra a ser observada pela Administracdo nas licitagdes ¢ a do parcelamento do objeto,
mas ¢ imprescindivel que a divisao deste seja técnica e economicamente viavel e ndo represente
perda de economia de escala.

13. SUBCONTRATACAO

13.1 — Nao sera aceito a subcontratacdo para a aquisi¢cdo destes objetos.

14. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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14.1 - A descricao da solu¢do como um todo, encontra-se pormenorizada no topico 4 deste Termo
de Referéncia.
15. DA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

15.1 - A presente aquisi¢do observa a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel, nos
termos do artigo 5°, “caput” da lei 14.133/2021.

15.1.2 - E de responsabilidade da Contratada, no que couber, atender os critérios e exigéncias de
sustentabilidade previstos na Lei n.° 14.133/2021 e no Decreto Estadual n.® 47.133/2023

15.2 - Os materiais fornecidos deverdo estar em consonancia com o disposto no Guia Nacional de
contratagdes Sustentaveis -AGU.

15.3 - Manter a politica de boas praticas ambientais na gestdo dos materiais, especialmente quanto
a aquisicao e descarte de materiais eletronicos, embalagens vazias e etc.

15.4 - Visando promover o desenvolvimento nacional sustentavel, considerou-se que o objeto desta
aquisi¢do, ndo possui impactos ambientais significativos, por se tratar de uma licenga de software
intangivel.

15.5 - Ante o exposto, observa-se que a aquisi¢ao de hardware e periféricos, ndo traz consigo
impactos ambientais uma vez que a destinagdo dos mesmos apds o fim da vida util tera o seu
reaproveitamento ou descarte correto.

15.6 - Decreto n° 38.099, de 01 de agosto de 2017, que disciplina, no &mbito do Poder Executivo
Estadual ou de suas entidades, o reaproveitamento, a movimentacao, a alienagao e outras formas
de desfazimento de material, considerando que compete a Secretaria de Administragdo e Gestao -
SEAD a gestao do Sistema de Patrimonio.

16. PREVISAO SOBRE CONSORCIO

16.1 - A participacdo de consorcios ¢ recomendavel quando o objeto do processo licitatorio
considerado, for “de alta complexidade ou vulto”, o que ndo seria o caso do objeto sob certame.

17. PARAMETROS DA LICITACAO E CONDICOES DE PARTICIPACAO

17.1 - Adquirir por meio de PREGAO ELETRONICO o objeto pretendido com a participagdo de
empresas que possam atender logisticamente as demandas apresentadas

17.2 - Nao havera necessidade de vistoria prévia para entrega de materiais (visita técnica).

17.3 - Poderao participar desta licitagao as empresas que atenderem as condicdes de habilitagao
previstas no Edital, sendo assegurado o tratamento diferenciado e favorecido as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006.

18. MODALIDADE, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA DA
LICITACAO

18.1 - A presente aquisicao dar-se-a pela modalidade de pregdo eletronico, por modo de disputa
aberto, dentro dos critérios de julgamento pelo menor preco por item, dentro dos critérios
instruidos através dos artigos 18 e 56, da Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021, combinado, com
Decreto Estadual n® 47.133/2023;
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19. LOCAL DE ENTREGA

19.1 - Os bens especificados neste Termo de Referéncia deverdo ser entregues na sede do
PROCON-AMAZONAS, sito a Avenida André Araujo,1500, Aleixo, Manaus - Amazonas, tel:
(92) 3215-4011, Ramal 1019, no horario compreendido entre 08:00 as 14:00h e-mail:
gti@procon.am.gov.br.

20. ANALISE DE RISCO DA AQUISICAO

20.1 - Os riscos encontrados que podem ocasionar o comprometimento da Licitagao, se encontram
descritos no ANEXO I, deste Termo de Referéncia.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as seguintes sangoes
administrativas:

21.1.1. Adverténcia, caso o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

21.1.2. Multa, nas seguintes hipdteses:

21.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de recusa do fornecedor
em assinar o contrato.

21.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor homologado ndo realizado, em caso de
inexecug¢ao parcial da obrigagdo assumida.

21.1.2.3. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor homologado, em caso de inexecugao total
da obrigagao assumida.

21.1.2.4. Multas moratodrias de 2% (dois por cento) do valor homologado por dia, até o trigésimo
dia de atraso, se o objeto ndo for entregue na data prevista, sem justificativas aceitas pelo Estado;
21.1.2.5. Multa de 5% (cinco por cento) quando o licitante convocado no ambito do procedimento
licitatorio deixar de entregar documentagao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de realizar
vistoria técnica ou ndo mantiver a proposta de prego, calculado sobre o valor ofertado para a
licitagdo; 19.1.2.6. Multa de 20% (vinte por cento) quando o licitante no ambito do procedimento
licitatorio apresentar documentagdo falsa ou com conteudo inveridico, prestar declaragao falsa,
fraudar a licitagdo, comportar-se de modo inidoneo, praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os
objetivos da licitagdo ou praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013, calculado sobre o valor estimado para a contratagao;

21.1.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica Estadual Direta e
Indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave prevista neste Edital, observadas as seguintes situacdes:

21.1.3.1. Pelo prazo de até 6 (seis) meses quando o proponente/contratado deixar de entregar
documentagao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de realizar vistoria técnica para o
certame; 21.1.3.2. Pelo prazo de até 12 (doze) meses quando:

21.1.3.2.1. Nao mantiver a proposta para o certame, quando encerrada a etapa competitiva, salvo
em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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21.1.3.2.2. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

21.1.3.3. Pelo prazo de 12 (doze) a 36 (trinta e seis) meses quando:

21.1.3.3.1. Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

21.1.3.3.2. Der causa a inexecucao total do contrato;

21.1.3.3.3. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

21.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
Direta e Indireta, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, ao licitante ou
contratado que:

21.1.4.1. Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa ou com informagdes inveridicas destinada
a prejudicar a veracidade de seu teor original exigida para o certame ou a execu¢do do contrato;
21.1.4.2. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

21.4.3. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

21.1.4.3.1. Considera-se comportamento inidoneo: a pratica de atos direcionados a prejudicar o
bom andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracao do carater competitivo
do procedimento licitatério, agdo em conluio ou em desconformidade com a lei, ou a inducao
deliberada a erro de julgamento.

21.1.4.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

21.1.4.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

21.1.5. As sangdes previstas nos subitens deste Edital.

21.1.6. Quando a acao ou omissao do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de concurso
de condutas, aplicar-se-4 a pena mais grave.

21.1.7. A aplicagdo das sangdes administrativas previstas nos subitens 21.1.2., 21.1.3 e 21.1.4.
deste Edital realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla
defesa, observando-se os procedimentos previstos na Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021 e no
Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de margo de 2023.

21.1.7.1. As infragdes administrativas cometidas no curso do certame licitatorio serdo aplicadas
pelo Presidente do Centro de Servigos Compartilhados em processo regular que assegure ao
acusado o direito prévio da citacao e da ampla defesa, com os recursos a ela inerentes.

21.1.7.1.1. As notificacdes, inclusive de abertura, no curso do processo administrativo serdo
efetuadas por meio do endereco eletronico registrado no CCF/AM ou pelo proprio sistema
CCF/AM, sendo dever do licitante manter atualizado o seu cadastro, ndo podendo alegar o
desconhecimento das comunicagdes como justificativa para se eximir das responsabilidades
administrativas ou eventuais sang¢des aplicadas.

21.1.7.2. As infragdes administrativas praticadas apds a adjudicacao do certame ou no ambito
contratual serdo aplicadas pela Autoridade Competente do o6rgdo CONTRATANTE que
comunicara ao Centro de Servigo Compartilhado, em até 05 (cinco) dias, a ocorréncia da
publicagdo da penalidade, nos termos do Decreto Estadual n.® 47.133, de 10 de marco de 2023.

22, RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE

22.1 - O PROCON/AM/FUNDECON obriga-se a cumprir os termos deste Termo de Referéncia,
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e ainda, efetuar o pagamento ap6s a entrega dos bens;

22.2 - Ao PROCON/AM/FUNDECON ¢ assegurado o direito de exercer permanentemente
fiscalizacao dos bens ora adquiridos;

22.3 - Cumprir as condi¢des de pagamento estipuladas deste Termo de Referéncia, informando a
contratada sobre eventuais pendéncias de documentos que levem ao atraso no pagamento
acordado;

22.4 - A fiscalizagdo da entrega dos bens sera realizada por servidor designado pelo titular do
PROCON/AM/FUNDECON, devidamente credenciado denominado executor de contrato ao qual
competird dirimir as davidas que surgirdo quanto a entrega dos bens e de tudo daréd ciéncia
conforme art. 117 da Lei n°® 14.133/21;

22.5 - Rejeitar, no todo ou em parte, os bens em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
contratada.

23. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

23.1 - A empresa vencedora responsabilizar-se-a por quaisquer danos pessoais ou materiais que
forem causados por seus empregados e prepostos, inclusive por omissao deste;

23.2 - Em nenhuma hipoétese podera a empresa fornecedora veicular publicidade acerca do objeto
a que se refere este Termo de Referéncia;

23.3 - A empresa vencedora sujeitar-se-a4 as disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor
instituido pela Lei n°® 8.078/90;

23.4 - As despesas decorrentes de aquisicao dos bens para 0 PROCON/AM/ FUNDECON e/ou
sua posterior devolugdo, caso seja necessaria, serdo de inteira responsabilidade da empresa
contratada;

23.5 - A empresa vencedora devera manter durante toda sua execucdo de garantia, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacdo;

23.6 - Mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos,
a empresa vencedora, responderd inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta aquisicdo, em que
se verificarem vicios, defeitos, incorregdes, resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado
visualmente ou apds o uso, correndo estes custos por sua conta.

24. DAS CONDICOES DE ENTREGA E PRAZO

24.1 - A empresa responsabilizar-se-a4 por efetuar a entrega dos bens, de acordo com as
especificagdes e quantidades descritas no item 4 deste Termo de Referéncia;

24.2 - Os bens objetos deste processo deverdo ser adquiridos e entregues de acordo com as normas
vigentes determinadas pela Lei n° 14.133/21 e o Decreto Estadual n°® 47.133/23;

24.3 - A garantia minima exigida para os bens ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de entrega;
24.4 - Nao sera aceito pelo setor competente, os bens que deixarem de obedecer aos padrdes
estabelecidos nas especificagdes e/ou estes serem de baixa qualidade e/ou resisténcia referidos no
item 4;

24.5 - O prazo de entrega sera de 30 dias ap6s o envio da nota de empenho para o fornecedor, em
remessa Unica.
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25. CONDICOES DE PAGAMENTO

25.1 - O pagamento sera realizado por meio de Nota de Empenho apos entrega dos bens objeto
deste Termo de Referéncia;

25.2 - A documentagao junto a nota fiscal/fatura devera ser protocolada via Protocolo Virtual para
o Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/AM, disponivel no site da SEFAZ/AM;

25.3 - E condigdo para o pagamento do valor de Nota Fiscal/Fatura, a apresentagdo de prova de
regularidade com o fundo de Garantia por tempo de servigo (FGTS), com Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS), Receita Federal, Secretaria do Estado da Fazenda e Prefeitura
Municipal além dos demais documentos exigidos pela Secretaria de Estado da Fazenda do
Amazonas;

254 - O valor serda creditado em conta corrente da contratada, mediante apresentacdo da
Fatura/Nota Fiscal, Recibo e Nota de Empenho no prazo de 30 dias apds a entrega do material e
formalizag¢ao no Protocolo Virtual-SEFAZ, exceto por problemas, que ndo tenham sido causados
pelo PROCON/AM/FUNDECON, que impegam o cumprimento do prazo previsto para o aceite.

26. PLANO DE APLICACAO

Programa/Projeto Fonte Elemento de Valor Total
Atividade Despesas dos Itens
14.422.3247.2102.0011 2.759.201.0.0000.0000 44.90.52 R$

27. DECLARACAO

27.1 - Declaramos que o presente Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n°® 14.133 de 01
de abril de 2021 combinado com o decreto n.° 47.133, de 10 de margo de 2023 e suas alteragoes.

Manaus, 28 de abril de 2026

ELABORADO REVISADO APROVADO
(assinado digitalmente) (assinado digitalmente) (assinado digitalmente)
Luis Henrique Tupinamba Lins Cintia Suelen Costa Alencar Jalil Fraxe Campos
GERENTE DE TECNOLOGIA DIRETORA ADM.-
DA INFORMACAO FINANCEIRA DIREgg(l;-CP(l)lll\?/Sgll\)/[ENTE
PROCON/AM PROCON/AM
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ANEXO 1
ANALISE DE RISCO

1- OBJETO: Aquisi¢ao de hardware e periféricos com a finalidade de atender as demandas deste
Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/AM.

2 - Os riscos considerados pertinentes sdo responsaveis por ocasionar comprometimento na
licitagdo que tem como objetivo, a Aquisicdo de hardware e periféricos, visando atender as
necessidades do Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/AM/FUNDECON.

3 - Os riscos identificados que poderdo comprometer o sucesso da aquisi¢do estdo enumerados na

tabela a seguir.

Item Descricao Impacto Responsavel Evento/Condi¢ao/Impacto
1 Concorréncia Prazo da Area Restricdes do edital, falta de divulgagdo
Deserta Licitagdo | Administrativa | adequada, falta de interessados.
Desqualificagdes de empresas no
) Concorréncia |Desqualificag Area processo licitatorio, por documentagdes
[rregular do Técnica |Administrativa|incompletas, auséncia de capacidade
técnica, conflito de interesses e etc..
3 Suspensao do Perca de Area Suspensdo do certame, impugnacao do
Certame Prazo Administrativa | Edital.
Fornecimento Entrega de produto inferior ao solicitado
de produto de |Desqualificag . em Termo de Referéncia, ndo sendo
4 . ~ GTI/ Fiscal . . .
baixa ao de empresa aceito o recebimento do material pelo
qualidade. agente do 6rgdo.

4 - A probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados que poderdo comprometer o sucesso da
contratagdo esta enumerado na tabela a seguir:

Identificador Descricao Probabilidade
1 Concorréncia Deserta Baixa
2 Concorréncia Irregular Baixa
3 Suspensdo do Certame Baixa
4 Fornecimento de Produtos de Baixa Qualidade Média

5 - As agdes previstas para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados que
poderdao comprometer o sucesso da contratacao estdo enumeradas na tabela a seguir:

Identificador Descricao Acao
1 Concorréncia Deserta Reavahaggo do termor dg edital, divulgagdo ampliada
e esclarecimento de duvidas

2 Concorréncia Irregular | Exigéncias técnicas realistas, andlise de
Www.procon.am.gov.br gabsec.procon@procon.am.gov.br Instituto de
twitter.com/ProconAM Fone: (92) 3215-4010 .
instagram.com/procon_amazonas Avenida André Araujo, 1500 — Defesa do Consumidor
facebook.com/ProconAmazonas Aleixo. Manaus-AM. PROCON-AM
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%1 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

documentagao, registro de precos de referéncia
Nenhuma ag¢ao antecipada € possivel além da

3 Suspensao do Certame | especificagdo do Termo de Referéncia em plena
observancia aos ditames legais.

Fornecimento de
4 Produtos de Baixa
Qualidade

Especificagoes claras, critério de exigéncias de
qualidade e contratos bem definidos.

6 - As agdes em contingéncia a serem realizadas caso os eventos correspondentes aos riscos
identificados ocorram estao enumerados na tabela a seguir:

Identificador Descricao Acao
1 Concorréncia Deserta Reavgliagﬁo dos .termos do’ 'edital, divulgacdo
ampliada e esclarecimento de duvidas.
2 Concorréncia Irregular | Desqualifica¢do da empresa.
3 Suspensao do Certame | Republicagdo do edital.
Aplicacdo das penalidades previstas no Edital e
Fornecer convocar os licitantes remanescentes, obedecida a
4 Produtos de ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e
Baixa Qualidade. nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

Manaus, 28 de abriu de 2026.

(assinado digitalmente)
Luis Henrique T de A Lins
Gerente de Tecnologia da Informa¢do do PROCON-AM
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