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TERMO DE REFERENCIA
1. IDENTIFICACAO DO ORGAO DEMANDANTE

Orgdo Demandante: Secretaria Municipal de Saude
Gestor da Pasta: Senhor DIONLSON SEBASTIAO PEREIRA DA SILVA
Ato de Nomeacéo: Decreto n° 187, de 01 de julho de 2025

2. AUTORIDADE SOLICITANTE

A
Gestora do Poder Executivo Municipal B
Senhora ERIKA RENATA DE SOUSA MAGALHAES

3. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para licenciamento de software de Gestdo da
Saude Publica, contemplando, no minimo, os modulos de Farmacia Béasica, Atencao
Primaria a Saude (APS), com integracdo plena ao e-SUS APS/PEC, possibilitando o
compartilnamento de informacdes clinicas, a formacdo do Prontuario Eletrénico
Unico do Cidad&o no &mbito municipal, incluindo implantagio, migracéo de dados,
treinamento, suporte técnico especializado continuo e fornecimento de
infraestrutura de hospedagem em ambiente Cloud, conforme padrdes estabelecidos
pelo Ministério da Saude.

4. FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente contratacdo fundamenta-se, especialmente:

e NaLein®14.133/2021 (Nova Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos);

e Nos principios da administragdo publica previstos no art. 37 da Constituicdo
Federal;

« Nas orientagdes e boas praticas constantes nos Modelos de Termo de Referéncia
do Tribunal de Contas da Uni&o — TCU;

e Nas normativas do Ministério da Saude relativas ao e-SUS APS, Prontuario
Eletronico do Cidadéo e interoperabilidade de sistemas em salde;

« Nanecessidade de atendimento ao interesse publico e & continuidade dos servigos
essenciais de salde.
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5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Saude necessita modernizar, integrar e qualificar a gestdo das
informagBes em salde, assegurando maior eficiéncia administrativa, seguranca da
informacao, continuidade do cuidado ao cidadao e conformidade com as exigéncias do
Ministério da Saude.

A inexisténcia ou insuficiéncia de sistemas integrados compromete:

o O controle e a dispensacao de medicamentos da Farmacia Bésica;
o Avrastreabilidade do atendimento ao usuério do SUS;

o A producdo e envio correto de informag6es aos sistemas nacionais;
o Atomada de decisdo baseada em dados confidveis.

Dessa forma, a contratacdo de solugdo tecnoldgica integrada é indispensavel para garantir
a melhoria da gestdo publica da saude, a economicidade, a transparéncia e a efetividade
das politicas publicas municipais.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucéo devera contemplar:
6.1 Modulos Obrigatorios

o Gestdo da Atengdo Priméria a Saude (APS);

o Servidor Cloud Server para Prontuario Eletrénico do Cidaddo — PEC E -SUS;
« Farmécia Bésica (controle de estoque, dispensacdo, validade e rastreabilidade);
« Integracdo nativa com o e-SUS APS/PEC;

« Relatérios gerenciais, assistenciais e administrativos;

o Painel da transparéncia dos servicos ofertados no municipio

6.2 Integragoes

e Integracdo total entre os modulos contratados;
 Compatibilidade e interoperabilidade com sistemas do Ministério da Satde;
o Compartilhamento de dados para formacgédo do Prontuério Unico do Cidadao.

6.3 Hospedagem e Infraestrutura

o Hospedagem em Servidor Cloud, com:
o Alta disponibilidade;
o Backup automatico;
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o Criptografia de dados;
o Conformidade com a LGPD;
o ACesso seguro por autenticacao.

7. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

o Sistema 100% web;

« Interface amigavel e intuitiva;

o Controle de acesso por perfil de usuério;

« Registro de logs de auditoria;

o AtualizacBes automaticas conforme mudancas legais e normativas;
« Suporte a multiplas unidades de saude;

o Conformidade com padrdes de seguranca da informacao.

8. IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE

8.1 Implantacao

« Planejamento conjunto com a Secretaria de Saude;
« Migracdo de dados, quando existente;
o Parametrizacdo do sistema conforme a realidade municipal.

8.2 Treinamento

« Capacitacdo presencial e/ou remota;
o Treinamento inicial e reciclagens periddicas;
« Fornecimento de material didatico.

8.3 Suporte Técnico

« Suporte continuo durante a vigéncia contratual,
o Atendimento em horério comercial, com canais definidos;
e Prazos maximos de resposta e solucéo.

9. PRAZO DE VIGENCIA

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos
da Lei n®14.133/2021, desde que mantidas as condigdes vantajosas para a
Administracéo.
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10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Fornecer a solucdo conforme especificacGes deste Termo de Referéncia;
Garantir a disponibilidade e seguranga do sistema;

Manter sigilo sobre os dados e informacoes;

Cumprir os niveis de servico acordados;

Prestar suporte técnico e realizar atualizaces.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Disponibilizar informagdes necessérias a implantacéo;
Designar fiscal do contrato;

Efetuar os pagamentos conforme pactuado;
Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual.

12. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente
designado, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

13. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

O pagamento seré efetuado de forma mensal, mediante atesto do fiscal do contrato, ap6s
verifica¢do do pleno funcionamento do sistema e do cumprimento das obrigacfes
contratuais.

14. CRITERIOS DE JULGAMENTO

O critério de julgamento serd o de menor preco, observados os requisitos técnicos
minimos e a plena aderéncia ao objeto.

15. RISCOS DA CONTRATACAO

 Indisponibilidade do sistema;
o Falhas de integracéo;
e Resisténcia a adogao pelos usuarios.

Medidas mitigadoras deverdo ser apresentadas pela contratada.
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16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

O inadimplemento contratual sujeitara a contratada as sangdes previstas na Lei n°
14.133/2021.

17. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os modelos e boas
préaticas recomendadas pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, visando assegurar
planejamento adequado, eficiéncia, transparéncia e seguranca juridica a contratacao.

Piranhas Goiés, 06 de janeiro de 2026.

Gestor: DIONLSON SEBASTIAO PEREIRA DA SILVA
Decreto n° 187, de 01 de julho de 2025

Avenida Independéncia, n? 700, Praga Santo Antonio, Centro, Piranhas — Goias, CEP 76.230-
000. Tele/Fax (64) 3665-7000



		VINICIUS EDUARDO CORREIA MORAES
	2026-02-06T15:18:48-0300
	-,BR




