L ‘ INLEGIS INICIO  CURSOS

sonsultoria ¢ Treinamento

PRESENCIAL - PORTO ALEGRE-RS CcODIGO - 3025/2110

CONSULTORIA NOSSA SEDE MEUS CURSOS

E INSCREVA-SE

3025/2110 - CURSO PRATICO DE COMUNICACAO E ORATORIA PARA AGENTES PUBLICO:

Desenvolvendo sua Oratéria no Setor Publico

Aprimorando suas habilidades de comunicacdo com a sociedade e temas relevantes para o Poder

Legislativo e Executivo

DATA DE INICIO:21/10/25 DATA DE CONCLUSAO:24/10/25
? Porto Alegre

Local: Local: Auditério do INLEGIS: Rua Jeronimo Coelho, 354

GERAR PDE_ DA PAGINA

Caso ndo gerar o PDF, solicite via WhatsApp (51) 993915809

INSCREVA-SE | VEJA O TEMARIO RESERVE HOTEL |

SUGERIR O CURSO A UM COLEGA

APRIMORE SUA ORATORIA E COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE NO PODER LEGISLATIVO E EXECUTIVO.

0 curso "Oratdria e Comunicacdo — Aprimorando suas Habilidades de Comunicacdo com a Sociedade” tem como objetivo capacitar profissionais do setor piblico,
incluindo membros do Poder Legislativo e Executivo, para aprimorarem sua comunicacdo com a sociedade. O curso aborda técnicas de oratdria, comunicagdo assertiva e
eficaz, estratégias para engajamento do piblico, linguagem corporal e argumentacio persuasiva. Além disso, explora temas relevantes para a comunicagdo no setor
piblico, como transparéncia, uso de midias sociais e postura institucional, proporcionando ferramentas para um didlogo claro e eficiente com a populacio.

METODOLOGIA INVESTIMENTO

Aula expositiva e debates. Essa abordagem permite RS 1490,00
uma compreensdo aprofundada dos temas.

Politica de cancelamento: X

Nos avise com 24h de antecedéncia. No havendo
cancelamento nesse prazo, podera ser cobrada taxa.
Cursos gratuitos ndo tém taxa. Para cancelar: (51)

9999.1.5809 — Chamar no WhatsApp

PROGRAMAQJ&O DADOS DE EMPENHO
Terca-Feira: INLEGIS — Consultoria e Treinamento
11h — Credenciamento, Retirada de Material CNPJ: 30.050.141/0001-80.

14h — 17h: Turno de Aula .
INSCRICAO MUNICIPAL:608.267.2.0

Quarta-feira:
00h — 11h:50min: Turno de Aula ENDERECO: Rua Jerdnimo Coelho, 354, centro, Porto

14h — 17h: Turno de Aula Alegre

Quinta-feira:
09h — 11h:50min: Turno de Aula EMAIL: financeiro@inlegis.com.br

14h — 17h: Turno de Aula FONE: 51-3015-5809

Sexta-feira:
08h:30min — 10:30h: Turno de Aula
11h: Entrega do Certificado.
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CARGA HORARIA

Este curso tem duracdo de 17h aula, e serd emitido
certificado ao final do treinamento para quem cum
minimo de 75%. Os participantes do curso recebenr
certificado de participacdo. Nossos certificados pod
ser usados para comprovacdo de horas extra
curriculares em faculdades e cursos.

ardos

PUBLICO ALVO

Interessados no tema em geral: Prefeito, Vice-

Prefeitos e interessados em geral, Presidentes de
Cérmara, Vereadores, Assessores, Servidores, Agente=
Administrativo Legislativo, Chefes de Gabinete,
Contadores, Tesoureiros, Técnicos Legislativos,

do digitalmente por Luciano da Silveira C
Para verificar sua autenticidade, acesse: https://www.camarapalmaresdosul.rs.gov.br/cer e informe o

Diretores de Departamento e Gestores de Prefeitura;
Diretores de Cimaras, Secretdrios Municipais,
Comissdo de Orcamento, Prefeituras e Cimaras,
Comissdo de Licitagdo, Pregoeiro, Departamento de.
Compras, Departamento de Pessoal, Procuradores
Juridico, Secretaria de Administracdo, Controle
Interno, Assessoria de Imprensa, Oficial de Gabinete
telefonista, recepcionista, atendimento ao piiblico, a
téenico de informdtica e setor de informdtica, técenico
em contabilidade, Atendimento Procons Municipais,

ocumento assial

Servicos Gerais e demais profissionais interessados no
temna.



INFORMACOES SOBRE A PROXIMA DATA? CADASTRE-SE

MAIS INFORMACOES

nicacao - Aprimorando
Habilidades de Comunicagdo

Sociedade

CURSO DE COMUNICAGAO EFICIENTE NO PODER PUBLICO

OBJETIVOS DO CURSO

OBJETIVO GERAL
DESENVOLVER HABILIDADES L
INTERPESSOAL, EXPRESSAQ V [
DESINIBICAO E TECNICAS DE D[‘:L [_RS[JP R;;[QL_'

CONTEUDO DO CURSO

AUTOCONHECIMENTO

ANALISE DO PERFIL COMUNICATIVO DOS
PARTICIPANTES.

GESTAO IMIDEZ, INTROSPEC
OU EXTROV

0, PREVENCAO

PREPARACAO TECNICA

ESTRATEGIAS PARA UMA COMUNICACAD
ASSERTIVA NA TRIBUNA, EM LIDERANCAS,
REUNIOES, VIDEQOS, ENTREVISTAS, ENTRE OUTROS
CONTEXTOS.
TECNICAS DE COMUNICACAO ATIVA E ESCUTA
ATIVA
DESENVOLVIMENTO DE EXPRESSIVIDADE,
ALINHANDO COMUNICACAO VERBAL E NAD
VERBAL.
L'S’} EFICAZ DE RECURS0S VOCAIS PARA 'TOF{I\' AR A
Lu ATRAENTE, INTERESSANTE E PERSUASIV.
A MELHORAR A DICCAO,
. .-\ELJBJLT]‘.“
FAC ]L]'T;;\DLJ A COMPREENSAO DO
INTERLOCUTOR.

TECNICAS AVANCADAS DE COMUNICACAO

OS PARTICIPANTES SE SINTAM MAIS CONFIANTES
E PREPARADOS EM SITUACOES LA PUBLICA,
ENTREVISTAS E APRESENTAC

METODOS PARA INICIAR E FINALIZAR DISCURSOS
COM IMPACTO.
ADMINISTRAC

“BRANCOS"
ESTRATEGL/
COM CONFIANCA ]:. Lr]L [[.l\L.]

0 DE EMOCOES, NERVOSISMO E
DURANTE A FALA.

CAO DE IMPROVISO

METODOLOGIA

EXERCICIOS DE FALA DE IMPROVISO E
\COES DIANTE DO PUBLICO.
Vi DOS PARTICIPANTES NO INICIO E AO
AL, DO CURSO PARA AVALIACAO DE
DESEMPENHO E PERFIL COM TIVO, COM
FEED“ ACK PERSONALIZADO.

AUTOAVALIACAO SERA INCENTIVADA,
l' ’R{}.‘clLJ‘.- EI\DO ,-\LlTIL'JL",Or\'S{".[EN CIA E MUDANCAS
COMPORTAMENTAIS NO ESTILO DE
COMUNICACAQ.

IMPORTANTE: ESTE E APFENAS O MODULO 1 DE UM
CURSO COMPLETO DE COMUNICACAO NO PODER
PUBLICO. A PARTIR DE JUNHO, SERA OFERECIDO O
MODULO 2, COM FOCO EM APROFUNDAMENTO E
TECNICAS AVANCADAS. NAO PERCA A
OFPORTUNIDADE DE CONTINUAR SUA JORNADA DE
TRANSFORMAGAO COMUNICATIVA!

PARA FAZER 0 MODULO 2 E NECESSARIO TER

INSTRUTOR

RENATO MARTINS

transparéncia e fo

Documento assinado digitalmente por Luciano da Silveira Cardoso (980.*** ***-04) em 20/10/20
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FEITO O MODULO UM

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER PUBLICO E O FUTURO DA AUTOMAGAO

GCOVERNAMENTAL

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER PUBLICO E
0 FUTURO DA AUTOMAGAO GOVERNAMENTAL

0 QUE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)?
DEFINICAO;
CONCEITOS BASICOS;

ATANO DIA A DIA: EXEMPLOS SIMPLES E
APLICACAQD NO COTIDIANO.

A EVOLUCAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
BREVE HISTORICO DA IA NO MUNDO;

A RECENTE VIRADA COM MACHINE LEARNING E
DEEP LEARNING;

COMO A IA SE TORNOU UMA TECNOLOGIA
ACESSIVEL E TRANSFORMADORA.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS REDES SOCIAIS E
NO COTIDIANO DA GESTAO PUBLICA

HISTORIA E AVANCOS DA IA NO SETOR PUBLICO

POR QUE O PODER PUBLICO DEVE ADOTAR IA?

BENEFICIOS: EFICIENCIA / AUMENTO DA
PRODUTIVIDADE, REDUCAO DE CUSTOS
OPERACIONAIS, AGILIDADE NO ATENDIMENTO AO
CIDADAO E MELHORIA NA TOMADA DE DECISOES
COM BASE EM DADOS.

LAI E LGPD NO PODER PUBLICO — CAUTELAS,
DESAFIOS E OPORTUNIDADES

TRANSPARENCIA E PROTECAO DE DADOS:
EQUILIBRIO NECESSARIO NO SETOR PUBLICO
DISCUSSAQ SOBRE 0S LIMITES E INTERSECOES
ENTRE O DEVER DE TRANSPARENCIAE A
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, CONSIDERANDO O
QUE PREVE A LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI)
E A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD).

ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA LAL

PRINCIPIOS, DEVERES E DIREITOS PREVISTOS NA
LEGISLACAQ.

DIFERENCA ENTRE TRANSPARENCIA ATIVA
(INFORMACOES DIVULGADAS DE OFICIO) E PASSIVA
(RESPOSTAS A PEDIDOS).

CONTEUDO MINIMO EXIGIDO NOS SITES
INSTITUCIONAIS E PORTAIS DA TRANSPARENCIA.

APLICACOES PRATICAS DE IA NO PODER PUBLICO:
CAS0S PRATICOS DE IMPLEMENTACAO EM
CIDADES:

CHATBOTS PARA ATENDIMENTO AQ CIDADAQ;
ANALISE DE DADOS E PLANEJAMENTO URBANO);
MONITORAMENTO DE OBRAS E INFRAESTRUTURA,;

FISCALIZACAO TRIBUTARIA E PREVENCAO DE
FRAUDES;

EDUCACAO E SAUDE PUBLICA,;
SEGURANCA PUBLICA E VIGILANCIA URBANA;

CASE CAMARA DE VEREADORES DE PORTO
ALEGRE.

AUTOMACAO NO PODER PUBLICO
TRANSFORMAGAO DIGITAL NO PODER PUBLICO;

COMO IMPLEMENTAR AUTOMACAO NO PODER
PUBLICO);

COMO SE BENEFICIAR DAS NOVAS TECNOLOGIAS;

0 USO DE AUTOMACOES PARA MELHORAR
PROCESS0S NO PODER PUBLICO;

TENDENCIAS GLOBAIS.

ETICA E REGULAMENTACAO

SITUACOES QUE NAO CONFIGURAM PEDIDO DE
ACESSO A INFORMACAQ.

OBSERVACOES DOS ORGAOS DE CONTROLE SOBRE
FALHAS RECORRENTES NO CUMPRIMENTO DA LAL

IMPLANTACAO DA LGPD NOS ORGAOS PUBLICOS:

RELEVANCIA DA LGPD PARA A GESTAQ PUBLICA E
DESAFIOS ESPECIFICOS ENFRENTADOS PELOS
MUNICIPIOS.

CONCEITOS-CHAVE DA LEGISLACAO E DIRETRIZES
APLICAVEIS AS PESSOAS JURIDICAS DE DIREITO
PUBLICO.

ETAPAS E DIAGNOSTICOS NECESSARIOS PARA A
IMPLEMENTACAQ: MAPEAMENTO DE DADOS,
DEFINICAO DE RESPONSAVEIS, ACOES DE
ADEQUAGCAO E PLANO CONTINUO DE
CONFORMIDADE.

INSTRUTOR

&—,

THAIS KRAHN

Auditora de Controle Externo do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-
RS), onde tambérn exerce a funcdo de
Coordenadora da Assessoria da Ouvidoria.
Graduada em Ciéncias Juridicas e Sociais pela
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
e especialista em Direito Tributdrio pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). Atuou como Chefe da Consultoria
Juridica da METROPLAN — Com mais de uma
década de experiéncia na docéncia e em
eventos de capacitacdo, atua como professora
e palestrante nas dreas de Direito
Constitucional e Direito Administrativo.

CAROLINE TURRI

Caroline Turri é advogada com ampla
experiéncia em Direito Piblico, Direito
Eleitoral, Direito Digital, Contratos
Administrativos e Compliance. Atuou como
Coordenadora Juridica na Procuradoria-
Geral do Municipio de Porto Alegre (PGM),
além de ter exercido fungbes estratégicas na
METROPLAN, com foco em convénios,
licitaces, pareceres juridicos e controle de
legalidade perante drgdos de controle como
a CAGE e o TCE. Possui pés-graduacio em
Direito Piiblico com énfase em Direito
Constitucional Com trajetdria consolidada
na gestdo juridica e institucional, Caroline
também se destaca como palestrante nas
areas de Direito Administrativo,
Empoderamento Feminino e Direito
Eleitoral.

NOVO CURSO-=URGENTE
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ENTENDENDO A LICENGA DE 120 DIAS
PARAVEREADORES

AHOA COM & cecis

TCE: OS 7% DO LEGISLATIVO E A INSTRUGAO
NORMATIVA 08 (IMPACTO NA FOLHA DE
PAGAMENTO DO LEGISLATIVO)

parn o5 newes Pre:

ORGAMENTO IMPOSITIVO
s I para o Orga i

ELEIGAO DA MESA E PLURALIDADE
PARTIDARIA NA MESA

Inicio: 21/10/2025 Encerramento: 24/10/2025

40252110 URGENTE: LICENCA 120 DIAS PARA
VEREADOR, INSTRUCAO NORMATIVA 08 E
ORCAMENTOQ IMPOSITIVO

Uso de 1A no servico legislativo, eleicdo da mesa e atribuicoes,
Instrucao Normativa 08 TCE, rotinas administrativas e fluxos,
licenca de 120 dias, emendas e orcamento impositivo,
transparéncia ativa e dados abertos, comunicacio
institucional e prestacao de contas

CODIGO: 4025/2M0

ASSESSORAMENTO
EFICIENTENO
LEGISLATIVO

Rotinas, atos, agenda, indicadores e
prestagao de contas

C INLEGIS

Inicio: 21/10/2025 Encerramento: 24/10/2025

0025/2110 GESTAO DE GABINETE E
PRODUTIVIDADE - Para Vereadores,
Secretarios, Assessores e Servidores

Atribuiches da Mesa e delegacies, organizacao de sessbes e
ordem do dia, planejamento de agenda, gestao de tarefas,
erganizacao de documentos, padronizacio de rotinas,
reunites eficazes, indicadores de desempenho, comunicacio,
prestacao e julgamento de contas, atendimento ao piblico,
ferramentas digitais gratuitas, melhoria continua,
fransparéncia e Lei de Acesso a Informacio

€ODIGO: 0025/2110

Lo

REDES SOCIAIS + Al

IDENTIDADE VISUAL,
PRODUGAO MULTIMIDIA

EIAAPLICADA

Canva, CapCut, GPT, calenddario
editorial, acessibilidade e governanga

L INLEGIS

Inicio: 21/10/2025 Encerramento: 24/10/2025

1025/2110 - MIDIAS SOCIAIS NO PODER
PUBLICO: IDENTIDADE VISUAL, PRODUCAO
MULTIMIDIA E IA APLICADA

Canva, CapCut, GPT e automacoes, calendario editorial,
storytelling institucional, acessibilidade (WCAG), LGPD na
fomunicacao, governanca de perfis, métricas e relatdrios de
desempenho

CODIGO: 1025/2110

Outras opc¢oes de cursos:

-
olefalo

Inicio:
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