@ Compras.gov.or UASG 392701

ESP-AG. REGUL. SERV. PUB. DO ESTADO DE SP

Termo de Referéncia 75/2025

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

75/2025 392701-ESP-AG. REGUL. SERV. PUB. DO ESTADO DE SP  GHISELA MARTINS FRITSCHI 28/04/2026 22:34 (v 0.6)
Status

ASSINADO
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. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 442026 133.00002295/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 82
1. TERMO DE REFERENCIA

1 CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacéo, via credenciamento, de empresas especializadas na prestacéo de servi¢cos de administragdo, gerenciamento, emissao,
distribuicdo e fornecimento de vale-alimentacao, por meio de cartdo eletrénico/digital com chip, para aquisicdo de géneros alimenticios
‘in natura’ e de vale-refeicao, por meio de cartéo eletrénico/digital com chip, para a aquisicédo de refei¢cdes prontas, nos termos da tabela
abaixo, conforme condig8es e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que
compdem este instrumento.

VALOR MENSAL
ITEM [ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE = JQUANTIDADE ESTIMADO POR VALOR TOTAL
¢ DE MEDIDA [TOTAL o ANUAL ESTIMADO
BENEFICIARIO
Administracéo de tiquete
p |lickeyvale alimentagdo | 4109 | ypitario 450 R$ 8.491.554
(cartdo eletrbnico) - R$ 1.572.51
sistema convénio B
2 Refeigdo Sistema 3700 | Unitario 450 R$ 1.502,38 R$ 8.112.852
Convénio (Tiquete)
Taxa de Administracéo (%) 0%
Valor Total Anual Estimado com a Taxa de Administracéo (R$) 16.604.406,00
Valor Total Estimado (60 meses) com a Taxa de Administragdo (R$) 83.022.030,00
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1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢cdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢es deste Termo
de Referéncia, prevalecem as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n® 68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contrata¢éo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27 de
setembro de 2023.

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos, contados da emissé@o de Ordem de Servico pela contratante, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.1 O servico é enquadrado como servigo continuo, sem regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, e sem predominancia de mao
de obra, tendo em vista que ndo demanda a forca de trabalho do prestador de servigcos, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando a natureza continuada da prestagdo e as particularidades introduzidas pelo artigo 3°, I, Il e Ill da Lei Federal n® 14.442 de
2022, que inviabilizaram a competi¢éo entre os prestadores de servigos conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar.

1.3 O instrumento de celebracdo da contratacdo (definido pela documentacdo que compde a presente contratacdo) estabelece a
disciplina que sera aplicada em relacéo a vigéncia da contratagao.

1.4 A estimativa de beneficiarios foi composta tendo em vista 0 niumero estimado de servidores e empregados publicos beneficiarios,
compreendendo o Quadro da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&do Paulo (ARSESP).

1.5 O valor individual mensal do beneficio podera ser corrigido durante o periodo de vigéncia do contrato. A alteracdo do valor de cada
contrato, conforme o nimero de adesdes existentes, diante do novo valor de beneficio, ocorrera por simples Apostila, nos termos do art.
136, |, da Lei 14.133/21.

Subcontratacao

1.6 O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

Taxa de Administracao

1.7 A Taxa de Administracéo sera de 0 (zero) %. N&o poderdo ser cobradas tarifas para emissao, reemisséo, entrega, estorno ou recarga
de cartdes.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentag¢do da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n° 68.017, de 11 de outubro de 2023, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratagao esta previsto no Plano de ContratagBes Anual 2026, nos termos do Decreto estadual n® 67.689, de 3 de maio
de 2023, conforme detalhamento a seguir:

2.2.1 Vale-alimentagao

1) ID PCA no PNCP: 02538438000153-0-000002/2026;

II) Data de publica¢éo no PNCP: 30/06/2025;

1) Id do item no PCA: 34;

1IV) Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE;

V) Identificador da Futura Contrata¢éo: 392701-44/2026.

2.2.2 Vale-refeicdo

1) ID PCA no PNCP: 02538438000153-0-000002/2026;
1) Data de publicagéo no PNCP: 30/06/2025;

1) Id do item no PCA: 31

1V) Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE

2de 21



V) Identificador da Futura Contrata¢do: 392701-47/2026

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos:
4.1.1 A CREDENCIADA devera adotar, sempre que possivel, praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo de servicos e no
fornecimento dos materiais, em especial, quanto a procedéncia dos materiais utilizados para confecgdo dos cartfes e na destinacédo
correta dos residuos relacionados as tintas aplicadas.

4.1.2 A CREDENCIADA devera atender todos os requisitos contidos neste Termo de Referéncia, bem como ao Edital.

Garantia da contratacdo

4.2 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes no item
6 do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.3 N&o ha necessidade de realizacéo de avaliagdo prévia do local de execugao dos servigos.

5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de execucdo
5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucao do objeto: a partir da emissédo de ordem de servico pela contratante.

5.1.2 A CREDENCIADA devera fornecer cartdes eletrdnicos com crédito individual para pagamento de alimentacdo ‘in natura’ nos
estabelecimentos componentes de sua rede credenciada, sem estipulacdo de valor minimo mensal, na quantidade estimada de até 450
(quatrocentos e cinquenta) cartdes, nimero equivalente ao estimado de servidores e empregados publicos beneficiarios previsto no item
1.1.

5.1.3 A CREDENCIADA devera fornecer cartdes eletronicos com crédito individual para pagamento de refeicGes prontas nos
estabelecimentos componentes de sua rede credenciada, sem estipulagdo de valor minimo mensal, na quantidade estimada de até 450
(quatrocentos e cinquenta) cartdes, nimero equivalente ao estimado de servidores e empregados publicos beneficiarios previsto no item
11

5.1.4 A CREDENCIADA devera confeccionar e entregar a quantidade de cartdes solicitada pela CREDECIANTE em até 5 (cinco) dias
Uteis. A entrega devera ser realizada em envelopes individuais, lacrados, contendo o manual béasico de utilizacdo, na Geréncia de
Recursos Humanos da ARSESP, situada na R. Cristiano Viana, 428 - Cerqueira César, Sdo Paulo - SP, CEP: 05411-902, de segunda a
sexta-feira, no horario das 10h as 16h, ou em outro local indicado pela CREDENCIANTE.

5.1.5 Os cartbes serdo oferecidos de forma gratuita com rastreamento da solicita¢do, inclusive em casos de perda, roubo, furto, extravio
ou qualquer tipo de defeito, obedecendo aos prazos, sem qualquer énus ou custo adicional de entrega ou confecgédo, a ARSESP ou ao
beneficiario;

5.1.6 O nimero de beneficiarios podera sofrer alteracdes devido a inclusdes ou exclusdes de servidores ou empregados publicos;

5.1.7 As demais condi¢des e critérios encontram-se estabelecidos nos itens especificos deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servigcos

5.2 Os servigos serdo prestados nos locais informados no item 5.1.4, seguindo os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia
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Rotinas a serem cumpridas
5.3 A execucgdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.3.1 A CREDENCIADA sera responsavel pelo abastecimento de crédito nos cartdes, considerando o nimero estimado de servidores
ativos de seu respectivo contrato. O valor mensal a ser creditado sera definido pela CREDENCIANTE.

5.3.2 A CREDENCIADA devera fornecer a CREDENCIANTE manual com instru¢fes de uso do cartdo e dispor de canal de
esclarecimento de duvidas relativas a sua operacao, para orientacédo e divulgacao junto aos beneficiarios;

5.3.3 A CREDENCIADA deveré disponibilizar consulta de saldo, extrato e data prevista para a préxima recarga por meio de aplicativo
dedicado, de uso e instalacdo gratuitos em dispositivos méveis compativeis com sistema operacional Android ou iOS.

5.3.4 Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou imperfeicdes no cartdo eletronico, a CREDENCIADA tera o prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis para confeccionar e entregar um novo cartdo ao beneficiario, sem 6nus para este ou para a CREDENCIANTE. O novo cartdo
deverd ser habilitado com o saldo de créditos remanescentes do cartdo anterior.

5.3.5 O aplicativo para dispositivos méveis da CREDENCIADA deve dispor, mediante geolocalizagdo (GPS), de opg¢do de consulta de
estabelecimentos de sua rede conveniada que se encontrem nas proximidades onde o beneficiario estiver.

5.3.6 A CREDENCIADA deve disponibilizar tecnologia que possibilite pagamento por aproximacao, sem contato fisico entre usuario e
comerciante, mediante digitacdo de senha no aplicativo no ato da transacéo;

5.3.7 A CREDENCIANTE disponibilizara, por meio eletrdnico, os valores correspondentes de cada beneficiario (cartdo), até o dia 25 do
més anterior ao da recarga dos créditos;

5.3.8 A CREDENCIADA devera realizar operagdes de estorno de crédito programado ou efetuado, parciais ou integrais, a pedido da
CREDENCIANTE.

Materiais a serem disponibilizados

5.4 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Credenciada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1 Na assinatura de cada Contrato, a ARSESP enviara listagem com os dados de todos os servidores que aderirem ao servigo. A
CREDENCIADA tera o prazo de 07 (sete) dias Uteis, a contar da data do envio da referida listagem, para entregar os cartdes na sede da
ARSESP;

5.4.2 Nos cartbes eletronicos deverdo constar os seguintes dados:

5.4.2.1 Denominacao da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&o Paulo — ARSESP

5.4.2.2 Nome por extenso do servidor ou empregado publico

5.4.2.3 Prazo de validade

5.4.2.4 Chip de seguranga e nimero de controle individual

5.4.3 Os cartdes deverdo ser entregues bloqueados, em embalados individuais lacradas e com identificacdo nominal;

5.4.4 Os cartdes deverdo ter obrigatoriamente senha individualizada, obedecendo aos padrdes técnicos e caracteristicas fisicas que
garantam a seguranca quando da distribuicdo e da utilizacdo no pagamento das despesas;

5.4.5 Na inclusdo de novos beneficiarios, o prazo de entrega dos cartées serd de no maximo 05 (cinco) dias Uteis, contados da data do
recebimento do Pedido de Inclusdo, que sera encaminhado com antecedéncia de até 05 (cinco) dias a data prevista para o crédito,
mediante Ordem de Crédito especifica para esse fim.

5.4.6 Os cartdes entregues pela CREDENCIADA que ndo atenderem as especificacdes contidas neste Termo, ou apresentarem
quaisquer defeitos, serdo rejeitados. A CREDENCIADA fica obrigada a providenciar sua reposi¢cao e entrega no prazo maximo de 03
(trés) dias corridos, contados a partir do recebimento da notificagéo.

5.4.7 A CREDENCIADA devera fornecer aos beneficiarios todas as orientag8es e instru¢des sobre o beneficio e sobre a utilizagdo dos
cartoes.

Informag¢des relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5 A demanda do érgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1 Numero estimado de beneficiarios, de acordo com o quadro de cargos e empregos publicos da ARSESP:
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Objeto Localidade Endereco N° de Beneficiarios

Vale-Alimentagdo = Sede - ARSESP Rua Cristiano Viana, 428 — Cerqueira César, Sao Paulo/SP 450

Vale-Refeicdo Sede - ARSESP Rua Cristiano Viana, 428 — Cerqueira César, Sao Paulo/SP 450

5.6 Disponibilizacao e utilizacdo dos créditos nos cartées de beneficios:

5.6.1 A solicitagdo de créditos sera efetuada mensalmente pela ARSESP com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis da data
prevista no cronograma de crédito a ser previamente estabelecido pela Geréncia de Recursos Humanos.

5.6.2 Os valores a serem creditados em cada cartdo deverdo ser disponibilizados, impreterivelmente, até as 08:00 horas do Ultimo dia til
do més ou conforme cronograma definido

5.6.3 A CREDENCIADA devera oferecer tecnologia de recarga automatica de créditos nos cartdes sem a necessidade de utilizagdo de
terminais.

5.6.4 A disponibilizacdo do crédito na data estabelecida no cronograma ndo depende do pagamento da Nota Fiscal mensal. A
CREDENCIADA é responséavel por tomar todas as medidas necessarias para receber os valores em tempo habil para garantir a
disponibilizagédo do crédito, conforme previsto na clausula de pagamento.

5.6.5 Os débitos no saldo de beneficios dos cartes devem ocorrer de forma automatica, a partir da utilizacdo nos estabelecimentos
conveniados.

5.6.6 O processamento das informacdes relativas as operacdes realizadas com o cartdo devera ser de forma automatica quando da
efetivagdo da compra, permitindo a identifica¢@o pelo servidor do valor utilizado, data e horario, saldo, além do local de consumo, visando
a permitir a verificagéo da correta utilizacéo do beneficio.

5.6.7 Caso ocorram cobrangas/atribuiges de valores, cuja despesa ndo fora efetuada, e/ou ndo esteja devidamente comprovada através
de documentos, a CREDENCIADA devera tomar providéncias para a apuracao do fato e corre¢des dos problemas, ressarcindo o usuario
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da notificacdo feita pelo servidor usuario.

5.6.8 Além de recargas mensais, poderdo ser disponibilizados beneficios a qualquer tempo, mediante solicitacdo da ARSESP, seja por
pedido individual ou carga por arquivo.

5.6.9 Os créditos carregados nos cartdes que nao forem utilizados dentro do més de competéncia serdo automaticamente transferidos
para o més seguinte, somando-se aos créditos futuros, de forma que ndo haja qualquer prejuizo aos beneficiarios.

5.6.10 Os créditos ja disponibilizados nos cartfes permanecerdo ativos mesmo que o beneficiario deixe de fazer parte do sistema de
cartdo, tenha sua participacdo suspensa por qualquer motivo, ou apés o término do contrato para todos os beneficiarios. Em todos esses
casos, nao havera bloqueio do cartdo, e o saldo de créditos permanecera disponivel para uso sem prazo de validade.

5.6.11 O atendimento a ARSESP e aos beneficiarios, incluindo eventuais substituicdes de cartdes, sera mantido por um periodo minimo
de 120 (cento e vinte) dias ap6s o término do prazo contratual ou eventual dendncia antecipada do contrato.

5.7 Sistema Informatizado de gerenciamento dos beneficios:
5.7.1 A CREDENCIADA devera disponibilizar um portal online (site ou software) em tempo real, acessivel por meio de login e senha, para
0 Gestor/Fiscal do Contrato previamente cadastrado. O Gestor/Fiscal tera totais poderes para executar todas as agfes necessérias a

gestdo do contrato.

5.7.2 O portal disponibilizado devera contar com metodologia de acompanhamento e controle de lancamento dos créditos de forma global
e individualizada, possibilitando a impresséo ou geragdo dos respectivos relatdrios para conferéncia.

5.7.3 Para atendimento do item 5.7.2, a tecnologia apresentada devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades:
5.7.3.1 Incluséo, alteracdo, excluséo, consulta de beneficiarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio e nimero do cartdo);
5.7.3.2 Solicitagdo de cartdes, bloqueio e cancelamento de cartdes;

5.7.3.3 Solicitacdo de emisséo de 22 via de cartéo;
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5.7.3.4 Envio de arquivo de pedidos de créditos, em formato de planilha excel;
5.7.3.5 Solicitagdo de pedidos individualmente, para funcionario especifico e em determinado valor;

5.7.3.6 Possibilitar a consulta de saldos e emissao de Extratos por usudrios e Relatérios Gerenciais dos pedidos de créditos, contendo a
relacdo dos servidores beneficiarios, os valores, a data de crédito e o més de referéncia;

5.7.3.7 Acompanhamento do status das solicitagcdes (pedidos de créditos efetivados, entrega de cartdes);

5.7.3.8 Relat6rio contendo os dados das transagfes efetuadas com o cartdo para efeitos de auditagem de extratos e saldos, devendo as
informacdes trazerem local, horéario e valor da transacao;

5.7.3.9 Compatibilidade para importacéo de arquivos junto ao sistema de gestdo da CREDECIANTE;

5.7.3.10 Permitir que a CREDENCIANTE realize o remanejamento dos valores creditados, nos casos em que o servidor ndo realizar o
desbloqueio do cartdo ou em casos de encerramento de vinculo;

5.7.3.11 Consulta e emissao de relacéo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados.
5.7.3.12 Consulta de Notas Fiscais
5.8 Central de Atendimento Telefénico

5.8.1 A CREDENCIADA devera indicar na assinatura do Contrato, o nimero da Central de Atendimento com ligacéo gratuita 0800 ou com
custo de ligacéo local para a cidade de S&o Paulo e para as regides metropolitanas do Estado, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para
gue 0s usuarios possam comunicar perda, roubo ou extravio dos cartdes, com imediata solicitacdo de 22 via. Bem como manter um canal
de atendimento aos usuarios da ARSESP, para esclarecimento de duvidas relativas a operacdo do cartdo com horéario de funcionamento
nos dias Uteis, no minimo, das 09:00 as 17:00 horas.

5.8.2 A CREDENCIADA devera indicar na assinatura do Contrato, o nimero da central de atendimento, com horario de funcionamento
nos dias Uteis, no minimo, das 09:00 as 17:00 horas, para que a ARSESP possa solucionar as demandas decorrentes da administragéo e
gerenciamento do beneficio.

5.8.3 Para atendimento do disposto no item 5.8.1, a identificacdo do beneficiario junto a Central deverd ser efetuada mediante
fornecimento do nimero do cartdo, CPF ou outro dado pessoal do beneficiario, sem a necessidade de informar quaisquer dados relativos
a ARSESP.

5.9 Rede de estabelecimentos conveniados

5.9.1 A empresa interessada em se credenciar devera possuir e apresentar listagem com rede minima de estabelecimentos conveniados
em conformidade com os itens 4.2.1 e/ou 4.2.2 do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia e também das demais
especificacdes deste topico.

5.9.2 A listagem referente ao item 5.9.1, devera ter uma relagdo com razdo social, nome fantasia (quando for o caso), natureza do
servico prestado, CNPJ, endereco, telefone e e-mail (se houver) dos estabelecimentos comerciais conveniados.

5.9.3 Fica dispensada a apresentagdo de rede credenciada por empresas que oferegcam cartdes multibeneficios bandeirados amplamente
aceitos pelo mercado tais como VISA e MASTERCARD, ELO, AMERICAN EXPRESS e HIPERCARD.

5.9.3.1 As empresas enquadradas no item 5.9.3 deverdo apresentar declaragdo de que atendem a rede credenciada minima prevista no
item 4 do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

5.9.3.2 A empresa que néo disponibilizar os documentos na forma prevista no item anterior ndo sera credenciada.

5.9.3.3 O servidor responséavel pelo exame de conformidade da rede credenciada podera fazer ligagbes ou visitas presenciais, por
amostragem, nos estabelecimentos apontados como integrantes da rede credenciada da empresa, a fim de verificar a efetividade da rede
credenciada apresentada.

5.9.3.4 A ARSESP reserva-se o direito de ndo assinar o Contrato, independentemente da informagédo contida na listagem enviada, caso
verifique que a rede credenciada nédo possui, de fato, o quantitativo minimo exigido neste Termo de Referéncia, capaz de atender a
demanda de forma satisfatoria.

5.9.4 A rede credenciada do vale-alimentacdo apresentada deve ser composta por estabelecimentos que oferecam a aquisicao de
alimenticios ‘in natura’, tais como, mas ndo exclusivamente, supermercados, hipermercados, minimercados, agougues, quitandas,
hortifritis e atacadistas.

5.9.5 A rede credenciada do vale-refeicdo apresentada deve ser composta por estabelecimentos que oferecam a aquisicdo de refeicBes

para consumo imediato no proprio local ou em local diverso, tais como, mas ndo exclusivamente, restaurantes, lanchonetes, padarias e
marmitarias.

6 de 21



5.9.6 Durante todo o tempo de vigéncia do contrato a CREDENCIADA devera manter rede de estabelecimentos credenciados e ativos
para a aceitacao dos cartdes, nas localidades previstas item 4 do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

5.9.7 Entende-se por:

5.9.7.1 Restaurante: estabelecimento que prepara e fornece ao publico alimentacdo para consumo imediato no préprio local ou em local
diverso, acompanhada ou ndo de bebida. Esse conceito engloba os mais variados estabelecimentos, cada um deles com suas proprias
caracteristicas, tais como, mas nao exclusivamente, restaurantes, lanchonetes, padarias e marmitarias.

5.9.7.2 Alimentos ‘in natura’: sdo aqueles obtidos diretamente de plantas ou animais para o consumo, como por exemplo frutas, legumes,
ovos e carnes frescas. Eles sdo a base de uma alimentagéo saudavel, mantendo nutrientes, fibras e vitaminas originais.

5.9.7.3 Arranjo de pagamento fechado: é aquele no qual um cartdo é emitido por uma determinada empresa. Ndo possui bandeira (VISA,
MASTERCARD, ELO, AMERICAN EXPRESS, HIPERCARD etc.) e somente pode ser utilizado dentro de estabelecimentos especificos
gue ja tenham sido credenciados previamente pela empresa dona do cartdo — como uma rede fechada.

5.9.7.4 Arranjo de pagamento aberto: é aquele no qual os cartdes sdo emitidos através de uma instituicdo de pagamento. Possui bandeira
(VISA, MASTERCARD, ELO, AMERICAN EXPRESS, HIPERCARD etc.) e séo utilizados em quaisquer estabelecimentos do género
alimenticio que aceitem pagamento através de maquina de cartdo de débito e/ou crédito.

5.9.8 Os estabelecimentos conveniados poderdo ser substituidos, desde que tal alteragdo ndo implique queda no padrdo do servigo e/ou
diminuicdo do nimero de conveniados abaixo do nimero minimo requerido em edital.

5.9.9 A CREDENCIADA devera manter atualizada a relacao dos estabelecimentos credenciados (inclusive informando o nome fantasia)
em seu site e aplicativo, informando a ARSESP, sempre que solicitada, as inclusées e/ou exclus@es, sendo que devera ser mantida a
condicdo de exigéncia do ndmero minimo de estabelecimentos credenciados em todas as localidades exigidas nesse Termo de
Referéncia.

5.9.10 A CREDENCIADA devera responder no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data do recebimento da comunicacéao,
as reclamacgdes dos usuérios a respeito da ndo aceitacdo dos cartdes ou dos servicos oferecidos pelos estabelecimentos credenciados,
esclarecendo as medidas administrativas que serdo tomadas para sanar os problemas apontados.

5.10 Aplicativo préprio para dispositivos eletrdnicos (smartphones): O aplicativo mobile (app) a ser disponibilizado aos usuarios do cartao,
deverd ser compativel ao menos com os sistemas Android e iOS e possuir no minimo as seguintes fungdes:

5.10.1 Consulta de saldos e histéricos de utilizagdo (extrato);

5.10.2 Consulta a rede credenciada;

5.10.3 Contato com a Central de Atendimento ou orientagdo de como acionar a Central fora do app.
5.11 Obrigacdes da Credenciada:

5.11.1 Além das obrigag8es previstas nos demais anexos do edital, a CREDENCIADA devera:
5.11.1.1 Em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato:

a) Informar o numero do telefone da central de atendimento que atenderd & Credenciante solucionando as demandas decorrentes da
administragdo e gerenciamento e aos USUArios;

b) Informar o nimero do telefone da Central de Atendimento ao Cliente 0800 para 0 CREDENCIANTE, que atendera os beneficiarios para
0s servigos de avisos de perda, roubo ou extravio (com imediata solicitacdo de 22 via) e bloqueio de cartéo;

c) Dar orientagdes (de forma presencial ou online) a respeito do sistema utilizado para realizar as recargas de crédito nos cartdes
alimentacéo e/ou refei¢cdo dos beneficiarios, bem como fornecer suporte técnico durante a vigéncia do contrato sem 6nus adicional.

5.11.1.2 Em relagdo aos cartdes magnéticos com chip e aplicativo mobile, a CREDENCIADA devera:

a) Confeccionar a via inicial dos cartes de beneficio, segunda via de cartdes em virtude de desgaste natural, defeito, extravio, furto ou
roubo, nos prazos previstos neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar;

b) Em caso de roubo, furto ou extravio, proceder ao blogueio do saldo existente imediatamente apds a devida comunicacéo do fato e
transferir o saldo para novo cartéo a ser confeccionado, sem quaisquer 6nus a Administragéo e/ou aos beneficiarios;

¢) Garantir que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados;

d) Realizar a entrega dos cartdes de beneficios no local, prazo e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Estudo
Técnico Preliminar;
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e) Manter elevado padréo de qualidade e seguranga no processo de confecgdo/disponibilizacdo dos cartdes, a fim de evitar qualquer tipo
de falsificacéo ou fraude;

f) Disponibilizar aplicativo para smartphone nos sistemas Android e iOS, com as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia e
no Estudo Técnico Preliminar;

g) Ocorrendo mudanca de mercado que obrigue a implantacdo de cartdo oriundo de tecnologia mais nova, em substituicdo aos cartbes
eletrénicos, fica a CREDENCIADA obrigada a disponibilizar a tecnologia mais nova aos beneficiarios, sem qualquer énus adicional para a
CREDENCIANTE.

5.11.1.3 Em relagdo aos estabelecimentos credenciados, a CREDENCIADA devera:

a) Efetuar o reembolso aos estabelecimentos credenciados, sob sua inteira responsabilidade, nos prazos acordados com o proprio
estabelecimento, mesmo apds o término da vigéncia do Contrato e durante a validade do cartdo, ficando claro que a CREDENCIANTE
ndo respondera solidaria nem subsidiariamente por qualquer reembolso;

b) Cancelar o credenciamento dos estabelecimentos comerciais que ndo cumprirem as exigéncias sanitarias e, ainda, que, por agdo ou
omissao, concorram para o desvirtuamento do beneficio mediante o uso indevido dos documentos de legitimacdo ou outras praticas
irregulares, especialmente:

bl. A troca do documento de legitimagdo por dinheiro em espécie;

b2. A exigéncia de qualquer tipo de &gio ou a imposicdo de descontos sobre o valor do documento de legitimagdo

c) Fiscalizar a rede credenciada, de forma a assegurar a qualidade de seus servicos;

d) Orientar os estabelecimentos credenciados a identificarem sua adesédo a rede credenciada, em local de facil visualizagdo, por meio de
placas, selos ou adesivos identificadores;

e) Manter atualizada a relagdo dos estabelecimentos credenciados (inclusive informando o nome fantasia) ao sistema e com os quais
mantenha convénio, informando a ARSESP, sempre que solicitada, as inclusdes e/ou exclusdes, sendo que devera ser mantida a
condicdo de exigéncia do numero minimo de estabelecimentos credenciados em todas as localidades exigidas nesse Termo de
Referéncia e Estudo Técnico Preliminar.

5.11.1.4 Em relagdo ao gerenciamento do beneficio e demais assuntos, a CREDENCIADA devera:

a) Disponibilizar sistema proprio, via internet/Web ou software, para pedidos de créditos mensais, solicitagdo de emissdo de novos
cartdes e segunda via, acompanhamento dos pedidos e consultas;

b) Disponibilizar, mensalmente os créditos nas datas estabelecidas pela ARSESP, conforme previsto na clausula de prazos,
independente de vinculagdo ao pagamento da Nota Fiscal pelo CREDENCIANTE;

¢) Reembolsar, por meio de compensacgéo ou ajuste de valores, o valor de qualquer beneficio creditado indevidamente;

d) Manter em funcionamento a Central de Atendimento, para prestar esclarecimentos e informacdes, receber comunicagdes de interesse
do CREDENCIANTE e de seus usuarios;

e) Disponibilizar os relatérios previstos neste Termo de Referéncia;

f) Ressarcir o(s) beneficiario(s), nos casos de utiliza¢&o indevida do cartéo por terceiros diante da auséncia de blogueio imediato por parte
da CREDENCIADA, da comunicagéo de roubo, furto ou extravio do cartdo, por meio de Central de Atendimento ou aplicativo

5.11.2 A CREDENCIADA assume a responsabilidade por:

5.11.2.1 Todos os custos para o fornecimento do produto, sendo de sua exclusiva responsabilidade a quitagdo das obrigacgdes tributarias
(diretas ou indiretas), previdenciarias, trabalhistas, securitarias, taxas, transportes e equipamentos que incidam ou venham a incidir sobre
a prestacao de servicos objeto desta licitacéo;

5.11.2.2 Eventual inadimpléncia da CREDENCIADA com referéncia aos encargos estabelecidos neste subitem n&o transfere a
responsabilidade por seu pagamento ao CREDENCIANTE, nem pode onerar objeto deste Termo de Referéncia, razdo pela qual a
CREDENCIADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CREDENCIANTE;

5.11.2.3 Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagfes, documentos, especificacbes
técnicas e comerciais da CREDENCIANTE, de que venha a tomar conhecimento ou ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejam
relacionados ou ndo com a prestacao de servigos objeto deste Credenciamento;

5.11.2.4 Corrigir, as suas expensas, eventuais vicios que se verificarem ao longo da execucdo do Contrato, independentemente da
comprovagédo de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacao realizada pela CREDENCIANTE;
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5.11.2.5 Informar imediatamente a CREDENCIANTE, mediante oficio, os dados do representante que vier a substituir o preposto indicado
no Contrato, sob pena da aplicagdo das sang¢fes cabiveis;

5.11.2.6 Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo Gestor/Fiscal, atendendo prontamente todas as reclamagdes ou
sugestdes.

5.11.3 E vedado & CREDENCIADA:

5.11.3.1 Veicular publicidade acerca desta contratacao.

5.11.3.2 Subcontratar total ou parcialmente os servigos do presente objeto.
5.12 Obrigacdes da Credenciante

5.12.1 Requisitar os créditos por meio eletrdnico disponibilizado pela CREDENCIADA, especificando os valores devidos a cada
beneficiario;

5.12.2 Requisitar a empresa CREDENCIADA a emissao de cartdes (via inicial ou segunda via), indicando os valores pertinentes, através
do arquivo padrédo enviados mensalmente;

5.12.3 Solicitar o cancelamento de cartées ou créditos indevidos ou de beneficiarios que deixem de fazer jus ao beneficio, solicitando o
respectivo estorno em fatura préxima, quando for o caso;

5.12.4 Orientar seus servidores para que cumpram as determinag@es legais e ndo desvirtuem a utilizacdo dos valores creditados em seus
respectivos cartdes;

5.12.5 Manter, junto & CREDENCIADA, devidamente atualizado, seu cadastro de servidores autorizados a demandar 0s servigos
CREDENCIADCS;

5.12.6 Fornecer e colocar a disposicdo da CREDENCIADA todos os elementos e informagBes que se fizerem necesséarios ao
cumprimento do contrato;

5.12.7 Comunicar 8 CREDENCIADA, imediatamente, quaisquer falhas ocorridas na execugao do contrato ou irregularidade constatada na
execucado dos servigos;

5.12.8 Cumprir e fazer cumprir todas as disposicdes contidas neste Termo de Referéncia;

5.12.9 Rejeitar os servigos realizados em desacordo com as obriga¢des assumidas pela CREDENCIADA, estabelecendo prazo razoavel
para sua corregao;

5.12.10 Efetuar os pagamentos a CREDENCIADA na forma e nos prazos previstos neste Termo de Referéncia, apds o cumprimento das
formalidades legais;

5.12.11 Aplicar a CREDENCIADA, quando cabiveis, as penalidades regulamentares, contratuais e legais.
Especificacdo da garantia do servico

5.13 Nao serdo necessarias garantias dos servigos devido as caracteristicas do objeto

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.14 Nao serdo necessérios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢do serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre 0 CREDENCIANTE e o CREDENCIADO devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4 O CREDECIANTE podera convocar representante do CREDENCIADO para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
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6.5 ApoOs a celebragdo da contratacdo, o CREDENCIANTE podera convocar o representante do CREDENCIADO para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execu¢cdo do CREDENCIADO, quando houver, do método de aferi¢céo
dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 O CREDENCIADO designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacédo dos servigos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagédo a execucdo do objeto CREDENCIADO.

6.7 O CREDENCIANTE poderé recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto do CREDENCIADO,
hip6tese em que o CREDENCIADO designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.8 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo (Decreto estadual n° 68.220, de 15 de dezembro de 2023,
art. 17).

6.10 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, 81° e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.11 O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢Ges dos servigos executados e aprovara a
planilha de medicdo emitida pelo CREDENCIADO (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, 1l1).

6.12 O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de suspensao da
execucdo do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, IV).

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisédo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei n°® 14.133, de 2021,
artigo 117, § 2°).

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, II).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢Bes de habilitagdo do CREDENCIADO, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, Il e IlI).

6.16 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, 1V).

6.17 Sempre que solicitado pelo CREDENCIANTE, o CREDENCIADO devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
em outras normas especificas, com a indicagdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Gnico do
artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.18 A inadimpléncia do CREDENCIADO em rela¢@o aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo transferird a Administracéo a
responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

6.19 Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF.
6.20 Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&o, o Certificado
de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam

regularizados no SICAF.

6.21 Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual verificard o cumprimento dos itens 5.1.3 e 5.12, bem como os demais prazos
previstos no contrato.
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Gestor do Contrato

6.22 O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial e dos atos
preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogacdo, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual
aplicacé@o de sancdes e extingdo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, inciso lll do art. 2°).

6.23 O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condicdes de habilitagdo do CREDENCIADO, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.24 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo CREDENCIADO, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VI).

6.25 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacéo de sancfes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.26 O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, art. 16, VIl e paragrafo Unico).

6.27 O gestor do contrato devera enviar a documentacado pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliagao da execucdo do objeto observara o disposto nesta sec¢éo.

7.1.1 A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.1.1.1 Atendimento dos itens 5.1.4, 5.3.4, 5.4.1, 5.4.6, 5.6.7 e demais prazos previstos no contrato;
Do Recebimento

7.2 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo
(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de
2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.3 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do CREDENCIADO com a
comprovacédo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.5 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.7 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento que observara os pardmetros definidos no item 5.3.7
do Termo de Referéncia, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagfes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestagcdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao CREDENCIADO, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.7.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo;

7.7.2 O CREDENCIADO fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.
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7.7.3 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.7.4 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades cabiveis.

7.8 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca
das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagBes assumidas pelo CREDENCIADO, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em

indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VI);

7.9.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao CREDENCIADO, por escrito, as
respectivas correcoes;

7.9.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas;

7.9.4 Comunicar ao CREDENCIADO para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; e

7.9.5 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.10 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, com a comunica¢do ao CREDENCIADO para emissédo de Nota Fiscal
no que pertine & parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo CREDENCIADO, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgao do contrato.

Liquidacao

7.13 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para fins de liquidacao, a
contar de seu recebimento pela Administracéo, na forma desta secado, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias (art. 7°, I, e 8§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.14 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do érgdo CREDENCIANTE;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.15 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficara sobrestada

até que o CREDENCIADO providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizacdo da
situacdo, sem dnus ao CREDENCIANTE;
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7.16 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.17 A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condi¢gdes de habilitacdo exigidas; b)
identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a
Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de
abril de 2018, c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.18 Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagcdo de irregularidade do CREDENCIADO, seréa providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CREDENCIANTE.

7.19 N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CREDENCIANTE dever4 comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CREDENCIADO, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.20 Persistindo a irregularidade, 0 CREDENCIANTE devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao CREDENCIADO a ampla defesa.

7.21 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo do contrato,
caso o CREDENCIADO néo regularize sua situacgéo junto ao Sicaf.

Prazo de Pagamento

7.22 O pagamento sera efetuado no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento de
cobrancga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos do art. 2°, I, do
Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.23 No caso de atraso pelo CREDENCIANTE, os valores devidos ao CREDENCIADO serdo atualizados monetariamente na forma da
legislagdo aplicavel (artigo 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990),
bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados ‘pro rata temporis’, em relacdo ao atraso
verificado.

Forma de Pagamento

7.24 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do CREDENCIADO
no Banco do Brasil S/A.

7.24.1 Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do CREDENCIADO no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido
da realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condi¢do podera se dar pela comprovacao, pelo CREDENCIADO, de que os
registros estao suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.25 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.26 O CREDENCIANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja
indicacdo de retengéo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes nédo realizadas em meses anteriores.

7.26.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢éo do
pagamento, 0os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.27 O CREDENCIADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacao de pagamento

7.28 A presente contratac8o permite a antecipa¢cdo de pagamento total, conforme as regras previstas nesta segéo.

7.29 O Contratado emitira nota fiscal/fatura/documento idéneo correspondente ao valor da antecipa¢do de pagamento da integralidade do
objeto contratado, tdo logo a CREDENCIANTE realize o pedido e disponibilize, por meio eletrénico, os valores correspondentes de cada
beneficiario (cartdo), para que o Contratante efetue o pagamento antecipado.

7.30 Fica o Contratado obrigado a devolver, com corre¢do monetaria, a integralidade do valor antecipado na hipétese de inexecugdo do
objeto.
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7.30.1 No caso de inexecugdo parcial, devera haver a devolugao do valor relativo a parcela ndo-executada do contrato.

7.30.2 O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato sera atualizado monetariamente pela variacdo acumulada do
IPC-FIPE, ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data do pagamento da antecipacdo até a data da devolugéo.

7.31 A liquidag&o ocorrera de acordo com as regras da sec¢8o respectiva deste instrumento. Havera liquidagcdo provisoria previamente ao
pagamento antecipado, ocasido em que o setor competente deve verificar se a nota fiscal/fatura/documento idéneo apresentado expressa
0s elementos necessarios e essenciais do documento, e se houve comprovacdo da regularidade fiscal, adotando as providéncias cabiveis
se identificada circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa.

7.32 O pagamento antecipado sera efetuado no prazo maximo de até 05 (cinco) dias, contados do recebimento da nota fiscal/fatura
/documento idéneo.

7.33 A antecipacdo de pagamento dispensa a medicdo ou recebimento prévios do objeto, os quais deverdo ocorrer apos a regular
execug8o da parcela contratual a que se refere o valor antecipado, ocasido em que também devera ser efetuada a correspondente
liquidac&o definitiva, de acordo com as regras das disposicdes respectivas deste instrumento.

7.34 O pagamento de que trata esta sec¢do esta condicionado a tomada das seguintes providéncias pelo Contratado:
7.34.1. comprovacgdo da execucgdo da etapa imediatamente anterior do objeto pelo Contratado, para a antecipacdo do valor remanescente;

7.35 O pagamento do valor a ser antecipado ocorrera respeitando eventuais retengbes tributarias incidentes, e estara condicionado a
inexisténcia de registros em nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgédos e Entidades Estaduais—
Cadin estadual”, de que trata a Lei estadual n° 12.799, de 2008, o qual deveré ser consultado por ocasiéo da realizacdo do pagamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO
Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta

8.1 O CREDENCIADO sera selecionado com fundamento na hipé6tese do art. 79 da Lei n° 14.133, de 2021, observando-se o disposto no
Decreto estadual n® 68.304, de 9 de janeiro de 2024

8.2. Especificamente no primeiro ano do credenciamento, a empresa interessada tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da
publicacdo do respectivo edital para apresentar a documentacéo exigida, bem como de ao menos 50% da rede credenciada, e 0os 50%
(cinquenta por cento) restantes deverdo ser apresentados em até 15 (quinze) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

8.2.1. Como condicdo para participar da janela de adesdo no ano inicial, a empresa interessada devera comprovar que sua rede
credenciada possui ao menos 50% da quantidade minima de estabelecimentos credenciados, conforme estabelecido no item 5.9 deste
Termo de Referéncia, até a data de corte prevista no item 8.1.

8.2.1.1 A empresa interessada devera comprovar que sua rede credenciada atende a totalidade da quantidade minima de
estabelecimentos credenciados, conforme estabelecido no item 5.9 deste Termo de Referéncia, até a data de assinatura do contrato.

8.2.2 No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a contar da assinatura do contrato, a empresa interessada devera comprovar a
disponibilidade plena da rede de estabelecimentos comerciais vinculados, observando os critérios estabelecidos nesta contratacéo.

8.2.3 Sera realizado prova de conceito com a licitante habilitada para comprovar se as funcionalidades dos sistemas de software por ela
ofertados (aplicativo de smartphone e o sistema eletrénico de gerenciamento do beneficio via WEB) atendem aos itens 3.41, 5.2 e 6 do
Termo de Referéncia.

8.2.3.1 Apos a verificagdo dos documentos de habilitacao, sera agendada para o 1° (primeiro) dia Gtil subsequente, a ser realizada nas
dependéncias da sede da CONTRATANTE, a Prova de Conceito do sistema da licitante provisoriamente classifica em primeiro lugar.

8.2.3.2 A sessdo publica sera suspensa para a realizacdo da citada diligéncia e retomada no 2° (segundo) dia util subsequente a
convocagdo para fase de habilitagdo, agendada e registrada no sistema Compras.net

8.2.3.3 A avalicdo da Prova de Conceito sera feita pela Comissdo de Licitacdo e profissionais responsaveis pelo gerenciamento dos
servicos objeto da presente licitago;

8.2.3.4 Verificado o atendimento as exigéncias editalicias, a Sessdo Publica serd retomada para habilitacdo da Licitante e
prosseguimento do certame.

8.2.3.5 Caso a avaliacdo conclua pela inexisténcia de alguma das funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia, a licitante sera
desclassificada.

8.2.4. Nao serdo concedidos prazos adicionais para apresentacdo da documentagado necessaria ao credenciamento inicial.
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8.2.5. Caso a interessada ndo consiga, por quaisquer motivos, apresentar a rede credenciada minima ou qualquer outro documento
exigido para o credenciamento, dentro desta janela temporal inicial, podera se credenciar a qualquer momento assim que reunir as
condi¢des minimas exigidas em edital.

8.2.5.1. As empresas que se credenciarem ap0s o0 prazo previsto no item 8.1, constardo da relacéo de credenciadas.

8.2.6. Como condicao de participar da janela de adesdo dos anos seguintes, a CREDENCIADA deverd comprovar que mantém as
condicdes de habilitagdo e que sua rede credenciada mantém a quantidade minima de estabelecimentos conforme estabelecido no item
5.9 deste Termo de Referéncia.

8.3. O CREDECIANTE sera contratado por meio de inexigibilidade de licitagdo, com fundamento na hipétese do art. 74, inciso 1V, da Lei
n°® 14.133/2021, resultante do procedimento auxiliar de credenciamento previsto no art. 78, inciso |, observando-se ainda o disposto no
Decreto estadual n® 68.304/2024.

8.4. Cabera aos beneficiarios escolher, dentre as empresas CREDENCIADAS, aquela que melhor atenda as suas necessidades.

8.5. Todas as empresas credenciadas terdo igualdade de oportunidade para apresentar suas funcionalidades, beneficios e vantagens
relacionados aos seus cartdes. Esta apresentacdo /divulgacdo ocorrera antes da convocagdo mencionada no subitem 8.5., permitindo
que os usuarios avaliem efetivamente qual credenciada melhor atende as suas necessidades e preferéncias individuais.

8.5.1. Os materiais de divulgagédo referidos neste item devem ser disponibilizados em meio digital ao email rharsesp@sp.gov.br, podendo
ser apresentados desde o primeiro dia Util apos a publicagdo do edital juntamente com os documentos exigidos no item 8.1, e até 2 (dois)
dias uteis apés a Homologagédo do Credenciamento.

8.5.2. A CREDENCIADA que ndo encaminhar os materiais de divulgagcdo no prazo previsto, ou o fizer em atraso, nada podera reclamar
em relacdo a eventual prejuizo na escolha pelos beneficiarios, tampouco postergacao de prazo das fases do cronograma previsto no
edital.

8.6. A CREDENCIANTE encaminhara pesquisa, com validacéo via e-mail coorporativo, a todos os beneficiarios para que promovam a
escolha da CREDENCIADA no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis conforme item 8.8.1, antes do empenho da despesa e da formalizagao da
MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS com as correspondentes CREDENCIADAS.

8.6.1. Os novos beneficiarios que ingressaram apos o periodo de escolha previsto no item 8.5, poderdo escolher em até 5 (cinco) dias
Uteis dentre as CREDENCIADAS com contrato vigente. Decorrido o prazo sem escolha do beneficiario.

8.6.2 Os novos beneficiarios que ingressaram apds o periodo de escolha previsto no item 8.5, poderdo escolher em até 5 (cinco) dias
Uteis dentre as CREDENCIADAS com contrato vigente.

8.7. As empresas que vierem a ser CREDENCIADAS somente poderdo oferecer Servicos que atendam plenamente aos requisitos
previstos no Edital de credenciamento.

8.8. Como os beneficiarios terdo livre escolha para selecionar qual empresa sera a responsavel pelo gerenciamento do seu beneficio,
podendo, inclusive, requerer a portabilidade para outra CREDENCIADA apés 12 (doze) meses de utilizagdo, caberd a CREDENCIANTE,
anualmente, em periodo que anteceda a data de aniversario do contrato, convocar todos os beneficiarios para que manifestem o
interesse em efetuar a portabilidade para outra CREDENCIADA.

8.8.1. Os dados de referida consulta serdo registrados nos autos, assim como serdo adotadas as providéncias decorrentes da
repercussao direta a cada contrato vinculado ao presente CREDENCIAMENTO, como ajustes no empenho da despesa e a formalizagédo
de Termo de Aditamento ou de Demonstrativo de Apostilamento para os fins de identificar para cada CREDENCIADA o total de
beneficiarios a serem atendidos pelo correspondente CONTRATO.

8.9. Constitui condigdo para a celebracdo da contratagdo que a Credenciada, além do atendimento a todos os requisitos constantes no
edital, seja selecionada pelos beneficiarios.

8.9.1. Resumidamente, a empresa devera seguir o cronograma de inicio de contrato demonstrado na tabela abaixo. O detalhamento de
cada atividade consta nos itens seguintes desse Termo de Referéncia.
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Di Di
Atividade ~1as Dias uteis -1as
uteis uteis

Apresentagao
dos

documentos 15 dias
para

credenciamentol Apresentacao)

da totalidade
da rede
credenciada/

Apresentagac |Abertura do
do materialde |periodo de Homologacgad|
divulgacao Credenciamento 2 dias
(cartdo, video,
folders, etc.)

Assinatura do
Contrato

Periodo de
escolha dos Sdias
servidores

Emissao inicial

- 7 dias
dos cartdes

8.9.2. Independentemente do quantitativo de adesBes, a CREDENCIADA obriga-se a prestar os servicos objeto do credenciamento
abrangendo todos aqueles beneficiarios que tenham escolhido o seu respectivo cartao.

8.9.3. A apresentacdo da rede credenciada minima prevista em Edital é condi¢do necessaria para assinatura do contrato.

8.10 Em 12 (doze) meses apds a Homologacgdo do Credenciamento a ARSESP promovera a abertura de nova janela para manifestagédo
de adeséo dos servidores as novas empresas credenciadas, ou a intengéo de migragdo para outras credenciadas ja existentes.

8.10.1 O calendario acima se repetira para 0s anos seguintes na hipotese de os contratos serem prorrogados.
8.10.2 Credenciamentos firmados apés a data acima, poderdo receber adesdes de servidores apenas na proxima janela de adeséo.
Da Vigéncia do Credenciamento

8.11 O CREDENCIAMENTO vigorara pelo prazo de 10 (dez) anos, a contar da publicagdo do Edital no Portal Nacional de Contratacdes
Puablicas (PNCP).

8.11.1 A qualquer tempo o presente CREDENCIAMENTO podera ser suspenso ou encerrado por interesse da Administragdo, sem que
isso implique direito a indenizagdo ou reclamacao de qualquer natureza.

Regime de Execucao
8.12. O regime de execucao do contrato sera por pre¢o unitario.
Exigéncias de Habilitacado

8.13. No ato do credenciamento, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das condi¢des para contratagdo, especialmente
guanto a existéncia de sancéo que a impeca, mediante a consulta aos seguintes cadastros informativos oficiais:

a) Sicaf;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - Ceis, mantido pela ControladoriaGeral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br
/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do Conselho Nacional de
Justica (http://www.cnj.jus.br /improbidade_adm/consultar_requerido.php);
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e) Sistema Eletronico de Aplicagdo e Registro de San¢8es Administrativas — e-Sancgdes (http://www.esancoes.sp.gov.br);
f) Relagéo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados); e

9) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata a Lei n°® 10.522, de 2002, no que
concerne a medida prevista no inciso |, alinea “c”, do art. 13 da Lei Complementar n°® 225, de 2026.

8.14. Em relacgdo a pessoa juridica fornecedora, a consulta ao cadastro especificado na alinea ‘d’ da subdivisdo anterior sera realizada
em nome da pessoa juridica fornecedora e de seu sécio majoritério, por forgca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sanc¢bes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

8.15. Caso conste na Consulta de Situacédo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.16. Também constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizagdo dos pagamentos dela decorrentes, a
inexisténcia de registros em nome do fornecedor no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais —
CADIN ESTADUAL". Esta condicao sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0s respectivos registros se encontram
suspensos, nos termos do artigo 8°, §8 1° e 2°, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

8.17. A habilitacéo do interessado sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.18. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagéo constante do Sicaf, ou encaminhar, quando solicitado pela
Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

8.19. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.20. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.21. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de niumeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas obrigagdes.

8.22. Para fins de habilitagdo, deverd o interessado comprovar 0s seguintes requisitos das se¢fes subsequentes deste item 8, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica.

Habilitacdo Juridica:
8.23 Empresaério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.24 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/fempreendedor;

8.25 Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.26 Sociedade empresadria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marg¢o de 2020;

8.27 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.28 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbag&o no Registro onde tem sede a matriz;

8.29 Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n° 12.690, de 2012; documentos de eleicdo ou designagdo dos atuais
administradores; e registro perante a entidade estadual da Organizagdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.30. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da consolidagéo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

8.31 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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8.32 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.33 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.34 Declaracédo de que ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da
Constituicdo Federal;

8.35 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VIIA da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

8.36 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.37 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital [quanto ao Imposto sobre operagées relativas a Circulagdo de Mercadorias
e sobre prestagbes de Servicos de transporte interestadual e intermunicipal € de comunicagdo - ICMS, e,] nos termos da Lei
Complementar n° 214, de 2025, quanto ao Imposto sobre Bens e Servi¢os — IBS, e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital
quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.38. Caso o fornecedor se considere isento ou imune dos tributos relacionados ao objeto contratual, em relagdo aos quais seja exigida
regularidade fiscal neste instrumento, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.39 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal

Qualificagao Econdmico-Financeira

8.40. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica
(art. 59 inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021 c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023), ou de sociedade
simples;

8.41. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade
empresaria;

8.42. Balanco patrimonial, demonstracédo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios
sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.42.1 As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balancgo de abertura (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.42.2 Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos.

8.42.3 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escriturag@o Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite estabelecido pela legislacdo aplicavel.

8.43 O atendimento dos indices econémicos previstos nesta segdo devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

8.44. Declaracéo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informag8es e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto da contratacéo;

8.44.1 A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢8es e peculiaridades da contratagao;
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8.45. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia prevista na subdivisdo acima por meio da apresentagdo, no momento
da assinatura do contrato, da solicitac@o de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.46 Comprovacao de capacidade operacional para execucao de servico similar de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.46.1 Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(8es) devera(ao) dizer respeito a contrato
(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

8.46.1.1 atestado(s) de bom desempenho anterior em contrato da mesma natureza e porte, fornecido (s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que especifique(m) em seu objeto necessariamente os tipos de servicos realizados, com indica¢des das quantidades
e prazo contratual, datas de inicio e término e local da prestagéo dos servicos;

8.46.1.2 Entende-se por mesma nhatureza e porte, atestado(s) de servicos similares ao objeto da licitacdo que demonstre(m) que a
empresa prestou servigos correspondentes a 50% (cinquenta por cento) de cada objeto da licitacdo, equivalente a 225 (duzentos e vinte e
cinco) cartBes vale-alimentacéo e 225 (duzentos e vinte e cinco) cartdes vale-refei¢ao;

8.46.1.3 O(s) atestado(s) devera(&do) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente e a identificacéo do signatario. Caso nado conste do
(s) atestado(s) telefone para contato, a proponente devera apresentar também documento que informe telefone ou qualquer outro meio
de contato com o emitente do(s) atestado(s).

8.47 Serdo admitidas, para fins de comprovacgdo de quantitativo minimo de servigo similar, a apresentacdo e o somatério de diferentes
certiddes ou atestados de servigcos executados de forma concomitante.

8.48 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.49 O fornecedor disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovagdo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte & contratacéo, endereco atual do CREDECIANTE e local em
gue foi executado o objeto CREDENCIADO, dentre outros documentos.

Outras Comprovacoes

8.50 Declaragéo subscrita por representante legal do fornecedor, atestando que:

a) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do artigo 1° e no inciso
11l do artigo 5° da Constituicdo Federal,

b) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo Unico, da Constituicdo Estadual;

c) atenderd, na data da contratacéo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a n&o disponibilizar empregado que incorra na vedagéo
prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n°® 6.019, de 1974, com redac¢&o dada pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

8.51 Tratando-se de consorcio:

8.51.1 Apresentagdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consdrcio, subscrito pelos consorciados, o qual devera
incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designagéo do consorcio e sua composigdo;

b) Finalidade do consércio;

¢) Prazo de duragéo do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia contratual;
d) Endereco do consdrcio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os consorciados;
e) Definicdo das obrigacOes e responsabilidades de cada consorciado e das presta¢bes especificas;

f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo consdrcio, tanto na fase do procedimento
de dispensa eletrbnica quanto na de execugdo do contrato, abrangendo também o0s encargos fiscais, trabalhistas e administrativos
referentes ao objeto da contratagdo;

g) Indicagdo da empresa lider do consdrcio e seu respectivo representante legal, que devera ter poderes para receber citagdo, interpor e
desistir de recursos, firmar a contratagdo e praticar todos os demais atos necessarios a participagdo na dispensa eletrénica e execucao
do objeto contratado, sendo responsavel pela representac&o do consorcio perante a Administragao;
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h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consorcio néo tera a sua composicdo modificada sem a prévia e expressa
anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto da contratacdo, observado o prazo de duragdo do consdrcio, definido na
alinea “c” desta subdivis&o.

8.51.2. O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da contratagéo, a constituicdo e o registro do consorcio, nos
termos de seu compromisso de constitui¢&o.

8.51.3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacdo juridica e habilitagdo fiscal, social e
trabalhista, e a certidao negativa de faléncia/insolvéncia. Para efeito de habilitagdo econbémico-financeira e de habilitacdo técnica, quando
exigida, sera observado o disposto no inciso Ill do caput do art. 15 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.51.4. A inabilitagdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do consorcio.

8.52. Tratando-se de cooperativa, sera exigida a seguinte documentacdo complementar, para evidenciar a observancia do disposto no
art. 16 da Lei n°® 14.133, de 2021:

8.52.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executar@o o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n°® 5.764, de 1971;

8.52.2. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
8.52.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

8.52.4. Edital de convocacéo e ata da Ultima assembleia geral, e registro de presenca dos cooperados presentes nessa assembleia;
8.52.5. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratago direta;

8.52.6. A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria néo foi exigida pelo érgéo fiscalizador;

8.52.7. Documentagdo que seja demonstrativa de atuagcdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre 0s
cooperados, caso essa circunstancia ndo esteja evidenciada na documentacdo a ser apresentada para atendimento as subdivisbes
anteriores.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1 O valor estimado mensal da contratacdo é de R$1.383.700,50 (um milhdo, trezentos e oitenta e trés mil e setecentos reais e
cinquenta centavos) mensais, somando, no periodo de 12 meses, o valor estimado de R$ 16.604.406,00 (um milhdo, setecentos e quatro
mil, quatrocentos e seis reais), perfazendo um montante de R$ 83.022.030,00 (oitenta e trés milhdes, vinte e dois mil e trinta reais) para o
periodo de 5 (cinco) anos, conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1, considerando uma taxa de administragdo de 0,00%

(zero por cento), cujo pagamento serd efetuado de acordo com o nimero de beneficiarios vinculados as empresas CREDENCIADAS. O
valor estimado da contratagado foi definido com observancia do disposto no Decreto estadual n°® 67.888, de 17 de agosto de 2023

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢gamento do Estado.
10.2. No presente exercicio, a contratagao sera atendida pela seguinte dotacéo:

1) Gestado/Unidade: 39058 / 392701,

II) Fonte de Recursos: 150140;

111) Programa de Trabalho: 17122393762290000;

1V) Elemento de Despesa: 339039;

V) Plano Interno: 000.000.0100.

10.3 Quando a execuc¢do do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s)
seréd indicada apds aprovacgédo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GHISELA MARTINS FRITSCHI

Gerente de Recursos Humanos

1Y
t'; Assinou eletronicamente em 28/04/2026 as 22:34:24.
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