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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N° 001/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 029/2026

OBJETO: Credenciamento de instituicGes financeiras para prestacdo de servi¢os bancérios de
arrecadacdo das faturas de &gua e esgoto e demais receitas do DAE/VG, mediante documentos de
cobranca emitidos pela Autarquia, no padréo FEBRABAN, incluindo codigo de barras, QR CODE PIX

e débito automatico.

PROCEDIMENTO: Chamamento Pablico para Credenciamento
INICIO DO RECEBIMENTO DOS PEDIDOS: 27/08/2026
CREDENCIAMENTO: aberto e continuo durante a vigéncia do Edital.

PLATAFORMA ELETRONICA: Bolsa de Licitagbes e Leildes do Brasil — BLL Compras —
https://bll.org.br/.

VALOR DA TARIFA: R$ 0,79 (setenta e nove centavos) por documento efetivamente
arrecadado/processado.
VALOR GLOBAL ANUAL ESTIMADO: R$ 39.863,40 (trinta e nove mil, oitocentos e sessenta e

trés reais e quarenta centavos).

FUNDAMENTO: arts. 6°, XLIII, 72, 74, IV, 78 e 79, incisos | e Il, da Lei Federal n® 14.133/2021 e
arts. 98 e seguintes do Decreto Municipal n° 81/2023.

PARECER APROVADO PELA PROCURADORIA JURIDICA: 136/2026.

O DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE — DAE/VG torna plblico
o presente Chamamento Publico para Credenciamento de instituicGes financeiras, observadas as

condicdes deste Edital e de seus anexos.

Este procedimento sera regido pela Lei Federal n°® 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n® 81/2023 e
demais normas aplicaveis, bem como pelas condigdes constantes deste Edital, do Termo de Referéncia
e do Estudo Técnico Preliminar n° 002/2026.
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1. DO OBJETO

1.1. O presente Edital tem por objeto o credenciamento de instituicdes financeiras para prestacao de
servicos bancérios de arrecadagdo das faturas de gua e esgoto e demais receitas do Departamento de
Agua e Esgoto de Vérzea Grande — DAE/VG, mediante documentos de cobranca emitidos pela
Autarquia, no padrdo FEBRABAN, incluindo cddigo de barras, QR CODE PIX e débito automatico,
conforme condicdes e especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. O credenciamento sera aberto e continuo, admitindo-se o ingresso de novas instituigdes financeiras
durante a vigéncia do Edital, desde que atendidos integralmente os requisitos de habilitacdo e as demais
condigdes estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.

1.3. Ndo havera disputa de precos, classificacdo entre os credenciados ou vencedor Unico, sendo
credenciadas todas as instituicdes financeiras que atenderem integralmente as condi¢des de habilitacéo,
qualificacéo e execugdo estabelecidas neste Edital.

1.4. O usuario podera efetuar o pagamento de sua fatura de agua e esgoto por meio de qualquer
instituicdo financeira credenciada, conforme sua livre escolha, ndo existindo exclusividade,
direcionamento ou garantia de demanda minima entre as instituicdes credenciadas.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar instituicGes financeiras legalmente constituidas e autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, quando aplicavel, que possuam capacidade técnica e operacional para
execucéo do objeto.

2.2. Nao poder&o participar interessados impedidos de licitar ou contratar com a Administracao Publica
ou enquadrados nas demais hipoteses legais de impedimento.

2.3. A participagdo implica aceitagdo integral das condicGes deste Edital, do Termo de Referéncia, do
ETP n° 002/2026 e da minuta contratual.

3. DO ACESSO, CADASTRO E USO DA PLATAFORMA BLL COMPRAS

3.1. O presente Chamamento Publico para Credenciamento sera processado exclusivamente por meio
eletronico, através da plataforma Bolsa de Licita¢Ges e Leildes do Brasil — BLL Compras, disponivel
em https://bll.org.br/.

3.2. A instituicdo financeira interessada devera possuir cadastro ativo na plataforma BLL Compras.
Caso ainda ndo possua, deveré realizar previamente o cadastro de fornecedor, preencher os dados do
representante legal e da instituicdo, gerar e formalizar o Termo de Adesdo exigido pela plataforma e
concluir as etapas necessérias a liberacéo do acesso.
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3.3. O acesso a plataforma serd realizado mediante identificacdo e senha de uso pessoal e intransferivel,
sendo de responsabilidade da institui¢do financeira a guarda das credenciais e todos 0s atos praticados
em seu nome no sistema.

3.4. ApOs acessar a plataforma, a instituicdo interessada deverd localizar o presente processo de
CREDENCIAMENTO do DAE/VG e acessar a area destinada ao envio do pedido e da documentagéo.

3.5. O procedimento eletrbnico seguird, em sintese, o seguinte passo a passo:
3.5.1. acessar a plataforma BLL Compras e efetuar login com as credenciais cadastradas;

3.5.2. localizar o Chamamento Publico para Credenciamento n® 001/2026 do Departamento de Agua
e Esgoto de Véarzea Grande — DAE/VG;

3.5.3. manifestar interesse em participar do credenciamento, conforme a funcionalidade disponibilizada
pela plataforma;

3.5.4. preencher ou anexar o Requerimento de Credenciamento, conforme modelo constante deste
Edital;

3.5.5. anexar, nos campos proprios do sistema, todos os documentos de habilitagdo juridica, fiscal,
social, trabalhista, econdémico-financeira e técnica exigidos neste Edital e no Termo de Referéncia;

3.5.6. apresentar as declaracfes exigidas e manifestar concordancia expressa com a tarifa fixada pela
Administracdo, com as especificacdes técnicas e com todas as condi¢des do Edital, do Termo de
Referéncia, do ETP n° 002/2026 e da minuta contratual;

3.5.7. concluir o envio eletrénico do pedido de credenciamento e da documentacdo, observando a
confirmacao de protocolo/registro disponibilizada pelo sistema;

3.5.8. acompanhar, pela prépria plataforma BLL Compras, as comunicagdes, diligéncias, solicitacdes
de complementacéo, decisdes e demais atos relativos ao credenciamento;

3.5.9. quando convocada, atender as diligéncias ou promover o saneamento de falhas passiveis de
corre¢do no prazo estabelecido pela Administragéo;

3.5.10. apds o deferimento do credenciamento, aguardar a convocacdo para assinatura do contrato e
realizacdo dos procedimentos técnicos de integracdo, homologacdo e testes necessarios ao inicio da
prestacdo dos servicos.

3.6. N&o haveré fase de lances, disputa de precos, classificacdo competitiva ou vencedor Unico. A
tarifa sera previamente fixada pela Administracdo, e serdo credenciadas todas as instituicdes que
atenderem as exigéncias do Edital e aceitarem as condigdes estabelecidas.

3.7. O credenciamento permanecera aberto e continuo durante a vigéncia do Edital, permitindo que
novas instituicbes financeiras apresentem pedido de credenciamento a qualquer tempo, mediante a
plataforma BLL Compras.

3.8. E de inteira responsabilidade da instituicdo interessada acompanhar o andamento do procedimento
na plataforma, manter seus dados cadastrais atualizados e observar as mensagens e convocagoes
expedidas pelo DAE/VG.
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3.9. Problemas relacionados exclusivamente ao cadastro, acesso ou operagdo da plataforma deverdo ser
tratados pelos canais oficiais de suporte da BLL Compras.

4. DO PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

4.1. O interessado devera apresentar requerimento de credenciamento acompanhado de toda a
documentacdo exigida neste Edital.

4.2. O pedido deveréa conter declaragdo de concordancia com a tarifa fixada pela Administracdo e com
as condices técnicas, operacionais, financeiras e de repasse previstas no Termo de Referéncia.

4.3. O pedido de credenciamento e toda a documentacdo exigida deverdo ser apresentados
exclusivamente por meio da plataforma BLL Compras, nos campos proprios do procedimento, ndo
sendo admitido o envio por e-mail ou outro meio diverso, salvo determinagdo expressa da
Administracdo em caso de indisponibilidade comprovada do sistema.

4.4. O Chamamento permanecera aberto durante sua vigéncia, permitindo a apresentacdo de novos
pedidos de credenciamento pela plataforma BLL Compras.

5. DA HABILITACAO

5.1. Para habilitacdo, as instituicbes deverdo apresentar os documentos previstos nos arts. 62 a 70 da
Lei Federal n° 14.133/2021 e no item 11 do Termo de Referéncia, observadas as particularidades
regulatérias das instituicdes submetidas a fiscalizacdo do Banco Central do Brasil e vedada a exigéncia
documental em duplicidade.

5.2. A habilitagdo compreendera habilitacdo juridica; regularidade fiscal, social e trabalhista;
qualificagdo econdmico-financeira; e qualificacdo técnica.

5.3. Na qualificacdo técnica deverdo ser observadas, especialmente, as exigéncias do Termo de
Referéncia quanto a autorizacdo do Banco Central do Brasil, atestado(s) de capacidade técnica,
declaragdes de atendimento e infraestrutura tecnolégica e operacional compativel com o padrdo
FEBRABAN e com os sistemas do DAE/VG.

5.4. A Administracdo podera promover diligéncias para esclarecimento ou complementacdo de
informacdes, nos limites da legislagdo. Quando necesséria diligéncia, a instituicdo sera intimada pela
BLL Compras para atendimento no prazo de 02 (dois) dias Gteis, prorrogavel uma Gnica vez, mediante
justificativa aceita pela Administragéo.

5.5. A instituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e do contrato,
todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, devendo comprova-las novamente antes da
assinatura de cada contrato e sempre que solicitado pela Administracéo.

6. DA ANALISE DOS PEDIDOS E DO CREDENCIAMENTO
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6.1. Encerrado o envio de cada pedido individual, a documentacdo sera analisada pela unidade
competente do DAE/VG diretamente no ambiente eletrdnico da BLL Compras, no prazo de até 05
(cinco) dias Uteis, contado do protocolo eletrdnico, verificando-se o atendimento das exigéncias deste
Edital e de seus anexos. O prazo ficara suspenso durante diligéncia atribuida ao interessado.

6.2. Atendidos todos os requisitos, o pedido sera deferido no procedimento eletrénico e a instituicdo
sera convocada, por meio da plataforma e/ou pelos canais oficiais cadastrados, para formalizag¢do do
contrato e inicio da etapa de integracéo técnica.

6.3. O indeferimento do pedido serd motivado e registrado no procedimento eletrénico, assegurando-se
ao interessado recurso administrativo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da ciéncia da decisdo. O
recurso sera analisado e decidido no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, admitida prorrogacao motivada
por igual periodo quando a complexidade da matéria assim exigir.

6.4. O credenciamento de cada instituicdo habilitada seré seguido da formalizag&o da contratacdo direta
por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/2021,
observados 0s requisitos do art. 72 da mesma Lei.

7. DOS QUANTITATIVOS, DA TARIFA E DO VALOR ESTIMADO

7.1. Para fins de planejamento, estima-se o processamento de 4.205 documentos de arrecadacdo por
més, totalizando aproximadamente 50.460 documentos por ano.

7.2. A tarifa fixada pela Administracgdo é de R$ 0,79 por documento efetivamente
arrecadado/processado, resultando em valor global anual estimado de R$ 39.863,40.

7.3. Os guantitativos sdo0 meramente estimativos e poderao ser superiores ou inferiores durante a
execucdo, inclusive em razdo de regularizacdo de clientes, crescimento da base de usuarios,
parcelamentos, emissdo de segundas vias, campanhas de recuperacdo de crédito e expansao dos
Servigos.

7.4. N&o havera garantia de demanda minima, faturamento minimo, exclusividade ou distribuigao
proporcional entre as instituicfes credenciadas.

8. DA REMUNERAGAO E DA FORMA DE REPASSE

8.1. A instituicdo financeira ser4 remunerada exclusivamente pelos documentos efetivamente
arrecadados/processados.

8.2. A remuneracdo ocorrerd mediante retencdo automatica da tarifa correspondente a cada transacao
no momento do repasse, devendo ser preservados o registro integral da receita arrecadada, o
reconhecimento da despesa correspondente, o prévio empenho, a regular liquidacéo e a documentacéo
comprobatoria da tarifa retida, observadas as normas de direito financeiro aplicaveis.
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8.3. Os valores arrecadados serdo repassados ao DAE/VG, liquidos da tarifa contratada, acompanhados
dos arquivos eletrénicos de retorno necessarios a conciliacdo bancaria, nos prazos e condic¢des definidos
no Termo de Referéncia.

9. DA IMPUGNACAO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

9.1. Qualquer pessoa podera apresentar pedido de esclarecimento ou impugnagdo aos termos deste
Edital durante sua vigéncia, por meio da plataforma BLL Compras, observados os procedimentos nela
estabelecidos.

9.2. Os pedidos de esclarecimento e as impugnagdes serdo analisados e respondidos pelo DAE/VG no
prazo de até 03 (trés) dias Uteis, contado do recebimento, sem prejuizo da continuidade do
credenciamento, salvo decisdo administrativa fundamentada em sentido contrario.

9.3. As respostas as impugnac0es e aos pedidos de esclarecimento serdo disponibilizadas no ambiente
eletronico do procedimento, sem prejuizo das demais publicacdes legalmente exigidas.

9.4. O acolhimento de impugnag&o que implique alteracdo das condi¢des do credenciamento sera objeto
da devida publicidade e, quando necessario, de retificacdo do Edital.

10. DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

10.1. As obrigacfes da instituicdo credenciada e do DAE/VG sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia e na minuta contratual.

10.2. A credenciada deverd assegurar continuidade, seguranca, integridade e rastreabilidade das
operagdes e das informagdes de arrecadagéo.

11. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

11.1. A gestdo e fiscalizacdo serdo realizadas por servidor(es) formalmente designado(s) pelo DAE/VG,
na forma da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Termo de Referéncia.

11.2. A fiscalizacdo acompanhara os servicos, arquivos eletrdnicos, conciliacdo e repasses, registrando
ocorréncias e determinando corre¢des quando necessarias.

12. DO RECEBIMENTO E DA ATESTAGCAO DOS SERVICOS

12.1. O recebimento e a atestacéo observardo o art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021 e as condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

12.2. Falhas, inconsisténcias ou divergéncias deverdo ser corrigidas pela credenciada no prazo fixado
pela fiscalizacéo.
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13. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. A tarifa permanecera fixa e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data-base
do orgcamento estimado. ApGs esse periodo, podera ser reajustada pela variagdo acumulada do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, ou indice oficial que venha a substitui-lo, observada
a legislacdo aplicavel e a demonstracdo da manutencdo da vantajosidade. O reequilibrio econdmico-
financeiro poderd ser reconhecido nas hipoteses legalmente admitidas, mediante requerimento
fundamentado e comprovacédo do efetivo impacto sobre 0s custos da execucao.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O descumprimento das obrigaces sujeitara a credenciada as san¢des previstas nos arts. 155 a 163
da Lei Federal n® 14.133/2021 e no Termo de Referéncia, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

15. DO DESCREDENCIAMENTO E DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O descredenciamento podera ocorrer por solicitacdo da institui¢do, descumprimento das condicGes
estabelecidas, perda dos requisitos de habilitacdo, impedimento legal, aplicacdo de sancéo incompativel
com a permanéncia no credenciamento ou demais hipéteses previstas na legislacdo, neste Edital, no
Termo de Referéncia e no contrato. O descredenciamento por iniciativa da Administragdo seré
precedido de processo administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

15.2. A instituicdo podera denunciar o contrato e requerer seu descredenciamento voluntario mediante
comunicacdo escrita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, permanecendo responsavel, até o
encerramento efetivo, pelos repasses, arquivos de retorno, conciliagdes, corre¢des e demais obrigagdes
relativas as operagdes ja realizadas. O descredenciamento ndo afasta responsabilidades decorrentes de
fatos ocorridos durante a execug&o.

15.3. E vedada a transferéncia, cessdo ou subcontratacio do objeto, total ou parcial, sem autorizac&o
prévia e expressa do DAE/VG, observada a legislacao aplicavel.

16. DOS RECURSOS

16.1. Das decisBes administrativas caberdo os recursos previstos na Lei Federal n®14.133/2021. Quando
decorrentes da analise do pedido de credenciamento, o recurso devera ser interposto no prazo de 03
(trés) dias uteis da ciéncia da decisdo e serd julgado no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, admitida
prorrogacdo motivada por igual periodo

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes dos contratos oriundos do credenciamento correrdo a conta das dotages
or¢amentarias proprias do DAE/VG, observada a disponibilidade orgamentaria e financeira.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
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18.1. A Administracdo podera revogar ou anular o procedimento nos casos legalmente previstos,
mediante decisdo motivada.

18.2. Os casos omissos serdo resolvidos pelo DAE/VG com fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021,
no Decreto Municipal n® 81/2023 e demais normas aplicaveis.

18.3. O presente Edital permanecera disponivel durante toda a sua vigéncia no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas — PNCP, no sitio eletrénico oficial do DAE/VG e nos demais meios de
divulgacéo exigidos pelo Decreto Municipal n® 81/2023.

18.4. O resultado do procedimento e a relacdo atualizada das institui¢6es credenciadas serdo divulgados
nos meios oficiais, assegurando-se transparéncia, impessoalidade e controle.

18.5. Cada contratagdo decorrente do credenciamento sera formalizada como contratagdo direta por
inexigibilidade, nos termos do art. 74, 1V, da Lei n® 14.133/2021, e o respectivo contrato seré divulgado
no PNCP no prazo legal aplicavel. O ato de autorizagdo da inexigibilidade ou seu extrato permanecera
disponivel em sitio eletrdnico oficial.

18.6. O procedimento ser& operacionalizado pela plataforma BLL Compras, que dispGe de médulo
especifico para Credenciamento, inclusive com funcionalidades proprias de busca e cadastro de
credenciamento, devendo os atos do procedimento ser praticados no ambiente eletrénico
correspondente.

19. DOS ANEXOS
19.1. Integram este Edital:
ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;
ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 002/2026;
ANEXO Il - MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO;
ANEXO IV — MODELO DE DECLARACOES CONSOLIDADAS;
ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO.

Vérzea Grande, MT/ 25 de agosto de 2026

EZEQUIEL OLIVEIRA SANTOS TORRES
AGENTE DE CONTRATACAO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA N° 034/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO 029/2026

1. NOME DO PROJETO

1.1. Credenciamento de instituicdes financeiras para prestacdo de servigos bancarios de arrecadagao das
faturas de agua e esgoto e demais receitas do DAE/VG, mediante documentos de cobranga emitidos pela
Autarquia, no padrao FEBRABAN, incluindo c6digo de barras, QR CODE PIX e débito automatico.

2. CLASSIFICACAO DA DESPESA
2.1. SERVICO.

3. ORIGEM DO RECURSO
3.1. RECURSO PROPRIO.

4. UNIDADE DEMANDANTE
4.1. GESTO FINANCEIRA

5. DA GESTAO DO CONTRATO

5.1. A gestdo contratual seréd responsavel pela coordenagdo global da execugdo, comunicacao institucional,
consolidagdo de informagdes e encaminhamento de providéncias administrativas.

Designacao:

Nome: HERCULES THIAGO BATISTELLA SGUAREZI
e Matricula: 690
e Cargo: GESTOR DE CONTRATOS
e Orgio: DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE — DAE/VG
FISCALIZACAOQ
5.3. FISCAL DO CONTRATO:
Nome: FABRICIO SALA DE CAMPOS
Matricula: 2723
Orgio: DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE — DAE/VG

5.4. SUPLENTE DO CONTRATO:

Nome: JARBAS JOAO SPOLADOR FILHO

Matricula: 707

Orgio: DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE — DAE/VG

6. OBJETO
6.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de instituicdes financeiras para a
prestagdo de servicos bancarios de arrecadacao e recolhimento das faturas de dgua e esgoto e demais receitas
do Departamento de Agua e Esgoto de Véarzea Grande DAE/VG, mediante recebimento de documentos de
cobranga emitidos pela Autarquia, no padrio FEBRABAN, incluindo pagamentos por codigo de barras, QR
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Code PIX e débito automatico, com prestacao de contas por meio de arquivo eletronico de retorno, conforme
condigdes, especificagdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.2. A contratagdo sera realizada por meio de Chamamento Publico, adotando-se o procedimento auxiliar de
Credenciamento, nos termos dos arts. 78, inciso I, € 79 da Lei Federal n° 14.133/2021, sendo admitido o
credenciamento de todas as institui¢des financeiras que atenderem as condigdes de habilitagdo e aceitarem a
tarifa ¢ as demais condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Edital. O credenciamento
permanecerd aberto durante a vigéncia do Edital, permitindo o ingresso de novos interessados a qualquer
tempo.

6.3. Os servigos objeto deste credenciamento compreendem as seguintes modalidades de arrecadacgao:

ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS
RECEBIMENTO DE FATURAS DE AGUA E ESGOTO E DEMAIS DOCUMENTOS DE

COBRANCA EMITIDOS PELO DAE/VG, POR MEIO DE CODIGO DE BARRAS PADRAO
1 FEBRABAN E QR CODE PIX, COM PRESTACAO DE CONTAS POR ARQUIVO
ELETRONICO DE RETORNO, REALIZADO NOS CANAIS DE AUTOATENDIMENTO,
INTERNET BANKING E HOME/OFFICE BANKING.
RECEBIMENTO DE FATURAS DE AGUA E ESGOTO E DEMAIS DOCUMENTOS DE
COBRANCA EMITIDOS PELO DAE/VG, POR MEIO DE CODIGO DE BARRAS PADRAO

? FEBRABAN E QR CODE PIX, COM PRESTACAO DE CONTAS POR ARQUIVO
ELETRONICO DE RETORNO, REALIZADO POR CORRESPONDENTES BANCARIOS.
RECEBIMENTO DE FATURAS DE AGUA E ESGOTO E DEMAIS DOCUMENTOS DE
3 COBRANCA EMITIDOS PELO DAE/VG, POR MEIO DE DEBITO AUTOMATICO,

MEDIANTE PROCESSAMENTO ELETRONICO NO PADRAO FEBRABAN E PRESTACAO
DE CONTAS POR ARQUIVO ELETRONICO DE RETORNO.

7. JUSTIFICATIVA

7.1. O Departamento de Agua e Esgoto de Véarzea Grande — DAE/VG ndo possui rede propria para
arrecadacgdo das faturas de dgua e esgoto e demais receitas decorrentes dos servigos prestados pela Autarquia,
dependendo da atuacdo de instituicdes financeiras para o recebimento dos respectivos documentos de
cobranga, sendo indispensavel a contratagdao desses servigos para assegurar a continuidade da arrecadacao e
o regular funcionamento do DAE/VG.

7.2. A presente contratagdo tem por finalidade credenciar institui¢des financeiras para a prestagao de servigos
bancérios de arrecadagdo, permitindo o recebimento das faturas de agua e esgoto e demais documentos de
cobranca emitidos pelo DAE/VG, por meio de codigo de barras no padrao FEBRABAN, QR Code PIX e
débito automatico, ampliando os canais de pagamento disponibilizados aos usudrios e proporcionando maior
comodidade, acessibilidade, seguranca e eficiéncia na arrecadagdo das receitas da Autarquia.
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7.3. A necessidade da contratagao decorre, ainda, da insuficiéncia do modelo anteriormente adotado, baseado
na contratagao de institui¢ao financeira unica, que limita a livre escolha do usuario, reduz a capilaridade da
arrecadagdo, dificulta a ampliacdo dos canais de pagamento e ndo contempla plenamente solucdes
tecnoldgicas atualmente consolidadas, como QR Code PIX, débito automadtico e integracdo eletronica para
transmissao de arquivos de retorno e conciliacdo bancéria.

7.4. O Estudo Técnico Preliminar n® 002/2026 analisou as alternativas disponiveis no mercado para
atendimento da necessidade administrativa, concluindo que o credenciamento de multiplas institui¢des
financeiras, por meio de Chamamento Publico, constitui a solu¢do mais vantajosa para a Administragdo
Publica, pelos seguintes motivos:

Alternativa Analise Decisao

Permite livre escolha do usuario,
maior abrangéncia nacional,
credenciamento continuo,
ampliacdo dos canais de Solugao escolhida.
pagamento e reducéo da
dependéncia de uma Unica

Credenciamento de multiplas
instituicdes financeiras

instituicdo financeira.

Restringe a concorréncia, limita a

Contratacao de instituicao livre escolha do usuédrio e
] . . Descartada.
financeira Unica concentra 0s servicos em um
unico fornecedor.
Elevado custo de implantacéo,
Implantagéao de rede préopria de operacao e manutencéao, além da
Descartada.

arrecadacao inviabilidade técnica e
econdmica para o DAE/VG.

7.5. Dessa forma, resta demonstrada a necessidade da contratacdo, bem como sua compatibilidade com os
principios da eficiéncia, economicidade, interesse publico e continuidade do servigo publico, sendo o
credenciamento de instituigdes financeiras a alternativa mais adequada para assegurar a arrecadacdo das
receitas do DAE/VG, nos termos dos arts. 78 € 79 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS
8.1. As institui¢des financeiras credenciadas deverdo prestar servigos de arrecadacdo das faturas de adgua e
esgoto e demais receitas do Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG, mediante
recebimento dos respectivos documentos de cobranca emitidos pela Autarquia, observando os padroes
técnicos estabelecidos pela FEBRABAN e demais normas aplicaveis.
8.2. Os servigos deverdo possibilitar o recebimento dos documentos de arrecadacao pelos seguintes canais:
a. Autoatendimento (ATM);
b. Internet Banking;
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c. Home/Office Banking;

d. Correspondentes Bancarios: atendimento e recebimento pelos meios disponibilizados pela
institui¢do financeira credenciada, observadas as condigdes operacionais aplicaveis

e. Débito Automatico;

f. Pagamentos por QR Code PIX, quando disponibilizado pelo DAE/VG.

8.3. Os documentos de arrecadagdo deverdo ser processados utilizando coédigo de barras no padrdo
FEBRABAN e demais padrdes técnicos aplicaveis, assegurando a autenticidade, integridade e rastreabilidade
das operacgoes.

8.4. A institui¢do financeira devera disponibilizar ao DAE/VG a prestacdo de contas dos recebimentos
efetuados mediante transmissao de arquivos eletronicos (arquivo magnético), em padrao compativel com o
sistema utilizado pela Autarquia, contendo todas as informagdes necessarias para identificacdo, conciliagdo
e baixa automatica dos pagamentos.

8.5. Os arquivos de retorno deverdo conter, no minimo:

I — identificagdo da instituicao financeira;

II — identificacdo do documento arrecadado;

IIT — data e horario do pagamento;

IV — valor efetivamente arrecadado;

V — canal utilizado para pagamento;

VI — demais informagdes necessarias a conciliacdo bancaria.

8.6. A instituicdo financeira deverd garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informacdes transmitidas, adotando mecanismos de seguranca compativeis com as normas da FEBRABAN
e demais legislagdes aplicaveis.

8.7. Os valores arrecadados deverao ser repassados ao DAE/VG e as informagdes disponibilizadas na forma
e nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no respectivo contrato.

8.8. A prestacdo dos servigos devera ocorrer de forma continua durante toda a vigéncia do credenciamento,
assegurando atendimento regular aos usudrios, estabilidade operacional, disponibilidade dos canais de
arrecadacgdo e conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9. CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. Do Inicio da Prestacao dos Servicos

9.1.1. A instituicdo financeira credenciada deverd iniciar a prestacdo dos servicos apoOs a assinatura do
contrato e a conclusdo da homologacdo técnica necessaria para integragdo com o sistema de arrecadagdo
utilizado pelo DAE/VG.

9.1.2. Antes do inicio da operagdo, deverao ser realizados os testes de comunicacao, transmissao e recepgao
dos arquivos eletronicos, a fim de verificar a compatibilidade entre os sistemas da institui¢ao financeira e do
DAE/VG.

9.1.3. Os servigos somente serdo considerados aptos para operagao apos validagao pelo setor competente do
DAE/VG.

9.2. Dos Canais de Arrecadacio
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9.2.1. A institui¢do financeira deverd disponibilizar os canais de arrecadagdo previstos neste Termo de
Referéncia, conforme sua capacidade operacional, compreendendo:

I — Autoatendimento (ATM);

II — Internet Banking;

IIT — Home/Office Banking;

IV — Correspondentes Bancarios;

V — Débito Automatico;

VI - QR Code PIX, quando disponibilizado pelo DAE/VG.

9.3. Do Processamento dos Pagamentos

9.3.1. Todos os pagamentos deverdo ser processados mediante leitura do cddigo de barras padrdo
FEBRABAN ou QR Code PIX constante nas faturas de agua e esgoto e demais documentos de cobranga
emitidos pelo DAE/VG, observadas as especificacdes técnicas e operacionais aplicaveis.

9.3.2. Nao sera permitido a instituicdo financeira alterar, complementar, excluir ou modificar informacdes
constantes nas faturas e demais documentos de cobranca emitidos pelo DAE/VG, devendo o processamento
ocorrer de acordo com os dados originalmente disponibilizados pela Autarquia.

9.3.3. A instituicdo financeira credenciada serd responsavel pela integridade, seguranca e correta
identificacdo das transacdes processadas, bem como pela correta vinculacdo dos pagamentos aos respectivos
documentos de cobranga emitidos pelo DAE/VG.

9.4. Da Prestaciao de Contas
9.4.1. A instituicao financeira devera encaminhar ao DAE/VG os arquivos eletronicos contendo todas as
informagdes referentes aos pagamentos realizados, em leiaute compativel com o sistema utilizado pela
Autarquia.
9.4.2. Os arquivos deverdo conter, no minimo:

¢ identificagdao do banco;

e numero do documento arrecadado;

e data e horario do pagamento;

e valor arrecadado;

e canal utilizado para pagamento;

e demais informagdes necessarias a conciliagao bancaria.
9.4.3. Os valores arrecadados deverdo ser repassados ao DAE/VG na forma e nos prazos estabelecidos no
contrato.

9.5. Da Seguranca das Informacdes
9.5.1. A institui¢do financeira deverd adotar mecanismos que assegurem a confidencialidade, integridade,
autenticidade e disponibilidade das informagdes processadas.
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9.5.2. Os arquivos eletronicos deverao observar os padroes técnicos da FEBRABAN e demais normas
aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional.

9.6. Da Disponibilidade dos Servicos

9.6.1. Os canais eletronicos de arrecada¢do deverdo permanecer disponiveis durante toda a vigéncia
contratual, ressalvadas as interrupgdes programadas para manutengao ou situagdes excepcionais devidamente
justificadas.

9.6.2. Eventuais indisponibilidades deverdo ser comunicadas previamente ao DAE/VG, sempre que possivel.

9.7. Da Fiscalizacao Técnica

9.7.1. O DAE/VG poderd, a qualquer tempo, acompanhar a execugdo dos servigos, solicitar informagodes,
realizar testes operacionais e verificar a conformidade da prestacdo dos servigos com as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.7.2. A institui¢do financeira devera disponibilizar todas as informagdes necessarias ao acompanhamento da
execug¢do contratual.

9.8. Da Vistoria Técnica

9.8.1. Nio sera exigida vistoria prévia, considerando que o objeto consiste na prestagao de servigos bancarios
de arrecadacdo, cuja execugdo ocorre por meio de sistemas eletronicos, integragdes tecnoldgicas e canais de
atendimento da instituicdo financeira, inexistindo necessidade de inspecdo prévia das instalacdes do
DAE/VG para elaboragdo da proposta ou execugdo do objeto.

10. OBRIGACOES DAS PARTES
10.1. Obrigactes da CONTRATADA (Instituicdo Financeira Credenciada)

10.1.1. Executar os servicos de arrecadacdo das faturas de agua e esgoto e demais receitas do DAE/VG,
observando as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital, no Contrato e nos padrdes
técnicos da FEBRABAN aplicéveis.

10.1.2. Disponibilizar os canais de arrecadacao para os quais estiver credenciada, garantindo o recebimento
das faturas de agua e esgoto e demais documentos de cobranca emitidos pelo DAE/VG, por meio de codigo
de barras, QR Code PIX e débito automatico, conforme o0s servigos para os quais foi credenciada.

10.1.3. Processar corretamente os pagamentos efetuados pelos usuéarios, assegurando a integridade,
seguranca, correta identificacéo e rastreabilidade das operacdes realizadas.

10.1.4. Encaminhar ao DAE/VG os arquivos eletronicos de retorno contendo todas as informagdes
necessarias a identificagdo dos pagamentos e a conciliagdo bancaria, em leiaute compativel com o sistema
utilizado pela Autarquia e com os padrdes técnicos aplicaveis.

10.1.5. Efetuar o repasse dos valores arrecadados ao DAE/VG nos prazos e condig¢des estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no Contrato, deduzindo exclusivamente a tarifa de remuneracao correspondente aos
servicos efetivamente prestados.
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10.1.6. Manter sigilo sobre todas as informacdes e dados a que tiver acesso em razdo da execugao
contratual, observando a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
as normas relativas ao sigilo bancario e demais disposicOes aplicaveis.

10.1.7. Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual para solugdo de inconsisténcias,
falhas de processamento, transmissdo de arquivos, divergéncias de conciliacdo e demais ocorréncias
relacionadas a execucdo dos servigos.

10.1.8. Comunicar imediatamente ao DAE/VG qualquer indisponibilidade dos sistemas, interrupgdo dos
servigos, incidente de seguranca ou ocorréncia que possa comprometer o processamento dos pagamentos, o
repasse dos valores ou a transmissdo dos arquivos eletrénicos, informando as providéncias adotadas para
restabelecimento da normalidade.

10.1.9. Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacao
exigidas no procedimento de credenciamento, apresentando a documentacéo atualizada sempre que
solicitada pela Administracao.

10.1.10. Responsabilizar-se pelos danos causados ao DAE/VG ou a terceiros decorrentes de erro, falha
operacional, omissao ou irregularidade que Ihe seja imputavel na execugdo dos servigos, sem prejuizo das
demais responsabilidades legais e contratuais.

10.1.11. Corrigir, sem 0Onus adicional ao DAE/VG, eventuais erros, inconsisténcias, duplicidades ou
divergéncias decorrentes do processamento dos pagamentos ou da transmissao dos arquivos eletrénicos.

10.1.12. Efetuar exclusivamente a retencédo da tarifa estabelecida no Edital e no Contrato, sendo vedada
qualquer retencédo, desconto ou cobranca adicional ndo expressamente autorizada.

10.2. Obrigagdes da CONTRATANTE

10.2.1. Designar Gestor e Fiscal do Contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.2.2. Disponibilizar & instituicdo financeira as informacdes, leiautes, padrdes técnicos e demais
elementos necessarios a integracdo dos sistemas e & adequada execucdo dos servigos.

10.2.3. Disponibilizar as especificacOes das faturas de agua e esgoto e demais documentos de cobranca
emitidos pelo DAE/VG, incluindo as informacdes necessarias a operacionaliza¢do do codigo de barras, QR
Code PIX, débito automatico e demais modalidades previstas na contratagao.

10.2.4. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo dos servi¢os, comunicando formalmente a
CONTRATADA qualquer irregularidade, inconsisténcia ou divergéncia constatada.

10.2.5. Assegurar a CONTRATADA a remuneragdo correspondente aos servicos efetivamente prestados,
mediante retencdo automatica da tarifa estabelecida por documento efetivamente arrecadado/processado,
observadas as condigdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.
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10.2.6. Acompanhar e conferir os valores arrecadados, as tarifas retidas e os valores liquidos efetivamente
repassados pela CONTRATADA, realizando a respectiva conciliacdo bancéria.

10.2.7. Prestar os esclarecimentos e fornecer as informagdes necessarias ao adequado cumprimento das
obrigacGes contratuais.

10.2.8. Comunicar a instituicdo financeira quaisquer alteragdes nos procedimentos de arrecadacdo, leiautes,
sistemas ou normas internas que possam impactar a execu¢do dos servicos.

10.2.9. Indicar as contas bancarias e demais informacdes necessarias ao correto repasse dos valores
arrecadados.

10.2.10. Respeitar a livre escolha do usuério quanto a instituicdo financeira credenciada utilizada para
pagamento de sua fatura, ndo estabelecendo direcionamento, exclusividade ou distribuicdo obrigatéria de
transacdes entre as instituicdes credenciadas.

11. REQUISITOS DE HABILITACAO

As institui¢des interessadas deverao apresentar os documentos de habilitagdo previstos nos arts. 62 a 70 da
Lei Federal n° 14.133/2021.

11.1. Habilitacao Juridica

11.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado das
alteracdes posteriores ou da consolidagdo respectiva.

11.1.2. Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

11.1.3. Documento que comprove a autoriza¢ao de funcionamento da institui¢do financeira expedida pelo
Banco Central do Brasil, quando exigivel para o exercicio da atividade.

11.1.4. Decreto de autorizacio, em se tratando de instituicao financeira estrangeira autorizada a funcionar
no Pais, quando aplicéavel.

11.2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

11.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

11.2.2. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.
11.2.3. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

11.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

11.2.5. Certidao de Regularidade perante a Fazenda Estadual da sede da instituicao.

11.2.6. Certidao de Regularidade perante a Fazenda Municipal da sede da instituigao.

11.3. Qualificacdo Economico-Financeira

11.3.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou liquidacdao extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da instituicdo financeira.

11.3.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, na forma da legislacao
vigente, quando exigivel.

11.3.3. As institui¢des financeiras oficiais e aquelas submetidas a fiscalizagdo permanente do Banco Central
poderdo apresentar a documentagdo econdmico-financeira na forma da regulamentagdo especifica aplicavel.
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11.4. Qualificacido Técnica

11.4.1. Apresentagdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove experiéncia anterior na prestacdo de servicos bancarios de
arrecadagdo compativeis em caracteristicas com o objeto deste credenciamento.

11.4.2. Declaracdo de que possui infraestrutura tecnoldgica compativel para integracdo com o sistema de
arrecadagdo do DAE/VG, permitindo a transmissdo e recepcdo de arquivos eletronicos no padrio
FEBRABAN.

11.4.3. Declaracao de que disponibilizara os canais de arrecadacao para os quais solicitar o credenciamento,
observadas as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

11.4.4. Declaragdo de que possui autorizacdo e capacidade operacional para executar os servigos objeto deste
credenciamento durante toda a vigéncia contratual.

11.5. Declaragoes

A institui¢do devera apresentar ainda:

a) Declaracdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicao Federal;

b) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo para contratar com a Administragdo Publica;

c) Declaracdo de pleno conhecimento e aceitagdo das condi¢des do Edital e deste Termo de Referéncia.

12. DA MODALIDADE DE CONTRATACAO E DO CREDENCIAMENTO.

12.1. A presente contratacdo serd realizada por meio de Chamamento Publico, utilizando o procedimento
auxiliar de Credenciamento, nos termos dos arts. 78, inciso I, e 79, incisos I e II, da Lei Federal n°
14.133/2021, tendo por objeto o credenciamento de instituicdes financeiras interessadas na prestacdo dos
servigos de arrecadagio das receitas do Departamento de Agua e Esgoto de Véarzea Grande — DAE/VG.
12.2. O credenciamento caracteriza-se pela inexigibilidade de competicao, uma vez que a Administracao
fixara previamente os valores da remuneracgao pelos servigos e credenciara todas as institui¢des financeiras
que atenderem as condi¢des de habilitacdo e aceitarem integralmente as condigdes estabelecidas no Edital,
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

12.3. Os valores a serem pagos pela prestacdo dos servicos serdo previamente definidos pela Administragdo
com base em pesquisa de mercado, ndo sendo admitida disputa de precos entre os interessados nem
apresentacao de propostas com valores distintos dos fixados no Edital.

12.4. Poderao ser credenciadas todas as institui¢des financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil que
atenderem aos requisitos de habilitagdo e demonstrarem capacidade técnica e operacional para execucao dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia.

12.5. O Edital de Credenciamento permanecera aberto durante sua vigéncia, permitindo o ingresso de novas
instituicdes financeiras que venham a atender as exigéncias estabelecidas, observado o disposto na Lei
Federal n°® 14.133/2021.

12.6. A formalizacdo da contratagdo ocorrera mediante assinatura de contrato administrativo com cada
institui¢do financeira credenciada, observadas as condi¢des estabelecidas no Edital e neste Termo de
Referéncia.
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12.7. O credenciamento nao gera obrigagdo de demanda minima por parte do DAE/VG, nem assegura
exclusividade a institui¢ao financeira credenciada, podendo os usudrios optar livremente entre as institui¢oes
habilitadas para efetuar o pagamento de suas obrigagoes.

12.8. O gerenciamento do credenciamento e dos contratos dele decorrentes sera realizado pelo Departamento
de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG, por meio da unidade administrativa competente,
responsavel pelo acompanhamento da execu¢do contratual, fiscalizacdo dos servicos e adogdo das
providéncias administrativas cabiveis.

12.9. Aplicam-se ao presente credenciamento as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente
os arts. 78 e 79, bem como as demais normas pertinentes a contratacdo publica e a regulamentacdo aplicavel
as institui¢des financeiras.

13. CONTRATO

13.1. A contratagdo das instituicdes financeiras credenciadas sera formalizada mediante Contrato
Administrativo, nos termos do art. 92 da Lei Federal n® 14.133/2021, observadas as condigoes estabelecidas
no Edital de Credenciamento, neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel. O extrato do contrato sera
publicado no Diario Oficial do Municipio e nos demais meios oficiais de divulgagao.

13.2. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado sucessivamente, desde que haja interesse da Administragdo, concordancia da instituicdo
financeira credenciada e sejam observados os requisitos previstos no art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.
13.3. Durante a vigéncia do Edital de Credenciamento poderdo ser celebrados contratos com novas
instituigdes financeiras que vierem a atender aos requisitos de habilitagdo e as condi¢des estabelecidas no
instrumento convocatério, observado o disposto nos arts. 78 € 79 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.4. Os contratos poderao ser alterados nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n® 14.133/2021,
desde que devidamente justificadas e formalizadas no respectivo processo administrativo, preservado o
equilibrio econdmico-financeiro quando cabivel.

13.5. A assinatura do contrato ndo assegura exclusividade a institui¢do financeira credenciada, nem gera
direito a garantia de volume minimo de arrecadagdo, considerando que os pagamentos serdo realizados pelos
usudrios, os quais poderdo optar livremente por qualquer institui¢do financeira regularmente credenciada
pelo DAE/VG para recebimento das tarifas, taxas e demais receitas.

14. DAREMUNERACAO E DA FORMA DE REPASSE

14.1. Para fins de planejamento da contratagcdo, estima-se o processamento de aproximadamente 4.205
(quatro mil duzentos e cinco) documentos de arrecadacio por més, totalizando cerca de 50.460
(cinquenta mil quatrocentos e sessenta) documentos por ano, conforme histérico de arrecadacdo do
Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG.

14.2. Os quantitativos acima possuem carater meramente estimativo, destinando-se exclusivamente ao
planejamento da contratagdo e a estimativa do valor global do processo, ndo constituindo obrigag¢do de
consumo minimo, maximo ou garantia de demanda as institui¢des financeiras credenciadas.

14.3. Considerando a natureza continua dos servigos publicos prestados pelo DAE/VG, os quantitativos
efetivamente arrecadados poderdo ser superiores ou inferiores aos estimados, em razdo de fatores como
aumento do niimero de usuarios, expansao da rede de abastecimento e esgotamento sanitario, regularizagcao
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de débitos, campanhas de recuperacdo de crédito, emissdo de segundas vias, parcelamentos e demais
circunstancias inerentes a arrecadacao das receitas da Autarquia, ndo gerando qualquer direito a indenizagao,
compensagao financeira ou expectativa de faturamento minimo as instituigdes financeiras credenciadas.

14.4. ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS E VALORES

VALOR
~ QUANTIDADE | QUANTIDADE | VALOR
ITEM DcD)IgsscéRRl\?lg(()) s UNIDADE ESTIMADA ESTIMADA | UNITARIO ESII\III\J:E ©
MENSAL ANUAL (R$)
(R$)
Arrecadacao por
Autoatendimento, Documento
01 Internet Banking e 1.732 20.784 0,79 R$ 16.419,36
. arrecadado
Home/Office
Banking
Arrecadacao por
Correspondente Documento
02 Bancério 1.237 14.844 R$ 0,79 R$ 11.726,76
. . arrecadado
(incluindo
lotéricas)
Arrecadagao por Documénto
03 Débito 1.236 14.832 R$ 0,79 R$ 11.717,28
L arrecadado
Automatico
VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL R$ 39.863,40

14.4.1. Os quantitativos e valores constantes da tabela possuem carater exclusivamente estimativo, podendo
variar durante a execug¢do contratual conforme a demanda efetiva de arrecadagdo, ndo gerando direito a
percepgdo de remuneragdo minima pelas institui¢oes credenciadas.

14.5. A remuneracdo das institui¢des financeiras credenciadas ocorrera mediante retencao automatica da
tarifa de arrecadacao correspondente a cada documento efetivamente processado, conforme valores fixados
no Edital de Credenciamento e no Contrato.

14.6. A tarifa sera automaticamente deduzida pela instituicao financeira no momento do repasse dos valores
arrecadados ao DAE/VG, dispensando emissao de nota fiscal ou procedimento especifico de pagamento pela
Administragao.

14.7. O DAE/VG realizara a conferéncia dos arquivos eletronicos de retorno e dos valores efetivamente
arrecadados, podendo solicitar esclarecimentos, corre¢des ou complementagdes sempre que constatadas
divergéncias na conciliagdo bancéria.

15. REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. Os valores das tarifas fixados no Edital de Credenciamento e nos contratos serdo mantidos pelo prazo
de 12 (doze) meses, contado da data de publicacdo do Edital, sendo admitido reajuste apos esse periodo,
observada a legislagdo vigente.
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15.2. Decorrido o interregno minimo de 12 (doze) meses, os valores poderdo ser reajustados mediante
aplicacdo da varia¢io acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro indice oficial que venha a substitui-lo.

15.3. O reajuste dependera de requerimento da institui¢do financeira credenciada, acompanhado da
documentagao pertinente, e de andlise da Administracdo quanto a sua admissibilidade e conveniéncia.

15.4. Podera ser concedido o reequilibrio econdmico-financeiro do contrato nas hipoteses previstas no art.
124, inciso II, alinea "d", da Lei Federal n° 14.133/2021, desde que comprovada a ocorréncia de fato
superveniente, imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, que altere significativamente os
encargos assumidos pela instituicdo financeira.

15.5. O pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser formalmente apresentado, acompanhado da
documentagdo comprobatoéria e da demonstragao analitica do impacto financeiro ocorrido, cabendo ao
DAE/VG analisar a procedéncia do pleito antes de eventual deferimento.

16 — SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A institui¢do financeira credenciada que descumprir as obrigacdes assumidas ficara sujeita as sangdes
administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021, sem prejuizo da responsabilidade
civil e penal, podendo ser aplicadas, isolada ou cumulativamente:

16.1.1. Adverténcia.

16.1.2. Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) ao dia, incidente sobre o valor estimado da remuneracao
mensal da instituicao financeira, limitada a 10% (dez por cento), em razdo de atraso injustificado no inicio
da prestacdo dos servigos, no envio dos arquivos eletronicos, no repasse dos valores arrecadados ou no
cumprimento de outras obrigagdes contratuais.

16.1.3. Multa compensatoéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do contrato, nos casos de
inexecucdo total ou parcial das obrigacdes assumidas.

16.1.4. Impedimento de licitar e contratar com a Administra¢do Publica pelo prazo de até 03 (trés) anos, nos
termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

16.1.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de 03
(trés) a 06 (seis) anos, observadas as hipdteses previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.2. A aplicagdo das sangdes observara o devido processo administrativo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa, na forma dos arts. 157 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021.

16.3. MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS

16.3.1. Fica dispensada a elaboracdo da Matriz de Alocag¢dao de Riscos, nos termos da legislacdo aplicavel,
considerando que o objeto consiste na prestacao de servigos bancarios padronizados, de baixa complexidade
operacional, amplamente ofertados no mercado e sem riscos extraordinarios que justifiquem a elaboragao de
matriz especifica.

16.3.2. A eventual ocorréncia de fatos supervenientes sera tratada na forma da Lei Federal n® 14.133/2021,
observadas as regras relativas ao equilibrio econdmico-financeiro e as alteragdes contratuais, quando
cabiveis.
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17. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

17.1. A gestdo e a fiscalizacdo da execucgdo contratual serdo exercidas por servidor(es) formalmente
designado(s) pela autoridade competente do Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG,
nos termos dos arts. 117 a 121 da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2. Compete ao Fiscal do Contrato:

17.2.1. Acompanhar a execugao dos servigos de arrecadagao das tarifas, taxas e demais receitas do DAE/VG,
verificando o cumprimento das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.
17.2.2. Verificar a correta prestacdo dos servigos, incluindo o funcionamento dos canais de arrecadagao
credenciados, o processamento dos documentos arrecadados, a transmissdo dos arquivos eletronicos € o
repasse dos valores arrecadados.

17.2.3. Conferir os arquivos eletronicos de retorno, relatorios de arrecadagdo e demais documentos
apresentados pela instituicdo financeira, atestando sua conformidade para fins de acompanhamento da
execug¢do contratual.

17.2.4. Registrar em processo administrativo todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
inclusive falhas operacionais, atrasos, inconsisténcias, interrup¢des dos servicos ou quaisquer outras
irregularidades verificadas.

17.2.5. Notificar formalmente a instituicdo financeira para sanar irregularidades constatadas durante a
execugdo contratual, fixando prazo para adogdo das providéncias cabiveis.

17.2.6. Propor a autoridade competente a aplicagdo das sangdes administrativas previstas na legislacao e no
contrato, quando constatado descumprimento das obrigagdes assumidas.

17.3. O DAE/VG designara Gestor do Contrato, responsavel pelo acompanhamento administrativo da
contratagdo, e Fiscal do Contrato, responsavel pelo acompanhamento da execugdo dos servigos, podendo as
fungdes ser exercidas pelo mesmo servidor, quando compativel com a estrutura administrativa da Autarquia.
17.4. A instituicdo financeira credenciada devera prestar todas as informagdes e disponibilizar os documentos
necessarios a0 acompanhamento da execucdo contratual, atendendo as solicitagdes da fiscalizacdo sempre
que requisitado.

17.5. A atuacdo do Gestor e do Fiscal do Contrato nao exclui nem reduz a responsabilidade da institui¢ao
financeira pela correta execucdo dos servigos, permanecendo esta responsavel pelos danos causados ao
DAE/VG ou a terceiros em decorréncia de agdo, omissdao, falha operacional ou descumprimento das
obrigagdes contratuais.

17.6. Constatadas falhas na execugdo dos servi¢os ou inconsisténcias nos arquivos eletronicos, nos repasses
financeiros ou na prestacdo das informagdes, a instituicdo financeira deverd promover as correcdes
necessarias no prazo fixado pela fiscalizagao, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

18. DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA)
18.1. A presente contratacao nao foi contemplada no Plano de Contratagdes Anual — PCA do exercicio de
2026 do Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG, tendo em vista que o referido
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instrumento de planejamento foi elaborado e publicado anteriormente a identificagdo da necessidade
administrativa que originou o presente processo.

18.2. A auséncia de previsdo no PCA nao afasta a necessidade da contratagdo, considerando tratar-se de
servico essencial a arrecadagao das tarifas, taxas e demais receitas do DAE/VG, indispensavel para assegurar
a continuidade da prestagdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, bem
como a manuteng¢ao do equilibrio financeiro da Autarquia.

18.3. A presente contratagdo encontra-se devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar — ETP e
atende ao interesse publico, estando compativel com o planejamento orcamentario da Autarquia e com as
disposigoes da Lei Federal n° 14.133/2021.

18.4. Eventuais adequagdes ao Plano de Contratacdes Anual, caso necessarias, serdo promovidas pela
Administragdo na forma da legislacdo vigente e dos normativos internos aplicdveis, mediante a devida
justificativa nos autos do processo administrativo.

19. DO RECEBIMENTO E DA ATESTACAO DOS SERVICOS

19.1. O recebimento e a atestagdo dos servigos serdo realizados pelo Fiscal do Contrato, mediante verificagdo
da regular execucdo dos servigos de arrecadagdo, da transmissdo dos arquivos eletronicos, da correta
conciliagdo das arrecadagdes e do repasse dos valores ao DAE/VG, observadas as disposi¢des do art. 140 da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

19.1.1. Recebimento Provisdrio: ocorrerd mediante a verificagdo da disponibilizagdo dos servigos, da
integracdo entre os sistemas da institui¢do financeira e do DAE/VG, da operacionalizagdo dos canais de
arrecadagdo e da realizagdo dos testes necessarios ao inicio da execugao contratual.

19.1.2. Recebimento Definitivo: sera realizado pelo Fiscal do Contrato apds a confirmacdo de que os
servigos estdo sendo executados em conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Edital e no Contrato, incluindo a regular transmissao dos arquivos eletronicos, o correto
processamento dos documentos arrecadados e o repasse dos valores arrecadados ao DAE/VG.

19.2. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da institui¢do financeira pela qualidade,
seguranga e regularidade dos servigos prestados, permanecendo esta responsavel pela correcao de falhas,
inconsisténcias ou irregularidades constatadas durante a execucao contratual.

19.3. Verificadas inconsisténcias na prestagdo dos servicos, nos arquivos eletronicos, nos repasses financeiros
ou no processamento dos documentos arrecadados, o DAE/VG notificard a instituicdo financeira para
promover as corregdes necessarias no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, sem prejuizo da aplicacao das
sancOes administrativas cabiveis.

19.4. O recebimento definitivo dos servigos nao implica quitacdo das obrigacdes da instituicdo financeira,
permanecendo esta responsavel por eventuais falhas ou vicios identificados durante a vigéncia do contrato,
na forma da legislagdo aplicavel.

20. CRITERIOS SUSTENTABILIDADE

20.1. A execucdo dos servigos devera observar, sempre que aplicavel, os principios do desenvolvimento
nacional sustentavel previstos no art. 5° e no art. 11, inciso IV, da Lei Federal n° 14.133/2021.

20.2. As instituigdes financeiras credenciadas deverdo adotar, sempre que tecnicamente possivel, praticas
voltadas a sustentabilidade, especialmente:
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20.2.1. Priorizar a utilizagao de meios eletronicos para transmissao de documentos, arquivos € comunicagoes
relacionadas a execugao contratual, reduzindo o consumo de papel e demais insumos.

20.2.2. Disponibilizar canais digitais para realizagdo das operagdes de arrecadagdo, contribuindo para a
reducdo do consumo de recursos naturais ¢ do deslocamento de usuarios.

20.2.3. Adotar praticas de eficiéncia energética e responsabilidade socioambiental compativeis com a
natureza dos servigos prestados.

20.2.4. Observar a legislagao ambiental vigente e promover, quando aplicavel, a destinagdo ambientalmente
adequada dos residuos gerados em suas atividades administrativas.

20.3. Sempre que possivel, a troca de informagdes entre 0o DAE/VG e a institui¢do financeira devera ocorrer
por meio eletrénico, privilegiando processos digitais e reduzindo a utilizacdo de documentos impressos.

21. INCLUSAO DE DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. As despesas decorrentes da execugdo dos contratos oriundos do presente credenciamento correrdo a
conta das dota¢des orgamentarias proprias do Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG,
consignadas nos respectivos orgamentos vigentes, observada a disponibilidade or¢amentaria e financeira.
21.2. A dotagdo orgamentaria especifica sera indicada no momento da formalizagcdo de cada contrato e da
emissdo da respectiva Nota de Empenho, em conformidade com a legisla¢ao vigente.

21.3. A contratacdo decorrente deste credenciamento ficard condicionada a existéncia de disponibilidade

orcamentdria e financeira, observadas as normas de execu¢do or¢amentiria e financeira aplicaveis ao
DAE/VG.

22. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
22.1. A presente contratacao tem por objetivo assegurar a continuidade, eficiéncia e seguranca da arrecadagdo
das tarifas, taxas e demais receitas do Departamento de Agua e Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG,
mediante o credenciamento de instituicdes financeiras habilitadas para a prestagdo dos servigos de
arrecadacao.
22.2. A contratacdo visa ampliar os canais de pagamento disponibilizados aos usuarios, proporcionando
maior acessibilidade, comodidade e eficiéncia na arrecadacdo das receitas da Autarquia, contribuindo para o
fortalecimento da gestdo financeira e para a continuidade dos servigos publicos prestados pelo DAE/VG.
22.3. Constituem resultados pretendidos com a presente contratagao:
1. Garantia da Continuidade da Arrecadacgio: assegurar o recebimento ininterrupto das tarifas,
taxas e demais receitas do DAE/VG.

2. Ampliaciao dos Canais de Pagamento: disponibilizar aos usudrios diferentes meios de pagamento,
incluindo autoatendimento, internet banking, correspondentes bancarios, débito automatico e QR
Code PIX, conforme disponibilizado pela instituig@o financeira credenciada.

3. Maior Comodidade ao Usudrio: permitir que os usudrios realizem seus pagamentos na instituicao
financeira de sua preferéncia dentre aquelas regularmente credenciadas pelo DAE/VG.
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10.

11.

Melhoria da Eficiéncia Operacional: automatizar os processos de arrecadagdo, conciliagao
bancaria e baixa dos pagamentos por meio da integracdo entre os sistemas do DAE/VG e das
institui¢des financeiras.

Seguranca das Informacoées: garantir a integridade, autenticidade e rastreabilidade das operagdes
de arrecadacdo e da transmissdo dos arquivos eletronicos.

Reduciao de Custos Operacionais: otimizar os procedimentos administrativos relacionados a
arrecadacgdo das receitas, reduzindo atividades manuais, retrabalho e custos operacionais.

Maior Eficiéncia na Gestao Financeira: proporcionar maior controle, confiabilidade e agilidade
na conciliagdo bancaria e no acompanhamento das receitas arrecadadas.

Ampliacao da Competitividade e da Capilaridade: possibilitar o credenciamento de multiplas
institui¢des financeiras, ampliando a rede de atendimento aos usuarios e evitando a concentracao
dos servigos em uma unica instituigao.

Atendimento ao Interesse Publico: assegurar maior eficiéncia na arrecadagdo das receitas
publicas, contribuindo para a manuteng¢ao e o financiamento dos servicos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitario prestados pelo DAE/VG.

Conformidade Legal e Administrativa: garantir que a contratagdo e sua execugdo observem as
disposigdes da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como os principios da legalidade, eficiéncia,
planejamento, economicidade, transparéncia e continuidade do servigo publico.

Sustentabilidade: incentivar a utilizagdo de meios eletronicos de arrecadagao, transmissao de
informacdes € comunicagao entre as partes, reduzindo o consumo de papel e promovendo maior
eficiéncia ambiental na execucao dos servicos.

23. DA ELABORACAO E APROVACAO

23. DA ELABORACAO

23.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado com fundamento no Documento de Formalizagdo da
Demanda (DFD) e no Estudo Técnico Preliminar — ETP n°® 002/2026, em observancia ao disposto nos arts.
18,20 e 40 da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como as disposi¢des do Decreto Municipal n° 81/2023.
23.2. Declara-se que a presente contratagao:

I

I1.

I11.

destina-se ao credenciamento de instituicoes financeiras para a presta¢ao de servigos bancarios
de arrecadacdo das tarifas, taxas e demais receitas do Departamento de Agua e Esgoto de Vérzea
Grande DAE/VG;

nao se enquadra como aquisi¢ao de bens de luxo ou contratagdo de natureza exclusiva, observadas
as disposigoes da legislagdo vigente;

encontra-se devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar, atendendo ao interesse publico e
a necessidade administrativa de garantir a continuidade, eficiéncia, seguranca e modernizagdo dos
servigos de arrecadacdo das receitas da Autarquia;
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IV.  objetiva ampliar os canais de arrecadacao disponibilizados aos usudrios, permitindo o recebimento
das receitas por meio de codigo de barras, QR Code PIX, débito automéatico e demais canais
disponibilizados pelas institui¢des financeiras credenciadas;

V. encontra-se compativel com o planejamento administrativo e or¢amentario do DAE/VG, sendo
indispensavel para assegurar a continuidade da arrecadagdo das receitas necessarias ao
financiamento dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados a
populacao do Municipio de Varzea Grande/MT.

23.3. Apos a andlise técnica e administrativa realizada no Estudo Técnico Preliminar, conclui-se pela

viabilidade da contratacdo mediante Chamamento Piblico para Credenciamento, por representar a

solugdo mais adequada e vantajosa para atendimento da necessidade identificada, observados os principios

da legalidade, eficiéncia, economicidade, planejamento, transparéncia, isonomia e interesse publico previstos

na Lei Federal n°® 14.133/2021.

Varzea Grande/MT, 22 de julho de 2026.

TAINARA RODRIGUES PEDRETE FABRICIO SALA DE CAMPOS
ELABORADOR DO TERMO DE REFERENCIA GESTOR FINANCEIRO DAEVG
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ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 002/2026 - GESTOR FINANCEIRO
ESPECIFICAGAO TECNICA — CREDENCIAMENTO DE INSTITUIGOES FINANCEIRAS PARA
PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE ARRECADAGCAO DAS FATURAS DE AGUA E ESGOTO
E DEMAIS RECEITAS DO DAE/VG, MEDIANTE DOCUMENTOS DE COBRANCA EMITIDOS PELA
AUTARQUIA, NO PADRAO FEBRABAN, INCLUINDO CODIGO DE BARRAS, QR CODE PIX E
DEBITO AUTOMATICO.
1. INFORMACOES PRELIMINARES.

1.1. Unidade Administrativa: Departamento de Agua e Esgoto do Municipio de Varzea Grande — MT

(DAE/VG);

1.2. Setor Demandante: Contabilidade, Tesouraria, Patrimoénio, Controle Interno e Tecnologia da
Informacdo, dada a integracdo dos sistemas SIAFIC e APLIC/TCE-MT.;

1.3. Normas Aplicéaveis:

NORMA

DESCRICAO

Lei Federal n° 14.133/2021

Nova Lei de Licitacdes e Contratos

Administrativos (arts.74.e 79 — Credenciamento)

Lei Complementar n®
101/2000

Lei de Responsabilidade Fiscal

Lei n® 13.709/2018

Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)

Normas do BACEN

Regulamentacdes do Banco Central do Brasil sobre

arrecadacdo e instituicdes financeiras

Padrdo FEBRABAN

EspecificacGes técnicas para codigo de barras e

arquivos magnéticos

Legislacdo municipal

Normas especificas do municipio aplicaveis a

contratacao

1.4. Natureza da contratacao

1.4.1. A presente contratacdo caracteriza-se como credenciamento, na modalidade de procedimento
auxiliar previsto nos arts. 78 e 79 da Lei n® 14.133/2021, a ser realizado por meio de Chamamento

Publico.

1.4.2. O Chamamento Publico sera aberto e continuo, admitindo o credenciamento de novas
instituicdes financeiras a qualquer tempo durante sua vigéncia.
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1.4.3. Néo se trata de licitacdo competitiva com vencedor unico, mas de credenciamento de
maltiplos interessados que atenderem aos requisitos editalicios e aceitarem as condigdes
estabelecidas, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021.

1.4.4. A presente contratacdo ndo se caracteriza como contratagdo corporativa centralizada, sendo
de responsabilidade exclusiva do DAE/VG, conforme necessidades especificas da Autarquia.

1.5. Dos servigos contratados

1.5.1. O objeto da contratacdo ndo se enquadra como bem ou servigo de luxo, tratando-se de servico
bancario essencial para a arrecadacdo das receitas do DAE, indispensavel a sua manutencao e
funcionamento.

1.6. Da necessidade institucional
1.6.1. A definicdo da contratacao decorre da necessidade institucional de:

a) Viabilizar a arrecadacdo das tarifas, taxas e demais receitas do DAE;
b) Ampliar 0S canais de pagamento disponiveis aos usuarios;
C) Reduzir a inadimpléncia;
d) Garantir a livre escolha do usuario quanto ao local de pagamento;
e) Atualizar os servicos bancarios para incluir PIX, QR Code e débito automatico.

2. OBJETIVOS.
2.1. Objetivo Geral

Este Estudo Técnico Preliminar — ETP tem como objetivo fundamentar e justificar o credenciamento de
Instituicdes Financeiras para a prestacdo de servicos bancarios de arrecadacdo e recolhimento das
receitas do DAE — Departamento de Agua e Esgoto, incluindo tarifas de 4gua e esgoto, taxas, tarifas,
precos publicos e demais receitas do DAE.

2.2. Objetivos Especificos

2.2.1. Viabilizar o recebimento das faturas de dgua e esgoto e demais documentos de cobranga emitidos
pelo DAE/VG, por meio dos seguintes canais e modalidades:

a) Documentos de cobranca emitidos pelo DAE/VG, no padrdo FEBRABAN;
b) Cddigo de barras padrdo FEBRABAN;

¢) QR Code PIX;

d) Débito automatico em conta corrente.

2.2.2. Garantir que a arrecadacdo ocorra por intermédio da rede de atendimento das InstituigOes
Financeiras credenciadas, em abrangéncia nacional, por meio de:
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a) Agéncias bancérias;

b) Correspondentes bancérios (incluindo lotéricas, quando for o caso);
c) Canais eletronicos (Internet Banking, Home/Office Banking);

d) Autoatendimento (caixas eletronicos).

2.2.3. Assegurar a prestacdo de contas dos valores arrecadados por meio magnético (arquivo eletrénico),
conforme layout padrao FEBRABAN, permitindo a conciliacdo automatica pela administragéo.

2.2.4. Garantir o repasse integral dos valores arrecadados ao DAE, observados 0s prazos e condicdes
estabelecidos no edital e no termo de referéncia.

2.2.5. Reduzir a inadimpléncia do DAE, ampliando os canais de pagamento disponiveis aos usuarios e
facilitando o acesso geografico aos pontos de arrecadacao.

2.2.6. Atender aos principios da Lei n® 14.133/2021, especialmente:
a) Eficiéncia;

b) Economicidade;

c) Isonomia entre os credenciados;

d) Interesse publico;

e) Vinculacéo ao edital;

f) Julgamento objetivo.

2.2.7. Permitir o credenciamento continuo de novas institui¢cbes financeiras, nos termos do edital,
garantindo que a qualquer tempo novos interessados possam integrar a rede arrecadadora.

2.3. N@o objetivos deste ETP

2.3.1. Ndo € objetivo deste ETP a contratacdo exclusiva de uma Unica instituicdo financeira, mas sim
o credenciamento de mdltiplas instituicdes por meio de Chamamento Publico, garantindo capilaridade,
abrangéncia nacional e livre concorréncia entre os credenciados.

2.3.2. Ndo se objetiva criar vinculo de exclusividade ou impedir que o usuério escolha livremente o canal
de pagamento de sua preferéncia.
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2.3.3. Néo se objetiva a realizacao de licitacdo com critérios de disputa de precgos entre os interessados,
uma vez que os valores serdo pre-fixados no edital para todos os credenciados, em igualdade de
condicdes, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021.

2.4. Alinhamento com o Planejamento da Administracéo

2.4.1. O presente ETP esta alinhado com a necessidade permanente de arrecadacdo do DAE,
considerando que:

a) O DAE ndo possui rede propria de arrecadacao;

b) O credenciamento € a modalidade mais adequada para servicos bancarios, conforme jurisprudéncia e
doutrina;

c) A ampliacdo de credenciados reduz riscos de descontinuidade do servigo e melhora o atendimento ao
USUArio.

2.5. Justificativa Estratégica para a Escolha do Credenciamento

2.5.1. A adogdo do modelo de credenciamento, em vez de licitagdo convencional com vencedor Unico,
justifica-se por:

a) Permitir que o usuério escolha livremente onde pagar (livre escolha);

b) Ampliar a capilaridade da arrecadacdo em todo territorio nacional;

¢) Reduzir custos operacionais do DAE;

d) Facilitar a entrada de novas institui¢cbes a qualquer tempo (credenciamento continuo);
e) Evitar concentragdo de risco em Unico fornecedor;

f) Estar expressamente previsto na Lei n® 14.133/2021 como procedimento auxiliar.
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3. ESPECIFICACAO DA PRESTACAO DO SERVICO

3.1. Objeto da prestacéo do servigo

A presente contratacdo tem por finalidade o credenciamento de Instituicdes Financeiras para prestacdo de
servicos bancérios de arrecadacdo e recolhimento das receitas do DAE, conforme especificado abaixo.

3.2. Descricao detalhada dos servigos

3.2.1. As Institui¢bes Financeiras credenciadas deverdo prestar os servicos de arrecadacao nas seguintes
modalidades:

Item Descricdo do Servico

Recebimento de documento com cédigo de barras padrdo
FEBRABAN, cddigo QR Code PIX e prestacdo de contas através
1 de meio magnético, efetuado via autoatendimento no caixa

eletronico das Instituicdes Financeiras; Internet Banking;

Home/Office Banking

Recebimento de documento com cédigo de barras padréo
FEBRABAN, cddigo QR Code PIX e prestacdo de contas através

de meio magnético, efetuado via Correspondente Bancario

(incluindo lotéricas)
Recebimento de documento por registro via magnético

3 encaminhado para processamento através do sistema Débito
Automatico padrdo FEBRABAN

3.2.2. Os servicos deverdo ser prestados por intermédio das agéncias e/ou rede conveniada das Institui¢fes
Financeiras em abrangéncia nacional.

3.2.3. Os documentos utilizados para o recebimento serdo as faturas de agua e esgoto e demais documentos
de cobranca emitidos pelo DAE/VG, observando-se o padrdo FEBRABAN e as demais especificacdes
técnicas estabelecidas para processamento das transagdes.

3.3. Da Prestacao de Contas e dos Arquivos Eletronicos de Retorno

3.3.1. As instituicdes financeiras credenciadas deverdo enviar ou disponibilizar ao DAE/VG, no primeiro
dia atil apds o recebimento dos pagamentos, arquivo eletrdnico de retorno, por meio de transmissdo
eletronica, contendo as informacdes necessarias a identificagdo das transacdes realizadas, os valores
recebidos e os demais dados necessarios a conciliagdo bancéria.

3.3.2. Em caso de incorrecdo, inconsisténcia ou rejeicdo dos dados transmitidos, a instituicdo financeira
devera providenciar a correcdo e remeter novo arquivo com as informacdes regularizadas no prazo de até
01 (um) dia util, contado da comunicagéo ou identificacdo da rejeicdo, sem prejuizo das demais medidas e
penalidades cabiveis.

3.3.3. Os registros relativos as faturas de agua e esgoto e demais documentos de cobranga processados, bem
como o0s respectivos arquivos eletrdnicos de retorno, deverdo ser mantidos pela institui¢do financeira pelo
periodo minimo de 90 (noventa) dias, ficando disponiveis ao DAE/VG para consulta, conferéncia e
conciliagdo, quando solicitado..
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3.3.4. Quando solicitado por escrito pelo DAE, os arquivos deverao ser disponibilizados no prazo de até 05
(cinco) dias.
3.4. Das comunicagdes e contingéncias

3.4.1. A Instituicdo Financeira devera comunicar o DAE, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de
avarias, danos, reparacdes ou modificagdes no sistema de recolhimento do Banco que resultem em:

a) Descontinuidade de arrecadacdo em qualquer modalidade de pagamento colocada a disposi¢do do
usuario;
b) Modificacdo de quaisquer processos que tenham reflexo nos servicos contratados.

3.5. Do repasse dos valores arrecadados

3.5.1. A Instituicdo Financeira fica autorizada a debitar as tarifas devidas da conta corrente do DAE na data
do crédito da arrecadacdo, repassando o valor liquido ao DAE.

3.5.2. A Institui¢do Financeira devera repassar os valores arrecadados no primeiro dia Util posterior & data
da arrecadacao.

3.5.3. Caso a Instituicdo ndo repasse o valor dos pagamentos realizados pelos usuérios e/ou devedores,
assumira a responsabilidade pelo valor total ndo repassado, inclusive seus acréscimos legais.

3.6. Da prestacgédo de informacdes mensais

3.6.1. A Instituicdo Financeira devera apresentar mensalmente ao DAE documento com a discriminagédo
dos servicos prestados, constando:

a) Quantidade de guias recebidas por modalidade;

b) Valor descontado pela instituicdo a titulo de tarifa;

¢) Modalidade de recebimento dos documentos;

d) Demais informacGes que se fizerem necessarias a apuracdo da prestacdo dos servicos.

3.7. Da vedacéo de cobranca adicional ao contribuinte

3.7.1. As Instituicdes Financeiras credenciadas ndo poderdo, em hipotese alguma, cobrar qualquer taxa,
tarifa ou emolumento do contribuinte/usuario pelo recebimento, processamento e pagamento das
obrigacdes do DAE.

3.8. Dos canais de arrecadacao obrigatorios

3.8.1. A arrecadacdo devera ser realizada em toda a rede de atendimento da Instituicdo Financeira
credenciada, incluindo:

a) Agéncias bancarias (existente e futuras);

b) Postos de atendimento bancario;

c) Correspondentes bancarios (quando aplicavel ao item);

d) Canais eletrénicos (Internet Banking, aplicativo, Home/Office);
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e) Autoatendimento (caixas eletrénicos).
3.9. Do inicio da prestacéo dos servicos

3.9.1. O inicio da execucdo dos servicos ocorrerd na data da assinatura do contrato administrativo,
observadas as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

4. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO.

4.1. Natureza do servico e inviabilidade de quantificacio exata

4.1.1. O objeto da presente contratacdo consiste no credenciamento de Instituicdes Financeiras para
prestacdo de servigos bancarios de arrecadacdo das receitas do DAE.

4.1.2. Nao € possivel estimar com precisao o quantitativo total de documentos a serem arrecadados, tendo
em vista que:

Trata-se de servico continuo e de demanda induzida pelo proprio contribuinte;
b) O DAE encontra-se em fase de estruturacdo e consolidacdo de sua carteira de USUArios;
c) A adesdo dos contribuintes aos diferentes canais de pagamento (autoatendimento, internet,
correspondente, débito automatico) é variavel e imprevisivel,
d) A inadimpléncia e o comportamento de pagamento dos usuarios influenciam diretamente o volume de
arrecadacao.

4.2. Estimativa preliminar com base em projecao inicial

4.2.1. Com base nas informacg0es disponiveis no Setor de Faturamento do DAE/VG, projeta-se uma média
estimada de 4.205 (quatro mil, duzentos e cinco) faturas de agua e esgoto e demais documentos de
cobranca processados mensalmente, considerando a atual base de usuarios e o histérico disponivel da
Autarquia, distribuidos conforme tabela abaixo.

4.2.2. Considerando-se a estimativa de 4.205 (quatro mil, duzentos e cinco) documentos processados por
més, e adotando-se como referéncia a tarifa unitaria de R$ 0,79 (setenta e nove centavos) por documento
efetivamente arrecadado/processado, a estimativa de distribuicdo por canal é a seguinte:

ESTIMATIVA DE VALOR ESTIMATIVA

A0 PISEGRUSTS DOCUMENTOS/MES | UNITARIO (R$) | MENSAL (R$)

Autoatendimento /
! Internet / Home Office 1732 R$ RS

Correspondente
2 Bancario 1.237 R$ R$

(incluindo lotéricas)
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3 Débito Automatico 1.236 R$ R$

4.2.3. Importante: os valores acima sdo meramente estimativos e referenciais, ndo constituindo
compromisso minimo de arrecadacdo nem garantia de receita minima a contratada.

4.3. Justificativa técnica para a inexisténcia de quantitativos fixos

4.3.1. Em servicos bancarios de arrecadacdo por credenciamento, adota-se 0 modelo de pre¢o unitario por
servico efetivamente prestado, tendo em vista que:

a) O contratante ndo pode garantir um volume minimo de pagamentos;

b) A escolha do canal de pagamento € do usuéario, ndo do DAE;

c) O credenciamento ndo cria obrigacdo de contratacdo minima;

d) A administracdo publica ndo pode interferir na livre escolha do cidad&o quanto ao local de pagamento.
4.3.2. O credenciamento serd adotado nos termos dos arts. 78, inciso I, e 79 da Lei n°® 14.133/2021,
considerando a possibilidade de contratacdo de todos os interessados que atendam as condigdes
estabelecidas no Edital.

4.4. Da inexisténcia de memoria de calculo tradicional

4.4.1. Por tratar-se de servico comum, continuo e de demanda induzida pelo usuario, ndo ha memoria de
calculo tradicional que possa estimar com precisao o quantitativo de cada item.

4.4.2. A experiéncia de outros municipios e entidades que realizam credenciamento bancario demonstra
que a demanda efetiva s6 podera ser conhecida ap6s a implementacdo do servico e a consolidacdo do
historico de arrecadacéo.

4.5. Da suficiéncia do quantitativo estimado

4.5.1. A estimativa de 4.205 (quatro mil duzentos e cinco) documentos é suficiente para:

a) Atender a demanda inicial do DAE;

b) Permitir o inicio da prestacdo dos servicos;

c) Servir como referéncia para fins orcamentarios e de empenho;

d) Viabilizar o credenciamento de mdaltiplas institui¢ces financeiras.

4.5.2. A medida que a demanda se consolidar, o quantitativo podera ser ajustado mediante:
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a) Republicacéo do edital com novos quantitativos (nos termos do edital);
b) Apostilamento, se dentro dos limites legais (art. 136 da Lei n°® 14.133/2021).
4.6. Da auséncia de interdependéncia com outras contratacdes

4.6.1. A presente contratagdo ndo possui interdependéncia com outras contratacbes do DAE, sendo
autossuficiente e independente.

4.6.2. O credenciamento bancério pode coexistir com:

a) Contratos vigentes com outras institui¢ces (ndo ha exclusividade);
b) Futuros credenciamentos de novos bancos;

¢) Outras formas de arrecadacao que o DAE venha a adotar.

4.7. Concluséo da justificativa quantitativa

4.7.1. Diante do exposto, justifica-se a adocdo de quantitativos estimativos e abertos, com pagamento
baseado no servico efetivamente prestado, conforme melhor prética adotada em credenciamentos bancérios
e autorizada pela Lei n°® 14.133/2021.

4.7.2. A inviabilidade de definicdo prévia de quantitativos exatos ndo impede a contratacdo, sendo
caracteristica inerente ao servico de arrecadacdo por credenciamento.

5. DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
5.1. O Plano Anual de Contrataces (PAC) do DAE/VG para o exercicio de 2026 foi devidamente
publicado, porém a presente contratacdo nao constava originalmente no referido plano.
5.2. A necessidade de realizacdo desta contratacdo surgiu supervenientemente a elaboracao e publicacao
do PCA, em razéo de:

e Vencimento do contrato anteriormente firmado com o Banco Bradesco S.A. (Contrato n°
015/2020), sob a egide da Lei n° 8.666/93, cujo prazo de vigéncia ja se expirou;

e Necessidade de atualizacdo tecnoldgica dos servicos de arrecadacdo, com inclusdo de novos
canais de pagamento (PIX, QR Code, débito automatico em conta corrente), ndo previstos
integralmente nos contratos anteriores;

e Necessidade de ampliacdo da rede de credenciados, com a adogdo do modelo de multiplas
instituicdes financeiras, garantindo maior capilaridade, competitividade e livre escolha do
USUArio;

e Obrigacéo de adequacdo a Lei n°® 14.133/2021, que exige a revisdo dos instrumentos contratuais
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anteriormente firmados sob a égide da Lei n° 8.666/93,;
e Necessidade de reducdo de custos operacionais e tarifas, mediante a competicdo entre
instituicdes credenciadas com precos pré-fixados no edital.

5.3. Diante da natureza critica, continua e essencial do servico de arrecadacéo das receitas do DAE, bem
como do risco de descontinuidade do servigo publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
caso ndo haja meios de arrecadacdo adequados, a contratacdo revela-se de suma importancia
institucional.
5.4. Justifica-se plenamente sua realizacao ainda no exercicio de 2026, mediante devida justificativa nos
autos, nos termos do art. 12, 84°, da Lei n® 14.133/2021 e das normas do planejamento da Administracéo
Publica.
5.5. A inclusdo superveniente desta contratacdo no Plano de Contratagdes Anual PCA podera ser
promovida mediante a devida justificativa nos autos e observancia dos procedimentos administrativos
aplicaveis.

6. DA NECESSIDADE DE UMA NOVA CONTRATACAO.

6.1. Contextualizacéo da necessidade

6.1.1. O DAE — Departamento de Agua e Esgoto ndo possui rede propria de arrecadacio, dependendo

exclusivamente de institui¢Bes financeiras para o recebimento das tarifas, taxas e demais receitas.

6.1.2. Atualmente, o DAE conta com contratacdes pretéritas para servicos de arrecadacdo, as quais, no

entanto, ndo mais atendem plenamente as necessidades da Administracdo em termos de:

a) Capilaridade geografica;

b) Diversidade de canais de pagamento;

c) Competitividade de precos;

d) Modernidade tecnoldgica (ex.: PIX, QR Code);

e) Transparéncia e prestacdo de contas.

6.2. Motivos que ensejam a nova contratacao
6.2.1. Inadequacéo do modelo anterior — Os contratos vigentes ou expirados foram firmados com base
na modalidade de inexigibilidade com banco unico, o que limita a livre escolha do usuéario e reduz a

competitividade.

6.2.2. Necessidade de ampliacdo da rede arrecadadora — O DAE precisa de abrangéncia nacional,
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permitindo que usudarios fora do municipio possam pagar suas contas sem deslocamento desnecessario.
6.2.3. Atualizacdo tecnoldgica O novo credenciamento devera contemplar:

a) Codigo de barras padrdo FEBRABAN (ja existente);

b) QR Code PIX (novidade tecnolégica);

c) Débito automatico;

d) Pagamento via Internet Banking, aplicativos e autoatendimento;

e) Correspondentes bancarios (incluindo lotéricas).

6.2.4. Reducdo de custos Com o credenciamento de multiplas instituicdes, espera-se:
a) Obtencdo de tarifas mais competitivas;

b) Reducéo da inadimpléncia pela ampliacdo dos canais de pagamento;

c) Melhor relacdo custo-beneficio para o DAE.

6.2.5. Atendimento aos principios da Lei n°® 14.133/2021 — A nova Lei de Licitacbes exige:
a) Maior competitividade (art. 5°);

b) Transparéncia (art. 12, inciso 1V);

c) Julgamento objetivo (art. 6°, inciso XLlI);

d) Economicidade (art. 11, inciso I1).

6.2.6. Descontinuidade contratual iminente Os contratos existentes:

a) Estdo com prazo de vigéncia expirado ou préximo do término;

b) Foram firmados sob a égide da Lei n° 8.666/93, exigindo adequacédo a nova Lei n°® 14.133/2021;
c) Nédo contemplam clausulas e exigéncias atuais (ex.: LGPD, PIX, prestacdo de contas digital).
6.3. Insuficiéncia da contratacdo atual

6.3.1. A manutencéo da situacdo atual acarreta os seguintes problemas:

PROBLEMA IMPACTO
Banco unico Usuario sem opg¢éo de escolha
Cobertura limitada Usuarios de outros municipios ndo conseguem pagar
Tarifas ndo competitivas DAE paga valores acima da média de mercado
Falta de PIX Usuario ndo tem opcdo de pagamento instantaneo
Auséncia de QR Code Dificuldade de integragdo com meios digitais modernos
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Contrato antigo Sem previséo de penalidades atualizadas, LGPD, etc.

6.3.2. Estudo comparativo com outros municipios (ex.: Brotas/SP) demonstra que o modelo de

credenciamento multiplo:

a) Amplia a arrecadacdo;

b) Reduz custos operacionais;

c) Melhora o atendimento ao usuario.

6.4. Oportunidade regulatoria e legal

6.4.1. A edicdo da Lei n® 14.133/2021 criou novos instrumentos e procedimentos auxiliares, entre eles o

credenciamento (arts. 78 e 79), que é a modalidade mais adequada para:

a) Servigos bancarios de arrecadacdo;

b) Contratacdes com multiplos prestadores;

c) Servigos continuos sem demanda previsivel.

6.4.2. O Decreto Municipal/Estadual regulamentador (quando existente) também reforca a necessidade

de adequacao dos contratos administrativos a nova legislagéo.

6.5. Da impossibilidade de prorrogacao ou renovacao simples

6.5.1. A prorrogacdo dos contratos antigos nao € suficiente ou viavel pelos seguintes motivos:

a) As clausulas contratuais ndo atendem as exigéncias da Lei n® 14.133/2021;

b) Os pregos praticados podem estar acima dos valores de mercado;

c¢) Néo ha previsao de multiplos credenciados nos contratos antigos;

d) A tecnologia utilizada (ex.: auséncia de P1X) esta defasada.

6.5.2. Eventual tentativa de prorrogacdo demandaria termo aditivo com alteracdo substancial de
clausulas, o que configuraria nova contratacao (art. 124 da Lei n°® 14.133/2021).

6.6. Vantagens da nova contratacao por credenciamento

6.6.1. A adogéo do credenciamento para a nova contratagao traz as seguintes vantagens:

VANTAGEM DESCRICAO
Multiplos fornecedores Varios bancos credenciados simultaneamente
Abrangéncia nacional Usuario paga em qualquer cidade
Livre escolha Usuario escolhe onde pagar
Credenciamento continuo Novos bancos podem ingressar a qualquer tempo
Precos competitivos Tarifas pré-fixadas no edital
Modernidade PIX, QR Code, débito automatico, internet
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Seguranca juridica Contrato adequado a Lei n® 14.133/2021

6.7. Concluséo sobre a necessidade da nova contratacao

6.7.1. Diante do exposto, resta comprovada e justificada a necessidade de uma nova contratacdo por
credenciamento, uma vez que:

a) Os contratos existentes sdo insuficientes ou inadequados;

b) A Administracdo ndo possui rede prépria de arrecadacao;

c) O modelo de credenciamento multiplo é o mais vantajoso para o interesse publico;

d) Ha previsdo legal expressa na Lei n® 14.133/2021.

6.7.2. A néo realizacéo da nova contratagdo implicaria:

a) Risco de descontinuidade do servico de arrecadacéo;

b) Manutencdo de préaticas ndo alinhadas a nova legislacao;

c) Auséncia de competitividade e majoragéo de custos;

d) Limitagdo dos canais de pagamento aos USUArios.

6.8. Recomendacao final

6.8.1. Recomenda-se a realizacdo imediata do procedimento de credenciamento nos termos do edital,

com a consequente contratagdo das instituicdes financeiras que atenderem aos requisitos de habilitacdo

e aceitarem os precos e condicdes estabelecidos.

7. DAS ALTERNATIVAS DE MERCADO E A OPCAO DA ADMINISTRACAO.
7.1. Das alternativas de mercado existentes
7.1.1. Apos levantamento de mercado e andlise da legislacdo aplicavel, foram identificadas as seguintes
alternativas viaveis para atendimento da necessidade de arrecadacéo das receitas do DAE:
ALTERNATIVA DESCRICAO MODALIDADE PREVISAO LEGAL

Chamamento Publico para

Arts. 78 e 79 da Lei n°

1 credenciamento de mdltiplas Credenciamento
o ] ] 14.133/2021
instituicGes financeiras
Contratagdo de banco unico S Art. 74, inciso XLIII da
2 S Inexigibilidade )
por inexigibilidade Lei n®14.133/2021
Contratacdo de banco Unico ) L Art. 75, inciso V,
3 Dispensa de licitagéo

por dispensa alinea "d" da Lei n°
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14.133/2021
Pregao eletronico para escolha y Art. 28, inciso | da Lei
4 o Pregao
de banco Unico n° 14.133/2021
Concorréncia para escolha de ) Art. 28, inciso Il da Lei
5 ) Concorréncia
banco Unico n° 14.133/2021
Criacdo de rede prépria de o Art. 11, inciso Il da
6 Execucdo direta )
arrecadacao pelo DAE Lei n®14.133/2021

7.2. Analise detalhada das alternativas

7.2.1. Alternativa 1 — Credenciamento de multiplas instituicdes financeiras

CRITERIO AVALIACAO
v Permite livre escolha do usuério
v/ Amplia abrangéncia geogréfica
v/ Mantém competitividade entre bancos
Vantagens
v Credenciamento continuo (novos bancos a qualquer tempo)
v Evita dependéncia de um unico fornecedor
v/ Previsto expressamente para servicos bancarios
X Exige maior esfor¢o de fiscalizacdo e gestdo de maltiplos contratos
Desvantagens
X Necessita padronizacéo de arquivos e processos
Adequacéo ALTA — Melhor atende ao interesse publico
Critério Avaliacdo

7.3. Da ndo adogdo do modelo de banco Unico

7.3.1. A Administracdo rejeita expressamente 0 modelo de contratacdo de banco Unico (seja por
inexigibilidade, dispensa, pregdo ou concorréncia) pelos seguintes fundamentos:

a) restringe a quantidade de institui¢fes disponiveis ao usuario para realizacdo do pagamento;

b) Reduz a competitividade e pode elevar os precos;

c) Cria risco de descontinuidade do servi¢co em caso de problemas com o Unico banco;

d) Impede a entrada de novos bancos durante a vigéncia contratual;

e) Nao se mostra a alternativa mais vantajosa a Administracéo.
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7.3.2. O modelo de banco Unico somente seria admitido em situacdes excepcionais devidamente

justificadas, 0 que ndo € o caso presente.

7.7. Do alinhamento com a jurisprudéncia e doutrina

7.7.1. A opcao pelo credenciamento esta alinhada com:

a) Entendimento consolidado do TCU (Acdrdao n° 1.204/2020-Plenario);

b) Doutrina majoritaria sobre servigos bancarios (Marcal Justen Filho, Joel Niebuhr);

c) Prética adotada por centenas de municipios brasileiros.

7.7.2. O credenciamento é considerado a solucdo padréo para servicos de arrecadacao de entes publicos

por instituicdes financeiras.

7.8. Conclusédo Opcéo da Administracao

7.8.1. Diante de todo o0 exposto, a Administracdo declara que a melhor alternativa de mercado para atender
a necessidade de arrecadacio das receitas do DAE é o CREDENCIAMENTO DE MULTIPLAS
INSTITUICOES FINANCEIRAS.

7.8.2. O credenciamento sera regido pelo edital, pelo termo de referéncia e pela minuta de contrato,
observando-se:

a) Abrangéncia nacional;

b) Canais de pagamento diversificados (autoatendimento, internet, correspondente, débito automatico);
c) Precos pré-fixados por item;

d) Credenciamento continuo (aberto a novas institui¢des a qualquer tempo);

e) Prestacdo de contas por meio magnético.

8. REQUISITOS PRINCIPAIS DE CONTRATACAO.

8.1. Requisitos juridicos e regulamentares

8.1.1. A presente contratacdo devera observar integralmente as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021
especialmente:

a) Arts. 78 e 79 — Do credenciamento como procedimento auxiliar;

b) Arts. 6° e 11 — Principios aplicaveis;

c) Arts. 106 e 107 — Prazos de vigéncia e prorrogacao;

d) Arts. 115 a 121 — Execucdo e gestao contratual;

e) Arts. 137 a 139 — Extincdo contratual;

f) Arts. 156 a 163 — SancOes administrativas.
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8.1.2. Deverdo ser observadas, no que couber, as normas do Banco Central do Brasil (BACEN)
relativas a:

a) Funcionamento de instituicdes financeiras;

b) Sistemas de pagamentos;

c) Arrecadacdo de tributos e tarifas publicas;

d) Padrdo FEBRABAN para cddigo de barras;

e) Regulamentacédo do PIX e QR Code.

8.1.3. A contratacao devera atender a Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal)
no que se refere a adequacdo or¢camentaria e financeira.

8.1.4. Devera ser observada a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018) quanto ao
tratamento de dados pessoais dos usuarios.

8.2. Requisitos de forma da contratacéo

8.2.1. A contratagdo serd realizada sob a forma de Chamamento Publico, com fundamento no
procedimento auxiliar de CREDENCIAMENTO, previsto no art. 78, inciso I, c¢/c art. 79 da Lei n°
14.133/2021.

8.2.2. O Chamamento Publico sera aberto e continuo, permitindo o ingresso de novos interessados a
qualquer tempo durante sua vigéncia, observadas as condic¢des do edital.

8.2.3. A selecdo dos credenciados se dara mediante verificagdo das condi¢des de habilitacdo e aceitacao
dos precos e condigdes estabelecidas no edital e termo de referéncia, ndo havendo fase de disputa de
precos entre os interessados, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021.

8.2.4. Serdo credenciadas todas as instituicbes financeiras que comprovarem o atendimento aos
requisitos de habilitacdo e aceitarem os precos e condicdes estabelecidos no edital, sem limite de vagas.

8.3. Requisitos técnico-operacionais

8.3.1. As InstituicGes Financeiras credenciadas deverdo atender aos seguintes requisitos técnico-
operacionais:

9. REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS
9.1.1. As Instituicdes Financeiras credenciadas deverao dispor de infraestrutura tecnoldgica compativel
com as exigéncias do DAE, incluindo:
REQUISITO ESPECIFICACAO
Leitura e validacéo de codigo de barras padréo
FEBRABAN (44 posig0es)

Processamento de codigo de barras

Leitura e validagcdo de QR Code no padréo do Bacen
Processamento de QR Code PIX _ .
para pagamentos instantaneos

Integragdo de sistemas Capacidade de intercambio eletronico de dados com
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os sistemas do DAE

Sistemas operacionais 24 horas por dia, 7 dias por
Disponibilidade semana, com taxa minima de 99,5% de
disponibilidade

) y Criptografia de dados, certificacao digital e
Seguranca da informagéo )
conformidade com normas do BACEN

9.1.2. Os sistemas da Instituicdo Financeira deveréo ser capazes de processar simultaneamente:
a) Pagamentos das faturas de agua e esgoto e demais documentos de cobranca emitidos pelo DAE/VG, por
meio de codigo de barras padrdo FEBRABAN;
b) Pagamentos por meio de QR Code PIX;
c) Débito automético em conta corrente;
d) Consulta e pagamento por meio de Internet Banking, aplicativos méveis e demais canais eletrénicos
disponibilizados pela Instituicdo Financeira.
9.2. Requisitos dos canais de atendimento
9.2.1. As InstituicBes Financeiras credenciadas deverdo disponibilizar os seguintes canais de arrecadagao:
a) Autoatendimento (caixas eletrénicos):
e Leitura de cddigo de barras impresso;
e Leiturade QR Code PIX (quando o equipamento permitir);
e Emissdo de comprovante de pagamento;
e Disponibilidade 24 horas por dia.
b) Internet Banking e Home/Office Banking:
e Pagamento mediante digitacdo do codigo de barras;
e Pagamento mediante leitura de QR Code PIX;
e Pagamento por agendamento;
e Emissdo de comprovante eletrénico;
e Disponibilidade 24 horas por dia.
c) Correspondentes Bancarios (incluindo lotéricas):
e Atendimento presencial;
e Leitura de codigo de barras;

e Recebimento em espécie, débito ou cartdo (quando aplicavel);
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e Emissdo de comprovante fisico.

d) Débito Automatico:
e Agendamento prévio mediante autorizacdo do usuario;
e Débito na conta corrente na data do vencimento;

e Arquivo de retorno com confirmagé@o ou motivo da ndo efetivacéo.

9.3. Requisitos de processamento e validacao
9.3.1. As Instituicbes Financeiras deverdo validar os documentos de arrecadacdo antes do recebimento,
recusando aqueles que apresentem:

e Codigo de barras ou QR Code ilegivel ou invalido;

e Dados inconsistentes ou incompletos;

e Emendas ou rasuras que comprometam a leitura;

e Data de vencimento superior ao prazo maximo de aceitacdo (quando definido).

9.3.2. A validacdo incluira a verificacdo do codigo de barras padrao FEBRABAN quanto a:
e Digito verificador geral,
e Composicdo do campo livre;
e ldentificacdo do beneficiario (DAE);
e Valor do documento;
e Data de vencimento.
9.3.3. Para pagamentos via PIX QR Code, a validacao observara:
¢ Integridade do codigo estatico ou dindmico;
e Identificacdo do beneficiario (DAE);

e Valor e data de validade (quando aplicavel).

9.4. Requisitos de prestacao de contas por arquivo eletrénico de retorno
9.4.1. As Instituigdes Financeiras deverdo disponibilizar ao DAE, diariamente, arquivo eletrénico de retorno
para prestacdo de contas contendo:
CAMPO DESCRICAO
Identificacdo do beneficiario CNPJ do DAE/VG
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Data do pagamento Data em que o pagamento foi efetivamente realizado

Ndmero do documento Ndmero da fatura ou identificador Gnico do documento de
cobranga emitido pelo DAE/VG

Cadigo de barras Representacdo numérica completa do codigo de barras padrdo
FEBRABAN
Valor pago Valor efetivamente pago pelo usuario
Canal de pagamento Autoatendimento, Internet Banking, Correspondente Bancario,

(incluindo lotéricas) Débito Automatico ou demais canais

previstos
Data de vencimento original Data de vencimento da fatura ou documento de cobranca
Identificagdo do pagador Quando disponivel, observadas as disposi¢des da LGPD

9.4.2. O arquivo eletrdnico de retorno devera ser disponibilizado no primeiro dia Gtil apds a arrecadacéo,
em formato compativel com os sistemas do DAE (ex.: TXT, CSV, XML, conforme especificacao técnica).

9.4.3. O DAE fornecera previamente as especificacdes técnicas do layout do arquivo a ser adotado.
9.5. Requisitos de repasse financeiro

9.5.1. As InstituicBes Financeiras credenciadas deverdo repassar os valores arrecadados na seguinte
sistematica:

CANAL DE ARRECADACAO PRAZO PARA REPASSE
Autoatendimento Primeiro dia util posterior a arrecadacao
Internet Banking Primeiro dia util posterior a arrecadacao

Correspondente Bancario (incluindo

- Primeiro dia util posterior a arrecadacao
lotéricas)

Débito Automatico Primeiro dia util posterior a data do débito

9.5.2. O repasse devera ser feito na conta corrente indicada pelo DAE, com identificacdo clara dos valores
por data e canal de arrecadacao.

9.5.3. A Instituicdo Financeira fica autorizada a debitar as tarifas devidas diretamente da conta do DAE na
data do crédito da arrecadacéo, repassando o valor liquido.
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9.6. Requisitos de contingéncia e continuidade

9.6.1. As Instituices Financeiras deverdo manter planos de contingéncia para garantir a continuidade dos
servigos em caso de:

a) Falhas nos sistemas de processamento;

b) Indisponibilidade de canais de atendimento;

c) Interrupcgéo de conexdes de rede;

d) Eventos de caso fortuito ou forga maior.

9.6.2. Em caso de indisponibilidade de qualquer canal de arrecadacéo, a Instituicao devera:
a) Comunicar imediatamente o DAE (no prazo maximo de 2 horas);

b) Informar a previsdo de restabelecimento;

c¢) Adotar medidas para minimizar o impacto aos usuarios.

9.6.3. A indisponibilidade superior a 24 (vinte e quatro) horas sem justificativa aceita pelo DAE sujeitara a
Instituicdo as penalidades previstas.

9.7. Requisitos de comunicacédo e suporte

9.7.1. As InstituicGes Financeiras deverdo disponibilizar:

a) Canal de comunicacao direto com o DAE para suporte técnico;

b) Central de atendimento para usuarios (caso aplicavel);

c¢) E-mail ou sistema eletrdnico para envio de comunicados e arquivos.

9.7.2. Qualquer alteracdo nos sistemas, processos ou tarifas devera ser comunicada ao DAE com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.8. Requisitos de arquivamento e auditoria
9.8.1. As Institui¢des Financeiras deverdo manter arquivados, por um periodo minimo de:
a) 90 (noventa) dias: documentos de arrecadacdo e arquivos de transmissdo (retorno), conforme edital,

b) 05 (cinco) anos: registros historicos de transacgdes, para fins de auditoria e fiscalizacdo (recomendado).
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9.8.2. O DAE tera acesso irrestrito aos registros e documentos arquivados, podendo solicita-los a qualquer
tempo, com prazo de disponibilizacdo de até 05 (cinco) dias Uteis.

9.8.3. A pedido do DAE, poderao ser realizadas auditorias nos sistemas e processos da Instituicdo
Financeira, com prévio agendamento e sem custos para o0 DAE.

9.9. Requisitos de seguranca e LGPD

9.9.1. As Instituices Financeiras deverdo garantir a seguranca da informacgédo em todas as etapas do
processo, incluindo:

a) Transmissao segura e criptografada dos arquivos eletronicos de retorno;
b) Controle de acesso aos sistemas;

c) Protecdo contra invasdes e vazamento de dados.

9.9.2. Fica vedado a Instituicdo Financeira:

a) Utilizar os dados dos usuarios para finalidade diversa da arrecadacéo;
b) Compartilhar dados com terceiros sem autorizacao expressa,;

¢) Armazenar dados por prazo Superior ao necessario.

9.9.3. O tratamento de dados pessoais observara rigorosamente a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/2018).

9.10. Requisitos de interoperabilidade

9.10.1. Os sistemas da Instituicdo Financeira deverdo ser interoperaveis com os sistemas do DAE,
permitindo:

a) Troca automatica de arquivos magnéticos;
b) Integracéo para conciliagdo bancaria;
c) Consulta e validacdo de pagamentos em tempo real (quando disponivel).

9.10.2. O DAE poderé exigir a adocdo de padrdes técnicos especificos para integracao, desde que
tecnicamente justificados e compativeis com a realidade do mercado.

9.11. Requisitos de desempenho e qualidade

9.11.1. As Instituicdes Financeiras deverdo atender aos seguintes niveis minimos de desempenho:
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INDICADOR META MINIMA
Disponibilidade dos canais de pagamento 99,5% (média mensal)
Processamento de arquivo de retorno Até 24 horas ap6s solicitacédo
Correcéo de inconsisténcias Até 24 horas ap0s notificacao
Atendimento as comunicagdes do DAE Até 24 horas Uteis
Repasse financeiro D+1 (primeiro dia util apds arrecadacao)

9.11.2. O descumprimento reiterado das metas de desempenho sujeitaré a Institui¢do as penalidades
previstas no edital e no contrato.

9.12. Requisitos de documentacéo técnica
9.12.1. As Instituicdes Financeiras deverdo fornecer ao DAE, previamente ao inicio da execucao:

a) Manual técnico dos sistemas utilizados;

b) EspecificacBes dos layouts de arquivos magnéticos;
c) Procedimentos operacionais padrao;

d) Plano de contingéncia documentado.

9.12.2. Quaisquer altera¢des na documentacéo técnica deverdo ser comunicadas ao DAE com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

9.13. Requisitos de abrangéncia e capilaridade

9.13.1. As Instituigcdes Financeiras deverdo garantir a arrecadagdo em ambito nacional, por meio de sua
prépria rede ou de rede conveniada.

9.13.2. A abrangéncia minima esperada inclui:

a) Presenca em todos os estados da federacao;

b) Atendimento em capitais e cidades de médio porte;

c) Existéncia de canais presenciais (agéncias ou correspondentes) no municipio sede do DAE, quando
possivel.

9.13.3. A Instituicdo deverd informar ao DAE, previamente, a relacdo completa de sua rede de atendimento
(agéncias, postos, correspondentes), com atualizacdo periddica.

9.14. Requisitos de inovacdo e modernidade

9.14.1. As Instituicdes Financeiras deverdo estar preparadas para ado¢do de novas tecnologias de
pagamento que venham a ser implementadas pelo DAE, tais como:

a) PIX automatico (cobranca recorrente);
b) Pagamento por aproximagéo (NFC);
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¢) Notificacdo por aplicativo de mensagens;
d) Integracdo com carteiras digitais.

9.14.2. O DAE poder4, a qualquer tempo, exigir a adequacgédo aos novos padrdes tecnoldgicos, desde que
observado prazo razoavel para implementagéo.

9.15. Concluséo dos requisitos técnicos e funcionais

9.15.1. Os requisitos técnicos e funcionais estabelecidos nesta clausula sdo essenciais para a adequada
prestacdo dos servicos de arrecadacao.

9.15.2. O descumprimento de qualquer dos requisitos ora estabelecidos, devidamente comprovado,
sujeitard a Instituicdo Financeira credenciada as penalidades previstas no edital e no contrato, podendo
culminar em seu descredenciamento.

9.15.3. Os requisitos técnicos e funcionais deverdo ser observados durante toda a vigéncia do contrato,
incluindo eventuais prorrogacoes.

10. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA CONTRATUAL

10.1. Da vigéncia contratual

10.1.1. O contrato administrativo decorrente do credenciamento tera vigéncia de 01 (um) ano, contado da
data de sua assinatura ou publicacdo, conforme estabelecido no edital.

10.2. Da prorrogacao

10.2.1. O contrato poderéa ser prorrogado sucessivamente por até 10 (dez) anos, respeitado o limite maximo
previsto no art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

10.2.2. A prorrogacdo dependera de:

a) Interesse da Administracdo devidamente justificado;
b) Manutencdo das condicbes e precos vantajosos;
c) Regularidade permanente da contratada.

10.3. Do inicio da execucéo

10.3.1. A execucdo efetiva dos servicos tera inicio apos a concluséo satisfatoria dos procedimentos de
integracdo, homologacao e testes dos sistemas, mediante autorizagéo formal do DAE/VG.

10.4. Da publicacio

10.4.1. O contrato devera ser publicado no Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas (PNCP) e no sitio
eletronico oficial do DAE, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

11. OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA
11.1. Obrigag0es principais
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11.1.1. A Instituicdo Financeira credenciada devera:

a) Receber os pagamentos: Receber os pagamentos das faturas de 4gua e esgoto e demais documentos de
cobranca emitidos pelo DAE/VG, por meio dos canais e modalidades para os quais estiver credenciada.

b) Repassar os valores: Transferir os valores arrecadados para a conta indicada pelo DAE/VG no primeiro
dia util apds o pagamento, observada a retencdo da tarifa correspondente aos servicos efetivamente
prestados, conforme estabelecido neste ETP, no Termo de Referéncia e no contrato.

¢) Enviar arquivo eletrénico de retorno :Disponibilizar diariamente ao DAE/VG arquivo eletrnico
contendo as informacdes relativas aos pagamentos processados, valores arrecadados e demais dados
necessarios a identificacdo das transacdes e a conciliacdo bancaria.

d) Emitir comprovante: Fornecer ao usuario comprovante de pagamento contendo, no minimo, as
informacdes necessarias a identificacdo da transacéo realizada.

e) Manter os registros: Manter os registros das transacdes e 0s respectivos arquivos eletrénicos de retorno
pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias, a disposi¢do do DAE/VG para consulta, conferéncia e
conciliacéo.

11.2. Vedacdes

11.2.1. A Contratada NAO PODE:

a) Cobrar qualquer taxa do usuéario pelo recebimento do pagamento;

b) Utilizar os dados dos usuérios para outras finalidades;

c) Interromper o servigo sem comunicacdo prévia ao DAE.

11.3. Comunicac¢do com o DAE

11.3.1. A Contratada devera comunicar imediatamente ao DAE qualquer problema que impeca ou dificulte
a arrecadacéo.

11.4. Manutencdo das condigdes de habilitagcéo

11.4.1. A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢bes que a
habilitaram ao credenciamento.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAQAO
12.1. Da estimativa inicial

12.1.1. Com base nas informacdes fornecidas pelo Setor de Faturamento do DAE/VG, estima-se 0
processamento médio de 4.205 (quatro mil, duzentos e cinco) faturas de agua e esgoto e demais documentos
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de cobranca por més, correspondendo a aproximadamente 50.460 (cinquenta mil, quatrocentos e sessenta)
documentos por ano.

12.1.2. Considerando a tarifa unitaria de R$ 0,79 (setenta e nove centavos) por documento efetivamente
arrecadado/processado, estima-se o valor mensal de R$ 3.321,95 (trés mil, trezentos e vinte e um reais e
noventa e cinco centavos) e o valor anual de R$ 39.863,40 (trinta e nove mil, oitocentos e sessenta e trés
reais e quarenta centavos).

12.1.3. Os quantitativos e valores estimados possuem carater meramente referencial, destinados ao
planejamento da contratacdo, ndo constituindo:

a) garantia de receita ou faturamento minimo as institui¢6es financeiras credenciadas;

b) compromisso de quantidade minima de documentos a serem processados pelo DAE/VG;

c) garantia de distribuig@o proporcional das transacdes entre as instituicbes credenciadas;

d) garantia de exclusividade a qualquer instituicdo financeira credenciada.

12.1.4. A quantidade efetivamente processada podera ser superior ou inferior a estimativa, inclusive em razao
da regularizacdo de clientes, crescimento da base de usuarios, parcelamentos, emissdo de segundas vias,
campanhas de recuperacédo de crédito e expansédo dos servicos prestados pelo DAE/VG.

12.1.5. A remuneracdo sera devida exclusivamente em relacdo aos documentos efetivamente

arrecadados/processados por cada instituigdo financeira credenciada, néo sendo devido qualquer pagamento
com base exclusivamente nos quantitativos estimados.

ITEM DESCRICAO VALOR (R$)

Autoatendimento / Internet / Home Office

1 (Inclui pagamento com codigo de barras e QR R$ 0,79
Code PIX)

2 Correspondente Bancario (incluindo lotéricas) R$ 0,79

3 Débito Automatico R$ 0,79

12.2.2. Justificativa dos valores propostos:
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a) Os valores unitarios maximos a serem fixados no edital serdo definidos com base em pesquisa de
mercado a ser realizada pelo Setor de Compras do DAE, observando-se os pregos praticados no
mercado bancéario para servicos de arrecadacao de tributos e tarifas publicas;

b) A pesquisa de mercado considerard, entre outras fontes, os valores praticados em contratacoes
anteriores do DAE e de outros entes publicos, bem como tabelas publicas de tarifas bancarias,
garantindo a economicidade e a vantajosidade para a Administracéo;

c) A fixacdo de pregos iguais para todos os credenciados garante a isonomia e evita distor¢des na
distribuicdo da demanda, ficando a escolha do usuario como Unico fator determinante do canal de
pagamento;

d) Os valores maximos serdo fixados de forma a atrair o0 maior nimero possivel de instituicdes
financeiras, garantindo competitividade, capilaridade e livre escolha ao usuério.

12.2.3. Os valores poderdo ser revistos anualmente com base na variagdo do IPCA/IBGE ou outro
indice oficial que vier a substitui-lo, observado o limite maximo autorizado pela Administracéo,
mediante apostilamento.

12.4. Do pagamento

12.4.1. O DAE pagarad a contratada apenas pelos servicos efetivamente prestados, com base na
quantidade de documentos arrecadados em cada modalidade.

13. CONCLUSAO.
13.1. Sintese da necessidade

13.1.1. O DAE ndao possui rede propria de arrecadacdo, necessitando credenciar instituicGes

financeiras para recebimento de suas tarifas, taxas e demais receitas.
13.2. Da solucéo escolhida

13.2.1. A solucdo mais adequada é o credenciamento de multiplas institui¢fes financeiras, nos
termos da Lei n® 14.133/2021, garantindo:

Livre escolha do usuério;

Abrangéncia nacional;

Pregos competitivos;

Modernidade (PIX, QR Code, débito automatico).

13.3. Da viabilidade da contratacéo
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13.3.1. A contratacdo é viavel e recomendavel, estando:
o Juridicamente fundamentada (Lei n® 14.133/2021);
o Economicamente equilibrada (precos maximos definidos);
o Tecnicamente possivel (instituicGes financeiras aptas a executar);
o Alinhada ao interesse publico.
13.4. Concluséo final

13.4.1. Diante do exposto, conclui-se pela contratacdo, devendo ser aberto o procedimento de

credenciamento conforme edital, ETP e termo de referéncia anexos.

13.4.2. Recomenda-se a APROVACAO deste Estudo Técnico Preliminar pela autoridade
competente.

Véarzea Grande -MT, 20 de julho 2026.

FABRICIO SALA DE CAMPOS
GESTOR FINANCEIRO DAE/NG
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ANEXO 111 - MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

A Comisséo/Unidade responsavel pelo Credenciamento do Departamento de Agua e
Esgoto de Varzea Grande — DAE/VG.
A instituicdo financeira , iInscrita no CNPJ n°
, com sede em ,
por seu representante legal, REQUER seu credenciamento no Chamamento Publico n°
00/2026 para prestacdo dos servigos bancarios de arrecadacao previstos no Edital.
Declara conhecer e aceitar integralmente as condi¢des do Edital, do Termo de Referéncia,
do Estudo Técnico Preliminar n° 002/2026 e da minuta contratual, inclusive a tarifa fixada
de R$ 0,79 por documento efetivamente arrecadado/processado.
Declara, ainda, que o pedido e os documentos de habilitacdo foram apresentados
eletronicamente por meio da plataforma BLL Compras.
Local e data:
Representante legal:
Assinatura:

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARACOES CONSOLIDADAS

A instituicdo  financeira , inscrita no CNPJ n°
, por seu representante legal, DECLARA, sob as penas da lei, que:

a) atende integralmente aos requisitos de habilitacdo e as condicBes técnicas e operacionais estabelecidas no
Edital e no Termo de Referéncia;

b) esté autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, quando exigivel, mantendo essa condi¢do durante
a execucao contratual;

c) possui infraestrutura tecnolégica e operacional compativel com os padroes FEBRABAN e com as integracoes
exigidas pelo DAE/VG,;

d) aceita a tarifa fixada pela Administracdo, sem expectativa de demanda, exclusividade ou faturamento minimo;
e) nédo se encontra impedida de licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

f) cumprira as normas de protecdo de dados, sigilo bancario, seguranga da informacdo e demais normas
aplicaveis;

g) acompanhara as comunicagdes, diligéncias, decisdes e convocagdes disponibilizadas na plataforma BLL
Compras durante o procedimento.

Local e data:
Representante legal:
Assinatura:

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE SI CELEBRAM O DEPARTAMENTO DE AGUA E
ESGOTO DE VARZEA GRANDE - DAE/NG E A INSTITUICAO FINANCEIRA
, PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DE ARRECADACAO.

O DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE - DAE/VG, autarquia municipal,
com sede na Av. Governador Julio Campos, n° 2.599, Jardim dos Estados, Varzea Grande/MT, inscrito no CNPJ

sob n° , heste ato representado por , doravante denominado
CONTRATANTE, e a instituicdo financeira , inscrita no CNPJ sob n°
, com sede em , heste ato representada por

, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente

Contrato Administrativo, decorrente do Chamamento Publico para Credenciamento n® 001/2026 e da
contratagcdo direta por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, IV, da Lei Federal n°

14.133/2021, mediante as clausulas seguintes.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto o credenciamento da CONTRATADA para prestacdo de servigos
bancérios de arrecadacéo das faturas de 4gua e esgoto e demais receitas do Departamento de Agua e Esgoto
de Véarzea Grande DAE/VG, mediante recebimento dos respectivos documentos de cobrancga emitidos pela
Autarquia, no padrdo FEBRABAN, incluindo pagamentos por cédigo de barras, QR Code PIX, débito

automatico e demais canais previstos no Termo de Referéncia.

1.2. Integram o objeto a recepcao e o processamento das transacdes, a identificacdo dos pagamentos, a geragéo
e transmissdo dos arquivos eletrénicos de retorno, o repasse dos valores arrecadados e a disponibilizacdo das

informacdes necessarias a identificacdo das transacdes e a conciliacdo bancaria pelo DAE/VG.

1.3. O credenciamento ndo possui carater exclusivo, podendo ser credenciadas simultaneamente diversas
instituicGes financeiras que atendam as condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos, permanecendo
assegurada ao usuario a livre escolha da instituicdo financeira credenciada para realizacdo do pagamento de

suas faturas de agua e esgoto.

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO E DA CONTRATACAO DIRETA

2.1. O contrato vincula-se ao Processo Administrativo n® 029/2026, ao Chamamento Publico n® 001/2026, ao
Termo de Referéncia, ao ETP n°® 002/2026, a documentacdo de habilitacio da CONTRATADA e ao ato
autorizativo da inexigibilidade.

2.2. A contratacdo decorre de inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, 1V, c/c arts. 72, 78 e 79,
lell, daLein®14.133/2021.

2.3. Em caso de divergéncia, prevalecerdo, nesta ordem: a Lei e a regulamentacéo aplicavel; o Edital; o Termo
de Referéncia; este Contrato; e os documentos apresentados pela CONTRATADA, desde gque ndo contrariem

0s instrumentos anteriores.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DO INICIO DA EXECUQAO

3.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado quando
legalmente cabivel, mediante justificativa, demonstracdo da vantajosidade e manutengdo das condicdes de

habilitac&o.

3.2. O inicio efetivo da execugdo ocorrera somente apos concluséo satisfatoria da integracdo, homologacéo e

testes dos sistemas e autorizacdo formal do DAE/VG.

3.3. A CONTRATADA devera iniciar os procedimentos de integracdo em até 05 (cinco) dias Uteis da

convocagdo, salvo prazo diverso tecnicamente justificado e aceito pela Administracéo.
CLAUSULA QUARTA - DOS QUANTITATIVOS E DO VALOR ESTIMADO
4.1. Estima-se o processamento de 4.205 documentos por més e 50.460 por ano.

4.2. Considerada a tarifa de R$ 0,79 por documento efetivamente arrecadado/processado, o valor anual estimado
é de R$ 39.863,40.

4.3. Os quantitativos sdo meramente estimativos, ndo havendo garantia de demanda minima, faturamento

minimo, exclusividade ou distribuigcdo proporcional das transacgdes.
CLAUSULA QUINTA - DA TARIFA, REMUNERAGCAO E REPASSE

5.1. A CONTRATADA ser4d remunerada pela tarifa de R$ 0,79 por documento efetivamente

arrecadado/processado.

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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5.2. A retencdo automaética da tarifa ocorrerd no momento do repasse, preservando-se o registro integral da
receita arrecadada, o reconhecimento da despesa, 0 prévio empenho, a regular liquidacdo e a documentacao

comprobatoria da tarifa, observadas as normas de direito financeiro aplicaveis.

5.3. Os valores arrecadados serdo repassados a conta indicada pelo DAE/VG, liquidos da tarifa prevista no item

anterior, acompanhados dos arquivos eletrdnicos necessarios a conciliacéo.
5.4. E vedada qualquer retengéo, desconto ou cobranga no previstas neste contrato.
CLAUSULA SEXTA — DA INTEGRACAO, EXECUCAO E CONCILIACAO

6.1. A CONTRATADA manterd infraestrutura tecnoldgica e operacional compativel com o padréo
FEBRABAN e com os sistemas do DAE/VG.

6.2. Os arquivos de retorno deverdo permitir a identificacdo do documento, data, valor recebido, tarifa retida,

valor liquido repassado e demais dados necessarios a rastreabilidade.

6.3. Erros, inconsisténcias, duplicidades ou falhas de processamento deverdo ser corrigidos sem 6nus adicional,

no prazo fixado pela fiscalizacdo.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA: executar 0s servi¢os conforme os instrumentos da contratagéo;
manter autorizacdo regulatéria quando aplicavel; manter as condi¢des de habilitacdo; realizar os repasses;
fornecer arquivos de retorno; corrigir falhas; prestar informacGes a fiscalizacdo; observar sigilo bancario,
protecdo de dados e seguranca da informacdo; e assegurar continuidade, integridade e rastreabilidade das

operagoes.

7.2. A CONTRATADA comunicard imediatamente incidentes relevantes, indisponibilidades, falhas de
seguranca ou fatos que possam comprometer arrecadacao, repasse, conciliacdo ou dados tratados no ambito do

contrato.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

8.1. Compete ao DAE/VG fornecer informagdes e especificagfes necessérias, indicar contas de repasse,
promover integracdo dos sistemas, acompanhar a execucéo, realizar conciliagdo, designar gestor e fiscal e adotar

as providéncias administrativas cabiveis.

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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8.2. O DAE/VG respeitara a livre escolha do usuario e ndo assegurard quantidade minima de transacfes a
CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DA MANUTENCAO DA HABILITACAO

9.1. A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia todas as condic¢des de habilitacao e qualificacao

exigidas no credenciamento, apresentando documentacgdo atualizada sempre que solicitada.

9.2. A perda de requisito indispensével devera ser comunicada imediatamente ao DAE/VG e podera ensejar

descredenciamento e extingdo contratual.
CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E GESTAO

10.1. A execucdo serd acompanhada por Gestor e Fiscal formalmente designados, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

10.2. A fiscalizacdo verificara especialmente os documentos processados, arquivos de retorno, tarifas retidas,

valores repassados, conciliacdo e atendimento as condi¢des técnicas e de seguranca.
10.3. A fiscalizagéo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO RECEBIMENTO, ATESTACAO E LIQUIDACAO
11.1. O recebimento e a atestagdo observardo o art. 140 da Lei n® 14.133/2021 e o Termo de Referéncia.

11.2. A liquidacdo da despesa relativa as tarifas observard os registros e documentos comprobatorios das

transacOes efetivamente processadas, a conciliacdo dos valores e as normas de direito financeiro aplicaveis.
11.3. Divergéncias deverdo ser regularizadas antes da atestacao definitiva da parcela afetada.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO E DO CREDITO ORCAMENTARIO

12.1. As despesas correrdo a conta das dotacBes préprias do DAE/VG, com identificacdo do crédito
orcamentario no instrumento de empenho ou documento equivalente, observada a disponibilidade orcamentaria

e financeira.

12.2. A retengdo operacional da tarifa ndo afasta o prévio empenho, a liquidagdo, os registros contdbeis e 0s

demais controles exigidos para a despesa publica.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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13.1. A tarifa permanecera fixa e irreajustavel por 12 (doze) meses, contados da data-base do orcamento

estimado.

13.2. Apos esse periodo, poderd ser reajustada pela variagdo acumulada do IPCA, ou indice oficial substituto,

observada a legislacdo e a vantajosidade.

13.3. O reequilibrio econémico-financeiro dependera de requerimento fundamentado e comprovagdo do fato

superveniente e de seu impacto efetivo nos custos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PROTECAO DE DADOS, SIGILO E SEGURANCA DA
INFORMACAO

14.1. As partes observardo a legislacdo de protecdo de dados, sigilo bancério e seguranca da informacéo,

utilizando os dados exclusivamente para execucao do objeto.

14.2. A CONTRATADA adotard medidas técnicas e administrativas adequadas contra acesso ndo autorizado,

perda, alteracdo, destrui¢éo ou tratamento inadequado.

14.3. Incidentes de seguranca com potencial impacto sobre dados, arrecadacdo ou continuidade dos servigos
deverdo ser comunicados ao DAE/VG imediatamente, com indicacdo das medidas de contencdo e correcéo

adotadas.

14.4. As obrigaces de sigilo subsistirdo apds o encerramento do contrato, quando legalmente exigivel.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VEDACAO A TRANSFERENCIA E SUBCONTRATACAO

15.1. E vedada a transferéncia, cessdo ou subcontratacio total ou parcial do objeto sem autorizacio prévia e

expressa do DAE/VG, observada a legislacéo aplicavel.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES E MULTAS

16.1. O descumprimento das obrigacdes sujeitara a CONTRATADA as sanc¢des dos arts. 155 a 163 da Lei n°

14.133/2021, assegurados contraditorio e ampla defesa.

16.2. Poderdo ser aplicadas adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade,

conforme gravidade e enquadramento legal.

Av. Governador Julio Campos, 2599 - Jardim dos Estados - CEP 78.158-034
Véarzea Grande/MT — Email: licitacao@daevg.com.br
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16.3. As multas observardo os percentuais, bases de calculo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
sem prejuizo da restituicdo de valores indevidamente retidos, repasses pendentes e reparacdo integral dos

prejuizos.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO DESCREDENCIAMENTO, DENUNCIA E EXTINCAO

17.1. O descredenciamento poderd ocorrer por perda da habilitacdo, descumprimento contratual, impedimento
legal, aplicacdo de sangdo incompativel com a permanéncia ou demais hipdteses previstas no Edital e na

legislagéo.

17.2. A CONTRATADA podera denunciar o contrato e requerer descredenciamento voluntario mediante aviso
escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

17.3. O descredenciamento ou extingdo ndo afasta obrigacGes relativas a repasses, arquivos, conciliagdes,

correcOes, restituicdes e fatos ocorridos durante a execucao.

17.4. A extincdo observara os arts. 137 a 139 da Lei n° 14.133/2021 e, quando imputavel a CONTRATADA, o

devido processo administrativo.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

18.1. O contrato poderd ser alterado nas hipdteses legalmente admitidas, mediante justificativa e formalizago

nos autos.
18.2. Nenhuma alteracéo verbal produzira efeitos perante a Administracao.
CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

19.1. A CONTRATADA respondera pelos danos decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo, inclusive por

inexatiddo das informac6es, falhas de processamento ou repasses sob sua responsabilidade.
19.2. A fiscalizagdo do DAE/VG néo exclui nem reduz essa responsabilidade.
CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO E EFICACIA

20.1. O CONTRATANTE providenciara a divulgacao do contrato no Portal Nacional de Contrataces Publicas
PNCP, no prazo legal aplicavel as contratacGes diretas, como condicdo de eficacia, sem prejuizo dos demais

meios oficiais exigidos.
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20.2. O ato de autorizagdo da inexigibilidade ou seu extrato permanecera disponivel em sitio eletrénico oficial,
nos termos da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos serdo resolvidos conforme a Lei n® 14.133/2021, Decreto Municipal n° 81/2023, normas

aplicaveis ao sistema financeiro e demais regras pertinentes.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1. Fica eleito o foro competente da Comarca de Varzea Grande/MT para dirimir questdes que nao possam

ser solucionadas administrativamente.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento para que produza seus juridicos e legais
efeitos.
Véarzea Grande/MT, de de 2026.

JOSE CARLOS MIRANDA DE ANDRADE
DIRETOR PRESIDENTE
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