SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. INFORMACOES BASICAS

Unidade: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Roraima — CREA/RR

Setor: Geréncia Administrativa - GAD Data da Elaboracao: 30 de junho de 2025

Objeto da Contratacido: Aquisicdo e instalacdo de sistema completo de seguranga eletronica para a sede do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
de Roraima — CREA-RR, com fornecimento de todos os equipamentos, componentes, infraestrutura e servigos necessarios a implantagdo de solugdes
integradas de videomonitoramento e alarme, incluindo sensores de movimento, sensores de abertura de portas e janelas, sirenes, central de alarme, gravacao de
imagens em HD dedicado e monitoramento em tempo real.

2. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Risco | Tratamento
(IxP)
R.1 Inconsisténcia Auséncia de validagao por Plano de Gestor do Alto (7) Meédia (3) (21) Mitigar
técnica no plano de equipe técnica Trabalho Convénio
trabalho especializada
Acdes de 1. Revisar o plano com setor técnico especializado Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento ‘ .
Preventivas | 2- Consultar manual do 6rgdo concedente antes da submissdo Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Acdes de 1. Registrar tecnicamente as justificativas de inconsisténcia Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Contingéncia
2. Revisar e reenviar plano com ajustes formais Setor Responsavel: Gestor do Convénio
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.2 Escopo genérico ou | Redacdo inadequada ou Plano de Gestor do Médio Média (3) (15) Mitigar
vago falta de modelo orientador Trabalho Convénio (5)
Acgdes de 1. Seguir estrutura padrao validada por convénios anteriores Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento _ _ ' . _
Preventivas | 2. Revisar o escopo com os setores técnico e juridico Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Agdes de 1. Complementar a documentagdo com termo explicativo e croquis técnicos Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Contingéncia

2. Instruir novo processo com escopo detalhado e cancelar o anterior, se necessario | Setor Responsavel: Gestor do Convénio

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.3 Divergéncia entre Desalinhamento com o Plano de Gestor do Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar
objeto e metas do objeto pactuado com a Trabalho Convénio
convénio concedente
Acdes de 1. Validar metas com o 6rgdo concedente antes do envio Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento
Preventivas | 2. Documentar o vinculo entre atividades, metas e resultados Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Acgdes de 1. Solicitar ajuste ou readequacao do plano de trabalho junto a concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Contingéncia
2. Incluir termo técnico explicando a relagdo entre objeto e metas pactuadas. Setor Responsavel: Gestor do Convénio
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocagio Impacto | Probabilidade Nivel do Tratamento | &
Risco (IxP) ©

2

R.4 Omissdo de etapas Falta de planejamento Plano de Gestor do Meédio Alta (4) (20) Mitigar év
importantes detalhado Trabalho Convénio (5) 8

o

(0]

Acgdes de 1. Verificar etapas minimas exigidas pela concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio =
Tratamento e
Preventivas | 2. Revisar planos de trabalho similares executados Setor Responsavel: Gestor do Convénio 2
>

=

Acgoes de 1. Solicitar retificacdo formal junto a concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio 4
Contingéncia . ' ) ‘ ' §
2. Instruir tecnicamente o processo com relatorio técnico complementar Setor Responsavel: Gestor do Convénio g

E

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade Nivel do Tratamento g’)
Risco (IxP) 2

g

R.5 Subestimativa de Pesquisa de pregos Orgamento Equipe Técnica | Muito Alta (4) (40) Mitigar E
custos relevantes superficial ou Alto (10) 2

desatualizada §

Acgdes de 1. Ampliar a base de pesquisa de precos Setor Responsavel: Equipe Técnica §
Tratamento . . i ) ) 8
Preventivas | 2. Validar o or¢gamento com setor técnico e financeiro Setor Responsavel: Equipe Técnica 2
(O]

©

Acgdes de 1. Solicitar aditivo com justificativa técnica e atualizacdo de mercado Setor Responsavel: Equipe Técnica 3
Contingéncia %
W)

©
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o
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.6 Inclusdo de itens Falta de levantamento in Orgamento | Equipe Técnica | Alto (7) Meédia (3) (21) Mitigar
ndo compativeis loco
com a realidade

3

%

5

%

3

8

2

2

S

%

o

8

Acgdes de 1. Realizar visita técnica ao local da instala¢ao Setor Responsavel: Equipe Técnica o
Tratamento =
Preventivas | 2. Adaptar o orgamento com base no local real de aplicagao Setor Responsavel: Equipe Técnica §
5

Acgdes de 1. Readequar o plano e solicitar analise técnica da concedente Setor Responsavel: Equipe Técnica %
Contingéncia g
E

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento %,’,
Risco (IxP) g

g

R.7 Orgamento Falta de reserva Org¢amento Geréncia Muito Média (3) (30) Mitigar <
bloqueado ou oreamentdria, atraso na Financeirae | Alto (10) %

indisponivel liberagdo de recursos do Contabil - GFC o

convénio ou erro no empenho £

£

Acgdes de 1. Confirmar com o setor de orcamento a existéncia e disponibilidade da dotag¢ao Setor Responsavel: Geréncia Financeira e Contébil - S
Tratamento GFC 2
Preventivas ‘ — ' 35
2. Registrar a solicitagdo formal de empenho com antecedéncia Setor Responsavel: Geréncia Financeira e Contabil - 3

GFC ke

>

W)

Acgdes de 1. Prorrogar prazos de execuc¢ao, se permitido Setor Responsavel: Gestor do Convénio 5
Contingéncia =
8

o

&
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocagio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | &
Risco (IxP) ©

2

R.8 Desconsideracao de Orgamento incompleto Orgamento | Equipe Técnica | Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar év
encargos acessorios 8

. o

(infraestrutura, 2

rede, energia) =

(0]

©

Agdes de 1. Incluir insumos e servigos acessorios no Termo de Referéncia Setor Responsavel: Equipe Técnica =
Tratamento §
Preventivas £
o

o

Acdes de 1. Solicitar aditivo financeiro para cobrir os encargos omitidos Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe S
Contingéncia Técnica g
5

S

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto Probabilidade | Nivel do Tratamento %
Risco (IxP) s

[0}

R.9 Custo incompativel | Falta de atencdo as regras Orcamento Equipe Alto (7) Média (3) (21) Mitigar %
com os limites do da concedente Técnica e

convénio é

e . , A . . 3

Agdes de 1. Conferir limites definidos no plano de trabalho e proposta aprovada Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe Técnica | 8
Tratamento 2
. . , . N . ;. y A . . ’ . (0]
Preventivas | 2. Ajustar o escopo técnico a realidade or¢amentaria Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe Técnica | ©
©

©

Acgdes de 1. Readequar escopo e itens or¢ados, priorizando funcionalidades essenciais. Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe Técnica %
Contingéncia — — ' . ‘ ‘ ©
2. Solicitar reprogramacdo com redistribuicdo orgamentaria Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe Técnica | £

o

&
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.10 Documento Falta de alinhamento com Gestor do Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar
1ncor_npatiyel com | ag diretrizes da concedente | Elaboragdo do Convénio /
exigencias do ou uso de modelos Processo / Equipe Técnica
convenio inadequados Prestacdo de
Contas
Acdes de 1. Utilizar modelos padronizados disponibilizados pela concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe
Tratamento Técnica
Preventivas — . . . ' .
2. Participar de capacitagdes ou consultar manuais atualizados Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe
Técnica
Acgdes de 1. Corrigir o documento e reenviar dentro do prazo legal Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe
Contingéncia Técnica
2. Registrar a falha e revisar o fluxo interno de elabora¢do documental Setor Responsavel: Gestor do Convénio / Equipe
Técnica
N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.11 Estudo Técnico Auséncia de equipe técnica | Elaboragdao do | Equipe Técnica | Alto (7) Média (3) (21) Mitigar
Preliminar ou elaborag¢ao superficial Processo
incompleto ou do ETP
inconsistente
Acdes de 1. Utilizar modelo institucional e seguir as diretrizes da IN n° 65/2021 Setor Responsavel: Equipe Técnica

Rua Major Manoel Correia, 413, S&o Francisco, CEP: 69305-100, Boa Vista - RR
E-mail: atendimento@crearr.org.br / Site: www.crearr.org.br / PABX: (95) 3623-6522

(o2}
e}
N~
N
N~
19}
©
Q@
<
<t
©
v
[to)
<t
™
N
(o]
D2
©
0
o
o
[0]
N
=
=1
[0}
©
o
©
>
=~
++
=
o]
IS
o
Q
©
=}
=]
=}
£
o
=
L
[0}
c
i)
a
§
1%}
Q.
=
<
[0}
1%}
1%}
[0]
]
©
[e]
=
c
[0
IS
=
[&]
o
°
[]
L
17}
(O]
©
(O]
©
©
e}
©
>
©
=
©
IS
=
=
c
o
o
©
o
©
o



3

&

SERVICO PUBLICO FEDERAL S

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR 8

<

Tratamento | 2. Validar o ETP junto a chefia imediata e setores correlatos Setor Responsavel: Equipe Técnica 3
Preventivas g
N

. . A . . I3 . J4 . e

Acgdes de 1. Reabrir a fase de planejamento com urgéncia e ajustar o ETP Setor Responsavel: Equipe Técnica 2
Contingéncia ) ) ) ) §
2. Justificar formalmente a complementacdo em fases posteriores Setor Responsavel: Equipe Técnica @

%

(0]

3]

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | =
Risco (IxP) £

4

R.12 Termo de Referéncia Auséncia de critérios Elaboracdo do | Equipe Técnica | Alto (7) Alta (4) 28 Mitigar §
incompleto técnicos e operacionais Processo g

claros :

Acgdes de 1. Incluir parametros de qualidade, quantidade e medigao Setor Responsavel: Equipe Técnica g’)
Tratamento — ] ] ) ) 2
Preventivas 2. Utilizar modelo validado em contratacdes anteriores Setor Responsavel: Equipe Técnica 8
[0}

Acdes de 1. Complementar os critérios técnicos via termo técnico ou esclarecimento Setor Responsavel: Equipe Técnica %
Contingéncia — — . ' . S
2. Solicitar auxilio juridico para reformular partes omissas no TR. Setor Responsavel: Equipe Técnica 5

g

g

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | 2
Risco (IxP) %

©

©

R.13 Escolha incorreta Falta de analise técnica Elaborag¢do do | Equipe Técnica | Médio Alta (4) (20) Mitigar =

do regime de prévia (fornecimento + Processo (5) E

execucao Servico) £

2

8

o

&
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Acgdes de 1. Realizar ETP com avaliagdo da capacidade de execugao interna Setor Responsavel: Equipe Técnica
Tratamento
Preventivas | 2. Consultar juridico para defini¢do do regime adequado Setor Responsavel: Equipe Técnica
Agdes de 1. Reabrir o processo de contratagdo com regime adequado Setor Responsavel: Equipe Técnica
Contingéncia
2. Justificar formalmente a necessidade de revisdo e suspender a execugdo até Setor Responsavel: Equipe Técnica
corregao
N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.14 Exigéncias Falta de padronizagdo ou | Elaboragdo do | Equipe Técnica | Alto (7) Média (3) (21) Mitigar
desproporcionais ou adaptacao do modelo Processo
genéricas no edital
Acdes de 1. Adequar exigéncias a realidade do mercado Setor Responsavel: Equipe Técnica
Tratamento
Preventivas |2 Justificar tecnicamente os requisitos de habilitagio Setor Responsavel: Equipe Técnica
Acgdes de 1. Republicar o edital com ajustes e justificativas técnicas Setor Responsavel: Equipe Técnica
Contingéncia ' . ‘ ‘ .
2. Registrar os motivos da alteracdo e republicar o processo Setor Responsavel: Equipe Técnica
N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.15 Nao defini¢do de Contrato mal instruido Elabora¢do do | Equipe Técnica | Alto (7) Meédia (3) (21) Mitigar
critérios de medicéo Processo / PROJUR

e recebimento

Rua Major Manoel Correia, 413, S&o Francisco, CEP: 69305-100, Boa Vista - RR
E-mail: atendimento@crearr.org.br / Site: www.crearr.org.br / PABX: (95) 3623-6522

(o2}
o)
N~
N
N~
0
©
Q
<
<t
©
0
[to)
<t
)
N
(o]
D2
©
0
o
o
(0]
N
=
=1
[0}
©
o
©
>
=~
++
=
o]
IS
o
Q
©
=}
=]
=}
£
o
=
L
[0}
c
i)
n
§
%)
Q.
=
<
[0}
1%}
1%}
[0]
]
©
[e]
=
c
[0
IS
=
[¢]
o
©
[]
L
17}
(O]
©
(O]
©
©
e}
©
>
©
=
©
IS
=
=
c
(o]
o
©
o
©
o



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

3

%

5

%

~ . ~ . , . L. 3
Acgdes de 1. Incluir cronograma de execugao e marcos contratuais Setor Responsavel: Equipe Técnica Q
Tratamento ' _ _ ' ' 3
Preventivas | 2- Prever assinatura de termo de recebimento e laudo técnico Setor Responsavel: Equipe Técnica E,
S

Agdes de 1. Criar checklist e medi¢ao pds-contrato, com apoio técnico Setor Responsavel: Fiscal do contrato §
Contingéncia I
2. Reforgar o acompanhamento fisico e técnico com fiscalizagdo continua Setor Responsavel: Fiscal do contrato S

o

k)

©

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento §
Risco (IxP) fg

o

R.16 Selegdo de Analise superficial da Escolhado | Equipe Técnica| Muito Alta (4) (40) Evitar §
fornecedor sem habilita¢do técnica Fornecedor Alto (10) 2

qualificacdo técnica =

[0}

Acgdes de 1. Exigir comprovagao por atestados compativeis Setor Responsavel: Equipe Técnica §
Tratamento g
Preventivas | 2. Realizar diligéncia técnica conforme art. 63 da Lei 14.133 Setor Responsavel: Equipe Técnica <
Acdes de 1. Desclassificar o licitante com base na analise técnica e legal Setor Responsavel: Equipe Técnica g
Contingéncia : . %
2. Convocar o segundo colocado com documentacao regular Setor Responsavel: Equipe Técnica £

g

8

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | 3
Risco (IxP) 3

k)

R.17 Habilitagdo Falta de conferéncia Escolhado | Equipe Técnica | Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar >
Inconsistente ou documental rigorosa Fornecedor / PROJUR 5

fraudulenta =

g

o

&
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<

Acgdes de 1. Verificar documentagdo em tempo real nos sistemas oficiais Setor Responsavel: Equipe Técnica 3
Tratamento _ ' ' . ' ' ' 3
Preventivas | 2- Validar regularidade fiscal e técnica com apoio juridico Setor Responsavel: Equipe Técnica / PROJUR E,
S

Agdes de 1. Solicitar diligéncia formal ou esclarecimento documental Setor Responsavel: Equipe Técnica §
Contingéncia I
2. Encaminhar dentincia ao TCU, MP ou CGU, conforme gravidade Setor Responsavel: PROJUR / Gabinete =

:

T

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento §
Risco (IxP) fg

o

R.18 Participagdo de Falta de diligéncia prévia Escolhado | Equipe Técnica| Muito Média (3) (30) Mitigar §
empresas de fachada Fornecedor Alto (10) 2

Acgdes de 1. Consultar presenga da empresa em sites, CNPJ, processos ativos Setor Responsavel: Equipe Técnica g’)
Tratamento ‘ — . . . . . 2
Preventivas | 2- Realizar diligéncia em sede fisica ou virtual Setor Responsavel: Equipe Técnica 8
[0}

Acdes de 1. Anular a habilitagdo e convocar nova empresa Setor Responsavel: Equipe Técnica %
Contingéncia — . ' . S
2. Enviar informagdes a Receita Federal e 6rgaos de controle Setor Responsavel: Equipe Técnica 5

£

3. Reabrir a fase de habilitagdo com investigacdo complementar Setor Responsavel: Equipe Técnica 8

[]

g

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | ©
Risco (IxP) =

>

W)

R.19 Auséncia de visita | Desconhecimento do local Escolhado [ Equipe Técnica | Média Alta (4) (20) Mitigar 5
técnica obrigatdria de instalagdo Fornecedor (5) £

(o]

o

&
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<

Acgdes de 1. Estabelecer cronograma com registro de presenca Setor Responsavel: Equipe Técnica 3
Tratamento — ) ' ' 3
Preventivas | 2- Solicitar declaracdo assinada de que a empresa conhece o local Setor Responsavel: Equipe Técnica >
2

©

Agdes de 1. Estender o prazo da visita com nova convocagao Setor Responsavel: Equipe Técnica §
Contingéncia ' ' ' kS
2. Desclassificar proponentes que ndo compareceram Setor Responsavel: Equipe Técnica E:

o

o

©

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento §
Risco (IxP) E

(]

R.20 Instalagdo incorreta | Falta de supervisao técnica | Execugao do Fiscal do Muito Alta (4) (40) Mitigar §
dos equipamentos ou erro de projeto Contrato Contrato Alto (10) g

Acgdes de 1. Exigir presenca de responsavel técnico durante toda a execugao Setor Responsavel: Fiscal do Contrato g’)
Tratamento — ] ] } ] } 2
Preventivas | 2. Utilizar checklist técnico para conferéncia de instalacdo Setor Responsavel: Fiscal do Contrato 8
3. Acompanhar presencialmente todas as fases de instalacdo Setor Responsavel: Fiscal do Contrato %

[¢]

©

Acgdes de 1. Emitir termo de ndo conformidade com prazo de corre¢ao Setor Responsavel: Fiscal do Contrato £
. A . ©
Contingéncia ‘ ‘ £
2. Suspender pagamentos até corre¢cao dos servigos Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / GFC 3

©

(]

3. Acionar garantias contratuais e penalidades se necessario Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / PROJUR 8

;

ke

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento E
Risco (IxP) g

R.21 Atrasos no Falta de gestao do contrato | Execugao do Fiscal do Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar S

©

©

o
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<

cronograma de Contrato Contrato 3

execugdo ©

2

Agdes de 1. Monitorar execu¢ao por meio de reunides de acompanhamento Setor Responsavel: Fiscal do Contrato év
Tratamento ' ‘ 8
Preventivas | 2- Estabelecer clausulas de penalidade por atraso Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / PROJUR o
Acgdes de 1. Prorrogar o contrato com justificativa formal Setor Responsavel: Gestor do contrato o
Contingéncia ' ‘ . o
2. Aplicar adverténcia e multa, conforme clausula contratual Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / PROJUR S

8

g

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento §
Risco (IxP) 2

R.22 Incompatibilidade Falta de validagdo técnica | Execucdo do Fiscal do Alto (7) Meédia (3) (21) Mitigar 5

: . ~ [*)]

entre sistema antes da instalagao Contrato Contrato °

instalado e @

infraestrutura £

existente a

8

©

Acdes de 1. Realizar vistoria técnica antes da assinatura do contrato Setor Responsavel: Fiscal do Contrato 2
Tratamento £
Preventivas | 2. Validar local de instalagio com apoio técnico (GTI/elétrica). Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / GTI 8
[]

Acgdes de 1. Realocar equipamentos em locais compativeis Setor Responsavel: Fiscal do Contrato 8
Contingéncia — — ' . ‘ 3
2. Solicitar termo aditivo com ajustes técnicos. Setor Responsavel: Fiscal do Contrato =

o

:

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | =
Risco (IxP) §

£
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<

R.23 Material diferente do | Substituicdo indevida sem | Execugdo do Fiscal do Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar 3
especificado autorizagio Contrato Contrato o

N~

Acdes de 1. Proibir substituigdes sem autorizagao formal da fiscalizagao Setor Responsavel: Fiscal do Contrato é’
Tratamento ] . . . : §
Preventivas | 2- Incluir clausula de rejei¢do de materiais fora da especificacio Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / PROJUR @
Acdes de 1. Recusar os equipamentos e solicitar substituicdo imediata Setor Responsavel: Fiscal do Contrato §
Contingéncia ‘ _ . ‘ _ E
2. Registrar ndo conformidade em relatorio oficial Setor Responsavel: Fiscal do Contrato 3

4

3. Acionar san¢des administrativas previstas em contrato. Setor Responsavel: Fiscal do Contrato / PROJUR %

S

E

N’ do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | ©
. [0}

Risco (IxP) 5

R.24 Documentagdo fiscal Falta de controle Execugao do Gestor do Muito Média (3) (30) Mitigar E;

ou técnica documental Contrato Convénio Alto (10) <

incompleta a

g

Acgdes de 1. Utilizar checklist de documentos obrigatorios desde o inicio Setor Responsavel: Fiscal do Contrato *%
Tratamento %
Preventivas | 2 Exigir copia dos relatorios técnicos e laudos em cada entrega Setor Responsavel: Fiscal do Contrato §
)

Acgdes de 1. Solicitar complementagao documental ao fornecedor Setor Responsavel: Fiscal do Contrato o

. A . °
Contingéncia ‘ k
2. Prorrogar o prazo de prestagao de contas, se possivel Setor Responsavel: Gestor do Convénio S

W)

©

£

o

&
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.25 Glosas ou devolugao Despesas nao Prestacdo de Gestor do Muito Alta (4) (40) Mitigar
de recursos comprovadas ou em Contas Convénio Alto (10)
desacordo

Acgdes de 1. Garantir que todos os itens executados estejam previstos no plano Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento

Preventivas | 2. Solicitar apoio do setor contabil e juridico na montagem da prestagio Setor Responsavel: Gestor do Convénio

Acgdes de 1. Corrigir e reapresentar a documentacao, se for admitido pela concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio

Contingéncia — ' — _ ' '
2. Interpor recurso administrativo com justificativa técnica. Setor Responsavel: Gestor do Convénio
N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.26 Prazo perdido para | Falta de monitoramento do | Presta¢do de Gestor do Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar
prestagdo de contas cronograma do convénio Contas Convénio

Acdes de 1. Estabelecer cronograma interno com alertas automaticos Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento
Preventivas

Agdes de 1. Solicitar prorrogacdo fundamentada a concedente Setor Responsavel: Gestor do Convénio

Contingéncia

Rua Major Manoel Correia, 413, S&o Francisco, CEP: 69305-100, Boa Vista - RR
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.27 Relatorio técnico Omissdo de evidéncias Prestagdo de Gestor do Alto (7) Média (3) (21) Mitigar
final inconsistente ou Contas Convénio
ausente

Acgdes de 1. Solicitar modelo de relatdrio para validagdo antecipada Setor Responsavel: Gestor do Convénio
Tratamento
Preventivas

Acgdes de 1. Registrar termo de ocorréncia e responsabilizar Setor Responsavel: Gestor do Convénio

Contingéncia
N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacio Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.28 Auséncia de Contrato sem clausula de Pos- Fiscal do Alto (7) Média (3) (21) Mitigar
manutengao ou suporte ou SLA Contratagao Contrato
suporte técnico

Acgdes de 1. Incluir cldusula de garantia minima de 12 meses no contrato Setor Responsavel: Fiscal do Contrato
Tratamento
Preventivas | 2 Exigir responsavel técnico com contato direto pos-entrega Setor Responsavel: Fiscal do Contrato

Acgdes de 1. Acionar clausula de garantia para manutengao corretiva Setor Responsavel: Fiscal do Contrato

Contingéncia

2. Registrar falhas e aplicar san¢des contratuais

Setor Responsavel: Fiscal do Contrato
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<

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento §
Risco (IxP) ©

2

R.29 Sistema parado por | Nao atendimento por parte Pos- Fiscal do Muito Média (3) (30) Mitigar év
falhas ndo resolvidas do fornecedor Contratagio Contrato Alto (10) 8

o

[0]

Agdes de 1. Definir tempo maximo para corre¢ao de falhas Setor Responsavel: Fiscal do Contrato s
Tratamento o
Preventivas | 2. Manter contato direto com equipe de suporte da contratada Setor Responsavel: Fiscal do Contrato %
S

Agdes de 1. Acionar penalidade e substituicdo dos componentes defeituosos Setor Responsavel: Fiscal do Contrato ‘;’
Contingéncia 8
©

E

N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento | ©
Risco (IxP) 5

R.30 Falta de capacitagdo Nao realizagdo de Pos- Superintendente | Alto (7) Alta (4) (28) Mitigar é
dos usuarios internos treinamento Contratacio ?

?

Acdes de 1. Exigir treinamento basico para usudrios durante a entrega Setor Responsavel: Superintendente §
Tratamento é
Preventivas | 2 Indicar servidor responsavel como ponto focal do sistema Setor Responsavel: Superintendente 3
©

[]

Acdes de 1. Solicitar treinamento complementar formalmente Setor Responsavel: Geréncia Administrativa g
Contingéncia _ . . 3
2. Designar técnico interno para operar com suporte remoto Setor Responsavel: Superintendente g

E

o

®

€

o

&
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N° do Risco Risco Causa do Risco Fase Alocacao Impacto | Probabilidade | Nivel do Tratamento
Risco (IxP)
R.31 Abandono do Obsolescéncia técnica Pos- Fiscal do Alto (7) Média (3) (21) Mitigar
equipamento sem Contratacao contrato
plano de atualizagao

Acdes de 1. Exigir sistema com possibilidade de atualizacdo futura Setor Responsavel: Fiscal do contrato
Tratamento
Preventivas | 2. Solicitar manual com plano basico de atualizagdo Setor Responsavel: Fiscal do contrato
Acgdes de 1. Solicitar proposta de upgrade com justificativa técnica Setor Responsavel: Fiscal do contrato
Contingéncia

3. LISTA CONSOLIDADA DOS RISCOS

N° do Risco Risco Fase Impacto Probabilidade | Nivel Alocado para
R.1 Inconsisténcia técnica no plano de trabalho Plano de Trabalho Alto (7) Média (3) (21) Gestor do Convénio
R.2 Escopo genérico ou vago Plano de Trabalho Médio (5) Média (3) (15) Gestor do Convénio
R.3 Divergéncia entre objeto e metas do convénio Plano de Trabalho Alto (7) Alta (4) (28) Gestor do Convénio
R.4 Omissao de etapas importantes Plano de Trabalho Médio (5) Alta (4) (20) Gestor do Convénio
R.5 Subestimativa de custos relevantes Org¢amento Muito Alto (10) Alta (4) (40) Equipe Técnica
R.6 Inclusdo de itens ndo compativeis com a Orcamento Alto (7) Média (3) (21) Equipe Técnica

realidade

R.7 Orcamento bloqueado ou indisponivel Orcamento Muito Alto (10) Meédia (3) (30) Geréncia Financeira e
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<

Contabil - GFC 3

2

R.8 Desconsideracao de encargos acessorios Orcamento Alto (7) Alta (4) (28) Equipe Técnica %
(infraestrutura, rede, energia) 2

Q

R.9 Custo incompativel com os limites do convénio Orcamento Alto (7) Média (3) (21) Equipe Técnica §
R.10 Documento incompativel com exigéncias do Elaboracao do Alto (7) Alta (4) (28) Gestor do Convénio / §
convénio Processo / Prestacao Equipe Técnica =

de Contas £

5

R.11 Estudo Técnico Preliminar incompleto ou Elaboragao do Alto (7) Média (3) (21) Equipe Técnica §
inconsistente Processo g

g

R.12 Termo de Referéncia incompleto Elaboragao do Alto (7) Alta (4) (28) Equipe Técnica 3
Processo %-Jv

R.13 Escolha incorreta do regime de execucao Elaboragao do Médio (5) Alta (4) (20) Equipe Técnica ;ﬂ
Processo S

0

R.14 Exigéncias desproporcionais ou genéricas no Elaboragao do Alto (7) Média (3) (21) Equipe Técnica §
edital Processo s

£

R.15 Nao defini¢ao de critérios de medigao e Elaboragao do Alto (7) Média (3) (21) Equipe Técnica / 8
recebimento Processo PROJUR %

©

R.16 Sele¢do de fornecedor sem qualificagdo técnica Escolha do Muito Alto (10) Alta (4) (40) Equipe Técnica é
Fornecedor s

R.17 Habilitagao inconsistente ou fraudulenta Escolha do Médio (5) Alta (4) (20) Equipe Técnica / g
Fornecedor PROJUR =

o

&
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<

R.18 Participag¢do de empresas de fachada Escolha do Muito Alto (10) Média (3) (30) Equipe Técnica %
Fornecedor 3

R.19 Auséncia de visita técnica obrigatoria Escolha do Médio (5) Alta (4) (20) Equipe Técnica é’
Fornecedor §

(0]

R.20 Instalagdo incorreta dos equipamentos Execucao do Muito Alto (10) Alta (4) (40) Fiscal do Contrato =
Contrato o

k)

©

R.21 Atrasos no cronograma de execucao Execugdo do Alto (7) Alta (4) (28) Fiscal do Contrato £
Contrato E

o

R.22 Incompatibilidade entre sistema instalado e Execugao do Alto (7) Média (3) (21) Fiscal do Contrato g
infraestrutura existente Contrato g

R.23 Material diferente do especificado Execugao do Alto (7) Alta (4) (28) Fiscal do Contrato g
Contrato 2

g

R.24 Documentagao fiscal ou técnica incompleta Execucdo do Muito Alto (10) Média (3) (30) Fiscal do Contrato §
Contrato @

8

R.25 Glosas ou devolugao de recursos Prestacao de Contas | Muito Alto (10) Alta (4) (40) Gestor do Convénio %
£

R.26 Prazo perdido para prestagdo de contas Prestacao de Contas Alto (7) Alta (4) (28) Gestor do Convénio 8
[]

R.27 Relatorio técnico final inconsistente ou ausente | Prestacao de Contas Alto (7) Média (3) (21) Gestor do Convénio %
©

R.28 Auséncia de manutengdo ou suporte técnico P6s-Contratagao Alto (7) Média (3) (21) Fiscal do Contrato %
R.29 Sistema parado por falhas ndo resolvidas P6s-Contratagdo Muito Alto (10) Meédia (3) (30) Fiscal do Contrato 5
R.30 Falta de capacitacdo dos usuarios internos Pos-Contratagdo Alto (7) Alta (4) (28) Superintendente 8
o

©

o
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R.31 Abandono do equipamento sem plano de P6s-Contratagdo Alto (7) Média (3) (21) Fiscal do Contrato
atualizacao
4. ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS
Prioridade Opcao de Tratamento Responsavel Acio Prazo
Alta Mitigar Gestor do Convénio Reestruturar o plano de trabalho com base técnica e A definir
cronograma detalhado
Alta Mitigar Equipe Técnica Atualizar a estimativa de precos com base em fontes A definir
oficiais (PNCP etc.)
Alta Mitigar Fiscal do Contrato Fiscalizar presencialmente a instalagao e registrar Durante a execugdo
com checklist técnico
Alta Mitigar Equipe Técnica Recusar fornecedor sem comprovagao de Na fase de analise
qualificagdo técnica
Alta Mitigar Fiscal do Contrato Verificar se os equipamentos entregues atendem o Até entrega final
TR e as normas
Alta Mitigar Gestor do Convénio/ | Validar documentos exigidos pelo convénio antes At¢ o envio da prestagdo de contas
Equipe Técnica da submissao
Alta Mitigar Equipe Técnica Exigir e registrar visita técnica antes da Antes da abertura do processo

contratacao

Rua Major Manoel Correia, 413, S&o Francisco, CEP: 69305-100, Boa Vista - RR
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5. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO:

(assinado eletronicamente)

Pedro Henrique Pereira de Carvalho
Gerente Administrativo/CREA RR

(assinado eletronicamente)

Cleonice Soares Teixeira
Assessora/CREA RR

(assinado eletronicamente)

Rodrigo Rodrigues Barroso
Chefe da Tecnologia de Informa¢cao/CREA RR

REVISADO POR:

(assinado eletronicamente)

Manoel de Jesus da Silva Junior
Gerente da Tecnologia de Informa¢ao/CREA RR

(assinado eletronicamente)

Valéria Batista Hendges
Superintendente/CREA RR

(o2}
e}
N~
?
N~
19}
©
Q@
<
<t
©
v
[to)
<t
™
N
(o]
D2
©
0
o
o
[0]
N
=
=1
[0}
©
o
©
>
=~
++
=
o]
IS
o
Q
©
=}
=]
=}
£
o
=
L
[0}
c
i)
a
§
1%}
Q.
=
<
[0}
1%}
1%}
[0]
]
©
[e]
=
c
[0
IS
=
[&]
o
°
[]
=
17}
(O]
©
(O]
©
©
e}
©
>
©
=
©
IS
=
=
c
o
o
©
o
©
o

Rua Major Manoel Correia, 413, S&o Francisco, CEP: 69305-100, Boa Vista - RR
E-mail: atendimento@crearr.org.br / Site: www.crearr.org.br / PABX: (95) 3623-6522




SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DE CONTRATACAO

ESCALA DE PROBABILIDADES ESCALA DE IMPACTOS
Magnitude Descricao Peso | Magnitude Descricao Peso
Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento Minimo impacto nos objetivos (estratégicos,
Muito Baixa | podera até ocorrer, mas nada nas circunstancias 1 Muito Baixa operacionais, de informagao/ 1
indica essa possibilidade. comunicagdo/divulgacao ou de conformidade).
Rara. De forma inesperada ou casual, o evento
Baixa podera ocorrer, pois as circunstancias pouco 2 Baixa Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
indicam essa possibilidade.
Possivel. De alguma forma, o evento podera . . . ,
f N Hguma » O CVenio p .y Moderado impacto nos objetivos (idem), porém
Média ocorrer, pois as circunstancias indicam 3 Média ; 5
o recuperavel.
moderadamente essa possibilidade.
Provavel. De fi té t . . - . o s
rovavel. e torma ate esp era:da,‘ o evento Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil
Alta podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 4 Alta - 7
e reversao.
fortemente essa possibilidade.
Praticamente certa. De forma inequivoca, o . . .
. , . .. . tastrofi t t fi
Muito Alta evento ocorrera, as circunstancias indicam 5 Muito Alta Catastréfico impacto nos objetivos (idem), de forma 10

claramente essa possibilidade.

irreversivel.
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NIVEL DO RISCO

A multiplicagdo entre os valores de probabilidade e impacto ira definir o nivel de risco, ou seja: nivel de risco = probabilidade x impacto. A partir do resultado
do calculo, o risco pode ser classificado dentre as seguintes faixas.

Nivel de Risco Faixa
Risco Médio 05-09

Probabilidade
Matriz de Risco

Muito Baixa (1) Baixa (2) Média (3) Alta (4) Muito Alta (5)

Muito Alto (10)

Alto (7)

Impacto Médio (5)

Baixo (3)

Muito Baixo (1)
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OPCOES DE TRATAMENTO AOS RISCOS

Opcoes Descricao

Um risco normalmente ¢ mitigado quando ¢ classificado como “alto” ou “extremo”. A implementag@o de controles, neste caso, apresenta um
Mitigar custo/beneficio adequado. Mitigar o risco significa implementar controles que possam diminuir as causas ou consequéncias dos riscos,

identificadas na etapa de Identificacdo e Analise de Riscos.
Compartilhar Um risco normalmente ¢ compartilhado quando ¢ classificado como “alto” ou “extremo”, mas a implementacdo de controles ndo apresenta um
P custo/beneficio adequado, pode-se compartilhar o risco por meio de terceirizagao ou apdlice de seguro, por exemplo.
Um risco normalmente ¢ evitado quando classificado como “alto” ou “extremo” a implementacao de controles apresenta um custo muito

Evitar elevado, inviabilizando sua mitiga¢do, ou nao ha entidades dispostas a compartilhar o risco com o0 CREA/RR.

Evitar o risco significa encerrar o processo organizacional. Nesse caso, essa op¢ao deve ser aprovada pela equipe que atuara a frente da gestao

de riscos da CREA/RR.

Aceitar Um risco normalmente ¢ aceito quando seu nivel estd nas faixas de apetite a risco. Nessa situagdo, nenhum novo controle precisa ser

implementado para mitigar o risco.
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