SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de consultoria voltados
a revisdo do Planejamento Estratégico do CREA-RR e ao mapeamento e redesenho de seus
processos internos, com foco na melhoria da gestdo, inovagdao, controle interno,
transparéncia e integragao institucional.

ITEM DESCRICAO
MODULO 1 | Consultoria de Revisdo do Planejamento Estratégico do CREA-RR
MODULO 2 | Consultoria de Mapeamento de Processos do CREA-RR

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. DA FUNAMENTACAO

2.1.1. Art. 74, da Lei n2 14.133/2021.

2.2.A contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratacdes do CREA-RR, inserida no
Plano de Trabalho 2025 vinculado ao PRODESU, com recursos or¢amentdrios assegurados
para execucgao.

2.3. As organizagOes publicas, como o CREA-RR, operam ainda sob modelos gerenciais que
tém perdido efetividade frente a uma sociedade altamente tecnolédgica, dinamica na
transmissdo de informacgOes e centrada no conhecimento. Neste cenario, a capacidade de
adaptacdo institucional torna-se fundamental para garantir entregas publicas de valor,
promovendo eficiéncia, economicidade, transparéncia e celeridade na atuacdo
administrativa.

2.4. A evolucdo normativa, com destaque para a nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos (Lei n? 14.133/2021), trouxe consigo instrumentos que demandam maior
profissionalizacdo da gestdo, exigindo o uso de ferramentas modernas, como planejamento
estratégico e gestao por processos.

2.5. Nesse contexto, é imprescindivel ao CREA-RR o estabelecimento de ag¢des que
possibilitem a criagdo de um ambiente organizacional sustentavel e alinhado as boas praticas
de governanca, de modo a fortalecer sua estrutura institucional e operacionalizar uma politica
de gestdo estratégica. A adocdo de metodologias modernas, baseadas no desenvolvimento
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CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

de competéncias técnicas e gerenciais, trard impactos positivos tanto no desempenho interno
guanto na qualidade dos servicos prestados a sociedade.

2.6. O Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio de seus referenciais de governanca, tem
demonstrado que organizagGes publicas que investem em planejamento, mapeamento de
processos e gestao de riscos alcangcam melhores resultados. No entanto, pesquisas do proprio
TCU revelam que grande parte das entidades publicas ainda carece de praticas estruturadas
de governanga, especialmente no que tange a gestdo de riscos e integracdo de processos
internos.

2.7. A presente contratacdo representa, assim, um instrumento de suporte técnico
fundamental para a estruturacdo das acdes de Governanca Corporativa e Gestdo por
Processos no CREA-RR, contribuindo para o aprimoramento continuo da sua atuagdo
institucional. O mapeamento de processos e a reestruturacdo do planejamento estratégico
permitirdo ao Conselho acompanhar o desempenho organizacional, estabelecer metas claras,
mensurar resultados, capacitar de forma mais eficaz os seus servidores e fortalecer sua
missdo institucional junto a sociedade.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO E REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1.1. Local de execugdo dos servigos

Os servicos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados prioritariamente nas

dependéncias do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Roraima — CREA-RR,

situado na Rua Major Manoel Correia, n? 413, Bairro Sdo Francisco, CEP 69305-100, Boa

Vista/RR, podendo ser realizadas atividades remotas ou em local diverso desde que

previamente autorizadas pela fiscalizagdo contratual, a depender da natureza especifica de

cada etapa e dos objetivos institucionais.

3.1.2. Hordrio de execug¢ao dos servigos

Os trabalhos deverdo ocorrer, preferencialmente, no horario de funcionamento

administrativo do Conselho, de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 13h30, respeitando

feriados e pontos facultativos locais e nacionais.

Entretanto, a contratada deverd garantir flexibilidade operacional para realizacdo de

entrevistas, reunides estratégicas, workshops, validacdes de produtos e apresentacoes

executivas, em dias e hordrios distintos, mediante prévio agendamento e anuéncia da

Administracao, visando ndo prejudicar as atividades ordindrias dos servidores e dirigentes

envolvidos.

3.1.3. Requisitos técnicos minimos dos profissionais

A equipe técnica disponibilizada pela contratada devera possuir, no minimo:

a) Um(a) coordenador(a) de projeto com formac¢do superior completa em Economia,

Contabilidade, Administracdao, Engenharia de Produc¢do, Gestdo Publica ou areas
correlatas, e experiéncia comprovada minima de 1 (ano) anos em coordenacdo de
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projetos de consultoria organizacional, planejamento estratégico ou mapeamento de
processos em instituicdes publicas ou conselhos profissionais.

b) Consultores especialistas nas areas de planejamento estratégico, gestao de processos
e gestdo por indicadores, todos com formacdo superior na area de atuacdo e
experiéncia comprovada minima de 1 (um) anos em projetos similares.

c) Certificacdes, qualificacdes complementares ou capacitacdes em metodologias de
gestdo estratégica, BPMN, Balanced Scorecard (BSC), matriz RACI, SWOT, PESTEL ou
afins serdo consideradas como diferenciais, visando agregar maior expertise ao
projeto.

3.1.4. Requisitos metodoldgicos
A metodologia a ser empregada devera contemplar, de forma integrada e estruturada:

a) Levantamento de informag¢bes e dados institucionais por meio de reunides,
entrevistas, analise documental, pesquisas e demais técnicas necessdrias ao
diagndstico organizacional.

b) Construgdo ou revisio do planejamento estratégico institucional, incorporando
metodologias consolidadas como SWOT, PESTEL, Balanced Scorecard, definicdo de
objetivos estratégicos, indicadores-chave de desempenho (KPIs) e planos de acdo
gerenciais, alinhados aos principios de governanca publica e ao planejamento
sistémico do Sistema Confea/Crea.

c¢) Mapeamento e modelagem de processos organizacionais, utilizando notacdo BPMN,
definicdo clara de entradas, saidas, responsaveis, recursos e interfaces processuais,
com representacao grafica padronizada.

d) Elaboracdo de matriz RACI, evidenciando responsabilidades (Responsavel,
Aprovador, Consultado, Informado) para cada macroprocesso e subprocesso
mapeado.

e) Realizacdo de workshops de validac¢ao, oficinas de construcao coletiva, alinhamentos
periodicos e apresentacdo executiva dos produtos a alta gestdo, contemplando
recomendac0es praticas para implementagdo das propostas elaboradas.

3.1.5. Produtos a serem entregues
Os produtos deverdo ser entregues em formato:

a) Digital editavel, em softwares da suite Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) ou
equivalentes, garantindo total acesso e possibilidade de edicdo futura pela
Administracao.

b) Apresentacdao executiva para exposicdo aos conselheiros, diretoria e demais
instancias estratégicas do CREA-RR, de forma clara, objetiva e fundamentada,
contendo infogréficos, tabelas, diagramas e recomendacgdes praticas.
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c) Registro formal das etapas, incluindo atas de reunides, listas de presenca de
workshops, relatérios de andamento e demais evidéncias da execuc¢do, para fins de
fiscalizacdo, acompanhamento contratual e prestacdo de contas.

3.1.6. Requisitos adicionais da contratacdo

a) Confidencialidade: A contratada devera firmar termo de confidencialidade
assegurando sigilo absoluto de todas as informacgdes, documentos, dados estratégicos
e operacionais acessados ou produzidos em decorréncia do contrato, sob pena de
aplicacdo das san¢Ges previstas na Lei n2 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

b) Adequagao legal e normativa: Todos os servicos deverdao observar as normas do
Sistema Confea/Crea, legislacBes vigentes aplicaveis, boas praticas de governanca
publica, gestao por resultados e os principios da eficiéncia, economicidade e interesse
publico.

c) Flexibilidade e adapta¢ao: A metodologia, o cronograma e as estratégias de execugdo
deverdo ser ajustaveis as necessidades e especificidades do CREA-RR, mediante
planejamento conjunto com a fiscalizagdo contratual, sem prejuizo dos resultados
pactuados.

3.2. DA SUSTENTABILIDADE

3.2.1. A contratacdo de servigos de consultoria especializada em planejamento estratégico e
mapeamento de processos ndo apresenta impactos ambientais significativos, considerando
a natureza intelectual e de prestacdo de servicos técnicos administrativos do objeto.

3.3. SUBCONTRATACAO

3.3.1. Ndo serd admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

3.4. GARANTIA DA CONTRATAGCAO

3.4.1. Ndo serd exigida garantia contratual, nos termos do art. 96 da Lei n? 14.133/2021,
considerando a natureza do objeto, o reduzido risco de inadimplemento, bem como o fato de
se tratar de contratacdo de curso/capacitacdo, cujo pagamento estara condicionado a efetiva
realizagao do servigo.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. CONDICOES DE ENTREGA

4.1.1. Os produtos descritos deverdao ser acompanhados e aprovados por etapas pelo grupo
de trabalho formado pelos Gestores e a Fiscalizacdo Técnica, Administrativa e Setorial do
contrato.

4.1.2. O contratado deverd executar de maneira clara e objetiva, cada etapa a ser
desenvolvida, bem como os recursos que serdo necessarios, responsabilidades técnicas e
obedecendo os prazos estabelecidos em conformidade ao estipulado em reunido inicial de
cada etapa do projeto, conforme proposta da CONTRATADA.

4.2. Forma de Execugao
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A execucdo do objeto contratual se dard presencialmente e virtualmente, conforme o
cronograma aprovado, incluindo reunides, entrevistas, workshops, andlises documentais,
elaboracdao de diagndsticos, mapeamentos, construcao de propostas e apresentacdo dos
produtos finais.
4.3. Metodologia de Trabalho
A empresa contratada deverad utilizar as seguintes metodologias:
a) Balanced Scorecard (BSC) para estruturacao do planejamento estratégico.
b) Andlise SWOT e PESTEL para diagndstico interno e externo.
c) Workshops participativos com diretoria, conselheiros, gerentes e colaboradores.
d) Mapeamento de processos utilizando BPMN.
e) Matriz RACI para definigdo clara de responsabilidades.
f) Ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act) para analise e proposicdo de melhorias.
g) Gestdo agil (Kanban) para acompanhamento de tarefas.
4.4. Fases da Execucgdo
1. Imersao e Diagndstico Estratégico
a) Reunides iniciais de alinhamento.
b) Andlise documental.
c) Entrevistas com liderancas e colaboradores-chave.
d) Diagndstico preliminar e validacao.
2. Andlise de Cenario e Revisdo Estratégica
a) Workshops de analise SWOT e PESTEL.
b) Revisdo ou definicdo de missdo, visdo e valores.
c) Construcdo do Mapa Estratégico (BSC).
3. Mapeamento e Modelagem de Processos
a) Levantamento de processos priorizados.
b) Workshops de mapeamento participativo.
c) Elaboracdo de diagramas BPMN.
d) Validagdo dos processos mapeados.
4. Analise Critica e Propostas de Melhoria
a) ldentificacdo de gargalos e riscos.
b) Proposicdo de melhorias e cenarios “To-Be”.
c) Construcdo do Plano de Acdo Estratégico e Processual.
5. Apresentacao Final e Entrega de Produtos
a) Elaboracdo do Relatdrio Final.
b) Apresentagao formal dos resultados a Diretoria e envolvidos.
4.5. Local de Execugao
a) Presencial: nas dependéncias do CREA-RR, em Boa Vista/RR, para reunides,
workshops e validagdes.
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b) Remoto: nas dependéncias da empresa contratada, para analises, consolidacao de
informacdes, elaboracdo de relatérios e documentos.
4.6. Condigoes de Execugao
a) Disponibilizacdo, pelo CREA-RR, de salas de reuniGes, equipamentos e materiais
necessarios a realizacdo dos workshops e encontros presenciais.
b) Apresentacdo, pela contratada, de cronograma detalhado de execu¢dao apods
assinatura do contrato, observando as fases descritas.
c) Acompanhamento integral pelo fiscal técnico e gestor do contrato designados, com
reunioes periddicas de monitoramento.
4.2. CONDICOES DE RECEBIMENTO
4.2.1. O(s) material(is) “entregdveis” serdo recebido(s) provisoriamente, de forma sumaria,
no prazo de 10 (dez) dias corridos, pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificacao
de sua conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta da Contratada.
4.2.1.1. Para os fins do disposto no subitem 4.2.1, o termo sumario correspondente ao atesto
no verso do documento fiscal ou equivalente.
4.2.2. O(s) material(is) “entregdveis” poderd(do) ser rejeitado(s), no todo ou em parte,
inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada, devendo ser substituidos
no prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.
4.2.3. O(s) bem(ns) serd(dao) recebido(s) definitivamente, pelo gestor do contrato ou
comissdo designada pela autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento provisdrio, mediante preenchimento de termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais.
4.2.3.1. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao
do atendimento das exigéncias contratuais.
4.2.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
perfeita execucdo do contrato.

5. DAS OBRIAGAGOES

5.1. SAO OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

5.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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5.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

5.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

5.1.5. Comunicar o Contratado para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidagdao e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

5.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

5.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e no Contrato;

5.1.8. Cientificar a Procuradoria Geral do Estado - PGE para adoc¢do das medidas cabiveis
guando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

5.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢do do
ajuste.

5.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de até 1 (um) més para decidir, a contar da conclusdo
da instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo;

5.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo Contratado, no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da conclusdo da
instrucado do requerimento, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;

5.1.11. Notificar os emitentes das garantias de execu¢ao, nos termos do §4°, art. 137, da Lei
n°® 14.133, de 2021, quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais;

5.1.12.

A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

5.2. SAO OBRIGACOES DO CONTRATADO:

5.2.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto;

5.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);
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5.2.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

5.2.4. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual
pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.5. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

5.2.6. Indicar preposto para representa-lo durante a execugdao do contrato, e manter
comunicagcao com representante da Administracdo para a gestao do contrato;

5.2.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

5.2.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto
do contrato;

5.2.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n? 14.133, de 2021);
5.2.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, pardgrafo unico, da Lei n.2 14.133, de 2021)

5.2.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo

executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros;

5.2.12. Guardar sigilo sobre todas as informac¢ées obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

5.2.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nado seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, “d”, da Lei n? 14.133, de 2021;

5.2.14.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagles entre o contratante e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4. O contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato, o contratante poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
conterd informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das
estratégias para execugdao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada,
guando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

6.7. O fiscal do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

6.7.1. O fiscal do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para
a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢ao da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao.
6.7.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdao que
demandar decisdao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.7.5. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

6.8. O fiscal do contrato verificara a manutenc¢ao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢cdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos
eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos
fiscais quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencdo ao
seu desempenho na execucado contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao
contratual.

6.11. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. CRITERIOS DE MEDICAO, PAGAMENTO E REAJUSTE
7.1. LIQUIDAGAO:
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7.1.1. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacdo, na
forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.1.1.1.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.1.3. Havendo erro na apresentac¢do da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao
da regularizacdo da situacdao, sem 6nus ao contratante;

7.1.4. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.1.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencdo das condi¢Oes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do drgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.1.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.1.7. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
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7.1.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.1.9. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

7.2. PAGAMENTO:

7.2.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior.

7.2.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo de correcdo monetaria.

7.2.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancadria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.2.4. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.2.5. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.2.5.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.2.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e

contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.2.7. A Contratante ndo pagard, sem que tenha autorizagdo prévia e formal, qualquer
compromisso que |lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam ou nao
instituicoes financeiras.

7.4. REAJUSTE:

7.4.1. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IBGE), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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8.1. A selecdo do fornecedor dar-se-a por inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74,
inciso Ill, da Lei n? 14.133/2021, uma vez que se trata de contrata¢do de servigos técnicos
especializados de capacitacao e treinamento, de natureza predominantemente intelectual,
prestados por profissional ou empresa de notdria especializagdo.

8.2. A inviabilidade de competicdo estd caracterizada pelo fato de que o curso a ser
contratado possui contetido programatico especifico, metodologia prdpria e corpo docente
com reconhecida experiéncia e qualificagdo técnica, ndo havendo substitutos equivalentes
capazes de atender integralmente as necessidades da Administracdo.

8.3. Aescolha do fornecedor baseia-se, portanto, na adequagao técnica, na compatibilidade,
na experiéncia comprovada ou entidade promotora e na compatibilidade do valor proposto
com os precgos praticados no mercado, devidamente justificada nos autos.

9. DA HABILITAGCAO
9.2. HABILITAGCAO: Para fins de QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, deverd o
licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.2.1. Atender a todas as documentac¢des de Habilitagao Juridica:

a) CNPJ;

b) Registro comercial ou ato constitutivo; e

c) Cédula de identidade dos representantes e procuragao, se for o caso.

9.2.2. Atender a todas as documentacdes de Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de Regularidade com o FGTS (CRF — Certiddo de Regularidade de Situacao,
expedido pela Caixa Econémica Federal) dentro de seu periodo de validade;

b) Prova de Regularidade com as Fazendas Municipal e Estadual, relativa a sede ou
domicilio do proponente, dentro de seu periodo de validade;

c) Prova de Regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (Lei n2 12.440, de 07 de julho de 2011), em
validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através de Certiddo Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme Decreto
Federal n2 5.512 de 15/08/2005, admitindo-se que seja emitida via Internet, no
original, em validade;

e) Certidoes Negativas de Faléncia e Recuperagdo Judicial (conforme Lei n? 11.101/05),
expedida pela Central de Certidées do Tribunal de Justica ou drgdo equivalente do
domicilio ou da sede do proponente, em validade.

9.2.3 Atender a documentacdo de Qualificacdo econémica financeira:
a) Certiddo de faléncia e concordata.
9.2.4. Emitir Declaragdo de que ndo emprega menor (art. 7 XXXIII, da CF).
9.3. HABILITAGCAO: Os critérios de QUALIFICACAO TECNICA a serem atendidos pelo licitante

serao os seguintes:
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9.3.1. Apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a aptidao do licitante para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos estabelecidos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS RS 108.765,34
(cento e oito mil setecentos e sessenta e cinco reais e trinta e quatro centavos), conforme

proposta da empresa.

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANT. | VALOR UNT.
MODULO 1 | Consultoria de Revisdo do Planejamento Estratégico do CREA-RR UND 1 RS 54.382,67
MODULO 2 | Consultoria de Mapeamento de Processos do CREA-RR UND 1 RS 54.382,67

VALOR TOTAL R$ 108.765,34 %

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrdo a conta de recursos
consignados no préprio do CREA RR, na seguinte dotagdao or¢amentaria:

a) 6.2.2.1.1.01.04.09.002 - Servigo de Assessoria e Consultoria
b) 01.03 - Estratégia

12. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As infracBes e sang¢des administrativas aplicdveis a presente contratacdo serdo as
previstas em edital e contrato.

Boa Vista - RR, 30 de janeiro de 2026

Elaboragao:

(assinado eletronicamente)
CLEONICE SOARES TEIXEIRA
Assessoria/CREA RR

(assinado eletronicamente)
DANIELLE ALEXANDRA GRANA BEZERRA
Assessoria/CREA RR

Gestor(a) do Convénio:
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CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE RORAIMA — CREA-RR

(assinado eletronicamente)
PERPETUA DO SOCORRO MORENO DE ALMEIDA
Gerente de Recursos Humanos/CREA/RR
Gestora do Convénio

Revisor:
(assinado eletronicamente)
VALERIA BATISTA HENDGES
Superintendente/CREA RR

A vista das informac&es contidas no Termo e com observancia s normas vigentes, APROVO,
o presente Termo de Referéncia e AUTORIZO, a continuagdo acerca do procedimento.

(assinado eletronicamente)
NEOVANIO SOARES LIMA
Presidente/CREA RR
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