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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
MUNICÍPIO DE BONITO


TERMO DE REFERÊNCIA
1. OBJETO:

1.1 Contratação de serviço especializado para o fornecimento de licença do aplicativo GovFácil atendendo a demanda do Município de Bonito/MS.

( X )  Natureza Comum 

(     ) Natureza Especial 
	Item
	Especificação
	Und

Medida
	Estimativa 2025

	01
	Licença Bronze do aplicativo GovFacil com acesso ao aplicativo.
	Unidade
Anual
	1


1.2 O objeto desta contratação não se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n.º 10.818, de 27 de setembro de 2021. 
1.3 Os serviços objeto desta contratação são caracterizados como comuns, conforme elementos constantes no Estudo Técnico Preliminar.

2. VIGÊNCIA DO CONTRATO:
2.1 A vigência é de 12 (doze) meses, contados da publicação no sítio eletrônico oficial e no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) (art. 94, caput e inciso II, da Lei nº 14.133/2021), podendo ser prorrogado, na forma do art. 107, da Lei nº 14.133/2021.

3. DO LOCAL E CONDIÇÕES DE ENTREGA:
1.1. Após assinatura do contrato a empresa ganhadora deverá liberar os acessos do aplicativo para utilização do software
1.2. O aplicativo deve estar disponível durante 99% do tempo total do contrato, perfazendo um máximo de 365 dias por ano ou 720 horas por mês.

4. DA GARANTIA:
4.1 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei nº 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Código de Defesa do Consumidor)
4.2 O prazo de garantia contratual dos serviços, será de, no mínimo 12 meses, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do recebimento definitivo do objeto. 

4.3 A garantia será prestada com vistas a manter os serviços fornecidos em perfeitas condições de uso, sem qualquer ônus ou custo adicional para o Contratante. 
4.4 A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigência próprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicação de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condições, mesmo depois de expirada a vigência contratual.

5. FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO:
5.1 Justifica-se a necessidade da contratação da licença de uso da solução em epígrafe (aplicativo), uma vez que a mesma possibilitará aos gestores públicos municipais, considerando a restrição de confecção de termos de convênios com municípios que não possuem suas certidões de regularidade fiscal e trabalhista atualizados, maior brevidade e eficiência na destinação e uso dos recursos públicos repassados pelo Estado.

5.2 A utilização da licença de uso do aplicativo proporcionará o aprimoramento e eficiência da administração pública municipal por meio do fornecimento em plataforma única, de dados e informações pertinentes à gestão pública. 

5.3 A referida licença de uso do aplicativo, tem por objetivo o apoio ao desenvolvimento municipal e regional por meio de ações voltadas a satisfazer a demanda por serviços básicos, infraestrutura e bens públicos e fortalecimento institucional dos municípios.

5.4 A ação tem o objetivo imediato de aprimorar a gestão pública nos municípios, pois o objeto consiste na disponibilização de licença de uso do aplicativo, facilitador, o qual disponibiliza dados essenciais para eficácia da administração das municipalidades, sendo assim instrumento facilitador tanto ao gestor, quanto aos órgãos ou entidades responsáveis pela supervisão ou fiscalização da sua atuação, objetivando assim o desenvolvimento municipal, com ênfase no aumento da eficiência da administração.

6. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO:
6.1 Concepção do sistema: 

6.1.1 Foram utilizados como parâmetros para a obtenção dos requisitos do sistema:

a) Entrevistas com gestores, contadores, consultores e funcionários;

b) Visita a instalações dos órgãos e observação do ambiente;

c) Consultas com os especialistas em direito (advogados);

d) Análise de dados e funcionalidades técnicas de sistemas públicos de transparência.

6.2 Escopo do Sistema:
6.2.1 O projeto foi construído com a intenção de ser um aplicativo para auxílio na administração pública e destinado a auxiliar os gestores de forma a organizar e padronizar a obtenção de dados e a sua utilização como bem público, de modo a atender as necessidades da população com uma melhor administração pública. Fazem parte do escopo do projeto:

6.2.2 Instalação e configuração do ambiente para o cliente desde que o mesmo ofereça as condições mínimas para tal;

6.2.3 Treinamento de pessoal ou equipe para o uso do mesmo;

6.2.4 Manutenção corretiva e preventiva do sistema de acordo com contrato entre as partes;

6.2.5 Atualizações e upgrades do sistema;

6.2.6 Integração com o ambiente tecnológico do cliente desde que o mesmo ofereça condições mínimas exigidas.

6.3 Não fazem parte do Escopo do sistema:

6.3.1 Fornecimento de equipamentos: computadores, servidores ou equipamentos mobiles;

6.3.2 Instalação e configuração física do sistema.
7. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO:
7.1 Abaixo os requisitos mínimos para à concepção e execução do serviço:

7.1.1 Detectar as pendências em certidões e CAUC;
7.1.2 Diminuir as possibilidades de perder os recursos federais;
7.1.3 Notificar sobre recortes jurídicos, alertar sobre a possibilidade de desaprovação de contas;
7.1.4 Facilitar ao gestor para tomada de decisões no desenvolvimento de política pública;

7.2 Apresentar as seguintes documentações:
7.2.1 Contrato Social ou Requerimento de Empresário autenticado devidamente registrado no órgão competente;

7.2.2 Documentos pessoais do responsável pela empresa (podendo ser somente a CNH). Em caso de mais de um sócio, documentos de todos;

7.2.3 Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ) emitida via internet, com data de emissão não superior a 60 (sessenta dias);

7.2.4 Certidão quanto a Dívida Ativa da União, emitida pela Procuradoria da Fazenda Nacional;

7.2.5 Certidão de regularidade de débito com a Fazenda Estadual da sede da licitante ou outra prova equivalente, na forma da lei;

7.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (Débitos Gerais), emitida pelo Órgão competente da localidade de domicílio ou sede da empresa Proponente, na forma da Lei

7.2.7 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS), demonstrando situação regular no cumprimento dos encargos sociais instituídos por lei;

7.2.8 Certidão Negativa de Falência, Concordata, Recuperação Judicial e Extrajudicial expedida pelo Tribunal de Justiça da sede da empresa;

7.2.9 Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo Tribunal Superior do trabalho;

7.2.10 Alvará de Localização e Funcionamento – Empresa Jurídica;
7.2.11 Documentos que comprovem a notória especialização que prestará os serviços, tais como titulação ou atestados de capacidade técnica;
7.2.12 Contratos anteriores, notas fiscais ou notas de empenho que comprovem os valores pagos dos últimos 12 meses. (compatibilidade entre os valores praticados pela pessoa jurídica).

7.2.13 Atestado de Exclusividade ou contrato de exclusividade.

7.2.14 Declaração de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7º da Constituição Federal. 

8 MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO:
8.1 O aplicativo, necessita de estruturas com funções específicas, tendo a finalidade de minimizar a carga de servidores, permitindo maior equilíbrio entre as funcionalidades e a capacidade de processamento. As estruturas utilizadas são:

. Aplicativo: Responsável pela apresentação das informações ao usuário final, através de dispositivo móvel. O sistema deve ser compatível com a maioria absoluta dos sistemas operacionais para dispositivos móveis no período de uso, permitindo ao usuário final a opção de utilizar o sistema na maioria dos smartphones utilizados no país.

I. Coleta dados: Os dados acessados através da licença de uso do aplicativo são informações públicas, que passam por algoritmos de programação que mineram os dados, aplicando formulas aritméticas.

II. Processamento: Os dados coletados das várias fontes de consulta são recebidos em servidores específicos para classificação e triagem das informações relevantes, onde são processados de acordo com a fonte e tipos, que o encaminha ao Banco de Dados correto.

III. Armazenamento das informações: As informações são recebidas nos bancos de dados, com criptografia de ponta a ponta e redundância, alimentando as consultas do aplicativo e sendo mantidas para que se possa fazer consultas e análises dos dados futuramente.
IV. Segurança: O aplicativo possui um rígido sistema de segurança com protocolos e certificados digitais para manter a privacidade dos dados particulares dos usuários. Sistemas de Backup descentralizados das informações e dados de maneira segura e com criptografia de ponta a ponta, além de tecnologia e profissionais especializados para garantir a segurança de todo o sistema.
1.1. Atualizações

1.1.1. Nas atualizações, o sistema conta com um servidor secundário e exclusivo para testes de novas implementações, correções e atualizações, evitando assim possíveis erros durante esses processos. Todas as atualizações de novas funcionalidades são intensivamente testadas e analisadas antes de entrar em produção. 
1.1.2. Há a disponibilização de uma equipe de profissionais altamente qualificados e com conhecimento em várias tecnologias, capazes de solucionar os problemas que possam ocorrer, evitando indisponibilidade do sistema.
1.1.3. As atualizações das informações e dados ofertados no Aplicativo são sincronizadas automaticamente através de subsistemas que, coletam e atualizam as informações, e as sincronizam entre os servidores e Bancos de Dados.
1.2. Desenvolvimento de novas funcionalidades
1.2.1. O sistema permite o desenvolvimento e implantação de novas funcionalidades ou integrações de dados, que sejam de interesse de um ou mais clientes. 
1.2.2. Esse desenvolvimento fica condicionado a contratação de horas técnicas de serviço, específicas de cada cliente, devendo ser definidas em contrato e utilizadas caso necessário, mediante solicitação e somente após aprovação de orçamento pelo contratante.
1.3. Controle de acesso
1.3.1. O controle de acesso do usuário é feito de maneira centralizada, com liberação via aplicativo através de sincronização do equipamento mobile com os servidores. Suas informações são gravadas em um banco de dados criptografado, ao qual garante privacidade e segurança desses dados (dados utilizados apenas pelo aplicativo para o funcionamento e comunicação com o usuário). 
1.3.2. Há a disponibilização de uma equipe especializada no atendimento ao usuário, caso este encontre problemas com o acesso e a utilização. 
1.4.  Servidores e Redes
1.4.1. São utilizados servidores dedicados, com estrutura no Brasil, conexão de internet dedicada e redundância de equipamentos e estrutura. São utilizados também redes de fibra ótica e ótima resposta de Fail Over.
1.4.2. A capacidade de computação e processamento está escalonada para novas implementações, evoluções e exigências de ampliação do quadro de usuários e oferta de dados.
1.4.3. São utilizados sistemas descentralizados de backup, especialmente para prevenir fatores de falhas e perdas.
1.5. Arrecadações Municipais
1.5.1. Este módulo apresenta opções de visualização das receitas arrecadadas pelo município, trazendo comparativos entre cada uma delas.
1.5.1.1. Receita arrecadada: mostra uma lista com as receitas do município com: IPTU, ISS, ITBI, IRRF, RCL, entre várias outras. Após selecionar um destes itens, o App mostra uma tela com a relação dos anos, os valores arrecadados e a comparação, através de gráfico, da evolução de cada receita, referente ao último relatório informado pelo município ao SICONFI. Ao selecionar um ano, o App mostra os valores mensais e a evolução durante os meses;
1.5.1.2. Receita arrecadada por habitante nos últimos 12 meses: mostra uma lista com as receitas do município com: IPTU, ISS, ITBI, IRRF, RCL, entre várias outras. Após selecionar um destes itens, o App mostra uma tela com a arrecadação da receita dividida pelo número de habitantes do município, comparando esse valor com os valores da média dos municípios do estado e a média dos municípios do país. Esse item apresenta a possibilidade de utilização do filtro por FPM do município ou todos e também a opção de seleção de período dos relatórios informados pelo município ao SICONFI.
1.6. Assistência Social
1.6.1. Neste módulo são apresentados os dados referentes aos programas de assistência social dos municípios do país. Os itens disponíveis no App são:
1.6.1.1. Cadastro Único – (CadÚnico): apresenta os dados referente as famílias e as pessoas cadastradas, atualizadas e atendidas pelo programa. Os dados são atualizados de acordo com o sistema CECAD 2.0;
1.6.1.2. Bolsa Família: apresenta os dados referente as famílias cadastradas e atendidas pelo programa. É possível visualizar dados como: o IDHM, valores totais transferidos, quantidade de famílias atendidas, valor médio destinado a cada família e o percentual de cobertura do programa no município. Os dados são atualizados de acordo com o sistema SAGICAD.
1.7. CAUC – Obrigações Federais
1.7.1. Este módulo apresenta o monitoramento das Obrigações Federais, evitando assim que o Município perca algum recurso Federal por algum item federal não atendido. 
1.7.2. O App mostrará um ícone na cor verde dentro do botão do módulo, quando a entidade estiver com todas as obrigações federais em dia. O ícone ficará vermelho caso exista alguma obrigação ainda pendente.
1.7.3. O App também disponibiliza um documento em arquivo PDF, contendo a situação de cada obrigação, juntamente com a sua data de validade, a data em que o documento foi gerado e um QR Code para validação no sistema da SERPRO.
1.8. Certidões
1.8.1. Esse módulo apresenta o acompanhamento das validades das principais certidões de cada município como por exemplo: FGTS, CRP, Receita Federal, TST, entre outras. As certidões que estiverem dentro de suas validades poderão ser baixadas em arquivos (PDF) para visualização.
1.9. Despesa com Pessoal
1.9.1. O módulo Despesa com Pessoal apresenta os itens:
1.9.1.1. Índice de Aplicação: o App mostra uma tela com os anos, valores gastos com pessoal, receita corrente líquida e a população do período, montando uma comparação, através de gráfico, da evolução dessa despesa durante o ano atual e os últimos anos, trazendo também os índices, observando o limite máximo de 54%, sendo esses dados informados pelo município ao SICONFI. Esse item tem a utilização de filtros com a possibilidade de separação dos dados em anos ou quadrimestres/semestres de um ano específico e também dos dados dos poderes Executivo ou Legislativo;
1.9.1.2. Valor Médio Mensal da Folha de Pagamento por habitante: apresenta gráfico analítico mostrando o gasto do município com a folha de pagamento dividido pela quantidade de habitantes, fazendo uma comparação com a média dos municípios do estado e municípios do país. Esse item tem a utilização de filtros com a possibilidade de separação dos dados em anos ou quadrimestres/semestres de um ano específico e também pelo FPM do município ou FPM geral (todos) mostrando o período e a fonte.
1.9.1.3. Esse item também possuem a visualização do histórico das médias, mostrando um comparativo ao longo dos anos e de cada bimestre, permitindo uma análise mais detalhada de como o município evoluiu na aplicação de recursos durante o período.
1.9.1.4. Comparações de Indicadores: mostra os valores da Receita Corrente Líquida e da Despesa com Pessoal dos 4 últimos anos, juntamente com a porcentagem a que esses valores representam. Nesta tela existem botões de  %  e  $  que trazem gráficos para demonstrar a evolução desses indicadores no decorrer dos anos;
1.9.1.5. Rankings: Apresenta um atalho para o módulo de Rankings.
1.10. Educação
1.10.1. O módulo de Educação apresenta os itens:
1.10.1.1. IDEB: os dados referentes aos índices do IDEB são disponibilizados pelo INEP e apresentados no App em 2 abas: 
1.10.1.1.1. Município: mostrando o último índice (ano), com separações por Ensino Fundamental – Anos iniciais, Ensino Fundamental – Anos Finais e Ensino Médio. O App permite a visualização do histórico de evolução do município nos anos anteriores e também mostra um ranking com a posição do município em comparação aos outros municípios do mesmo estado e com os do país. Nesta parte o App também tem as funcionalidades de busca por município, ir para o topo da lista e ir para município logado.
1.10.1.1.2. Escolas: mostrando o último índice (ano) de cada escola do município, também separadas pelos ensinos fundamental e médio e com a possibilidade de visualização do histórico de evolução de cada escola nos anos anteriores.
1.10.1.2. Índice de Aplicação: o App mostra uma tela com os anos, valores investidos em educação, a receita corrente líquida (RCL) e a quantidade de alunos matriculados no período, fazendo a comparação, através de gráfico, da evolução desse investimento durante o ano atual e os últimos 8 anos, trazendo os valores de porcentagem, observando o limite mínimo de 25%, sendo esses dados informados pelo município ao SIOPE. Esse item tem a utilização de filtros com a possibilidade de separação dos dados em anos ou bimestres de um ano específico e também dos dados de Educação (MDE) ou FUNDEB;
1.10.1.3. Custo Mensal por aluno: o app separa os dados sobre o investimento mensal em educação em 2 abas:
1.10.1.3.1. Ensino Fundamental: apresenta gráfico analítico mostrando o investimento do município com o ensino fundamental dividido pela quantidade de alunos matriculados, fazendo uma comparação com a média dos municípios do estado e municípios do país com filtro pelo FPM do município ou FPM geral (todos) mostrando o período e a fonte;
1.10.1.3.2. Ensino Infantil: apresenta gráfico analítico mostrando o investimento do município com a educação infantil (creche) dividido pela quantidade de alunos matriculados, fazendo uma comparação com a média dos municípios do estado e municípios do país com filtro pelo FPM do município ou FPM geral (todos) mostrando o período e a fonte;
1.10.1.4. Esses itens também possuem a visualização do histórico das médias, mostrando um comparativo ao longo dos anos e de cada bimestre, permitindo uma análise mais detalhada de como o município evoluiu na aplicação de recursos durante o período.
1.10.1.5. Dados FUNDEB: essa tela apresenta os valores da transferência do FUNDEB do município (+), Dedução de receita para a formação do FUNDEB (-) e o Resultado final (subtração do valor das transferências do FUNDEB e a Dedução de receita para a formação do FUNDEB), mostrando também o período e a fonte. Para cada um desses itens, o app mostra o gráfico com a evolução dos valores, podendo ser separados por bimestres e anos;
1.10.1.5.1. Rankings: Apresenta um atalho para o módulo de Rankings.
1.11. Empregos
1.11.1. O módulo de Empregos apresenta os itens:
1.11.1.1.1. Empregos por setor: apresenta os dados separados pelos setores de Agropecuária, Comércio, Construção, Indústria e Serviços, mostrando a quantidade de trabalhadores admitidos e desligados que formaram o saldo de empregos e também o valor de “estoque”, que mostra o número acumulado de trabalhadores com carteira assinada. O sistema permite que sejam escolhidos filtros como: o ano de vigência e o mês;
1.11.1.1.2. Rankings: apresenta dados através de um ranking, mostrando todos os municípios classificados pelo maior saldo de emprego (diferença entre os trabalhadores admitidos e desligados) de determinado período. Ao selecionar um município no ranking, o App mostra a quantidade de trabalhadores admitidos, desligados, saldo de empregos e “estoque” (quantidade de trabalhadores com atualmente com carteira assinada). O sistema também permite que sejam escolhidos filtros como: ano de vigência, mês (acumulado), categoria (estado ou país) e FPM (todos ou o FPM do município). Esses filtros são úteis para que a comparação entre o saldo de empregos seja feita de maneira mais coesa, analisando um mês específico ou o acumulado do ano, comparando com municípios de mesmo FPM ou não, dentro de um mesmo estado ou no país inteiro. Possui também a busca pelo nome de um município específico e botões de atalho para o primeiro lugar do ranking e voltar para o município atual.
1.12. Empresas
1.12.1. Neste módulo são mostrados os totais de Empresas registradas no município. São exibidas duas abas:
1.12.1.1. CNAES: nessa aba as Empresas são separadas pela sua Classificação Nacional de Atividades Econômicas (CNAE). Além da separação em CNAES é mostrada a evolução durante os meses do ano. 
1.12.1.2. Meses: nessa aba são mostrados os totais gerais das Empresas, com a quantidade de empresas que abriram, fecharam e o saldo do mês, juntamente com o valor acumulado durante cada mês do ano. Nas duas abas desse módulo é possível utilizar um filtro para selecionar os dados do ano atual e os anos anteriores.
1.13. Entidade
1.13.1. Quando um contrato é formalizado com uma Associação, Convênio, Federação, Órgão ou alguma outra Entidade, que contemple o acesso a mais de um município, o App permite a visualização deste módulo. Sendo assim, o módulo apresenta os itens abaixo:

1.13.1.1. Institucional: nesta parte é possível que a Entidade forneça o seu texto institucional, juntamente com o link para seu website, para que todos os usuários possam identificar e ter acesso a esses dados;
1.13.1.2. Notícias: podem ser cadastradas várias notícias relacionadas aos trabalhos, eventos, participações, entre outras atividades em que a Entidade esteja envolvida. Esse cadastro pode ser feito de forma manual, digitando os dados necessários e colocando uma ou mais fotos e links de acesso, ou de forma automatizada, através do cadastro do perfil do Instagram da Entidade. O sistema busca, automaticamente todos os dias, mantendo as atualizações funcionando conforme as postagens vão sendo feitas, não necessitando atualizar essas notícias no App;
1.13.1.3. Membros: também podem ser cadastrados os membros da presidência, diretoria ou conselhos que a Entidade achar conveniente. O sistema permite que sejam cadastrados vários membros e contendo uma foto para cada um, juntamente com seu nome, cargo, período de mandato e uma breve descrição.
1.14. Plataforma de Votação
1.14.1. O módulo de entidade possibilita também a utilização da ferramenta Plataforma de votação, que foi projetada para oferecer uma experiência segura, transparente e eficiente para todos os participantes. A plataforma, que é acessível através do aplicativo GovFácil, é intuitiva e permite que os usuários, que estejam habilitados a participar de uma votação, exerçam seu direito de voto de forma simples e rápida. A ferramenta permite que sejam criadas:
1.14.1.1. Votações: compostas pelas suas respectivas datas de início e término, título e descrição.
1.14.1.2. Alternativas: em cada votação, é possível cadastrar uma ou mais alternativas contendo: título, subtítulo e descrição de cada alternativa.
1.14.2. Após o término de uma votação, o sistema de apuração automatizado contabiliza os votos de forma transparente e imparcial, gerando resultados precisos e confiáveis.
1.14.3. A plataforma de votação do aplicativo GovFácil oferece uma solução segura, transparente e eficiente para a realização de eleições, garantindo diversos benefícios como os apresentados abaixo: 
1.14.3.1. Participação: possibilita a participação democrática de todos os usuários habilitados para votar.
1.14.3.2. Acessibilidade: Permite que pessoas com mobilidade reduzida ou que residem em áreas remotas participem do processo eleitoral.
1.14.3.3. Conveniência: Elimina a necessidade do deslocamento até o local de votação, economizando tempo e recursos.
1.14.3.4. Agilidade: A apuração dos votos é realizada de forma rápida e eficiente, permitindo a divulgação dos resultados em tempo real.
1.14.3.5. Redução de Custos: Diminui os custos associados à organização de eleições tradicionais, como a impressão de materiais e a contratação de pessoal.
1.15. Fluxo de Caixa
1.15.1. Neste módulo podem ser visualizados os valores de Disponibilidade de Caixa (+), Restos a pagar processados (-), Restos a pagar não processados (-), Empenhos a pagar do exercício (-) e o Resultado. O App apresenta os dados desta tela na cor azul para os itens de credito e os débitos na cor vermelha, mostrando também o período e a fonte. Para cada um desses itens é possível:
1.15.1.1. Visualizar o gráfico com a evolução dos valores, separados por bimestres e anos;
1.15.1.2. Visualizar a descrição de qual anexo e tabela são obtidos os dados, facilitando a consulta e verificação da conformidade dos dados apresentados pelo App.
1.15.1.3. O valor mostrado na disponibilidade de caixa está consolidado com o saldo da previdência municipal, portanto esses valores já estão somados em um único valor.
1.16. Indicadores Gerenciais
1.16.1. Neste módulo, o aplicativo apresenta um menu com acesso a telas com informações gerenciais sobre os dados do município. Os itens deste módulo são:
1.16.1.1. Investimento sobre RCL: apresenta gráficos analíticos mostrando a porcentagem de investimento do município sobre a sua Receita Corrente Líquida (RCL);
1.16.1.2. Dívida: A tela de dívida apresenta a Dívida Consolidada Líquida, Limite de Dívida, Valor disponível para contratação e o Limite de liberação anual (16% da RCL). Para cada um desses itens, o app mostra o gráfico com a evolução dos valores, podendo ser separados por bimestres e anos. O App apresenta os dados na cor azul para os itens de credito e os débitos na cor vermelha, mostrando também o período e a fonte;
1.16.1.3. Informações IBGE: essa tela mostra informações referentes ao município de acordo com dados do IBGE como área territorial, população, IDMH, mortalidade infantil entre outros.
1.17. Índices Constitucionais
1.17.1. Esse módulo apresenta a verificação do cumprimento da porcentagem de aplicação mínima dos Índices Constitucionais Federais: Saúde, Educação e FUNDEB, e aplicação máxima do Índice: Despesa com pessoal (dos poderes Executivo e Legislativo), especificando suas fontes e períodos de coleta.
1.17.2. O aplicativo mostrará os índices: Saúde, Educação e FUNDEB na cor verde quando estiver sendo cumprindo, amarelo quando o índice não está sendo cumprido até o quinto bimestre do ano corrente e mudará a cor para vermelho no sexto bimestre se ainda não estiver sendo cumprido ou verde se o índice constitucional federal já tiver sido atendido.
1.17.3. O aplicativo mostrará o índice: Despesa com Pessoal do poder Executivo na cor verde quando estiver abaixo de 48,60%, amarelo quando estiver acima de 48,60% e abaixo de 54% e vermelho quando o gasto com pessoal for acima e 54%.
1.17.4. O aplicativo mostrará o índice: Despesa com Pessoal do poder Legislativo na cor verde quando estiver abaixo de 5,40%, amarelo quando estiver acima de 5,40% e abaixo de 5,70% e vermelho quando o gasto com pessoal for acima e 6,00%.
1.17.5. Ao selecionar um índice, o App mostra o histórico, do ano selecionado, com a evolução dos valores aplicados e a porcentagem de cada período, informado pelo município aos órgãos responsáveis.
1.17.6. Na tela principal do aplicativo será mostrado um ícone na cor verde dentro do botão do módulo, quando a entidade estiver com todos os índices dentro dos limites de aplicação (mínima ou máxima) durante o exercício atual. O ícone se tornará vermelho caso algum dos índices esteja extrapolando os limites de aplicação (mínima ou máxima) após o fechamento do exercício atual.
1.18. Prévia Fiscal
1.18.1. Tem como objetivo principal apresentar uma simulação da situação fiscal a respeito da sua elegibilidade para obtenção de operação de crédito. Neste módulo, a Nota CAPAG é composta pelo resultado de 3 indicadores:
1.18.1.1. Indicador I - Endividamento: composto pelo valor da Dívida Consolidada dividido pelo valor da Receita Corrente Líquida;
1.18.1.2. Indicador II - Poupança Corrente: composto pelo valor da Despesa Corrente dividido pelo valor da Receita Corrente Ajustada;
1.18.1.3. Indicador III - Liquidez Relativa: composto pelo valor da Disponibilidade de caixa bruta somada com a insuficiência de caixa subtraído das Obrigações Financeiras, tudo isso dividido pelo valor da Receita Corrente Líquida (RCL);
1.18.1.4. Ranking da qualidade fiscal: implementado pelo STN com o objetivo de avaliar a qualidade da informação e a consistência dos relatórios e demonstrativos contábeis e fiscais que o Tesouro Nacional recebe, por meio do SICONFI, de todos os entes federativos, ou seja, da União, dos estados e dos municípios brasileiros.
1.18.1.5. Para cada indicador é disponibilizado um arquivo em formato PDF contendo a descrição de como é efetuado o cálculo para obtenção na nota, segundo a portaria MF nº 501/17 do STN.
1.19. Processos Jurídicos
1.19.1. O módulo de Processos Jurídicos consiste na pesquisa diária das publicações judiciais, onde conste o nome do Município. As publicações encontradas são disponibilizadas nesse módulo. Quando houverem novos recortes, será enviada uma notificação via push do dispositivo. Os filtros que podem ser usados nesse módulo são: Órgão: Município, Câmara Municipal, Associação de Municípios ou outro ente para qual tenha sido formalizado contrato para o recebimento de recortes;
1.20. Rankings
1.20.1. No módulo Rankings foram feitas classificações dos municípios utilizando como base os seus vários indicadores de desempenho. Essas classificações podem ser filtradas pelo ano, categoria (Associação, Estado e País) e por FPM (incluindo todos os municípios ou somente os de mesmo coeficiente FPM). Os rankings desse módulo foram divididos nas seguintes categorias: 
1.20.1.1. Índices de Aplicação: classificam o município de acordo com a porcentagem de investimento nos indicadores.
1.20.1.1.1. Saúde;
1.20.1.1.2. Educação;
1.20.1.1.3. Fundeb;
1.20.1.1.4. Despesa com Pessoal;
1.20.1.1.5. Educação Infantil;
1.20.1.1.6. Educação Fundamental;
1.20.1.1.7. Investimento sobre a RCL;
1.20.1.2. Investimento Mensal: classificam o município de acordo com o valor em investido mensalmente nos indicadores.
1.20.1.2.1. Saúde;
1.20.1.2.2. Educação;
1.20.1.2.3. Fundeb;
1.20.1.2.4. Despesa com Pessoal;
1.20.1.2.5. Educação Infantil;
1.20.1.2.6. Educação Fundamental;
1.20.1.2.7. Investimento sobre a RCL;
1.20.1.3. O módulo Rankings também mostra, em todos os indicadores das duas categorias, as informações do município selecionado e dos 5 primeiros municípios ranqueados, permitindo uma melhor análise sobre a diferença entre cada um deles.
1.21. Receitas Constitucionais
1.21.1. O módulo Receitas Constitucionais apresenta as receitas constitucionais que cada município recebe, separadas por tipo, período e parcelas recebidas. É disponibilizada também a comparação entre os valores de Crédito, Débito e o Total de cada receita.
1.21.2. Este módulo conta com um destaque para a análise das porcentagens de crescimento ou decréscimo das receitas através de parcelas recebidas, mês e ano para a receita do FPM (Fundo de Participação Municipal) e mês e ano para todas as demais. 
1.21.3. Ao clicar nos valores das porcentagens, o App mostra uma tela com a composição dos valores utilizados no cálculo, deixando claro como as porcentagens foram obtidas.
1.21.4. O App também apresenta uma análise, disponibilizada pelo Tesouro Nacional, de municípios que estão bloqueados para o recebimento do FPM, onde é mostrado uma mensagem com a data do bloqueio e o arquivo, em PDF, comprovante do bloqueio.
1.22. Saúde

1.22.1. O módulo de Saúde apresenta os itens:
1.22.1.1. Teto PAP / Teto MAC: apresenta os valores referentes ao teto máximo para a aplicação de recursos de emendas parlamentares individuais, destinadas ao Sistema Único de Saúde (SUS), para a atenção primária (PAP) e de média e alta complexidade (MAC). Os valores para o MAC são separados também por:
1.22.1.1.1. Gestão Municipal;
1.22.1.1.2. Filantrópicos de Gestão Municipal;
1.22.1.1.3. Filantrópicos de Gestão Estadual.
1.22.1.2. Previne Brasil: o App apresenta os dados referente ao desempenho dos 7 indicadores da Atenção Primária a Saúde, disponibilizados pelo Sistema de informação em Saúde para a Atenção Básica (SISAB). Os indicadores analisados são:
1.22.1.2.1. Consultas Pré-Natal;
1.22.1.2.2. Exames HIV e Sífilis;
1.22.1.2.3. Consultas Odontológicas;
1.22.1.2.4. Exames Citopatológicos;
1.22.1.2.5. Vacinas;
1.22.1.2.6. Consultas e acompanhamento de pessoas com hipertensão;
1.22.1.2.7. Consultas e acompanhamento de pessoas com diabetes;
1.22.1.3. Nota do Indicador Sintético Final e o valor de desempenho.
1.22.1.3.1. Para cada indicador, é apresentado a porcentagem de cobertura atingida no último quadrimestre disponível e a meta esperada. Além disso, é possível visualizar a evolução dos indicadores, através de um gráfico, que mostra qual a porcentagem de cobertura atingida nas últimas aferições.
1.22.1.3.2. O App também disponibiliza um ranking com a posição do município em comparação aos outros municípios, do mesmo estado e com os do país, sendo possível aplicar filtros para os quadrimestres, macrorregiões e regionais, permitindo uma análise setorial detalhada.
1.22.1.4. Vacinação Infantil: apresenta os dados sobre a aplicação das vacinas do Calendário Nacional de Vacinação, disponibilizado pela Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS). Para cada tipo de vacina são apresentados:
1.22.1.4.1. a quantidade de doses aplicadas;
1.22.1.4.2. a quantidade de crianças aptas a receber a vacina;
1.22.1.4.3. a porcentagem de cobertura atingida;
1.22.1.4.4. a porcentagem da meta de cobertura da vacina.
1.22.1.5. Índice de Aplicação: o App mostra uma tela com os anos, valores investidos em saúde e a comparação, através de gráfico, da evolução desse investimento durante o ano atual e os últimos anos, trazendo os valores de porcentagem, observando o limite mínimo de 15%, sendo esses dados informados pelo município ao SIOPS. Esse item tem a utilização de filtros com a possibilidade de separação dos dados em anos ou bimestres de um ano específico;
1.22.1.6. Custo Mensal por Habitante: apresenta gráfico analítico mostrando o investimento do município com saúde dividido pela quantidade de habitantes, fazendo uma comparação com a média dos municípios do estado e municípios do país. Esse item tem a utilização de filtros com a possibilidade de separação dos dados em anos e um bimestre específico e com a seleção filtro pelo FPM do município ou FPM geral (todos) mostrando também o período e a fonte.
1.22.1.7. Esse item também possuem a visualização do histórico das médias, mostrando um comparativo ao longo dos anos e de cada bimestre, permitindo uma análise mais detalhada de como o município evoluiu na aplicação de recursos durante o período.
1.22.1.8. Mortalidade: apresenta informações do Sistema de Informação sobre Mortalidade (SIM) do DATASUS, levando em consideração:
1.22.1.8.1. o local de residência dos falecidos ou o local de ocorrência do falecimento;
1.22.1.8.2. a causa principal do óbito atestada, conforme a Classificação Estatística Internacional de Doenças e Problemas Relacionados à Saúde (CID-10) em seus capítulos e grupos.
1.22.1.9. Esse item apresenta também uma visualização do aumento ou diminuição dos casos através dos anos e meses, com gráficos da evolução de cada causa e a possibilidade de selecionar um período de anos para uma comparação mais específica.
1.22.1.10. SISMAC: Apresenta o montante referente ao Teto Financeiro de Média e Alta Complexidade vigente com os seguintes dados (valores anuais):
1.22.1.10.1. Valor Total do Teto Financeiro de Média e Alta Complexidade (Teto MAC) Sem incentivos, por gestão;
1.22.1.10.2. Valor Total do Teto Financeiro de Média e Alta Complexidade (Teto MAC) Com incentivos, por gestão;
1.22.1.10.3. Somatório dos valores sem e com incentivos (Teto MAC);
1.22.1.10.4. Valor Total de Protocolos entre Entes Públicos e Hospitais Universitários - (PCEP);
1.22.1.10.5. Somatório dos valores do Teto MAC e PCEP.
1.22.1.10.6. Rankings: Apresenta um atalho para o módulo de Rankings.
1.23. Transferegov
1.23.1. Este módulo apresenta os dados das transferências de recursos oriundos do Orçamento Fiscal e da Seguridade Social da União ao município. É composto pelas seguintes abas:
1.23.1.1. Programas: São apresentados os programas disponíveis para a criação de propostas pelo município. Cada item, nessa aba, é composto por o número do programa, a data de disponibilização, o nome do programa e a data de expiração. 
1.23.1.2. Essa aba também apresenta a totalização dos itens disponíveis para consulta, juntamente com a separação dos itens que expiram em até 7 dias, de 7 a 30 dias e em mais de 30 dias para que fique mais fácil a identificação dos que estão mais perto do fim de seus prazos.
1.23.1.3. Ao selecionar um programa, é mostrada uma nova tela com os detalhes do programa, juntamente com as regras que o mesmo deve seguir.
1.23.1.3.1. Propostas: São apresentadas as propostas efetuadas pelo município aos programas. Nesta aba é possível filtrar as propostas para que sejam mostradas todas, ou com os status de: cadastradas, em análise, em contemplação, aprovadas e rejeitadas.
1.23.1.3.2. Ao selecionar uma das propostas listadas é possível ver detalhes como a data da proposta, vigência, órgão concedente, valores, entre outros.
1.23.1.3.3. Convênios: São apresentados os convênios e contratos de repasse firmados entre o município e os órgãos concedentes. Nesta aba é possível filtrar os convênios para que sejam mostrados todos, ou com os status de: em execução, em prestação de contas e finalizados.
1.23.1.4. Ao selecionar um dos itens listados é possível ver detalhes como a data da proposta, vigência, limite da prestação de contas, órgão concedente, valores, entre outros.
1.23.1.5. Todas as abas contam com a opção de filtros para a seleção de um ano específico, órgãos superiores e a pesquisa pela descrição dos itens.
1.24. Veículos
1.24.1. O módulo de Veículos segue a nomenclatura utilizada pelo SENATRAN e está dividido nos seguintes itens:
1.24.1.1. Veículos por categoria: apresenta a quantidade de veículos que compõem a frota do município separados por tipo.
1.24.1.2. Veículos a cada 10 habitantes: mostra uma comparação por tipo de veículo, considerando a quantidade de veículos do município para cada 10 habitantes. Esse item apresenta um comparativo entre os anos e o percentual de aumento comparado com o ano anterior e também a comparação de aumento entre o período total dos anos mostrados.
1.24.1.3. Veículos por tipo de combustível: apresenta uma análise sobre os tipos de combustíveis mais comuns nos veículos da frota do município.
1.24.1.4. Idade da Frota: mostra uma comparação entre a quantidade de veículos e os anos de fabricação de cada veículo.
1.24.2. Todos os itens apresentam filtro que permite a seleção de anos, facilitando a consulta e a análise para identificar o crescimento da frota de maneira geral ou de um determinado veículo em específico. Além disso, alguns itens desse módulo apresentam gráfico que mostra os principais tipos de veículos, a quantidade e o percentual que essa quantidade representa do total. 

9 MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO QUE DESCREVE COMO A EXECUÇÃO DO OBJETO SERÁ ACOMPANHADA E FISCALIZADA:
9.1 O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cláusulas avençadas e as normas da Lei nº 14.133, de 2021, sendo que cada parte responderá pelas consequências de sua inexecução total ou parcial.

9.2  As comunicações entre o órgão ou entidade e a contratada deverão ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrônica para esse fim.

9.3  O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para a adoção de providências que devam ser cumpridas de imediato.

9.4  Após a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o órgão ou entidade poderá convocar o representante da empresa contratada para reunião inicial, com o objetivo de apresentação do plano de fiscalização, que conterá informações sobre as obrigações contratuais, os mecanismos de fiscalização, as estratégias para execução do objeto, o plano complementar de execução da contratada, quando houver, o método de aferição dos resultados e as sanções aplicáveis, dentre outros.

9.5  A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, legalmente designados (Decreto nº 129, de 17 de junho de 2024).

9.6  O(s) fiscal(is) do contrato acompanharão a execução do contrato, para garantir que todas as condições estabelecidas sejam cumpridas, assegurando os melhores resultados para a Administração.

10 CRITÉRIO DE MEDIÇÃO E DE PAGAMENTO:
10.1 RECEBIMENTO DO OBJETO:

10.1.1 Os serviços serão recebidos provisoriamente, de forma sumária, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento equivalente, pelo(a) responsável pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior verificação de sua conformidade com as especificações constantes no Termo de Referência e na proposta.
10.1.2 Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisório, quando em desacordo com as especificações constantes no Termo de Referência e na proposta, devendo ser substituídos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificação da contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.
10.1.3 O recebimento definitivo ocorrerá no prazo de 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento equivalente pela Administração, após a verificação da qualidade e quantidade do material e consequente aceitação mediante termo detalhado.
10.1.4 O prazo para recebimento definitivo poderá ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual período, quando houver necessidade de diligências para a aferição do atendimento das exigências contratuais.
10.1.5 O prazo para a solução, pelo contratado, de inconsistências na execução do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento equivalente, verificadas pela Administração durante a análise prévia à liquidação de despesa, não será computado para os fins do recebimento definitivo.
10.1.6 O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela solidez e pela segurança do serviço nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execução do contrato.

11. DO PAGAMENTO:

11.1 O pagamento será efetuado em parcela única no prazo de até 07 (sete) dias mediante apresentação da Nota Fiscal ou documento equivalente, devidamente atestada, juntamente das certidões de regularidade fiscal em plena validade, previstas na Lei 14.133/2021. 
11.2 A Contratada deverá obrigatoriamente encaminhar os seguintes documentos quando da entrega:
11.2.1 Nota Fiscal ou documento equivalente gerada de acordo com o fornecimento das quantidades de itens solicitados e entregues na Autorização de Fornecimento/Ordem de Serviço;
11.2.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Estadual do domicílio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
11.2.3 Prova de regularidade relativa à Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituídos por lei;
11.2.4 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (ISSQN), emitido pelo órgão competente, da localidade de domicílio ou sede da empresa proponente na forma da Lei. Certidão Negativa ou Positiva (com efeito suspensivo) de Débitos Gerais, o município que não prover da certidão de débitos gerais, o licitante deverá apresentar certidão negativa de débitos imobiliários e mobiliário.
11.2.5 Prova de regularidade perante a Justiça do Trabalho;

11.3 A falta de um dos documentos dispostos na Lei Federal nº 14.133/2021 e suas alterações, poderá implicar no não recebimento.

12 FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR:
12.1 Contratação da empresa GOVFACIL GESTÃO & TECNOLOGIA LTDA, com fulcro em inexigibilidade de licitação, haja vista a exposição de motivos consignada no Estudo Técnico Preliminar, tomada em conjunto com os atestados anexado ao processo.

13. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA:

13.1 A contratada deverá apresentar, no mínimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da proponente, emitido por empresa jurídica de direito público ou privado, no qual se ateste que a empresa executou a ordem de serviço de complexidade similar ou superior ao objeto do presente Termo de Referência.
14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO:
14.1 O valor da presente contratação, para o período de 1 (um) ano, é de R$ 12.000,00 (doze mil reais), conforme proposta anexa ao processo.
15. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA:
15.1 As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos específicos consignados no Orçamento Geral do Município deste exercício, na dotação abaixo discriminada:
Ficha:  085
Fonte: 1.500.0000
Bonito/MS, 07 de julho de 2025.
Elaborado por:

_____________________________________

Ariel Cáceres
Diretor de Departamento de Compras
Autorizado por:

___________________________
Edilberto Cruz Gonçalves
Secretário de Administração e Finanças
Rua: Coronel Pilad Rebuá nº 1780 – Centro – CNPJ: 03.073.673/0001-60

Fone: (67) 3255-1351 – 3255-1578

