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MINUTA DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N.° 19/2026

CONTRATON.° __/__ /DL/PMD

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICiPIO DE DOURADOS
E A EMPRESA |[inserir Razdo Social da Contratada], EM DECORRENCIA
DA HOMOLOGAGAO DA LICITAGAO POR [inserir modalidade de
licitagdo com n.° Edital/ano].

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE DOURADOS, Estado de Mato Grosso do Sul, Pessoa Juridica de Direito
Publico Interno, com sede na Rua Coronel Ponciano, n.° 1.700 - Parque dos Jequitibas, inscrito no CNPJ sob o
n.° 03.155.926/0001-44, neste ato representado pelo(a) Senhor(a) [inserir nome do titular ou substituto], [inserir
cargo/funcdo do(a) Representante] portador(a) da Matricula Funcional n.° [inserir namero], nomeado pelo
Decreto Municipal n.° [inserir nimero do Decreto e data de assinatura), publicado no Diario Oficial do Municipio
n.° [inserir nimero do DOM e data de publicagao).

CONTRATADA: A empresa [inserir razdo social], Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
[inserir namero], com sede na [inserir endereco completo], neste ato representada pelo(a) Senhor(a) [inserir
nome e funcéo do(a) representante legal], nomeado conforme atos constitutivos da empresa.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento refere-se a “contratagao de empresa especializada na prestagao de
limpeza e conservagado predial, com dedicagcdo exclusiva de mao-de-obra, e fornecimento de
equipamentos e materiais, com apoio administrativo e suporte tecnolégico (software e hardware)
para geragao de dados de fiscalizagao e controle de qualidade dos servigcos nas areas internas e
externas para atender diversas Secretarias e 6rgdos da Administracao Municipal’.

1.1.1. O objeto contratado sera prestado conforme dispbe o inciso XV do art. 6° da Lei Federal n.°
14.133/2021.

1.1.2. Das especificagbes do objeto.

Preco Expresso em Reais (R$)
Unitario Total

Valor Total -

n.° ltem | Cota Especificagcao Unidade | Quantidade | Marca/Modelo

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO

2.1. Vinculam a esta contratagao, independentemente de transcrigdo, naquilo que nao o contrarie:
. O Termo de Referéncia;

Il. O edital da licitagdo, incluindo as condigdes estabelecidas e as corre¢des e esclarecimentos feitos
durante o procedimento licitatorio;

. A Proposta de Pregos apresentada pela Contratada;
IV. Eventuais anexos/apéndices dos documentos supracitados.

2.2. Os documentos referidos nos incisos anteriores sdo considerados suficientes para, em complemento a
este Contrato, definirem a sua extensao e, dessa forma, regerem a execugédo adequada do Contrato ora
celebrado.

CLAUSULA TERCEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1. O presente Contrato esta sendo firmado com fundamento legal na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril
de 2021, Lei Complementar Federal n.° 123, de 14 de dezembro de 2006 - Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte), a Lei Complementar Federal n.° 101/2000- Lei de
Responsabilidade Fiscal, o Codigo de Defesa do Consumidor instituido pela Lei Federal n.° 8.078/1990 e
suas alteragdes, a Lei Complementar Municipal n.° 331, de 3 de julho de 2017 e suas alteragdes,
Decreto Municipal n.° 2.915/2024 e o Decreto Municipal n.° 2.097/2023, bem como pelos preceitos do
Direitro Publico, sendo decorrente do edital [inserir modalidade de licitagdo com n.° Edital/ano],
instruido pelo Processo de Licitagao n.° ___/ _, aplicando-se ainda, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado.
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CLAUSULA QUARTA — DO REGIME DE EXECUGAO

4.1.

Condigoes Gerais.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

A prestacdo dos servigos sera executada pela Contratada, sob sua Unica e exclusiva
responsabilidade, utilizando pessoal treinado e especializado, conforme a natureza das tarefas.

Os empregados da Contratada ficardo a disposicdo nas dependéncias do Contratante para a
prestagdo dos servigos.

A Contratada devera apresentar a partir da assinatura do contrato a relagdo de todos os
profissionais indicados para a prestagdo dos servigos, devendo estes profissionais participar da
efetiva prestacdo do servigo objeto deste estudo.

Fornecer aos empregados todos os equipamentos de seguranga e protecao especificados neste
Termo de Referéncia, fiscalizando sua utilizag&o;

Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as
normas vigentes;

A Contratada devera manter preposto junto ao Contratante, com fins de representa-la
administrativamente, capaz de tomar decisbes compativeis com os compromissos assumidos,
devendo indica-lo mediante declaragdo especifica, sendo vedada a indicagdo dos préprios
funcionarios (responsaveis pela prestagéo dos servigos junto a Contratante) para o desempenho
de tal fungdo, que néo necessitara permanecer em tempo integral a disposi¢cao do Contratante.

A Contratada devera manter o numero de postos previstos para a execugdo do objeto,
independentemente de férias, cumprimento de aviso prévio, e quaisquer auséncias.

A Contratada deve pagar até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao vencido, incluindo o
sabado, os salarios dos empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais
devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas.

O perfil geral exigido para todos os profissionais a serem alocados nos postos de trabalho
devera contemplar:

a) Responsabilidade, polidez, cordialidade e discrigao;

b) Dinamismo e iniciativa para o desempenho das atribuicbes demandadas;

c) Senso de organizagao;

d) Aptidao para atendimento ao publico;

e) Capacitagédo para o desenvolvimento das atividades;

f) Postura compativel as atividades que s&o desenvolvidas no d&mbito do Contratante;

g) Zelo pela seguranga, limpeza e conservagao dos equipamentos e instalagdes;

h) Cumprimento de todas as normas e determinagdes legais emanadas pelo Contratante;
i)  Abster-se da execugao de atividades alheias aos objetivos do contrato.

A Contratada devera fornecer, implantar e utilizar plataforma de suporte tecnolégico (software e
hardware) especifico e apropriado para gerenciamento e controle de qualidade dos servicos.

E requisito da contratacdo a disponibilizagdo de suporte tecnolégico completo, compreendendo
software e hardware, com capacidade de realizar a geragdo, armazenamento e disponibilizagao
de dados estruturados voltados a fiscalizagédo e ao controle de qualidade dos servigos prestados.
O ambiente tecnolégico devera ser compativel com os padrées de seguranga da informacgéo e
interoperabilidade exigidos pela Administragdo, garantindo a rastreabilidade, transparéncia e
eficiéncia na gestao contratual. REQUISITOS MINIMOS DO SISTEMA:

a) Controle de frequéncia em tempo real;

b) Aplicativo mével com geolocalizagao e foto;
c¢) Dashboards, relatérios e certificagao digital;
d) Checklist interativo no terminal;

e) Disponibilizagao de manuais;

f) Gestao de cobertura de postos;

Pagina 2|37



Estado de Mato Grosso do Sul

PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOS

poumALDDE

Wy

g) Botéo de panico no terminal;
h) Sistema de Controle de Operagdes e Qualidade;
i)  Checklist com dados pessoais e relatério detalhado;
i) Relatdrio consolidado de atividades mensais.
4.1.12. O Sistema também deve contemplar:
a) Validagao em Tempo Real do Registro de Ponto;
b) Registro de Geolocalizagdo e de Foto por meio de Aplicativo Movel;
c¢) Gestdo de coberturas em caso de auséncias, férias ou afastamentos;
d) Envio e recebimento de documentos com data/hora de envio;

e) Envio automatico de alertas via WhatsApp, Telegram, SMS e e-mail ao fim de
preenchimento de um check list;

f) Emissao de relatérios de execugdo mediante solicitacido da fiscalizagao

4.1.13. Todas as agdes desenvolvidas pela Contratada devem ser registradas no sistema préprio de
gestao de qualidade, frequéncia e documentos.

4.2. Produtividade.
4.2.1. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, tém-se como base para a presente contratagado a
produtividade estabelecida na IN 05/17, sendo esta para uma carga horaria de 8 horas diaria.
Como o Municipio de Dourados possui expediente conforme locais de atendimento, adotou-se
uma proporcionalidade de produtividade para uma carga horaria de 6 horas. Assim, tem-se a
seguinte tabela de produtividade minima esperada:
TABELA 7 - PRODUTIVIDADE POR AREA (m?)
Produtividade (IN 05/2017) - Carga Horéria (CH): 8 horas (s G [
diarias adotad?, 'co_:mforme locais
Tipo de Area Descricio do Municipio de Dourados
P ¢ Intervalo ar Produtividade | Produtividade
eesp:r(;:oea Minima Maxima CH: 8 horas CH: 6 horas
(m?) (m?)
a) Pisos acarpetados 800 m?a 1200 m? 800,00 1.200,00 800,00 600,00
b) Pisos frios 800 m? a 1200 m? 800,00 1.200,00 800,00 600,00
c) Laboratérios 360 m2 a 450 m? 360,00 450,00 360,00 300,00
Area Interna | @) Almoxarifados / galpdes 1500 m?2 a 2500 m? 1.500,00 2.500,00 1.500,00 1.125,00
e) Oficinas 1200 m2 a 1800 m? 1.200,00 1.800,00 1.200,00 1.100,00
‘;)a’ggas com espagos livres - sagudo, hall e 1000 m2a 1500 m | 1.000,00 1.500,00 1.000,00 | 1.000,00
g) Banheiros 200 m2 a 300 m? 200,00 300,00 200,00 190,00
a) Pisos pavimentados adjacentes/ contiguos | 1540 12 32700 m2 | 1.800,00 2.700,00 2.250,00 | 1.700,00
as edificagdes
b) Varrigéo de passeios e arruamentos 6000 m? a 9000 m? 6.000,00 9.000,00 7.500,00 5.700,00
i c) Patios e areas verdes com alta frequéncia 1800 m? a 2700 m? 1.800,00 2.700,00 2.250,00 1.700,00
Area Externa ati % 5 di
&) Patios & reas verdes com media 1800 m2a 2700 m? |  1.800,00 2.700,00 2.250,00 | 1.700,00
requencia
e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia 1800 m2 a 2700 m? 2.300,00 2.700,00 2.500,00 1.700,00
) coleta de detritos em patios e areas verdes 100.000 m? 100.000,00 | 100.000,00 | 100.000,00 | 75.000,00
com frequéncia diaria
ﬁ)siice externa com exposi¢ao a situagao de 130 m? a 160 m2 130,00 160,00 145,00 110,00
Esquadrias oA ; )
Egternas E)S:;ce externa sem exposi¢ao a situagéo de 300 m? a 380 m? 300,00 380,00 340,00 260,00
c) face interna 300 m2 a 380 m? 300,00 380,00 340,00 260,00
Fachadas | 1\ das envidragadas 130 m2 a 160 m? 130,00 160,00 145,00 110,00
Envidragadas
4.2.2. Faz-se necessario ressalvar a produtividade a ser definida para unidades escolares (Escolas

Municipais - EM e Centros de Educacdo Infantil - CEIM’s), tendo em vista existir uma
regulamentagdo municipal propria (Decretos n.° 945/2022 e n.° 946/2022) que definiram a
Tipologia para cada unidade escolar, estabelecendo consequentemente quantidade de
determinados profissionais que atuardo nas mesmas, como por exemplo, secretarios,
merendeiras, serventes, zeladores, etc. Assim, dependendo da tipologia da EM/CEIM, um
determinado quantitativo de serventes devem atuar no local:

Pagina 3|37



Estado de Mato Grosso do Sul

PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOS

Portanto, para o calculo da produtividade esperada para EM’'s/CEIM’s foram consideradas a
regulamentagdo municipal prépria bem como a produtividade estabelecia na IN 05/2017,
fazendo um calculo proporcional para cada unidade escolar, diferenciando-se assim, das
produtividades estabelecidas na Tabela 7 - PRODUTIVIDADE POR AREA (m? ora apresentada.

4.3. Aréas de Limpeza (m?)

4.3.1.

4.3.2.

Para cada Secretaria / Orgdo participante da contratagdo, foi realizada o levantamento dos
locais nos quais seréo prestados os servigos de limpeza e conservagéao.

O APENDICE B - Levantamento de drea (m? deste Termo de Referéncia encontra-se o
detalhamento da quantidade de locais e respectivas metragens de area, obtidas dos Estudos
Técnicos Preliminares.

4.4. Posto de Trabalho

4.4.1. Para a definicdo do quantitativo de postos de trabalho para atender a todos os locais indicados
no APENDICE A deste Termo de Referéncia, levou-se em consideragao a area de limpeza bem
como produtividade minima esperada.

4.4.2. A Tabela 8 - Quantitativo Geral de Postos de Trabalho a seguir demonstra os resultados
obtidos:

Tabela 8 - Quantidade Geral de Postos de Trabalho
Servente . .
Secretaria / Com Sem L|mp?dor Encarregado Jardineiro Total I.Es_tlm?do na Contratacao
Orga . . Externo de Vidro E F Licitacao Imediat
rgéo Adl;::))nal Adl;:Blc))nal ©) (D) (E) (F) (G=A+B+C+D+E+F) mediata
SEMAD 17 7 7 2 1 1 35 26
SEMAS 18 5 9 0 1 1 34 30
SEMED 104 321 97 0 17 0 539 304
SEMSUR 2 1 2 1 1 1 8 7
AGEHAB 1 0 0 0 0 0 1 1
AGETRAN 9 6 1 1 1 1 19 16
FUNED 6 1 4 0 1 1 13 10
Total 157 341 120 4 22 5 649 394

Fonte: APENDICE C - DEFINICAO DOS POSTOS DE TRABALHO, do Termo de Referéncia.

4.5. Convengao Coletiva de Trabalho

4.5.1.

As fungbes constam na Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) 2026 n.° MR000082/2026 de
Registro no MTE: MS000062/2026 firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio e
Conservagdo no Estado de Mato Grosso do Sul e o Sindicato Trabalhadores Empresas

Conservagdo Asseio de Dourados-MS, e sera utilizada para respaldo no presente Termo de
Referéncia (ANEXO | - CCT-2026).

Tabela 9 - Fungoes e CBO compativel

Funcgao CBO compativel

5143-20 (Auxiliar de Limpeza)

Servente de Limpeza

(
Encarregado 4101-05 (Chefe de Limpeza)
Limpador de Vidro 5143-05 (Limpador de Vidros)
Jardineiro 6220-10 (Jardineiro)

4.6. Requisitos de critérios de sustentabilidade e possiveis impactos ambientais

4.6.1.

Para a realizagdo dos servigos deverdo ser consideradas as praticas sustentaveis vigentes. A
Lei Federal n.° 14.133/2021, traz em seus artigos 3° e 11 a necessidade de observagéo e
atendimento aos principios do desenvolvimento nacional sustentavel, assim, devera a
Contratada realizar ao menos as seguintes atividades:

. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

Il. Observe a Resoluggo CONAMA n.° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

lll. Fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para
a execucao de servicos;

IV. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugao contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducgao de produgao de residuos solidos, observadas as normas ambientais
vigentes;
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V. Colaborar de forma efetiva na informagédo de ocorréncias para manutengédo constante das
instalagdes, tais como:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros;
b) Saboneteiras e toalheiros quebrados;

c¢) Ladmpadas queimadas ou piscando;

d) Luzes de postes e refletores ligadas durante o dia;

e) Tomadas e espelhos soltos;

f) Fios desencapados;

g) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras.

VI. Atuar, o supervisor, os encarregados de limpeza e os lideres de turma, como facilitadores
das mudangas de comportamento dos empregados da Contratada;

Vil. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separacdo de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva. nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante.

4.7. Mecanismos formais de comunicagao

4.7.1.

4.7.2.

A comunicagdo entre o Contratante e a Contratada sera feita por meio do(s) Gestor(es), Fiscal(is)
do Contrato e do Preposto. Sdo instrumentos formais de comunicagdo entre o Contratante e a
Contratada.

1. E-mails;

Il. Ordem de Servigco (OS) e todos os registros e documentos eletronicos associados em
ferramenta definida para essa finalidade pelo Contratante;

. Oficios;
IV. Atas de reuniao.

Para o apoio aos instrumentos formais de comunicacdo, deve ser previsto um canal de
comunicagao direto entre o Contratante e a Contratada para esclarecimento de duvidas, tais
como: ligacao telefénica ou chat (conversacgao on-line).

CLAUSULA QUINTA — DOS PRAZOS E DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Condigoes Gerais

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

O gerenciamento do Contrato sera exercido pelo Departamento/Setor de cada secretaria / érgéao
participante, sendo a fiscalizacdo realizada pelo(s) servidor(es) ou seus substitutos
especialmente designado(s) pela autoridade competente.

Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo convocara o representante da Contratada para reunido
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execugédo da Contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servigos, no prazo de 05 (cinco) dias a contar do recebimento da Ordem de Servigo, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto.

5.1.3.1. O preposto devera representar a Contratada administrativamente, sendo capaz de
tomar decisbes compativeis com os compromissos assumidos, sendo vedada a
indicacao dos proprios funcionarios (responsaveis pela prestagéo dos servigos junto a
Contratante) para o desempenho de tal fungdo, que ndo necessitara permanecer em
tempo integral a disposi¢ao do Contratante.

A prestagao dos servigos, devera ser iniciada em no maximo 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da OS, devendo a Contratada, nesse prazo, alocar a mao-de-obra nos respectivos
locais e nos horarios a serem fixados pelo Contratante.

A Contratada devera apresentar, em até 10 (dez) dias, contados da finalizagdo da alocagéo da
mao-de-obra contratada, a relagao/ficha, preferencialmente digitalizada/informatizada, de todos
os profissionais indicados para os respectivos postos de trabalho.
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A Contratada deve zelar pela manutengédo da disciplina nos locais de prestagdo dos servigos,
retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos notificagdo, qualquer empregado
com conduta justificadamente entendida como inconveniente pelo Contratante.

A Contratada devera manter seu pessoal uniformizado e provendo-os dos Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI's, conforme suas respectivas funcoes.

A Contratada devera manter o numero de postos previstos para a execugdo do objeto,
independentemente de férias, cumprimento de aviso prévio, e quaisquer auséncias.

A Contratada deve pagar até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao vencido, incluindo o
sabado, os salarios dos empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais
devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas.

A cada solicitagdo do Contratante para nova contratagdo, a Contratada tera até 15 (quinze) dias
para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a selegdo e o encaminhamento
dos novos profissionais as areas demandantes.

A Contratada deve providenciar a substituigdo dos empregados, por motivo de falta, licengas,
férias, ou demissao e outros, de forma a evitar a interrupgao dos servigos.

Contratacao e Substituicido de Mao de Obra

5.2.1.

5.2.2.

O perfil geral exigido para todos os empregados a serem alocados nos postos de trabalho
devera contemplar:

I.  Responsabilidade, polidez, cordialidade e discrigao;

Il. Dinamismo e iniciativa para o desempenho das atribuicbes demandadas;

lll. Senso de organizagao;

IV. Capacitagdo para o desenvolvimento das atividades;

V. Postura compativel as atividades que sao desenvolvidas no ambito do Contratante;

VI. Zelo pela seguranga, limpeza e conservagéo dos equipamentos e instalagdes.
Atribuicdes minimas dos empregados da Contratada:
5.2.2.1. Servente de limpeza:

I.  Efetuar a limpeza, respeitando as recomendacgdes dos fabricantes dos produtos
e equipamentos utilizados;

Il. Abster-se da execugao de atividades alheias aos objetivos previstos no Termo
de Referéncia e no presente instrumento, durante o periodo em que estiver
prestando os servigos.

5.2.2.2. Encarregado:
I.  Acatar as orientacdes dos fiscais do contrato;

Il. Relatar aos fiscais do contrato, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade
observada nos locais onde os servigos estdo sendo prestados;

l. Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e instalagoes;
IV. Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;

V. Abster-se da execucgao de atividades alheias aos objetivos previstos no Termo
de Referéncia, durante o horario em que estiver prestando os servigos;

VI. Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

5.2.2.3. Limpador de Vidros

I. Conforme rotina de trabalho estabelecida por cada Unidade Administrativa
contratante, deve executar servigos de limpeza de janelas e fachadas de vidro;

Il. Preparar a plataforma elevatéria/andaimes na area externa e/ou fixa e ajusta
cintos de seguranca junto a estrutura;

lll. Observar as normas de seguranca e zelar pela qualidade do trabalho;

Iv. Utilizar equipamentos e materiais obedecendo a procedimentos especificos
adquiridos em treinamentos bem como de equipamentos de seguranga para
preservar-se de riscos e acidentes de trabalho.
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5.2.2.4. Jardineiro

I.  Executar servigos de jardinagem, preparando terreno e plantando sementes ou
mudas de flores e arvores, de acordo com a época e local;

Il. Conservar areas ajardinadas, podando e aparando em épocas determinadas,
adubando e arando adequadamente, removendo folhagens secas, e procedendo
a limpeza das mesmas;

ll. Operar equipamentos e maquinas de pequeno porte especificas de jardinagem;

IV. Zelar pela seguranga individual e coletiva, utilizando equipamentos de protecao
apropriados, quando da execugao dos servigos;

V. Zelar pela guarda, conservagdo, manutengdo e limpeza dos equipamentos,
instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho.

Rotinas de Trabalho

5.3.1.

Para cada Item especificado, a Contratada devera cumprir no minimo, as atividades de limpeza
especificadas no APENDICE L - FREQUENCIAS DE LIMPEZA do Termo de Referéncia.

Jornada de Trabalho

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

As jornadas de trabalho a serem contratadas sdo as de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e
a de regime em tempo parcial 30 (trinta) horas semanais.

Na jornada de 44 horas semanais, quando houver a necessidade de prorrogagao do horario de
trabalho, para fins de compensacao, sera facultado a prorrogacdo de até o maximo de duas
horas diarias a jornada de trabalho, respeitando-se a duragdo normal de 44 (quarenta e quatro)
horas semanais e o limite maximo diario de 10 (dez) horas diarias, sem que, com isso, se
configure horas extras.

No trabalho prestado em domingos e feriados, somente sera devido pagamento em dobro da
hora normal, se ndo houver folga compensatéria na mesma semana. Devendo a folga do
trabalhador, coincidir com o domingo, ao menos uma vez no més.

Considera-se trabalho em regime de tempo parcial aquele cuja duragdo ndo exceda a 30 (trinta)
horas semanais, sem a possibilidade de horas suplementares semanais.

Horarios de Prestagao dos Servigos

5.5.1.

5.5.2.

Sera de inteira responsabilidade da Contratada assegurar a prestagdo dos servigos durante os
horarios definidos pelo Contratante.

Os servicos deverdo ser prestados nos seguintes horarios sendo gerenciados pelo Sistemas de
Gerenciamento de Frequéncia e Documentos:

I. SEMAD:
a. Secretarias diversas: das 07:30 as 13:30, perfazendo uma jornada de 30 horas
semanais, sendo 6 (seis) horas diarias, de segunda-feira a sexta-feira.
Il. AGEHAB:

a. Setor: das 07:30 as 13:30, perfazendo uma jornada de 30 horas semanais, sendo 6 (seis)
horas diarias, de segunda-feira a sexta-feira.

lll. SEMAS:

a. Sede e diversos programas: das 07:30 as 13:30, , perfazendo uma jornada de 30
horas semanais, sendo 6 (seis) horas diarias, de segunda-feira a sexta-feira.

b. Excecdes: Casa da Acolhida, CREAS e Centro POP: das 7:00 as 11:00 e das 13:00 as
17:00, perfazendo uma jornada de 40 horas semanais, sendo 8 (oito) horas diarias, de
segunda-feira a sexta-feira.

IV. SEMED:

a. Sede Administrativa, Garagem e Almoxarifado: as 6:00 as 10:00 e das 12:00 as 16:00,
perfazendo uma jornada de 40 horas semanais, sendo 8 (oito) horas diarias, de
segunda-feira a sexta-feira.

b. Unidades escolares (escolas municipais e centros de educagdo infantil - CEIM):
Equipe 1 - Das 6h as 10h e das 12h as 16h. Equipe 2 - Das 8h as 12h e das 14h as
18h, perfazendo uma jornada de 40 horas semanais, sendo 8 (oito) horas diarias, de
segunda-feira a sexta-feira.
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V. SEMSUR:

a. Sede: das 07:30 as 13:30, perfazendo uma jornada de 30 horas semanais, sendo 6
(seis) horas diarias, de segunda-feira a sexta-feira.

b. Cemitério Municipal: Limpeza ocorrera diariamente de segunda a sabado das 7:30 as
11:30 e das 13:30 as 17:30, de segunda a sexta, e das 7:30 as 11:30 aos sabados,
perfazendo uma jornada de 44 horas semanais.

VI. AGETRAN:

a. Sede administrativa e Escola de Transito: das 07:30 as 13:30, perfazendo uma
jornada de 30 horas semanais, sendo 6 (seis) horas diarias, de segunda-feira a sexta-
feira.

b. Terminal Rodoviario Renato Lemes Soares — Térreo: todos os dias da semana, 24
horas por dia, com 4 turnos de 6 horas, sendo:

i. Turno A: 06:00 as 12:00
ii. Turno B: 12:00 as 18:00
iii. Turno C: 18:00 as 23:59
iv. Turno D: 00:00 as 06:00

c. Terminal de Transbordo - Limpeza ocorrera diariamente de segunda a sabado das
7:30 as 11:30 e das 13:30 as 17:30, de segunda a sexta, e das 7:30 as 11:30 aos
sabados, perfazendo uma jornada de 44 horas semanais.

VIl. FUNED:

a. Sede administrativa: das 07:30 as 13:30, perfazendo uma jornada de 30 horas
semanais, sendo 6 (seis) horas diarias, de segunda-feira a sexta-feira.

b. Ginasio Municipal, Complexo Esportivo Jorjao, Campo Z¢é Tabela, Praga da Juventude
e Centro Social Urbano: das 7:00 as 11:00 e das 13:00 as 17:00, perfazendo uma
jornada de 40 horas semanais, sendo 8 (oito) horas diarias, de segunda-feira a sexta-
feira.

5.6. Controle de Jornada

5.6.1. A Contratada devera utilizar o Sistemas de Gerenciamento de frequéncia e Documentos para
controle de ponto.

5.6.2. A Contratada utilizar sistema Sistemas de Gerenciamento de frequéncia e Documentos
eletrdnico de controle de ponto, observando o que dispde o Decreto 10.854/21 e a Portaria
671/2021 e demais portarias do Ministério de Estado do Trabalho e Previdéncia que venham a
disciplinar o assunto.

5.6.3. A simples informagéo constante do holerite mensal elencando o saldo de horas a compensar é
ferramenta suficiente a convalidar os acordos tacitos ou escritos de compensacédo de jornada.

5.7. Insumos
5.7.1. Materiais

5.7.1.1. Os materiais demandados para cada secretaria/érgao consideraram as especificidades
de limpeza necessarias em cada local e seus quantitativos o volume das areas a
serem limpas, estando especificados nos APENDICES D a |, referente aos ltens
SEMAD; AGEHAB, SEMAS, SEMED, SEMSUR, AGETRAN e FUNED,
respectivamente, deste Termo de Referéncia, que se referem ao agrupamento de
varias informacgdes que defalham a estimativa da contratagéo, dentre elas, um resumo
dos postos, valores, modelos de Planilha de custos e formagéo de pregos bem como
os insumos levantados que compdem o Médulo 5 - Insumos Diversos da referida
planilha de custos para cada secretaria/6rgdo da presente contratacao.

5.7.1.2. Os itens devem ser disponibilizados no inicio da vigéncia contratual, observado a
essencialidade destes para a execugao das atividades de asseio e conservagéo predial.

5.7.1.3. A Contratada deve comprovar a entrega dos materiais ao Contratante.

5.7.1.4. O Contratante providenciara local adequado para guardar e conservar os materiais, e
os empregados da Contratada deverdo zelar pela devida organizagdo do local
disponibilizado.
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5.7.1.6.

No caso de prorrogagado contratual, a Contratada devera renovar os materiais
contratados, conforme a necessidade e devida comprovacéao de entrega.

Os quantitativos de materiais diversos estipulados nos APENDICES D e | do Termo de
Referéncia, foram calculados para atender o periodo de 12 meses.

Equipamentos

5.7.2.1.

5.7.2.2.

5.7.2.3.

5.7.2.4.

5.7.2.5.

5.7.2.6.

5.7.2.7.

5.7.2.8.

5.7.2.9.

5.7.2.10.

5.7.2.11.

5.7.2.12.

5.7.2.13.

5.7.2.14.

5.7.2.15.

Os equipamentos demandados consideram as especificidades de limpeza necessarias
em cada local e seus quantitativos o volume das areas a serem limpas, estando
especificados nos referidos APENDICES D a | deste Termo de Referéncia

Os equipamentos devem ser disponibilizados no inicio da vigéncia contratual,
observado a essencialidade destes para a execugao das atividades de asseio e
conservagao predial.

O Contratante providenciara local adequado para guardar e conservar os materiais, e
os empregados da Contratada deverdo zelar pela devida organizagdo do local
disponibilizado.

A Contratada devera remanejar os equipamentos dos locais sempre que for solicitado
pelo Contratante, visto que alguns equipamentos foram previstos para serem rotativos.

O encarregado da limpeza sera o responsavel por organizar a alocagdo dos
equipamentos bem como do cronograma de utilizagdo para que nado haja conflitos na
execugao dos servigos.

Os equipamentos deverdo ser DE PRIMEIRA QUALIDADE, podendo ser novos ou
usados, desde estejam em perfeitas condi¢des de funcionamento, estando os mesmos
sujeitos a inspecgao prévia e aprovagao do Contratante.

Os equipamentos deverado ser modernos, estar em linha de fabricagdo, com tecnologia
suficiente para produzir o minimo de ruido e executar os servicos no menor tempo
possivel.

Os equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos de propriedade da Contratada
deverdo, ao final da vigéncia do contrato, serem retirados das dependéncias do
Contratante sem qualquer 6nus para esta.

A Contratada deve manter todos os equipamentos em perfeitas condi¢des de uso,
devendo aqueles danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas apos
notificagcdo pelo Contratante.

A Contratada deve identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, carrinhos mop, escadas, etc., de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade da Administragao;

N&o se admitira o reajuste de valor sobre os equipamentos tendo em vista que os
mesmos sdo adquiridos no inicio do contrato, os quais serdo depreciados conforme
definidos no Termo de Referéncia.

Quanto ao valor dos equipamentos na planilha de custo foi considerado a devida
depreciagdo dos mesmos, conforme dispde a IN RFB n.° 1700/2017.

O investimento em equipamentos sera diluido ao longo de 60 meses, conforme a vida
util do produto, considerando a taxa de depreciagao do bem em 20%.

Em caso de eventual prorrogagao do contrato, o valor dos equipamentos devera ser
excluido da planilha de custos a partir do 61° (sexagésimo primeiro) més de vigéncia
do contrato, tendo em vista a depreciagao total dos equipamentos fornecidos.

O detalhamento dos custos dos equipamentos e respectivos calculos de depreciagéo
constam nos referidos APENDICES D a |l do Termo de Referéncia.

5.8. Uniformes e Equipamentos de Protecéao Individual (EPI)

5.8.1.

5.8.2.

Os uniformes e os equipamentos de protecdo individual - EPI's demandados consideraram as
especificidades de cada fungao.

Os uniformes e os EPI’s devem ser disponibilizados no inicio da vigéncia contratual, observado a
essencialidade destes para a correta identificagdo dos empregados da Contratada.
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Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cépia eletrénica devera ser enviada
ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

E responsabilidade da Contratada orientar seus empregados em funcdo de manterem o zelo e
cuidado com a conservagao de seus uniformes.

E responsabilidade da Contratada capacitar seus empregados e orientar sobre os
procedimentos de utilizagado, higienizagao e guarda dos EPI’s.

No caso de prorrogacgdo contratual, a Contratada devera renovar os uniformes e EPI’s, conforme
a necessidade e devida comprovagao de entrega.

O detalhamento das quantidades e dos custos dos uniformes e EPI's constam nos referidos
APENDICES “D” a “I” do Termo de Referéncia, e consideraram o periodo necessario para 12
meses.

Software e Demais Acessorios

5.9.1.

5.9.2.
5.9.3.

5.9.4.

5.9.5.

5.9.6.

A Contratada ficara responsavel pelo fornecimento integral dos equipamentos, licengas e
infraestrutura tecnoldgica necessarios a execugdo dos servicos de limpeza com gestdo de
qualidade, em conformidade com o levantamento de postos realizado.

Devera ser disponibilizado, obrigatoriamente:

Licencas de software de gestdo e de controle de frequéncia/documentos, em quantidade
compativel com os postos de trabalho identificados;

Equipamentos de apoio tecnoldgico, incluindo terminais biométricos, dispositivos moveis
(celulares ou tablets) e chips de comunicagdo de dados para conectividade, assegurando o
registro de frequéncia, a comunicagido e o monitoramento em tempo real;

Infraestrutura minima, composta por estagdes de trabalho completas e servigos de instalagéo
fisica, rede logica e configuracado dos softwares contratados, garantindo a plena integragdo com
o sistema de gestao.

O sistema fornecido devera ser compativel com as especificagdes técnicas descritas no POC,
assegurando a padronizagao dos processos, a rastreabilidade das atividades e a geragao de
indicadores de desempenho. O ndo atendimento a essas obrigagdes implicara descumprimento
contratual, uma vez que tais recursos sao indispensaveis para a efetiva fiscalizagdo e para a
uniformidade da qualidade dos servigos prestados.

Consideragées Gerais do Sistema de Apoio Tecnolégico

5.10.1.

5.10.2.

5.10.3.

5.10.4.

5.10.5.

5.10.6.

O Sistema a ser colocado a disposi¢gdo do Municipio de Dourados-MS de Gerenciamento de
Pessoal devera substituir a documentagéo fisica por digital, utilizando uma interface interativa
entre a Contratada e seus funcionarios disponivel no local de trabalho possibilitando a coleta de
informagdes, como clima organizacional, aviso de férias, licenga médica com envio digital de
atestado médico, seja através de dispositivo alocado no local de trabalho ou através do
aplicativo mével a ser baixado gratuitamente pelo funcionario no seu smartphone.

Além disso, o Sistema devera permitir o acesso aos dados de RH dos funcionarios em portal na
WEB e, subsidiariamente, enviar os dados de registro de ponto para o e-mail do funcionario.

As informagdes da jornada de trabalho estardo disponibilizadas pela internet em area restrita ao
funcionario, no site da Empresa. Em todos os casos fica garantido o acesso do Municipio
contratante.

O Sistema devera operar com tecnologia de nuvem (Cloud Computing ou Computagdo em
Nuvem). O Sistema de Gerenciamento de Pessoal e Documento ndo deve admitir restricées a
marcagao do ponto, bem como, ndo deve admitir a marcagdo automatica do ponto.

Para garantir que nao sera realizada marcagao automatica de ponto, a cada registro realizado
pelo funcionario, sera enviado pela empresa um ticket eletrénico para o endereco de e-mail
indicado no cadastramento do funcionario contratado, ficara também disponivel no APP mobile e
portal do funcionario contratado, que devera manter em arquivo, e servira para confrontagao de
eventuais divergéncias levantadas pela empresa ou qualquer érgao oficial de fiscalizagao.

O ticket eletronico é o comprovante oficial de registro de ponto do funcionario, que deve ser
assinado digitalmente e receber o Carimbo do Tempo, nos termos da Medida Proviséria n.°
2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e Resolugédo n.° 58 do Comité Gestor da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — IPC Brasil, de 28 de novembro de 2008.
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Os tickets eletrénicos serdo enviados também para o endere¢co de e-mail do supervisor da
empresa e para o gestor do contrato;

O sistema registrara a marcagéo de sobrejornada;

O Sistema de Gerenciamento de Pessoal ndo deve admitir alteragcao ou eliminacdo dos dados
registrados pelo funcionario.

Para garantir que n&o havera alteragdo ou eliminagdo de dados, a cada registro realizado pelo
funcionario, sera enviado pela Empresa um ticket eletrénico para o enderego de e-mail indicado, que
devera manter em arquivo, e servira para confrontacdo de eventuais divergéncias levantadas pelo
funcionario ou qualquer 6rgao oficial de fiscalizagao.

5.11.1.

5.11.2.
5.11.3.

5.11.4.

Os custos referentes aos equipamentos e licenciamento do Sistema de Gerenciamento de
Pessoal e Documentos deverio ser alocados nas planilhas de formagao de preco.

Todas as despesas com o trafego de dados deverao ser suportadas pelo contratado.
Aceitacdo dos de Sistema de Gerenciamento de Pessoal e Documentos:

5.11.3.1. A empresa vencedora devera realizar na presenga da comissdo de avaliagédo indicada
pelo Municipio de Dourados-MS todos os testes necessarios para garantir a eficiéncia
de funcionamento dos sistemas.

Garantia e Assisténcia Técnica dos de Sistema de Gerenciamento de Pessoal e Documentos:

5.11.4.1. A empresa vencedora dara também assisténcia técnica preventiva e corretiva durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, com substituicdo de todos os componentes ou
materiais se necessarios, sem 6nus para o Municipio.

Especificagdes Técnicas do Sistema

5.12.1.

5.12.2.

5.12.3.

5.12.4.

O sistema de gestdo de qualidade devera tornar possivel o gerenciamento digital de diversos
processos das rotinas de servigos de manutengdes preventivas, corretivas, adequagbes e
modernizagées E controle de qualidade operacional em tempo real, através de dados e
indicadores obtidos dos processos.

O sistema de gestdo de qualidade dever permitir ao colaborador solicitante (previamente
cadastrado), através de login e senha, acessar um ambiente digital de simples visualizagéo,
onde pode rapidamente solicitar qualquer um dos servigcos internos de forma rapida e intuitiva,
indicando o tipo de servico e local. Devera também poder acompanharem tempo real, o
andamento (status, responsavel, tempos exatos) de todas as solicitagdes previamente
realizadas.

A Identificagéo sera feita através de dispositivo mobile com as seguintes especificagdes:
I.  Android 9.00ulOS11;
Il. 32gigas de memoria;
lll. Processador Quad Core ou superior;
IV. Céamera 8MP.

Apés a identificacdo o funcionario contratado iniciara imediatamente a inspecdo através do
APLICATIVOMOBILE (Compativel com IOS e Android) - Aplicativo para utilizacdo dos usuarios
executantes, com acesso por login e senha ,com recursos para visualizagdo, evolugado, Check
lists padronizados e conclusdo das tarefas demandas, com recursos para insercdo de
documentos de procedimento padrdo (POP), identificagcdo de tarefas, fotos, QRCode, Cddigos
de Barras, setores e locais.

5.12.4.1. Esse aplicativo devera permitir Implementagcdo dos controles por evidéncia, com o
checagem de localizagdo da tarefa, identificacdo da atividade, fotos de servigos,
audio executados ou para registro de equipamentos, assinaturas em tela e check lists.

5.12.4.2. O Aplicativo Mobile também devera permitir funcionamento Off-line, sem interromper
a execugao das tarefas do executor no caso de perda do sinal do aparelho mobile
(por exemplo no elevador, ou subsolo), e devera permitir que o executor conclua as
tarefas ja carregadas e aceitas em seu aparelho mobile até que este se conecte ao
sinal novamente para recebern o vas solicitacbes, e assinatura digital do funcionario
ou do responsavel pela atividade ao final da inspecéo.

5.12.4.3. O dispositivo mobile enviara automaticamente para o banco de dados as definicdes e
atestos do funcionario contratado, bem como sua assinatura digital.
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Os dados enviados pelo dispositivo mobilem serdo utilizados para geragdo de graficos e
relatérios demonstrando a execugdo dos servigos, de modo a permitir a verificagdo da
execugao dos servigos, com acompanhamento em tempo real, controle de produtividade do
contratado, gestao de processos e geracgao de Bl (business intelligence).

5.13. Elaboragao e emissao de laudos e relatérios, Bl (business intelligence)

5.13.1.

5.13.2.

5.13.3.

O sistema devera gerar relatorio baseados nos seguintes critérios:

v" Local de prestagao do servigo;

v" Inspecao por funcionario contratado;

v' Tipo de atividade executada;

v" Produtividade

v Tempo de execucdo dos servigos

v' Os laudos deverao conter indicativos de performance e evolugao do fluxo de trabalho.
Dashboard com cronograma de execugao dos servigos:

5.13.2.1. O dashboard devera apresentar um calendario com agenda de execugao de servigos
e vistorias, de modo a viabilizar o preenchimento pela Contratada;

5.13.2.2. Apresentar informacdes de pendencias, execugdes e programacgdes de servigos e
vistoria;

5.13.2.3. E de responsabilidade da Contratada preencher todos os dados no SOFTWARE e
disponibilizar o sistema para a Contratada;

Localizagao georeferénciada:
5.13.3.1. Apresentar a localiza¢do dos funcionarios contratados.

5.13.3.2. Cada funcionario contratado devera possuir acesso a dispositivo mobile, conforme
descrito

5.14. Todas as despesas com o trafego de dados deverao ser suportadas pelo contratado.

5.15. O Sistema devera operar com tecnologia de nuvem (Cloud Computing ou Computagao em Nuvem).

CLAUSULA SEXTA — INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR E NiVEIS MINIMOS DE SERVIGOS - NMS

6.1. Sistema de Gestio de Qualidade:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

Os servigos serao avaliados mensalmente pelo Contratante, por meio do Sistema de Gestao de
Qualidade, com o preenchimento de formulario online/ficha de pesquisa de qualidade fornecido
pela Contratada.

O sistema devera ser online, com acessos e usuarios individualizados/personalizados,
permitindo:

- Cadastro de todas as areas e prédios.

- Acesso exclusivo para cada gestor.

- Atribuicdo de indicadores por tipo de servico, frequéncia e qualidade.
- Visualizagao dos indicadores em graficos para melhor avaliagao.

Os indicadores apontados pelos gestores/responsaveis locais serdo analisados e tabulados
pela Gestao do Contrato, com uso das ferramentas do Sistema de Qualidade e Sistema de
Controle de Frequéncia e Documento.

O processo de avaliagdo eletrénica devera ser simples e intuitivo, com tempo maximo de
resposta de 5 minutos.

Ao final de cada servigo executado (diario, semanal, mensal, trimestral, semestral ou anual), o
gestor podera realizar a avaliagdo imediata ou conforme agenda pré-definida.

O sistema fornecido pela Contratada devera estar disponivel para uso e avaliagdo em qualquer
tempo. Eventuais manutengdes deverao ser comunicadas previamente.
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A Contratada é obrigada a fornecer o sistema online sem custos adicionais para o Contratante,
além de oferecer treinamentos aos usuarios do sistema.

A Gestao e/ou Supervisdo da Contratada recebera notificagées formais automaticas, enviadas

pela Gestdo do Contrato (Contratante), via e-mail e/ou aplicativos de mensagem, com
identificacdo dos servigos/itens que deverao ser corrigidos com brevidade.

ApoOs realizacdo da avaliagdo eletronica, se necessario, serdo considerados os Indicadores de
Desempenho e Descontos Aplicaveis:

6.2.1. O presente IMR define os indicadores de avaliagdo objetiva da qualidade dos servigos
prestados.
6.2.2. A Contratada podera apresentar justificativas para as ocorréncias registradas, que serao
avaliadas pela Gestédo do Contrato.
6.2.3. O resultado da analise sera comunicado a Contratada, com indicacdo do percentual de
desconto a ser aplicado sobre o valor da fatura, conforme a seguir:
Tabela 10 - Percentual de Desconto obtido pelos pontos no IMR
PONTOS CORRESPONDENCIA
0-3 Sem descontos
4 0,1% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
5 0,2% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
6 0,3% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
7 0,6% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
8 1,0% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
9 2,0% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
10 3,0% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura
Acima de 10 4,0% sobre o valor total da Nota fiscal/Fatura

6.1. A Tabela 10 acima apresentada, discrimina o valor percentual a ser descontado do valor das notas fiscais

referentes aos servigos prestados pela Contratada, em fungdo do somatério de pontuagado atingida nas

ocorréncias.
Tabela 11 - Aplicag@o dos pontos por ocorréncia - IMR
Item Ocorréncia Incidéncia Pontos Quantlgiadfe de Total de_ Pontos
ocorrencias por item
- - . Por
1 Falta de reposi¢cao de materiais nos banheiros. a . 1
ocorréncia
Falta de qualquer um dos equipamentos previstos Por
2 que venha a causar interrupgdo ou redugdo na a 2
. . ocorréncia
qualidade dos servigos
Dejetos visiveis a olho nu a uma distancia minima
de 1,50 metro nos pisos, mictérios, pias, .
3 P e p Por banheiro 1
bancadas, espelhos, vasos sanitarios, assentos e
tampos dos vasos sanitarios dos banheiros.
4 Bancadas molhadas ou empogadas Por banheiro 0,5
5 Transbordamento de lixeiras em qualquer area Por lixeira 2
Poeira grosseira (capaz de sujar a mdo ou um
papel A4 branco que seja arrastado sobre a
. ~ ~ Por sala ou
6 superficie), sobre as mesas, balcdes, estagbes de . 1
. L . ambiente
trabalho, estantes e livros da biblioteca e demais
moveis e utensilios.
Existéncia de farelos, areia, terra, pedagos de
7 papel, ou quaisquer sujidades grosseiras nos | Por sala ou 05
pisos, visiveis a olho nu a uma distancia minima | ambiente ’
de 1,50 metro.
Pisos, paredes e tetos contendo manchas
8 grosseiras, visiveis a olho nu a uma distancia | Por sala ou 1
minima de 1,50 metro, removiveis mediante | ambiente

limpeza simples.
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Pogas ou umidades nos pisos, visiveis a olho nu
a uma distédncia minima de 1,50 metro, exceto as
e ) Por sala ou
9 observadas durante a realizagao dos servigos de . 1
X ambiente
limpeza e as causadas por falhas na estrutura do
prédio.

Presenca de lixo e folhas decadentes visiveis a
olho nu a uma distdncia minima de 1,50 metro
nas 4areas externas, incluindo as areas
ajardinadas.

10 Por ambiente 1

Sujeiras grosseiras (inclusive teias de aranha)
nos forros, tetos, calhas de eletricidade,
luminarias, tubulagbes de teto, etc.,, nas
garagens, e demais areas cobertas

11 Por ambiente 1

Presenga do trabalhador por apenas meio
12 periodo do dia, que prejudique a revisdo da
limpeza de areas como cozinha e banheiros.

Por pessoa e
por dia

Uniformes incompletos, sujos, amassados, com
13 pecas de uso pessoal e sem identificagdo | Por pessoa 1
funcional completa.

14 Disponibilidade parcial de EPIS (faltando itens). Por pessoa 1

EPIS incorretos (ex. luvas cirurgicas ao invés de

15 luva de borrachas)

Por pessoa 1

Descumprimento das demais das rotinas de
16 limpeza especificados no termo de referéncia | Rotina 1
para cada item.

6.2. A Tabela 11 acima demonstrada, discrimina a pontuacdo especifica por ocorréncia, o somatério total dos
pontos e o indice do consequente desconto, que sera limitado a 4% do valor da nota fiscal.

6.3. Havera o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos sem prejuizo da
aplicacao das penalidades contratuais cabiveis em cada situagdo, quando for o caso.

6.4. Da Notificagdo Prévia e do Contraditério.

I.  Verificada qualquer ocorréncia passivel de aplicagdo de glosa ou desconto, nos termos do
Instrumento de Medigédo de Resultados (IMR), a Contratada sera formalmente notificada, por meio
do sistema de gestido de qualidade ou outro meio oficial previsto neste Termo de Referéncia.

Il. Sera assegurado a Contratada o direito de apresentar justificativa prévia, no prazo estipulado pela
fiscalizagdo, sendo a aplicagdo de eventual glosa condicionada a analise técnica fundamentada, em
observancia aos principios do contraditério, ampla defesa, proporcionalidade e motivagao
administrativa.

CLAUSULA SETIMA — DO RECEBIMENTO E ACEITAGA DO OBJETO

7.1. O objeto do contrato sera recebido conforme especificado no edital, no Termo de Referéncia e seus
apéndices e no presente instrumento, considerando o que dispde o Decreto Municipal n.° 2.915 de 7 de
fevereiro de 2024 bem como o art. 140 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e o art. 24 do Decreto Municipal
n°® 2.097/2023:

7.2. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

7.2.1. O recebimento provisorio sera realizado em até 03 (trés) dias contado do Aceite dos servigos
pactuados.

7.2.1.1. Para efeito de recebimento provisério, cada fiscal devera:

I.  Fiscal Técnico: ao final de cada periodo mensal, devera apurar o resultado das
avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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Il. Fiscal Administrativo: ao final de cada periodo mensal, devera verificar a efetiva
realizagédo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério
que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.2.2. No prazo supracitado do recebimento provisério, cada fiscal ou equipe de fiscalizagdo devera
elaborar o Relatério de Aceitagdo dos Servigos - RAS, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

7.2.3. O RAS devera conter o registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do
contrato, em relacdo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.3. Definitivamente, pelo gestor do contrato mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.

7.3.1. O recebimento definitivo ocorrera em até 05 (cinco) dias contado do recebimento provisoério,
obedecendo as seguintes diretrizes:

7.3.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda documentagéo apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corregoes.

7.3.2. Emitir o Termo de Recebimento Definitivo, com base nos relatérios e documentos
recebidos.

7.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

7.4. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

CLAUSULA OITAVA — DO PREGO E RECOMPOSIGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

8.1. Da-se ao presente Contrato o] valor de R$

( ).

8.1.1. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto/servigo, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagédo, ndo cabendo, pois, quaisquer reivindicagdes da
Contratada, a titulo de revisdo de prego ou reembolso.

8.1.2. O valor inicial do Contrato podera sofrer atualizagbes mediante reajuste, revisédo (reequilibrio
econdmico-financeiro) ou repactuagéo, conforme abaixo especificado.

8.2. A repactuacao de pregos sera admitida nos termos dos arts. 135 e 136 da Lei Federal n.° 14.133/2021,
exclusivamente mediante solicitagdo formal da CONTRATADA, acompanhada da demonstragéo analitica
da variagéo efetiva dos custos que fundamentam o pedido.

I.  Para custos decorrentes da mao de obra, a primeira repactuagdo somente podera ocorrer apos o
transcurso do interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data-base da categoria profissional,
considerada como a data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencgdo coletiva ou
dissidio coletivo;

Il. Para custos decorrentes de insumos, materiais, equipamentos e suporte tecnoldgico, que nao
envolvam méao de obra, sera admitido apenas o reajuste, apds o decurso de 1 (um) ano contado
da data da apresentagdo da proposta, observada a aplicacdo do indice oficial previsto
contratualmente;

lll. As repactuagbes e reajustes que nao caracterizarem alteragcdo do objeto contratual poderdo ser
formalizados por apostilamento, conforme o art. 136 da Lei Federal n.° 14.133/2021, sendo
exigido termo aditivo apenas nos casos legalmente previstos.

8.3. No tocante a mao de obra, sera utilizado como referéncia a Convencao Coletiva da Categoria vigente
(aplicavel a localidade). Inexistindo convengao ou acordo coletivo de trabalho, a repactuacéo dos pregos
de méao de obra tera como base a pesquisa de pregos. Na hipétese de nao existir fonte de pesquisa de
precos ou de ndo ser possivel comprovar variagdo por meio dessa fonte, aplicar- se- &, de forma
subsidiaria, o indice de corregao do salario- minimo nacional apurado para o ano da repactuagao, na
forma percentual correspondente ao periodo a ser repactuado.
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No mesmo momento — e por meio do mesmo instrumento — em que ocorrer a repactuacgédo da
mao de obra, com efeitos financeiros a partir das efetivas alteragées de custos para cada cada
item, também sera admitido o reajuste nos custos com insumos, materiais ou equipamentos e
suporte tecnolégico, que devera observar o IPCA/IBGE (referente ao més anterior ao que
completar 01 (um) ano contado da data do orgamento inicial). S6 sera admitida a repactuagéo
acima desse limite, excepcionalmente, em relagdo as situacbes em que ficar devidamente
demonstrado o desequilibrio econémico financeiro do contrato.

As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem
com a prorrogagao contratual, hipétese na qual seus termos poderdo ser incluidos na minuta
de termo aditivo.

Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno de 12 (doze) meses sera contado a
partir da data de inicio dos efeitos financeiros da ultima repactuagéo ocorrida.

As repactuagbes serdo precedidas de solicitagdo da Contratada, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentagdo das planilhas de
composicao de custos e formagao de pregos e do novo acordo, convengao, comprovagao da
variagdo do indice, e, se for o caso, dos documentos indispensaveis a comprovacao da
alteragao dos pregos de mercado de cada um dos itens da planilha a serem alterados.

Caso a Contratada nao requeira tempestivamente a repactuagéo e prorrogue o contrato sem
pleitea-la, ocorrera a preclusdo do direito ocorrera igualmente a preclusdo do direito a
repactuacgéo caso o pedido seja formulado depois de extinto o contrato.

E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por for¢a de lei, sentenga normativa, acordo ou
convencao coletiva de trabalho.

O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagdo da Contratada com vistas a
manutengdo do EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO. As eventuais
solicitacbes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo da superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis, bem como de demonstragao
analitica de seu impacto nos custos do Contrato, ou seja, retratar a variagao efetiva do custo de
produgdo, admitida a adogéo de indices especificos ou setoriais que reflitam a variagdo dos
insumos utilizados, desde a data do fato até a data do adimplemento de cada parcela.

CLAUSULA NONA — DO FATURAMENTO, DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

9.1. Faturamento.

9.1.1.
9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

O periodo de faturamento devera refletir a prestacdo dos servigos pelo periodo de 30 dias.

O faturamento serd elaborado mediante a apuragdo do Pagamento mensal deduzida qualquer
glosa porventura ocorrida em razdo de ndo cumprimento de Niveis Minimos de Servico bem
como de obrigagao contratual, conforme seguinte férmula:

PM = VMS - VNMS
Onde:
PM = Pagamento Mensal efetivamente devido a Contratada
VMS = Valor Mensal dos Servigos, que representa o somatoério de todos os itens contratados

VNMS = Valor total das glosas (descontos) referente ao descumprimento dos Niveis Minimos
de Servico

Cada Secretaria Gestora realizara o controle e gestdo dos pagamentos conforme determinados
no Termo de Referéncia e seus apéndices.

A emissao das faturas / notas fiscais sera realizada apés a autorizagdo das Secretarias Gestoras
através das SF’s - Solicitacdes de Fornecimento, conforme valores indicados nos referidos RAS
- Relatério de Aceitagdo dos Servicos.

9.1.4.1. Cada Secretaria Gestora definira os quantitativos de notas fiscais a serem emitidas
tendo em vista os recursos e fontes financeiras/orcamentérias que referenciaram a
definicdo dos itens constantes na Tabela 1 do Termo de Referéncia, levando-se em
conta Orgcamento Anual desta Municipalidade.

9.1.4.2. Caso seja necessario, os devidos apostilamentos poderao ser realizados para alteragao
de fontes orgcamentarias.
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A liquidacdo da despesa ocorrera no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento da Nota Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, em conformidade com o
inciso | do art. 6° do Decreto Municipal n.° 2.894/2024.

A alteracdo da ordem cronolégica de pagamento somente ocorrera mediante prévia justificativa
da autoridade competente e posterior comunicagao ao Controle Interno e ao Tribunal de Contas
do Estado de Mato Grosso do Sul, exclusivamente nas seguintes situacdes (Art°9 do Decreto
Municipal n.° 2.894):

I.  Grave perturbagéo da ordem, situagdo de emergéncia ou calamidade publica;

Il. Pagamento a microempresa, empresa de pequeno porte, agricultor familiar, produtor
rural pessoa fisica, microempreendedor individual e sociedade cooperativa, desde que
demonstrado o risco de descontinuidade do cumprimento do objeto do contrato;

lll. Pagamento de servicos necessdrios ao funcionamento dos sistemas estruturantes,
desde que demonstrado o risco de descontinuidade do cumprimento do objeto do
contrato;

IV. Pagamento de direitos oriundos de contratos em caso de faléncia, recuperacgao judicial
ou dissolugao da empresa contratada; ou

V. Pagamento de contrato cujo objeto seja imprescindivel para assegurar a integridade do
patriménio publico ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao
ou entidade, quando demonstrado o risco de descontinuidade da prestagdo de um
servigo publico de relevancia ou o cumprimento da missao institucional.

Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

I. O prazo de validade;

Il. A data da emisséao;

lll. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV. O periodo respectivo de execugéo do contrato;

V. O valor a pagar; e

VI. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da
regularizacao da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou documentacdo mencionada no art. 68 da Lei Federal
n.° 14.133/2021.

Constatando-se a situagao de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

Nao havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a
ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagéao fiscal.
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9.3. Prazo de Pagamento.

9.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data da
liquidagao da despesa, conforme o inciso Il do art. 6° do Decreto Municipal n.° 2.894/2024.

9.3.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa exclusiva do Contratante, o
pagamento sera efetuado com atualizagao financeira, calculada de acordo com a taxa SELIC,
apos 60 (sessenta) dias do vencimento do documento fiscal.

9.4. Forma de pagamento.

9.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela Contratada.

9.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo do IRPJ - Imposto de Renda da Pessoa
Juridica prevista no Decreto Municipal n.° 2.277/23, ressalvada a situagéo disposta no art. 4°,
inciso XI, da IN RFB n. 1.234/2012 bem como, de outras retengdes tributarias, prevista em
legislagbes aplicaveis, se houver.

9.4.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
Federal n.° 123, de 2006, ndo sofrera a retencgio tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagéo de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

9.4.4.1. A empresa optante pelo Simples Nacional devera ainda, apresentar junto a nota fiscal,
Declaragao constante no Anexo IV da IN da Receita Federal do Brasil n.° 1.244 de
30/01/2012, devidamente datada e assinada pelo responsavel e no original, conforme
modelo (ANEXO Il do Termo de Referéncia).

9.4.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

9.4.6. Durante a vigéncia contratual, a Contratada devera estar em dia com todas as condicdes de
habilitagao exigidas quando da contratagao.

9.4.6.1. A eventual perda das condi¢gbes de que trata o caput do art. 7° do Decreto Municipal
2.894/2024 (condigbes exigidas para a habilitagdo na licitagdo), ndo enseja, por si,
retengao de pagamento pela Administragao.

9.4.7. A Contratada devera, obrigatoriamente, encaminhar os seguintes documentos no fechamento do
fornecimento do objeto, conforme periodo estabelecido entre as partes:

I. 02 (duas) vias da Solicitagdo de Fornecimento (SF), geradas com base nas requisi¢coes
executadas, serem encaminhadas pelo Contratante;

Il.  Nota fiscal gerada pela execug¢ao conforme valor(es) constante(s) nas SF's.
lll. Prova de Regularidade Fiscal:

a) No caso de contratagcdo de servigos, deverdo ser apresentados documentos que
comprovem a regularidade fiscal perante a Unido (Secretaria de Receita Federal,
INSS e FGTS) e o Municipio (ISS), e Certiddo de Débitos Trabalhistas (Justica do
Trabalho). Todas as certiddes deverao estar dentro do prazo de validade;

b) No caso de aquisigdo de bens materiais, deverao ser apresentados documentos que
comprovem a regularidade fiscal perante a Unido (Secretaria de Receita Federal,
INSS e FGTS) e o Estado (ICMS), e Certiddo de Débitos Trabalhistas (Justica do
Trabalho). Todas as certiddes deverao estar dentro do prazo de validade.

9.4.7.1. A falta de um dos documentos solicitados podera implicar no ndo recebimento do objeto
e, consequentemente, da nota fiscal.

9.5. Manuteng¢ao das condigdes exigidas para habilitagao na licitagao.

9.5.1. Previamente ao pagamento, o Contratante devera verificar se estdo sendo mantidas pela
Contratada, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na licitacdo.

I. A eventual perda das condigdes de que trata o caput ndo enseja, por si, retengdo de
pagamento pelo Contratante;
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Il. Verificadas quaisquer irregularidades que impegam o pagamento, a Saude devera notificar
a Contratada para que regularize a sua situagdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
podendo ser excepcionalmente prorrogados, justificadamente, por igual periodo;

. A permanéncia da condicdo de irregularidade, sem a devida justificativa ou com
justificativa ndo aceita pelo Contratante, pode culminar em rescisdo contratual, sem
prejuizo da apuracdo de responsabilidade e da aplicagdo de penalidades cabiveis,
observado o contraditério e a ampla defesa;

IV. E facultada a retencdo dos créditos decorrente do Contrato, até o limite dos prejuizos
causado a Saude Publica e das multas aplicadas, nos termos do inciso IV do art. 139 da
Lei Federal n.° 14.133/2021;

V. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n.° 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentagcdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA — DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES

10.1. Constituem obrigacdes da Contratada, além de outras estipuladas no Termo de Referéncia as demais
previstas neste Contrato ou dele decorrentes ou estabelecidas em lei:

VI.

VII.

VIII.

Cumprir fielmente todas as obrigacdes constantes deste contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto contratado;

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor do Contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados; (inciso Il do art. 137 da
Lei Federal n.° 14.133/2021)

Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas outras legislacdes, se aplicaveis ao objeto licitado; (art. 116 da Lei
Federal n.° 14.133/2021)

a) Sempre que solicitado, comprovar a reserva de cargos a que se refere o inciso acima, no
prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116 da Lei Federal n.° 14.133/2021, paragrafo tnico)

N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do Fiscal ou Gestor
do Contrato nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n.° 14.133/2021;

Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Aceitar, nas mesmas condicées contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no
objeto, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na
alinea “d” do inciso Il do art. 124 da Lei Federal n.° 14.133/2021;

Acatar as orientagdes do Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

Acusar o recebimento da Nota de Empenho;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, I, d, da Lei Federal n.° 14.133/2021;
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Xil.
Xiil.

XIv.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXIl.

XXiil.

XXIV.

XXV.

XXVI.
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. Arcar com todas as despesas decorrentes da execugédo dos servicos objeto deste Contrato, tais

como, impostos, contribuigbes previdenciarias, encargos trabalhistas, comerciais e outras, sem
qualquer relagéo de solidariedade ou subsidiariedade com o Contratante;

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo Fiscal do Contrato ou autoridade superior;

Comunicar ao Fiscal do Contrato, imediatamente, e por escrito, qualquer ocorréncia anormal
verificada na execucao do Contrato;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurancga do Contratante;

Dar ciéncia ao Contratante, imediatamente, e por escrito, de qualquer anormalidade verificada
durante a execugao dos servigos;

Disponibilizar ao Contratante um atendimento diferenciado por meio de preposto, disponivel em
horario comercial;

Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagao, contendo descrigdo dos bens, indicacdo de
sua quantidade, precgo unitario e valor total;

Fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios, em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao;

Indicar preposto aceito pela Administragao para representa-lo na execugao do Contrato;

a) Aindicagado ou a manutencgao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade

Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitagao na licitagao, ou para qualificagdo, na contratagdo
direta;

Manter durante toda a vigéncia do Contrato a garantia integralizada, reforgando-a ou
reconstituindo-a quando se fizer necessario;

Observar as prescrigbes emanadas do agente da Secretaria Municipal de Fazenda designado
para acompanhar a execugao dos servigos;

Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos empregados
utilizados nos servigos contratados, bem como recolher no prazo legal os encargos decorrentes
da contratagdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas;

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos no Termo de Referéncia e no
presente instrumento;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, dentro do prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, contados a partir da solicitagao feita pelo Contratante;

Disponibilizar ao Contratante um atendimento diferenciado por meio de preposto, disponivel em
horario comercial;

XXVIl. Reconhecer o(s) Gestor(es) e Fiscal(is) do Contrato, bem como outros servidores que forem

indicados pelo Contratante, para realizar as solicitagdes relativas aos contratos a serem
firmados;

XXVIIl. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo

de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugao dos servigos pelo Contratante;

XXIX. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, cumprindo evidentemente, as

XXX.

disposicdes legais que interferiram em sua execugao;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, fiscais, comerciais bem como por todas as
despesas operacionais resultantes da execugéo dos servigos contratados;

XXXI. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por

todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugio contratual pelo Contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

XXXIl. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13

e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990).
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10.2. Constituem obrigagdes do Contratante, além das demais previstas neste Contrato ou dele decorrentes:

VI.

VII.

VIII.

Xl

Xil.

Xiil.

XIv.

XV.

XVI.
XVil.

XVIIl.

XIX.

XX.

XXI.

Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato, exigindo o cumprimento de todas as obrigagcbes
assumidas pela Contratada, de acordo com o Contrato e seus anexos;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

Atestar as notas fiscais/faturas correspondentes ao recebimento dos servicos objeto deste
instrumento;

Aplicar a Contratada sang¢des motivadas pela inexecugéo total ou parcial do Contrato;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verificadas na
execugao dos servigos, para que sejam substituidos, reparados ou corrigidos;

Cientificar o Gestor do Contrato para adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pelo Contratado;

Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regulamentares do servigo e as clausulas contratuais,
aplicando as penalidades legais e contratuais;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos referente aos servigco que venham a ser solicitados
pela Contratada;

Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos referente aos servigco que venham a ser solicitados
pela Contratada;

Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial,
aplicagao de sangoes e alteragdes;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos executados
provisoriamente com as especificagcbes constantes no Termo de Referéncia, no Edital e no
Contrato, para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos referente aos servico que venham a ser solicitados
pela Contratada;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos referente aos servico que venham a ser solicitados
pela Contratada;

Proporcionar a Contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente a execugao dos servigos;

Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia e neste instrumento;

Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues em desacordo com as obrigagdes assumidas
pela Contratada;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados
provisoriamente com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia seus apéndices, no
edital e no presente instrumento, para fins de aceitagédo e recebimento definitivo;

Relatar em tempo habil, ocorréncias que possam acarretar dificuldade no desenvolvimento dos
Servigos;

Expedir por escrito as determinagdes e comunicacgdes dirigidas a Contratada determinando as
providéncias necessarias;

Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

a) Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragdo tera o prazo de 20 (vinte) dias Uteis
para decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.

10.2.1.A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com

terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Das Infragoes:

11.1.1. De acordo com o disposto no art. 155 da Lei Federal n.° 14.133/2021, a Contratada sera
responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:

VI.

VII.

VIilL.

IX.
X.
Xl.
Xil.

Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Dar causa a inexecucao total do contrato;
Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

Nao celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgéo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Das San¢oes

11.2.1. De acordo com o que dispde o art. 156 da Lei Federal n.° 14.133/2021, serdao aplicadas ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas na subclausula “11.1.1.” deste instrumento,
as seguintes sangoes:

Adverténcia. Infragdo: no caso previsto do inciso | da subclausula “11.1.1.”, quando néo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

Multa (compensatoéria): Infragdo: qualquer das infragdes dispostas nos incisos | ao XlIl da
subclausula “11.1.1.”, sendo nos seguintes percentuais e infragbes:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) a 1% (um por cento) do valor estimado da contratagao:
nos casos dos incisos IV e V;

b) 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo para aquele
que nao celebrar o contrato, ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: nos casos dos incisos
VI,

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela do objeto ndo executada: nos casos dos
incisos | e VII;

d) de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado: nos casos dos
incisos I, 1ll, VIII, IX, X, Xl e XII;

Impedimento de licitar e contratar: Infragdo: nos casos de ocorréncia dos incisos I, llI, IV, V
e VI da subclausula “11.1.1.”, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangédo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: Infragdo: nos casos de ocorréncia dos
incisos VIII, IX, X, XI e XIl bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos I,
I, 1V, V, VI e VIl da subclausula “11.1.1.” que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais
grave que a sangao referida no § 4° do art. 156 da Lei Federal n.° 14.133/2021, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos € maximo de 6 (seis) anos.
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11.2.1.1.A sangao estabelecida no inciso IV - “declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar” sera precedida de analise juridica, sendo a sua aplicagdo de competéncia do
secretario municipal.

11.2.1.2.As sangbes previstas nos incisos I, lll e IV na subclausula “11.1.2.”, poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il do referido item.

11.2.1.3.A aplicagdo das sangbes previstas na subclausula “11.1.1.” ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagéo integral do dano causado a Administragdo Publica.

11.2.1.4.Para aplicagado das sangdes previstas na subclausula “11.2.” deverdo ser observadas o
disposto no inciso X da subclausula “12.9.2.22.” do presente instrumento.

Da Multa de Mora

11.3.1. O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara a Contratada a multa de mora, na forma
prevista em edital ou em contrato.

11.3.2. A aplicagao de multa de mora nao impedira que a Administragdo a converta em compensatoria e
promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes
previstas nesta Lei.

11.3.2.1.As penalidades de multa moratdria e de multa compensatéria ndo serdo cumuladas.
Da Defesa do Interessado

11.4.1. Na aplicagdo da sangao prevista no inciso |l do caput do art. 156 da Lei Federal n.° 14.133/2021,
sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimacgao.

11.4.2. A aplicacéo das sangdes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei requerera a
instauragado de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou a Contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.4.2.1.Em 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica cujo quadro funcional ndo seja formado
de servidores estatutarios, a comissdo a que se refere o item 16.4.2 deste Termo, sera
composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros
permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo no
6rgao ou entidade.

11.4.3. Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou a Contratada podera apresentar alegacoes
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

11.4.4. Serio indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO/FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

A Comissédo de Fiscalizagdo repassara a Contratada, conhecimentos necessarios a execug¢ao dos
SEervicos.

Serdo esclarecidos todos os pontos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato.

O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei Federal n.° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
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12.7. O ¢drgado ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

12.8.

12.9.

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados conforme estabelecidos no art. 117 da Lei
Federal n.° 14.133/2021 bem como no art. 7° do Decreto Municipal n.° 2.097/23.

A gestado do contrato sera realizada pelo Gestor e a fiscalizagéo, por seus fiscal técnico, administrativo
e/ou setorial, conforme o caso, cujas fungdes minimas estao descritas a seguir:

12.9.1. Gestor de Contratos:

12.9.1.1.

12.9.1.2.

12.9.1.3.

12.9.1.4.

O gestor do contrato devera solicitar a Contratada no primeiro més da prestagédo dos
Servigos:

I. O preenchimento da planilha inicial com a relagdo dos empregados alocados,
separados por cargo ou funcdo, contendo os seguintes dados: nome completo,
data de nascimento, valor do salario, horario do posto de trabalho, numero do
Registro Geral (RG) e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando couber, e numero da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, conforme formulario proprio;

Il. Que seja providenciado para todos os empregados o cartdo cidadao ou outro
cartdo equivalente, que possibilite a consulta e recebimentos de beneficios
sociais, para viabilizar o fornecimento de informagdes sempre que exigidas pela
fiscalizagao.

12.9.1.1.1. As disposi¢des acima serao aplicadas, no que couber, as novas admissdes
de empregados.

Cabe ao gestor adotar as providéncias para comunicagdo aos 6rgdos competentes
acerca das irregularidades nos depésitos do FGTS e recolhimentos ao INSS
constatados pela fiscalizagao.

12.9.1.2.1. A referida comunicacdo devera ser efetivada pela autoridade competente
de cada unidade gestora.

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndao recolhimento
das contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencgéo
das condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas,
previstas no Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual,
por ato unilateral e escrito do Contratante, com base nos arts. 50 e 121 da Lei Federal
n.° 14.133/2021.

12.9.1.3.1. O Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacgdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, ou suas
condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de extingdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

12.9.1.3.2. Caso nado seja apresentada a documentagdo comprobatéria do
cumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, o Contratante comunicara o fato a Contratada e retera o pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada (art. 121, § 3° inciso Il, da Lei Federal n.°
14.133/2021).

12.9.1.3.3. N&o havendo quitagao das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de
quinze dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das verbas
trabalhistas diretamente aos empregados da Contratada que tenham
participado da execuc¢do dos servicos objeto do contrato, deduzindo o
respectivo valor do pagamento devido a Contratada (art. 121, § 3°, inciso IV,
da Lei Federal n.° 14.133/2021).

12.9.1.3.4. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncgao de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes
entre o Contratante e os empregados do contratado.

O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagbes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execugao, inclusive quanto as verbas rescisoérias.
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12.9.1.6.

12.9.1.7.

12.9.1.8.

12.9.1.9.

A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato.

12.9.1.5.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

A omisséo, total ou parcial, da fiscalizagao e/ou da gestdo ndo eximira a Contratada da
integral responsabilidade pelos encargos ou servigos que sao de sua competéncia.

A Contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou
a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo Contratante.

Em caso de prorrogagao do contrato, o percentual maximo do aviso prévio indenizado
sera de 10% da previsao inicial para essa rubrica, como estabeleceu o TCU para o
caso do aviso prévio trabalhado, a ser incluido por ocasido da formulacdo do aditivo do
contrato, conforme ditames da Lei n.° 12.526/2011.

Além disso, conforme art. 20 do Decreto Municipal n.° 2.097/23, cabera ainda ao gestor
do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto,
em especial:

I. Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e
setorial, de que tratam os incisos I, lll e IV do caput do art. 18 do referido
decreto;

Il. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, e informar a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

lll. Acompanhar a manutengao das condigbes de habilitagcdo da Contratada, para
fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais;

IV. Coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo
histérico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugéo,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragoes e das
prorrogacdes contratuais, e elaborar relatério com vistas a verificagcdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administragao;

V. Coordenar os atos preparatérios a instru¢do processual e ao envio da
documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de que trata o inciso | do caput do art. 18 do referido decreto;

VI. Elaborar o relatério final de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174
da Lei Federal n.° 14.133/2021, com as informagdes obtidas durante a execugao
do contrato;

VIl. Coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do
contrato, com apoio dos fiscais técnico, administrativo e setorial;

VIIl. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pela
Contratada, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes
conforme disposto em regulamento;

IX. Realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato referido no art. 24 do
referido decreto, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais; e

X. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sancgbes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei Federal n.° 14.133/2021, ou pelo agente
ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.
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12.9.2. Da Fiscalizagao Técnica:

12.9.2.1.

12.9.2.2.

12.9.2.3.

12.9.2.4.

12.9.2.5.

12.9.2.6.

12.9.2.7.

12.9.2.8.

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢gdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

A fiscalizagao técnica podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideragao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

Todas as notificagdes dos fiscais técnicos, referentes as obrigagdes da Contratada em
sua unidade, deverao ser formalizadas e encaminhadas a empresa por meio do correio
eletrbnico informado ou entregues contra recibo aos supervisores e/ou prepostos
designados pela empresa.

Cabera ao fiscal técnico exigir da Contratada, no primeiro més da prestacdo dos
servigos, a apresentagéo de:

I. Copias de todas as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinadas pela Contratada, verificando se as
informagbdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela
empresa e certificando a respectiva regularidade;

Il. Copia dos Atestados de Saude Ocupacional — ASO, em atendimento as Normas
Regulamentadoras da Consolidagao das Leis do Trabalho e suas atualizagdes.

a) Para cada exame médico realizado, devera ser emitido Atestado de Saulde
Ocupacional — ASO, devendo fornecer uma coépia ao Contratante;

b) A solicitagdo do ASO pode competir ao fiscal administrativo, em algumas
unidades gestoras. Nesta hipotese, ndo é necessario que o referido atestado
seja novamente solicitado pelo fiscal técnico.

lll. Copia dos recibos de entrega dos uniformes, materiais e Equipamentos de
Protecgao Individual — EPI, quando for o caso;

IV. Planilha cronograma de férias dos empregados, a ser atualizada sempre que
ocorrerem alteragdes, com o periodo aquisitivo;

V. Outros documentos que o Contratante considerar necessario.
Mensalmente, o fiscal técnico também deve:

I.  Solicitar os extratos de contribuicdbes previdenciarias e do FGTS, de
aproximadamente 10% (dez por cento) dos empregados, verificando sua
totalidade a cada 12 meses ou a cada periodo de vigéncia quando inferior a 12
meses;

a) Na impossibilidade justificada de apresentagcado dos extratos, comunicar ao
gestor para ciéncia e ao fiscal administrativo para providéncias.

Il. Encaminhar ao fiscal administrativo as informagbes sobre os postos ativos,
encerramento da prestacdo de servigos, afastamentos e substituicbes dos
empregados alocados, cumprimento da jornada de trabalho, das horas extras, da
jornada de compensacao e do gozo das férias, em tempo habil, a fim de evitar
atrasos no pagamento.

A fiscalizagao técnica do contrato deve avaliar constantemente através do Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Termo de Referéncia para
afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos,
devendo intervir para requerer a Contratada a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagao
da execugéo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.
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12.9.2.9.

12.9.2.10.

12.9.2.11.

12.9.2.12.

12.9.2.13.

12.9.2.14.

12.9.2.15.

12.9.2.16.

12.9.2.17.

12.9.2.18.

12.9.2.19.

12.9.2.20.

12.9.2.21.

12.9.2.22.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo
em relagéo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas
as sancgoes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

E vedada a atribuicdo a Contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos por ela realizada.

O fiscal técnico podera realizar a avaliagéo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servigos.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugédo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagéo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos
valores contratuais previstos na Lei Federal n.° 14.133/2021.

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nido implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execugao do contrato, determinando prazo para a
corregao.

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagéo
que demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a
prorrogagao contratual.

O fiscal técnico acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

Além disso, conforme art. 21 do Decreto Municipal n.° 2.097/23, cabera ainda ao fiscal
técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu
substituto, em especial:

I.  Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes
pertinentes as suas competéncias;

Il. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;
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. Emitir notificagbes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou
irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregao;

IV. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogado de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

V. Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas estabelecidas;

VI. Fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a
administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentacgbes
exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento
provisorio, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;

VIl. Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagado tempestiva ou a prorrogagéao
contratual;

VIIl. Participar da atualizagcdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, conforme o
disposto no inciso VIl do caput do art. 20 do referido decreto;

IX. Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do
documento comprobatdrio da avaliagado realizada na fiscalizagdo do cumprimento
de obrigagbes assumidas pela Contratada, conforme o disposto no inciso VIII do
caput do art. 20 do referido decreto; e

X. Realizar o recebimento provisoério do objeto do contrato referido no art. 24 do
referido decreto, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

12.9.3. Da Fiscalizagao Administrativa:

12.9.3.1.

12.9.3.2.

12.9.3.3.

12.9.3.4.

12.9.3.5.

A fiscalizagdo administrativa do contrato sera responsavel pela verificagdo do
cumprimento das obrigagbes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, bem como pela
adogéo de providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento, sendo vedado o
acumulo de tais atribui¢cdes pelo fiscal técnico.

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, a fiscalizacdo administrativa
do contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

A fiscalizagdo administrativa do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou prorrogagao contratual.

A fiscalizagao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragado falhas que impactem o contrato como um todo e nao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

Em atendimento ao art. 50 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e para fins de
acompanhamento do adimplemento de suas obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
pela fiscalizacdo administrativa, A Contratada devera encaminhar a cada secretaria /
orgao contratante os seguintes documentos:

. No primeiro més da prestacdo dos servicos e periodicamente, conforme
legislagao vigente:

a) Relagdo, em formato Excel, contendo os nomes dos colaboradores
alocados no o6rgado (planilha encaminhada apds reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizag&o);

b) Coépia dos Atestados de Saude Ocupacional — ASO, em atendimento as
Normas Regulamentadoras da Consolidagcao das Leis do Trabalho e suas
atualizagoes.
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(i) Para cada exame médico realizado, devera ser emitido Atestado de
Saude Ocupacional — ASO, devendo fornecer uma coépia ao
Contratante;

(ii) A solicitagdo do ASO pode competir ao fiscal técnico, em algumas
unidades gestoras. Nesta hipotese, ndo é necessario que o referido
atestado seja novamente solicitado pelo fiscal administrativo.

c) Copia da ficha de registro individual dos funcionarios designados para a
execugao dos servicos, contendo foto e todos os dados pessoais; copia
legivel do R.G.; copia legivel do C.P.F. Os documentos referidos nessa
alinea somente deverdo ser solicitados caso ainda n&o constem do
processo de fiscalizagao.

Mensalmente, até o ultimo dia do més subsequente, a seguinte
documentacao referente ao més anterior, separada por contrato:

a) registro de ponto dos colaboradores alocados no 6rgdo no més da
competéncia;

b) folha analitica de pagamento;
c) holerites;

d) comprovantes de depdsitos bancarios referentes ao salario, adicionais,
horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro salario,
quando for o caso;

e) recibos de pagamento de vale-transporte;
f) recibos de pagamento do vale-alimentagao;
g) recibos de pagamento do prémio-cesta basica prevista no CCT da categoria;

h) recibos de pagamento do prémio por posto de servigo previsto na CCT, para
as categorias que constarem na planilha de custos;

i) Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios —
DCTFWeb

j) recibo de entrega da Declaragcdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais
Previdenciarios — DCTFWeb;

k) documento de Arrecadacédo de Receitas Federais — DARF, acompanhado
do comprovante de pagamento;

I) Detalhamento do FGTS digital, contendo a relagdo dos empregados
alocados no contrato, demitidos e admitidos na competéncia.

m) Guia do FGTS digital, referente ao detalhamento especificado no item
precedente, acompanhada do comprovante de pagamento.

n) Comprovante de pagamento do Beneficio Social familiar previsto na CCT da
categoria.

o) Comprovante de pagamento do Beneficio Assistencial ao Trabalhador
previsto na CCT da categoria.

Sempre que ocorrer rescisao de funcionarios alocados no érgao:

a) termo de rescisdo do contrato de trabalho devidamente homologado,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) documento comprobatério de aviso-prévio (trabalhado ou indenizado), da
empresa ou do trabalhador (pedido de demisséo), do qual conste o motivo
da resciséo;

c) comprovante de pagamento de verbas rescisorias;

d) cépia da Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS e da Contribuicdo
Social (GDF) em que conste o recebimento do FGTS nos casos de
dispensa sem justa causa ou término do contrato temporario;

e) extrato de conta do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;
f) ASO demissional;
g) Carteira de Trabalho com a devida baixa.
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Iv. “Historico de Movimentacdes Trabalhistas”, extraido da pagina eletronica
do eSocial, sempre que ocorrer movimentag¢ao de funcionarios alocados
no 6rgao.

V. Por ocasiao de férias dos trabalhadores alocados no érgao:

a) Aviso de férias assinado pelas partes, 30 (trinta) dias antes do inicio do
gozo;

b) Comprovante de pagamento de férias mais terco constitucional até dois dias
antes do inicio do gozo;

c) Langamento em folha de pagamento do periodo de gozo e dos valores
pagos.

VI. Por ocasidao de concesséao de licengas a cipeiro, gestante e acidentes de
trabalho, a documentacéao relativa a observéancia da legislagdo referente
as respectivas licengas e a estabilidade proviséria de seus empregados.

Vil. Relatério CAGED (sempre que ocorrer movimentagao de funcionarios
alocados na unidade gestora - admissdo ou demissao), informando ao
Ministério competente as admissdoes e demissdes ocorridas no més de
competéncia da analise;

Vill. Em datas definidas em normas: CCT.

12.9.3.6. A fiscalizagdo administrativa pode solicitar outros documentos necessarios para
analise e emissao de relatério com vistas a adotar as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento do contrato, relativamente aos seus aspectos administrativos,
comunicando a Contratada, em tempo habil, eventual descumprimento contratual, para
a devida regularizagdo e, em caso de nao atendimento, comunicar ao gestor para
providéncias.

12.9.3.7. A fiscalizagdo administrativa deve verificar a tempestividade dos pagamentos de
salarios, inclusive férias e 13° salario, quando cabivel, vale-transporte e vale-
alimentagdo, e eventuais cursos de treinamento e reciclagem, utilizando relagéao
nominal assinada, de aproximadamente 10% (dez por cento) dos empregados, por
meio do formulario proprio, verificando sua totalidade a cada 12 meses ou a cada
periodo de vigéncia, quando inferior a 12 meses.

12.9.3.7.1. Se os pagamentos aos empregados ndo forem realizados nas datas
previstas legalmente ou em convengbes coletivas de trabalho, a
fiscalizagdo administrativa comunicara ao gestor do contrato para
providéncias.

12.9.3.7.2. A fiscalizagdo administrativa deve verificar se a Contratada observa a
legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados,
respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-
base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos, verificando, ainda, a
necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a
necessidade de solicitagdo da Contratada.

12.9.3.8. Além disso, conforme art. 22 do Decreto Municipal n.° 2.097/23, cabera ainda ao fiscal
administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao
seu substituto, em especial:

I.  Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das
tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a
formalizacdo de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do
empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

Il. Verificar a manutengdo das condicbes de habilitagdo da Contratada, com a
solicitagdo dos documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

lll. Examinar a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e, na hipétese de descumprimento, observar o disposto no Termo
de Referéncia e documento contratual;

IV. Atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
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V. Participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, conforme o disposto
no inciso VIl do caput do art. 20 deste decreto;

VI. Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do
documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento
de obrigacdes assumidas pela Contratada, conforme o disposto no inciso VIII do
caput do art. 20; e

VIl. Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato referido no art. 24,
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo.

12.9.4. Fiscal Setorial
12.9.4.1. Conforme art. 23 do Decreto Municipal n.° 2.097/23, cabera ao fiscal setorial do

contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto
exercer as atribuicbes de que tratam as subclausulas “12.9.2.” - Fiscal Técnico e
“12.9.3”. - Fiscal Administrativo.

12.10. Outras Orientagoes:

12.10.1. Ressalte-se que o0s documentos, a serem enviados por coépia simples, deverdo ser
encaminhados por meio digital, de forma legivel e sem recortes, obedecendo as ressalvas e
orientagdes abaixo:

I

VI.

Via e-mail (no formato pdf): arquivos digitalizados separadamente para cada documento,
com a exata denominacdo descrita na relacdo de documentos a serem enviados,
admitidas apenas abreviagdes. Ex.: PASTA DE ARQUIVOS RAIS.

No caso de envio de documentos referentes a totalidade dos empregados da Contratada:
deverdo ser separados e/ou destacados os prestadores de servicos do 6rgdo, ou
apresentados em formatos que permitam a fungéo “localizar”.

Deverao ser enviados somente documentos referentes a competéncia anterior ao més que
esta sendo faturado.

No tocante a comunicagdo entre o 6érgdo e a Contratada, especialmente quanto ao envio
dos documentos a serem analisados mensalmente, a Contratada devera informar os
nomes e os telefones dos responsaveis pelas tratativas (prepostos), os quais deverao ter
conhecimento do tipo de documentagdo tratada, evitando-se a incompreensdo da
solicitagdo, com desperdicio de tempo diante do envio de documentos inadequados ou
com reenvio de documentos.

Relativamente aos e-mails trocados entre o Setor de Fiscalizacdo e a Contratada as
respostas deverdo ser sempre no corpo das mensagens enviadas, para armazenamento
do registro do histérico da solicitagado, facilitando também a juntada de um unico arquivo
ao processo de fiscalizagdo administrativa. Na impossibilidade, a Contratada devera
preservar integralmente a denominagdo dada ao Assunto, viabilizando a localizagdo do
assunto pendente de providéncias.

Nao serdo aceitos:

a) Documentos em papel. Toda documentagdo necessaria a analise mensal do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias da Contratada devera ser
encaminhada por meio digital até o ultimo dia do més subsequente ao de competéncia,
com excecgao dos extratos de FGTS e INSS fornecidos pelos empregados;

b) Documentos incompletos. Caso haja algum impedimento para a apresentagao
completa da documentagao, a Contratada devera encaminhar, juntamente aos demais
documentos, os respectivos esclarecimentos e as devidas justificativas;

c) Copias ilegiveis. As copias encaminhadas deverdo ser nitidas e legiveis. Cabera a
Contratada verificar a qualidade da copia antes de encaminha-la por e-mail;

d) Quando houver duvida em relagéo a integridade dos documentos, a Contratada sera
convocada a apresentar os documentos originais ndo-digitais no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contados da convocagdo. Cabera ao agente administrativo comparar o
documento original e a copia para atestar a autenticidade.

e) Copias parciais de documentos: Cada cépia devera transmitir integralmente o teor do
documento, permitindo que todas as informagdes nele contidas possam ser
satisfatoriamente visualizadas e compreendidas;
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f) Listagem contendo os nomes de todos os funcionarios da Contratada sem o destaque
dos alocados no 6rgao. Documentos emitidos por outros sistemas, que ndo permitam
a fungdo “localizar”, em que constem os nomes de todos os empregados da
Contratada deverao ser encaminhados apenas com as paginas nas quais apresentem
os nomes dos terceirizados alocados no 6rgdo, destacando-os com a ferramenta
"Realcar texto" do Adobe PDF. Ex.. CAGED, Listagem de depodsitos Bancarios
emitidos pelo respectivo Banco, Listagem de beneficiarios de Vale-transporte ou Vale-
refeicdo, entre outros, emitidos pelas empresas gerenciadoras do fornecimento do
beneficio;

g) Documentos préprios da Contratada com finalidade de comprovar pagamento: Sé
serdo aceitos comprovantes de pagamento emitidos por instituicdo financeira ou
recibos assinados pelos empregados alocados no érgéo. Logo, cépias de cheques ou
listagens de pagamentos emitidos pelo propria Contratada nao seréo aceitos.

h) Documentos apresentados em ordem diversa ao que foi solicitado. Exemplo: quando
para realizagdo de uma fiscalizagdo mais célere e produtiva seja importante uma
listagem ou planilha de dados por ordem alfabética, estas deverdo ser apresentadas
nessa sequéncia.

i) N&o serdo aceitas omissdes sobre informagdes e documentos solicitados pelo 6rgao.

j) Todas as alteragbes nos dados e documentos que impliguem em mudangas nas
informacgdes prestadas devem ser imediatamente comunicadas ao setor competente.

k) A correcdo por parte da Contratada das irregularidades existentes n&do exclui a
apuracgao de eventual falta contratual.

12.11. Disposig¢oes Gerais:

12.11.1.

12.11.2.

12.11.3.

12.11.4.

12.11.5.

12.11.6.

O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados, conforme disposto no artigo 117, § 1° da Lei Federal n.° 14.133/2021.

O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢gdo das medidas
convenientes, a situagao que demandar decis&do ou providéncia que ultrapasse sua competéncia
conforme disposto no artigo 117, § 2°, da Lei Federal n.° 14.133/2021 .

O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle interno
da Administragao, que deverdo dirimir davidas e subsidia-lo com informagdes relevantes para
prevenir riscos na execugao contratual, conforme disposto no artigo 117, § 3°, da Lei Federal n.°
14.133/2021.

A fiscalizagdo executara rigoroso controle em relagdo a quantidade e particularidade da
qualidade dos servicos executados, a fim de possibilitarem a aplicagdo das penalidades
previstas, quando desatendidas as disposi¢des a ele relativas;

O fiscal de contrato devera apontar quaisquer servigos incompativeis com os padrdes técnicos e
de qualidade definidos no Termo de Referéncia e demais projetos anexos/complementares;

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas no Termo de Referéncia
e demais projetos anexos/complementares.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Em garantia da fiel e efetiva execugdo do objeto, a Contratada devera apresentar o comprovante de
prestacdo da garantia no valor de R$ ( ), correspondente ao importe de
2,5% do valor total/anual do contrato.

L A

garantia podera ser prestada nas modalidades de que trata o § 1° do art. 96 da Lei Federal n.°

14.133/2021;

n A

Contratada devera obedecer os prazos para apresentagdo da garantia, de acordo com cada

modalidade, conforme previsto na SECAO XXV do edital, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do Contratante;

a) A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia implicara no atraso do

pagamento da primeira medi¢gao, estando o pagamento desta vinculado a apresentagado da
garantia.

Pagina 32|37



13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.
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A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I.  Prejuizos advindos do n&o cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

Il. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a Contratada; e

lll. Obrigacgdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela Contratada, quando couber.

Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia prorrogada, a Contratada
sera convocada a reforgcar a garantia, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, de forma a que
corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

A garantia exigida pela Administragdo podera ser utilizada para satisfazer débitos decorrentes da
execugao do contrato e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

A garantia contratual sera devolvida apos a lavratura do Termo de Recebimento Definitivo dos servigos,
mediante requerimento da Contratada.

A garantia podera ser substituida, mediante requerimento da interessada, respeitadas as modalidades
referidas no §1° do artigo 96 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Nos termos do § 2° artigo 96 da Lei Federal n.° 14.133/2021, na hip6tese de suspensio do contrato por
ordem ou inadimplemento da Administragdo, a Contratada ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administragao.

A garantia contratual devera cobrir danos ao Contratante, pagamento de multas, multas e penalidades e
despesas trabalhistas e previdenciarias.

A Contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no edital
Seus anexos e no presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1.

As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdao a conta da seguinte dotagao:

|ORGAO: |07.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

|UN|DADE: |07.001 . |SECRETAR|A MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
|FUNC|ONAL: |04.122.0010. |PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA DA SEMAD
|F’ROJETO/AT|V|DADE: |2.016. |CONSERVAQAO DO PATRIMONIO PUBLICO

|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGCOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.1001. ||DENT|F|CAQAO DAS DESPESAS COM MANUTENGAO E
|ORGAO: |08.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE OBRAS PUBLICAS

|UN|DADE: |08.002. |AGENC|A DE HABITACAO POPULAR DE INTERESSE SOCIAL
|FUNC|ONAL: |16.122.0047. |ADM|N|STRAQAO GERAL

[PROJETO/ATIVIDADE:  [2.138. |GOVERNANGA DA AGENCIA MUNICIPAL DE HABITAGAO
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39_ |OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

|ORGAO: |1 1.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
|UN|DADE: |1 1.001. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
[FUNCIONAL: 108.122.0023. |ADMINISTRAGAO GERAL

[PROJETO/ATIVIDADE:  [2.127. ICASA DOS CONSELHOS

|FUNC|ONAL: |08.243.0024. |ASS|STENC|A A CRANGA E AO ADOLESCENTE
|F’ROJETO/AT|V|DADE: |2.042. |MANUTENQAO DOS CONSELHOS TUTELARES

[FUNCIONAL: 14.422.0049. |VIVA MULHER

|F’ROJETO/AT|V|DADE: |2.044. |ATEND|M. PSICOSSOCIAL A MULHER VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA
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|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS
|ORGAO: |1 1.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
|UN|DADE: |1 1.002. |FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
|FUNC|ONAL: |08.122.0023. |ADM|N|STRAQAO GERAL
|PROJETO/AT|V|DADE: |2.031 . |GESTAO ADMINISTRATIVA DA FMAS
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS
|FUNC|ONAL: |08.244.0023. |ASS|STENC|A COMUNITARIA
|PROJETO/AT|V|DADEZ |2.033. |GESTAO DESCENTRALIZADA DO CADUNICO E BOLSA FAMILIA
|FUNC|ONAL: |08.245.0023. |SERV|QOS SOCIOASSISTENCIAIS
PROJETO/ATIVIDADE:  [2.034. [BLOCO DA PROTEGAO SOCIAL BASICA
|2.035. |BLOCO DA PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .660.0000. |TRANSF. DE REC. DO FUNDO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FNAS
|ORGAO: |13.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE EDUCAGAO
|UN|DADE: |13.001. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE EDUCAGAO
|FUNC|ONAL: |12.361 .0041. |ENS|NO FUNDAMENTAL (EDUCAGAO BASICA)
|PROJETO/AT|V|DADE: |2.077. |MANUTENQAO DO PATRIMONIO PUBLICO
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGCOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.1001. ||DENT. DAS DESPESAS COM MANUTEN. E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO
|ORGAO: |13.000. |SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
|UN|DADE: |13.003. |FUNDAQAO DE ESPORTES DE DOURADOS
[FUNCIONAL: 104.122.0010. |ADMINISTRAGAO GERAL
|PROJETO/AT|V|DADE: |2.010 |ADM|N|STRAQAO GERAL DA FUNDAGAO
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS
|ORGAOZ |14.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE SERVICOS URBANOS
|UN|DADE: |14.001. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE SERVICOS URBANOS
|FUNC|ONAL: |15.452.01 11. |PROGRAMA DE APERFEIC. DOS SERVICOS URBANOS OFERTADOS
|PROJETO/AT|V|DADEZ |2.053. |CONSERVA(;AO DO PATRIMONIO PUBLICO
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.39. |OUTROS SERVIGCOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS
|ORGAO: |15.000. |SECRETAR|A MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO
|UN|DADE: |15.006. |AGENC|A MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO
|FUNC|ONAL: |15.452.0043. |PROGRAMA DE APERFEIC. DOS SERVICOS URBANOS OFERTADOS
|PROJETO/AT|V|DADE: |2.1 34. |CONSERVACAO DO PATRIMONIO PUBLICO
|ELEMENTO DE DESPESA: |3.3.90.00. |APL|CAQOES DIRETAS
|FONTE DE RECURSO: |1 .500.0000. |RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS

14.2. O Contratante se reserva no direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a totalidade da verba prevista.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

15.1.

15.2.

A Contratada e o Contratante se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, conforme prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Para a execugao do objeto, em observancia ao disposto na Lei Federal n.° 13.709/2018 (LGPD), na Lei
Complementar n.° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n.° 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacdo) e ao Principio da Transparéncia, a Contratada e seus representantes ficam
cientes do acesso pelo Contratante de seus dados pessoais, tais como, numero do CPF, RG, estado civil,
enderego comercial, enderego residencial e enderecgo eletrénico, cuja divulgagédo ficara adstrita, em
respeito ao Principio da Necessidade, ao enderegco comercial informado, ressalvadas as hipéteses de
divulgagdo em cumprimento a exigéncia legal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES

16.1.

16.2.

16.3.

O presente Contrato podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hipéteses previstas no art. 124 e
seguintes da Lei Federal n.° 14.133/2021.

A Contratada é obrigada a aceitar nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento), em fungéo do direito de acréscimo tratado no
art. 125 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e alteragdes, sob pena das sangdes cabiveis e facultativas nas
demais situagdes.

Registros que ndo caracterizam alteragdo do Contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS CONDUTAS DE PREVENGAO DE FRAUDE E CORRUPGAO

17.1.

17.2.

17.3.

As licitantes devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, o mais alto
padrao de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratagao e de execugao do objeto contratual,
cabendo-lhes a obrigacao de afastar, reprimir e denunciar toda e qualquer pratica que possa caracterizar
fraude ou corrupg¢ao, em especial, dentre outras:

17.1.1. “Pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugao
de Contrato;“pratica fraudulenta”. a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou de execugéo de Contrato;

17.1.2. “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer
pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

17.1.3. “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacgar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a
execucao do Contrato;

17.1.4. “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer
declaragbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir produtomente a apuragao de alegagdes de pratica prevista acima; (ii) praticar atos cuja
intencao seja impedir produtomente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecao.

Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangdo sobre uma empresa ou pessoa fisica,
inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos
financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa,
diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execugédo um contrato financiado pelo organismo.

Considerando os propositos das clausulas acima, a adjudicataria, como condigdo para a contratagao,
concorda e autoriza que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, e o organismo financeiro e/ou
pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execugédo do Contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitagao e a execugdo do Contrato.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA EXTINCAO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Constituirao motivos para extingdo do Contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as situagdes previstas nos incisos | a IX do art.
137 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

A extingdo do Contrato podera ser:

I. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

Il. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolugéo
de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

lll. Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decis&o judicial.

A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragao, a Contratada sera ressarcida pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

I.  Devolugado da garantia, se houver;
Il. Pagamentos devidos pela execugédo do Contrato até a data de extingao;
lll. Pagamento do custo da desmobilizagao.

A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo podera acarretar as consequéncias indicadas
no art. 139 da Lei Federal n.° 14.133/2021, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal n.°
14.133/2021 e no presente instrumento.

O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de relatdrio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

I.  Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Il. Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
lll. Indenizagdes e multas.

A extingdo do Contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei
Federal n.° 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA NONA — DA SUBCONTRATAGAO

19.1.

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA VIGESSIMA — DOS CASOS OMISSOS

20.1.

Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n.°
14.133/2021, demais normas aplicaveis, sendo aplicavel os preceitos de direito publico e,
subsidiariamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de direito privado,
notadamente, contidas na Lei n.° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA — DA PUBLICIDADE

21.1.

O presente Contrato sera publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme o
disposto no inciso | do art. 94 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA VIGENCIA E DURACAO

22.1.

O prazo de vigéncia da contratagido é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e tera sua eficacia
contada a partir do 1° do atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP - Portal Nacional de
Contratagées Publicas.
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22.2. Quando da formalizagao ou prorrogagao do prazo de vigéncia do contrato, a Administracdo devera
verificar a regularidade fiscal da Contratada, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas de
inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo, conforme
disposto no §4° do art. 91 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA NOVAGAO

23.1. A nao utilizagdo, por qualquer das partes, dos direitos a elas assegurados neste Contrato e na Lei em
geral e a nao aplicagdo de quaisquer sangdes neles previstas ndo importa em novagao a seus termos,
nao devendo, portanto, ser interpretada como renuncia ou desisténcia de aplicagdo ou de acdes futuras
sendo que todos os recursos postos a disposigdo do Contratante serdo considerados como cumulativos
e nao alternativos, inclusive em relagao a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DO FORO

24.1. Fica eleito o foro da Comarca de Dourados, Estado de Mato Grosso do Sul, para dirimir todas as
questdes oriundas do presente Contrato, sendo esta, competente para a propositura de qualquer medida
judicial, decorrente deste instrumento contratual, com a exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja. Em qualquer procedimento judicial que a Administragdo ou a Fornecedora, derem causa,
correrdo por sua conta, além do principal, todos os custos e despesas oriundas desta medida e ainda os
honorarios advocaticios, mesmo em caso de purgagédo de mora.

24.2. Contrato Eletrénico: Testemunhas dispensadas pelas assinaturas eletrénicas na forma do § 4° do art.
784 da Lei Federal n.° 13.105, de 16 de marco de 2015 e alteragbes (Codigo de Processo Civil).

E, por assim estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento, para que se produza os efeitos
esperados.

Dourados-MS, de

Datado e assinado digitalmente.

[Inserir nome do Representante Legal] [Inserir nome do Representante Legal]
[Inserir Org&o/Secretaria] [Inserir Razdo Social da Empresa]
Contratante Contratada
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