PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVIRAI
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

GERENCIA DE EDUCACAO
CNPJ 03.155.934/0001-90

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. FUNDAMENTACAO

CONTRATACAO DE  EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA
LICENCIAMENTO E INSTALACAO DE SOFTWARE DE GESTAO PARA A
GERENCIA MUNICIPAL DE EDUCACAO, CONFORME ESPECIFICACOES E
CONDICOES CONSTANTES NESTE TERMO DE REFERENCIA, PELO PERIODO
DE 12 MESES.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

O presente estudo tem por objetivo apontar os fundamentos para Contrata¢do de
Empresa Especializada em Licenciamento e Instalagdo de sofware de Gestdo Escolar
para a Geréncia Municipal de Educag@o de Navirai/MS pelo periodo de 12 meses.

A Geréncia Municipal de Educagdo possui atualmente o Contrato n® 359/2019,
Processo n°® 313/2019, Pregdo Presencial N° 198/2019 celebrado com a Empresa
Génesis Comércio e Tecnologia Eireli - ME, vigente até 13/11/2024. para o
fornecimento de sistema integrado de gestdo escolar em plataforma web, hoje o
software contempla de forma eficiente o controle das informagdes escolares, porém com
a proximidade do vencimento do contrato (5 anos de prazo maximo), esta Geréncia
necessita adquirir com a presente licitagdo a continuidade destes trabalhos, sendo entéo
buscar no mercado privado uma empresa que possa atender todos os requisitos técnicos
necessarios para um controle de informagdes indispensdveis aos trabalhos desta
Geréncia, que resultara na elaboragdo de planos de agdes capazes de garantir uma
qualidade na prestagdo dos servigos de Educagéo a todos os municipes.

O sistema devera possibilitar a integragdo de informagdes de todas as unidades
educacionais administradas pela Geréncia Municipal de Educagdo, permitindo ao gestor
minimizar as diferengas entre as unidades possibilitando uma qualidade de ensino
igualitario a todos os municipes e garantindo aos pais a mesma qualidade de ensino em
toda a rede publica municipal de educagao.

O sistema proporcionard ainda uma maior aproximacdo dos pais e responsaveis
e os administradores da rede publica municipal de ensino, através do registro e

acompanhamento de ocorréncias no plano da evolugdo do aprendizado e no
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desenvolvimento maturacional do aluno, garantindo aos pais e aos responsaveis o
acesso a informagdes sobre a vida escolar de seus filhos, tais como as notas, as faltas,
ocorréncias entre outros.

Ressaltamos ainda que por meio desse sistema é feito todo o controle de vagas
disponiveis na Rede, onde por meio da Central de Matriculas é feito a Pré-Matricula de
todos os alunos da Rede, que apds receberem uma designacdo garantindo a existéncia da
vaga na Unidade Escolar, se dirige até o local para realizar a matricula do aluno. Ou seja,
esse sistema ¢é imprescindivel atualmente, pois garante o Controle de vagas de toda a
Rede, desde a matricula inicial do aluno, e apds isso o langamento de Notas, faltas, e
demais relatorios referente ao dia a dia dos estudantes, e possibilita ainda os pais terem
um acesso rapido ao desempenho de seus filhos nas Unidades Escolares.

Dessa forma, necessitamos que seja licitado antes do vencimento do Contrato
atual em 13/11/2024, para que ndo haja interrup¢do desse servigo, que conforme ja

destacado, € essencial para toda a Rede Municipal de Ensino.

3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

A contratagdo que se propde por meio do Pedido de Compras 289/2024 e por
meio deste Estudo Técnico Preliminar esta prevista no Plano de Contratagdo Anual do
Municipio, tendo sido informado por esta Geréncia no momento oportuno. Em anexo o

referido plano.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Para que a contratagdo atinja os resultados pretendidos pela administragdo
publica e assim alcance desempenho satisfatorio, a contratagdo devera moldar-se nos
seguintes requisitos
v Que as Empresas detenham a habilitagdo pertinente para a realiza¢do do objeto
pretendido;

v Que as Empresas possuam toda a documentagéo fiscal e técnica necessaria.
Especifica¢des técnicas minimas
A interface com usudrio deve ser amigavel, devendo ser obrigatoriamente em

ambiente web, funcionado nos navegadores Chrome ou Firefox, utilizando-se do

produto em suas ultimas versdes, garantindo maior seguranga em relagéo a protegéo dos
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dados, e, para smartphones dos professores e pais de alunos aplicativo disponivel na loja

da Apple Store e Google Play.
Estrutura de banco de dados

O banco de dados devera ser do tipo SGBD, tipo relacional, compativel com
ambiente Linux ou Windows. Os aplicativos deverdo, obrigatoriamente, utilizar um
banco de dados que NAO tenha custo de licenciamento, nem limites de conexdes,
acessos ou tamanho de arquivo, serdo aceitos de preferéncia banco de dados em formato
de software livre (postgresql, firebase, mysql, outros...), caso o banco de dados seja
licenciado, o fornecedor devera oferecer juntamente com o produto a licenga lifetime

(perpétua).
Integragéo pré-ativa

O sistema de gestdo deve ser integrado, ou seja, apenas uma base de dados
contendo todas as informagdes unificadas, facilitando assim o manejamento das
informacoes e a consolidag@io dos dados, sem a necessidade de transmissdo ou recepgdo

de arquivos das escolas.
Responsividade entre os dispositivos

No acesso ao sistema via navegador ou smartphone, o sistema deve possuir o
conceito de Usabilidade, sendo necessaria somente navegador padrdo (chrome ou
mozzilla ou Safari), para acesso, ndo sendo permitido o uso de plugins que simulam o
acesso a exemplo. citrix metaframe, acesso remoto (rdp), teamviewer ou similar, serdo
considerados aceitos plugins nativos do navegador que ndo requer instalagdo ou

configuragdo.
Sistema em cloud
Toda a solugiio funciona em ambiente nuvem, ou seja, ndo € necessario nenhum

investimento excessivo por parte da Prefeitura em infra-estrutura, servidores de dados,

certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta somente dispor de uma conexdo
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com a internet e computadores ou dispositivos moveis com capacidades de acesso.

Seguranga - Métodos de acesso

O acesso a plataforma se da por meio de senha pessoal e intransferivel

cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

5. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES
A demanda foi levantada mediante analise das escolas pertencentes a Geréncia
Municipal de Educagio, bem como, todos os tipos de servigos prestados a comunidade
escolar.
A estimativa de quantidades, se baseis na necessidade da implantag@o do sistema,
com o cadastro de todos 0s usudrios, € com o treinamento de todos esses usudrios, € por
ser um servigo a ser contratado, se trata de uma Contratago inicial pelo periodo de 12

meses, podendo ser prorrogado ao longo da vigéncia do referido Contrato, de acordo

com o interesse da Prefeitura Municipal de Navirai/MS.

Gerécia de Educagéo e Cultura Av. Améli Fuua, 82

CIEI Maria José da Silva Cangado — Extensdo Mundo Magico Av. Nova Andradina, 38

CIEI Maria José da Silva Cangado (pré-escola e creche) Rua Lourdes, s/n

CIEI Prof.* Zenaide Nunes dos Santos Rua Horténcia, 451

CIEI Azena Ricco de Freitas Rua Paz, 155

CIEI Vera Maria de Brida (pré-escola e creche) Av. Antonio Figueira, 872

CMEI Irma Evanete dos Santos Av. Jodo Paulo I1, 465

CMEI Anai Maria Ramos Ricci Rua Higino Gomes Duarte. 976

Extensdo Anai Maria Ramos Ricci Rua Higino Gomes Duarte, 787

CRECHE Eva Moraes de Oliveira Av. Ponta Pori, 902

CRECHE Eva Moraes de Oliveira — Extensdo Bairro Vila Nova Rua Cantideo Correa da Silva, 189

EMEF Candido de Marco — Extensiio Sala José Henrique Ferraz do Fazenda Novo Rumo - 65 KMs da

Amaral Cidade

EMEF Candido de Marco — Pélo A§sentamento Juncal - 22 KMs da
Cidade
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EMEF Candido de Marco - Extensido Caiua

Porto Caiud - 70 KMs da Cidade

EMEF Marechal Candido Rondon

Av. Caarapo, 900

EMEF Prof.* Maria de Lourdes Aquino Sotana

Rua Clemente de Oliveira, 295

EMEF Prof.° Diomedes Valentim Cerri

Rua Peroba, 861

EMEF Prof.° José Carlos da Silva

Rua Tim Maia, 555

EMEF Prof.° Milton Dias Porto

Rua Delci Maria Delevati, 46

EMEIEF José Martins Flores

Rua Horténcia, 340

EMEF Milton Dias Porto - Extensdo Luiz Carlos Mantoan

R. Panama, 133 - Jardim Vale
Encantado

EMEIEF Ver. Odércio Nunes de Matos

Rua José Guedes de Mendonga, 65

Creche Francisco Antonio de Aquino

Rua Piuna, 254 - Residencial Ipé

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR
Em andlise a outros orgdos e as solugdes disponiveis no mercado, foram

encontradas as seguintes opgdes possiveis:

Solugdo 1: Desenvolvimento de software

O desenvolvimento de um software totalmente novo para ser utilizado pelas
areas de registro ¢ a solugdo que permitiria o atendimento de forma mais ampla a todos
os requisitos do sistema de Gestdo Escolar na Educa¢dio. A partir da andlise das
necessidades de cada uma das areas, uma solugdo seria projetada de forma a atendé-las.
O desenvolvimento de um novo sistema, por outro lado, exigira prazo
consideravelmente maior que as demais solugdes propostas. Seriam necessarios
diversos ciclos de reunides para detalhamento dos requisitos e valida¢@o das solugdes
propostas, com a dificuldade adicional de envolver requisitantes de dreas distintas.
Outro aspecto relevante diz respeito ao custo, uma vez que todo um fluxo de trabalho,
analise e publicagdo precisaria ser desenvolvido. Caso ndo haja possibilidade de
uniformizacdo dos procedimentos entre as areas, alguns aspectos técnicos teriam de ser
criados com variagdes, 0 que aumentaria ainda mais os custos e o prazo do projeto. O
alongamento do tempo de entrega do sistema aumenta o risco do projeto: durante o
desenvolvimento podem surgir alteragdes nos sistemas e nas normas aplicaveis ao
processo de trabalho. Isso exigiria alteragdes em requisitos ja estabelecidos, o que pode
inviabilizar a solugio adotada inicialmente, gerando retrabalho, atrasos e custos ainda

maiores. Tal sistema seria construido pelo setor de Tecnologia da Informagédo, o qual
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possui atualmente recursos (humanos e materiais) bastante limitados, que se encontram
concentrados em atender outras demandas de toda a Prefeitura Municipal, ndo restando
disponibilidade de tempo e recursos para a constru¢do do referido sistema, tamanha a
sua complexidade. Em vista disso, ao se construir um sistema novo, haveria o risco de
desenvolver uma aplicagdo com baixa de qualidade, que ocasionaria contratempos e nio

atenderia de forma efetiva as necessidades do municipio.

Solugdo 2: Aquisi¢do de software ndo customizavel

A aquisi¢do de um produto pronto, ndo customizavel, (software de prateleira)
nao seria viavel, considerando que o sistema escolar exige quase que constantemente
diversas customizagdes tendo em vista adequar as necessidades especiais do municipio,
além do fato de que a administracdo ndo possui em seu quadro permanente recurso
humano suficientes para prestar servigos de suporte técnico permanente, formando-se

esta opcdo totalmente ineficiente e com grandes riscos de fracasso.

Solugdo 3: Contratagdo de empresa especializada no licenciamento de sistema

escolar

A opgio em contratar servigos especializados no licenciamento sistema escolar,
vem de encontro com a realidade das necessidades em que 0 municipio se encontra
atualmente.

Um sistema licenciado, podera ser possivel a sua customizagdo, adequagéo,
parametriza¢do bem como todo e qualquer ajuste necessario para atender plenamente as
necessidades da escolas municipais. A contratagdo de empresa especializada faz-se
necessario para garantird assim maior seguranga a institui¢do e melhor qualidade nos
servi¢os prestados ao funciondrios da rede municipal de educagio.

Deste modo, a solugdo 3 foi considerada a mais viavel para a administragdo
neste momento, pelos motivos a seguir elencados: o Tempo de implantagdo
extremamente rapido; menor risco técnico ou fracasso na tentativa propria de
implementar a tecnologia, melhor aprimoramento, precisio e velocidade no recebimento
das informagdes da rede de educagdio, acesso aos indicadores em tempo real,
melhorando a tomada de decisdo, possibilidade de acesso ao sistema de qualquer lugar,

utilizado apenas conexdo com a Internet, redu¢dio com gastos com consultoria/assessoria,
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melhora significativa no atendimento a comunidade escolar, pois haverad menor tempo
de espera, melhor comunicacdo entre os gestores e os profissionais da educag¢do.

Para fins de comprovag¢do e obten¢do de garantias de que este modelo de
sistema e contrata¢do funcionam, podemos usar de exemplo o sistema atual utlizado por
esta Geréncia para a mesma finalidade, que vem nos atendendo ao longo de toda a

vigéncia do Contrato iniciado em Novembro de 2019.

7. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Abaixo Mapa de Precos com as Fontes de Pregos realizadas para essa
Contratagdo.

A prefeitura de Navirai/MS possui o Decreto Municipal 34/2023, que estabelece
os pardmetros que devem ser seguidos para composi¢do dos pre¢os. E prevé no seu
artigo 7°, a seguinte redagao:

O orgdo participante devera buscar a diversidade de fontes de pesquisa, para
definir o valor estimado, através da formagdo de uma cesta de precos aceitéveis,
por meio da utilizagdo dos seguintes pardmetros, adotados de forma combinada:

I - Composigio de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item
correspondente no painel para consulta de pregos ou no banco de pregos em saude
disponiveis no Portal Nacional de Contratagtes Publicas (PNCP);

Il - Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execu¢do ou
concluidas no periodo de | (um) ano anterior & data da pesquisa de pregos,
inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de
atualizagdo de pregos correspondente;

II1 - Utilizagéio de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela
de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo Federal e de sitios
eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e
hora de acesso;

IV - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de
regulamento.

V - Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) empresas do ramo pertinente ao
objeto, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os
orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do
edital, mantendo no processo a via da pesquisa realizada e/ou enviada ao
fornecedor, das seguintes formas:

Dessa forma para realizar a estimativa do Pre¢o de Contratagdo para essa
aquisi¢do, fizemos as pesquisas de pregos abaixo, seguindo os Incisos estabelecidos no
Decreto Municipal 34/2023:

I - Realizamos a pesquisa no Banco de Pregos (NP TECNOLOGIA E GESTAO DE
DADOS LTDA) que é o sistema disponibilizado pela Prefeitura de Navirai/MS para
realizar cotagdes), no qual localizamos uma Licitagdo realizado no Municipio de

Iguatemi/MS com finalidade semelhante.
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II - Juntamos ao Processo o Contrato 359/2019 com vigéncia até 13/11/2024, e que esta

sendo utilizado no momento pelo municipio de Navirai/MS com essa mesma finalidade.
Em relagdo ao valor preenchido no Formulario de Cotagdo, utlizamos o ultimo

reajuste feito de acordo com o IPCA, e que foi formalizado através do 5° Termo Aditivo,

te forma a termos um prego mais proximo da realidade do Mercado atualmente.

III - Realizamos pesquisas sites especializados na comercializagdo desses itens, porém
conforme anexo, ndo localizamos nenhum sistema que pudesse nos atender, até pelo
fato desse sistema que pretendemos contratar ser algo personalizado de acordo com as

necessidades que essa Geréncia de Educagdo e suas Unidades Escolares possuem.

IV - Realizamos pesquisas no Portal de Notas Fiscais do Governo Federal porém néo

conseguimos obter nenhuma cotagao por meio desta.

V - Tendo em vista ndo termos obtidos no minimo 3 cotagdes para o servigo que
necessitamos adquirir por meio dos incisos acima, realizamos pesquisas de pregos
diretamente com fornecedores que prestam esse servigo nesse ou em outros Municipios
vizinhos, onde obtivemos os Contatos por meio de pesquisas na internet de licitagdes
em outros Municipios, tendo obtidos 3 cotagdes respondidas conforme Mapa de Pregos
abaixo e Formulario de Cotagdes em anexo.

Conforme tabela abaixo, o valor previsto de acordo com o pre¢o médio obtido
através das Cotagdes, é de 75.567,03 (setenta e cinco mil, quinhentos e sessenta e sete
reias e trés centavos) para o Pedido de Compras 289/2024.

Abaixo Mapa de Pregos para o Pedido de Compra mencionado.
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8. DESCRICAO DA DEMANDA COMO UM TODO
A solugdo serd a Contratagdo de empresa especializada para licenciamento de
software de gestdo da educagdo com suporte técnico e hospedagem de sistema em site

seguro (nuvem), para a Geréncia Municipal de Educagdo deste municipio.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O critério de avaliagdo mais viavel para a contratagdo em tela sera a de “menor
preco global”, tendo em vista que faz-se necessario um unico fornecedor para atender
com maior eficiéncia todo o objeto de contrato, ndo sendo inclusive possivel o seu
desmembramento, por questdes logicas e técnicas. Em relagdo ao pagamento, por se
tratar da Contratagio de um servigo, serd pago além da implementag@o, a mensalidade

para 0 mesmao.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Espera-se com esta nova contratagdo no minimo os seguintes efeitos:
Unificag¢do de todos os dados da rede municipal de educag@o;

Informatizagiio no processo de langamentos dos eventos escolares(faltas, notas,

etc)

Disponibilizagdo das informagdes a rede municipal de educagéo em tempo real;

Possibilidade do responsavel pelo aluno, acompanhar as atividades escolares via
APP

Possiblidade do professor langar as informagdes escolares em aplicativo APP em
tempo real

Implementagdo de sistema analitico, mostrando o0s indicadores em grafico,
permitindo assim que o gestor faga tomada de decis@o de forma acertiva.
Maior engajamento da equipe, trazendo nova motivagéo dentro do ambiente de

trabalho

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Para essa contrata¢do ndo ¢ necessario adotar nenhuma providéncia especifica.
Infraestrutura tecnologica: A Geréncia Municipal de Educagdo optou por
sistema em site seguro (nuvem) devido a seguranga das informagdes bem como a alta

disponibilidade do acesso ao sistema de qualquer lugar.
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Infraestrutura elétrica: Ndo havera necessidade de adequagdo, pois 0 Municipio ja
possui a infraestrutura pertinente. Qualquer necessidade de novas ferramentas ndo
afetardio a rede elétrica ja existente, uma vez que, ndo havera necessidade de instalagdo

de novos equipamentos.

Logistica: Nao serd necessario nenhum investimento nesta drea, tendo em vista
que a logistica precisara apenas passar por treinamento e readequagéo das novas rotinas

administrativas que o novo sistema exigira.

Espago Fisico: Em virtude de o armazenamento ser na nuvem, ndo havera

qualquer necessidade de alterag@o no espago fisico da contratante.

Mobiliario:N@o ha necessidades de adequag@o no mobilidrio, pois o mobiliario
atual j4 estd adequado ao bom funcionamento do sistema e sua utilizagdo por todos os

usuarios.

Recursos Materiais: Para implantagdo da solugdo escolhida, ndo havera

necessidade de aquisi¢@o de recursos materiais.

Recursos Humanos: Para a implantagdo do sistema, havera apenas a necessidade
de treinamento e capacitagdo operacional para todos os servidores que se utilizam do

sistema.

12. CONTRATACOES CORRELATAS / INTERDEPENTES

Conforme ja destacado anteriomente, possuimos vigente o Contrato 359/2019
até 13/11/2024, ja tendo sido prorrogado por 60 meses, ndo podendo mais ser
prorrogado. Dessa forma ¢ essencial que essa licitagdo ocorra antes do vencimento do

referido contrato para que ndo haja interrupgdo desse servigo.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

Nio se aplica a essa contratagdo.

14. VIABILIDADE DA CONTRATACAO
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Apos este estudo preliminar verificamos que o servigo objeto desta contratagdo é
fundamental para a garantia do desempenho das atividades regulares da administragéo
publica municipal, declaram a viabilidade do projeto em questdo por atenderem as
premissas necessdrias do servigo publico como ja descritas, alcangando o atendimento
aos oOrgdos de controle e possibilitando a continuidade de crescimento da instituigdo,
enriquecendo assim sua missdo junto a administragdo publica e a sociedade, além da
possibilidade de conciliar menores custos, dada a sua vantagem econdmico-financeira

demonstrada neste estudo.

Eu, Carlos Roberto Avalo de Oliveira, matricula n® 8129-9, lotado na Geréncia
de Educagéio e Cultura, digitei, o Termo de Referencia/Projeto Bésico. Eu Tatiane Maria
da Silva Morech Gerente de Educac¢dio e Cultura, li e concordo com os termos aqui

solicitados.

Cu, Pt SN

CARLOS ROBERTO A. DE OLIVEIRA REGIANE OLIVEIRA DA SILVA CRUZ

GERENTE DE NUCLEO DE REC. GERENTE DE EQUIPE DE INVESTIMENTOS
INVESTIMENTOS PARA EDUCAGCAO PARA EDUCACAO
PORTARIA 566/2020 PORTARIA: 156/2021

Navirai-MS., 17 de Julho de 2024.

TATIANE SILVA MORCH
GERENTE DE EDUCACAO E CUETURAE ORDENADORA DE DESPESAS
PORTARIA 19

Avenida Amélia Fukuda, 82 - Centro - Navirai/MS.



