s Tran PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES LAGOAS
38 Lagoas ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Cada dia melhor !

TERMO DE REFERENCIA - SERVIGCO

1. OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
continuos de lavanderia hospitalar, compreendendo a gestdo integral do
processamento téxtil (coleta, higienizacdo completa e distribuicdo), em estrita
conformidade com a RDC ANVISA n° 06/2012, visando atender as unidades de
assisténcia a saude (UPA 24h, SAMU, Casa de Apoio e Vigiléncia em Saude) da

Secretaria Municipal de Saide de Trés Lagoas/MS.

( x ) Natureza Comum

() Natureza Especial

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE
CAMISETA

01 | 313.002.635 | HGIENIZACAO TIPO I (UNIFORMES PRIVATIVOS):
Prestacdo de servico de lavagem de uniformes de
uso continuo com sujidade biolégica. ltens
contemplados: camiseta. Local de Coleta Principal:
SAMU.

UN 3.600

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE
FRONHA

02 313.002.634 HIGIENIZACAQ TIPO | (LEVE): Prestacdo de servico de
lavagem térmica/quimica e passadoria  com UN 1.440
desinfeccdo  (RDC  06/2012), compreendendo
coleta, transporte, processamento, acabamento e
enfrega. ltens contemplados: Fronhas. Locais de
Coleta: UPA, SAMU e Casa de Apoio.

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZACAO DE
TOALHA DE BANHO

HIGIENIZACAO HOSPITALAR TIPO | (ENXOVAL):
03 313.002.632 Prestacdo de servico de lavagem, calandragem,
passadoria térmica/quimica com desinfeccdo (RDC
06/2012), compreendendo coleta, fransporte,
processamento, acabamento e enfrega. Itens
contemplados: Toalha de banho. Locais de Coleta:
UPA, SAMU e Casa de Apoio.

UN 1.800
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04

313.002.636

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE CALGA
PRIVATIVA

HIGIENIZACAO TIPO Il (UNIFORMES PRIVATIVOS):
Prestacdo de servico de lavagem de uniformes de
uso confinuo com sujidade bioldgica. Itens
contemplados: Calca privativa. Local de Coleta
Principal: SAMU.

UN

1.800

05

313.002.633

SERVICO DE LAVANDERIA -
COBERTOR/MANTA

HIGIENIZAGAO DE

HIGIENIZACAO HOSPITALAR TIPO | (ENXOVAL):
Prestacdo de servico de lavagem, passadoria
térmica/quimica e passadoria com desinfeccdo
(RDC 06/2012), compreendendo coleta, transporte,
processamento, acabamento e enfrega. Itens
contemplados: Cobertor/manta. Locais de Coleta:
UPA, SAMU e Casa de Apoio.

UN

5.040

06

313.002.640

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZACAO DE
FANTASIA (PERNILONGO MACHO E PERNILONGO
FEMEA)

Prestacdo de servico de lavagem delicada/manual
para preservacdo de aderecos. Itens contemplados:
Fantasias e Bonecos Educativos. Local de Coleta:
Vigiléncia em Saude.

UN

40

07

313.002.641

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE
FANTASIA (SAMUZINHO)

Prestacdo de servico de lavagem delicada/manual
para preservacdo de aderecos. Itens contemplados:
Fantasias e Bonecos Educativos. Local de Coleta:
SAMU.

UN

24

08

313.002.639

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE
FANTASIA (ZE GOTINHA / MARIA GOTINHA)

Prestacdo de servico de lavagem delicada/manual
para preservacdo de aderecos. Itens contemplados:
Fantasias e Bonecos Educativos. Local de Coleta:
Central de Imunizac¢do.

UN

04

09

313.002.637

SERVICO DE LAVANDERIA -
GANDOLA

HIGIENIZAGAO DE

HIGIENIZACAO TIPO Il (UNIFORMES PRIVATIVOS):
Prestacdo de servico de lavagem de uniformes de
uso confinuo com sujidade bioldgica. Itens
contemplados: Gandola. Local de Coleta Principal:
SAMU.

UN

1.800

10

313.002.638

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE
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MACACAO PRIVATIVO

HIGIENIZACAO TIPO Il (UNIFORMES PRIVATIVOS): UN 1.800
Prestacdo de servico de lavagem de uniformes de
uso contfinuo com sujidade bioldgica. Macacdo
privativo. Local de Coleta Principal: SAMU.

SERVICO DE LAVANDERIA - HIGIENIZAGAO DE LENGOL

HIGIENIZACAO HOSPITALAR TIPO | (ENXOVAL):
11 313.002.631 | Prestacdo de servico de lavagem, calandragem, UN 16.200
passadoria térmica/quimica com desinfeccdo (RDC
06/2012), compreendendo coleta, fransporte,
processamento, acabamento e enfrega. Itens
contemplados: Lencol. Locais de Coleta: UPA, SAMU
e Casa de Apoio.

1.2. O objeto desta confratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de

luxo, conforme Decreto n.° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns,

conforme elementos constantes no Estudo Técnico Preliminar.

1.4. VIGENCIA DO CONTRATO:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses
contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado de acordo
com o art. 107 da Lein.° 14.133 de 2021.

1.4.1.1. O fornecimento de servicos enquadra-se como contfratacdo
continuada, tendo em vista que a necessidade é permanente e
essencial d manutencdo dos servicos de salde, ndo se exaurindo em
uma unica entrega e exigindo reposicoes periddicas ao longo do periodo
contratual. Assim, a vigéncia plurianual mostra-se mais vantajosa,
considerando a reducdo de custos administrativos decorrentes de
sucessivas licitacdes, a garantia de estabilidade no fornecimento, a
previsibilidade orcamentdria e o atendimento ininterrupto das demandas
assistenciais.

1.5. DO LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA:
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1.5.1.

Os produtos resultantes dos servicos prestados deverdo ser retirados

e enfregues ponto a ponto nas unidades da Secretaria Municipal de Saude

abaixo

relacionadas,

respeitando os hordrios de funcionamento e as

condicoes estabelecidas no item 5 deste instrumento.

1.5.2.

As coletas e entregas deverdo ser realizadas nas unidades abaixo

relacionadas, conforme as frequéncias e hordrios estipulados no item "Da

Execucdo dos Servicos™

ITEM UNIDADE ENDERECO OBSERVACAO LOGISTICA

01 UPA 24h - Unidade | Rua Irmdos Spinelli, n°® 1855, Vila
de Pronto | SGo Jodo, Trés Lagoas/MS. Coleta/Entrega no local
Atendimento

02 | SAMU - Servico de | Rua Manoel Pedro de Campos,

Atendimento Mével | s/n, Bairro Santos Dumont, Trés | Coleta/Entrega no local
de Urgéncia Lagoas/MS.

03 | CASA DE APOIO | Logistica Centralizada no | A CONTRATADA retira e entrega
(Unidade Campo | Complexo Regulador Municipal: | no Complexo Regulador. O
Grande/MS) Rua Manual Rodrigues Artez, n° | fransporte infermunicipal é

501, Jardim  Primaveril, Trés | responsabilidade da SMS.
Lagoas/MS.
04 | VISA - Vigildncia | Rua Oscar Guimardes, n° 3618,
Sanitdria Jardim Morumbi (Cenfral de | Coleta/Enfrega no local
Imunizacdo), Trés Lagoas/MS.
1.6. DA GARANTIA:
1.6.1. O prazo de garantia da qualidade € aquele estabelecido na Lei n°

8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

1.6.2. A Confratada deverd garantir a eficacia técnica do processamento
téxtil durante toda a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela correcdo
de falhas, manchas, odores ou defeitos de higienizacdo identificados nas
pecas enfregues.

1.6.3.

persistentes,

Os servicos que apresentarem qualidade insatisfatéria (manchas

residuos quimicos, secagem incompleta ou passadoria

inadequada) deverdo ser refeitos pela Contratada em prazo compativel com
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a criticidade da unidade demandante, garantindo a confinvidade da

assisténcia a sadde.

1.6.4. Pecas com higienizacdo reprovada pela fiscalizacdo serdo
devolvidas para relavagem em 24 horas, sem qualquer énus adicional para a

Administracdo.

1.4.5. A garantia compreende a manutencdo de padrdes rigorosos de
biosseguranca, incluindo a desinfeccdo térmica e quimica em estrita
conformidade com as normas da ANVISA (RDC n° 06/2012) e recomendacdes
do DENASUS.

1.6.6. A contfratada deverd assegurar a conformidade técnica do
processamento durante toda a vigéncia, corrigindo falhas de higienizacdo

identificadas nas pecas entregues.

1.6.7. Pecas rejeitadas por falha de processamento serdo reprocessadas
sem 6nus e sem novo faturamento, em prazo compativel com a criticidade,

observado o ciclo mdaximo da unidade.

1.6.8. Danos e extravios serdo apurados mediante inventdrio, registro de
custodia, estado de conservacdo e nexo causal, assegurada manifestacdo da
contratada. Comprovada sua responsabilidade, a reposicdo ocorrerd em até
10 (dez) dias corridos para pecas comuns e em até 20 (vinte) dias corridos
para fantasias e itens personalizados, admitida prorrogacdo motivada e

aceita pela Administracdo.

1.6.9. O desgaste natural, vicio preexistente ou dano ndo relacionado a

execucdo ndo serd imputado & contratada.

1.6.10. O controle de rastreabilidade e os registros de execucdo serdo
disponibilizados a SMS em formato acessivel e, quando solicitado, digital

editavel.
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1.6.11. Ndo serd exigida garantia financeira de execucdo confratual
prevista nos arts. 96 a 102 da Lei n° 14.133/2021. A presente secdo disciplina
exclusivamente a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade,

conformidade e reexecucdo dos servicos.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO:

2.1. A presente confratacdo é imprescindivel para garantir o processamento
técnico de enxovais e vestimentas utilizados diariamente na Rede Municipal de
Saude (UPA 24h, SAMU, Casa de Apoio e Vigildncia em Saude), os quais
apresentam alto risco de contaminagdo biolégica. A higienizacdo especializada,
em estritfa conformidade com as normas da ANVISA e recomendacdes do
DENASUS, é condicdo vital para o controle de infeccdes hospitalares e para a

seguranca de pacientes e servidores.

2.2. Conforme diagnosticado no Estudo Técnico Preliminar, a Secretaria
Municipal de Saude nao dispoe de capacidade técnica nem infraestrutura fisica
adequada, notadamente a exigéncia de barreira de contaminagado (separacdo
fisica de fluxos conforme RDC n° 50/2002), para executar esse servico
diretfamente com a biosseguranca exigida. A internalizacdo do servico exigiria
altissimo investimento inicial e assumiria riscos operacionais incompativeis com a

estrutura atual da Pasta.

23. A confratacdo externa visa assegurar o abastecimento continuo de
enxovais limpos, garantindo a eficiéncia administrativa e a economicidade
(pagamento por producdo/demanda). Além disso, permite que a Administracdo
transfira os riscos operacionaqis € concentre seus recursos humanos e esforcos na
sua atividade-fim, que € a assisténcia a saude, mitigando riscos de desassisténcia

a populacdo decorrentes de eventuais falhas logisticas ou de maquindrio.
24. A estimativa das quantidades foi baseada no levantamento realizado pela
Secretaria demandante, baseado no consumo histérico efetivo (Ultimos 12 meses

de 2025), através dos elementos dispostos no Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:
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3.1. A confratacdo que serd abordada neste instrumento consiste na
prestacdo planejada e regular de servicos continuos de lavanderia hospitalar e
processamento de vestimentas, fundamentais para garantir o abastecimento
adequado de enxovais higienizados em todas as unidades criticas que
compdem a Rede Municipal de Saude de Trés Lagoas/MS, abrangendo a UPA

24h, o SAMU, a Casa de Apoio e a Vigilancia Sanitdria.

3.2. Os servicos a serem executados incluem, mas ndo se limitam as etapas de
coletq, transporte, pesagem/contagem, lavagem, higienizacdo (processos fisico-
quimicos), desinfeccdo térmica ou quimica, secagem, calandragem, dobragem,
embalagem e distribuicdo de itens como lencdis, cobertores, uniformes privativos

e demais tecidos de uso essencial.

3.3. A solucdo abrange todo o ciclo de gestdo do enxoval (logistica reversa),
desde a refirada da roupa suja na fonte geradora, assegurando sud
rastreabilidade e barreira sanitdria, o processamento em planta industrial
licenciada, até a devolucdo sistemdtica ds unidades de salde conforme
cronogramas estabelecidos, evitando desabastecimento e contaminacdo

cruzada.

3.4. A execucdo serd redlizada por empresa especializada, que deverd
assegurar o atendimento integral s normas da RDC ANVISA n° 06/2012 e RDC n°
50/2002, além das normas ambientais e trabalhistas (NR-32). A prestacdo ocorrerd
sob demanda, observando os prazos de ciclo (ex: 24 horas para urgéncia)

definidos nas ordens de servico.

3.5. A operacionalizacdo serd monitorada pela Secretaria Municipal de Saude,
por meio de fiscais responsdveis pela conferéncia dos Rois de Lavanderia,

avaliacdo da qualidade da higienizacdo e gestdo contratual.

3.6. A confratacdo constitui etapa imprescindivel para o controle de infeccdo
hospitalar, atendendo aos principios da eficiéncia e continuidade do servico

publico, em estrita observancia a Lei n° 14.133/2021.
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3.7. Conforme definido no Estudo Técnico Preliminar, cabe exclusivamente &
CONTRATADA readlizar a manutencdo preventiva e corretiva de seus
equipamentos, frota e insumos. Eventuais quebras ou falhas técnicas ndo
justificam a interrupcdo do servico ou atrasos na entrega, devendo a empresa
possuir Plano de Contingéncia operacional ativo para garantir o abastecimento

das unidades de urgéncia.

3.8. Cabe as unidades da CONTRATANTE realizar a correta segregdo inicial da
roupa suja (infectante x comum) no local de geracdo, acondicionando-as Nos

abrigos tempordrios (expurgos) até o momento da coleta pela Contratada.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1. DaExecugdo e Qualidade Técnica:

4.1.1. A CONTRATADA deverd executar o ciclo completo de
processamento das roupas objeto da contratacdo, compreendendo,
conforme aplicdvel a cada ftipo de peca, as etapas de coletq,
acondicionamento, fransporte, recepcdo, separacdo, classificacdo,
lavagem, desinfeccdo, centrifugacdo, secagem, acabamento, passadoria,
dobra, embalagem, armazenamento, transporte e entrega, observando as
boas prdaticas estabelecidas pela RDC ANVISA n° 06/2012, pelo Manual
Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevencdo e Controle de
Riscos, da ANVISA, e pelas demais normas sanitdrias, ambientais e de

seguranca aplicaveis.

4.1.2. Os produtos saneantes, detergentes, desinfetantes e demais
produtos quimicos utilizados no processamento deverdo ser regularizados
perante a ANVISA, quando sujeitos & regularizacdo sanitdria, e empregados
de acordo com as instrucdes do fabricante, observadas as concentracoes,
temperaturas, tempos de contato e demais parémetros técnicos compativeis

com o tipo de tecido, grau de sujidade e finalidade da peca.
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4.1.3. As roupas processadas deverdo ser entregues limpas, secas, sem
sujidade remanescente, odores incompativeis com o processamento
adequado ou residuos quimicos perceptiveis, devidamente dobradas e
acondicionadas de forma a preservar a qualidade alcancada durante o

processamento e impedir recontaminacdo.

4.1.4. As pecas limpas deverdo ser acondicionadas em embalagem
apropriada, recipiente, carro, hamper higienizado ou outfro sistema
tecnicamente adequado, protegidas durante o transporte e segregadas por
unidade demandante e tipo de peca, de modo a assegurar identificacdo,

rastreabilidade e preservacdo das condicdes higiénico-sanitdrias.

4.1.5. As pecas cuja higienizacdo seja considerada insafisfatéria pela
fiscalizacdo, mediante identificacdo objetiva da ndo conformidade, serdo
devolvidas d CONTRATADA para relavagem sem qualquer énus adicional &

CONTRATANTE, ndo gerando novo faturamento.

4.1.6. A CONTRATADA deverd manter programa documentado de
controle da qualidade do processamento das roupas, contemplando,
conforme aplicdvel, o monitoramento dos par@metros criticos de lavagem,
desinfeccdo, enxdgue, secagem, acabamento, armazenamento e
transporte, mantendo os respectivos registros disponiveis a fiscalizacdo

durante toda a execucdo contratual.

4.1.7. Ndo serd exigida a apresentacdo periddica e automdatica de laudos
microbioldgicos trimestrais. Os ensaios microbioldgicos poderdo  ser
determinados extraordinariamente e mediante motivacdo técnica, quando
houver ndo conformidade sanitdria relevante, suspeita epidemioldgica,
alteracdo significativa do processo, reincidéncia de falhas de higienizacdo

ou determinacdo da autoridade sanitdria.

4.1.8. Quando determinado ensaio  microbioldgico, deverd  ser
previomente estabelecido protocolo contendo, no minimo: fipo e

qguantidade de pecas a serem analisadas; unidade de origem; método de
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4.2

coleta; indicadores avaliados; critérios de interpretacdo; laboratério
legalmente habilitado; cadeia de custddia; possibilidade de contraprova; e

tratamento aplicavel aos resultados inconclusivos.

4.1.9. O primeiro ensaio microbioldgico extraordindrio serd custeado pela
CONTRATANTE. Confirmada n&o conformidade imputdvel a CONTRATADA,
esta arcard com a contraprova, com as medidas corretivas necessdrias e
com 0s ensqios subsequentes destinados a verificacdo da efetividade das
correcdes implementadas. Resultado inconclusivo ou ndo conformidade
isolada deverd ser submetido d andlise técnica antes da aplicacdo de glosa

ou sancdo, assegurados o confraditério e a ampla defesa.

Dos Reparos, Inspecdo e Tratamento das Pegas:

42.1. Os servicos de reparo de costura, reposicdo de botdes, substituicdo
de Zziperes, velcros, eldsticos, tecidos, forros ou outros componentes ndo
infegram o preco unitdrio dos servicos de higienizacdo objeto desta
contratacdo, em razdo da inexisténcia de quantitativos histéricos, franquia,

dimensionamento dos materiais e memadria de custos especificos.

422, Durante a inspecdo das pecas, a CONTRATADA deverd identificar
aquelas que apresentem necessidade de reparo, separando-as das demais
e devolvendo-as 4 respectiva unidade demandante, com a ocorréncia
devidamente registrada no Rol de Lavanderia ou documento de controle

equivalente.

4.2.3. A idenfificacdo da necessidade de reparo ndo autoriza a
CONTRATADA a promover conserto, substituicdo de componente ou

descarte da peca sem autorizacdo da CONTRATANTE.

4.2.4. Caso a Administracdo venha a contratar futuramente servicos de
reparo, estes deverdo ser objeto de dimensionamento préprio, com definicdo
de quantitativos estimados, materiais, niveis de complexidade, procedimento

de autorizacdo, medicdo e remuneracado.
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43.

Dos Danos, Extravios, Custédia e Reposi¢cdo:

4.3.1. Antes do inicio da execucdo contratual serd realizado inventdrio
conjunto das pecas disponibilizadas para processamento, discriminado, no

minimo, por tipo, quantidade e unidade de origem.

4.3.2. Cada coleta e entrega deverd ser acompanhada de Rol de
Lavanderia, emitido em duas vias ou mediante sistema eletrbnico
equivalente, contendo identificacdo da unidade, data, hordrio, tipo e
quantidade das pecas, condicdo aparente quando houver ressalva e

assinatura ou validacdo dos responsdveis.

4.3.3. Fantasias, bonecos educativos e demais pecas especiais deverdo
ser individualmente identificados, acompanhados de registro fotogrdfico e

descricdo do estado aparente de conservacdo.

43.4. A CONTRATADA responderd exclusivamente pelos danos, extravios
ou inutilizacdes ocorridos durante periodo comprovado de sua custddia e
qgue lhe sejam imputdveis, ndo respondendo por desgaste natural, vicio
preexistente, orientacdo inadequada de processamento fornecida pela

Administracdo, caso fortuito ou forca maior devidamente demonstrados.

4.3.5. Identificado possivel dano, extravio ou inutilizacdo, deverd ser
registrada a ocorréncia e realizada apuracdo da custédia, do dano e do
nexo de responsabilidade, assegurada manifestacdo da CONTRATADA antes

da imposicdo de ressarcimento ou reposicdo.

4.3.6. Comprovada a responsabilidade da CONTRATADA, a reposicdo de

pecas comuns deverd ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias corridos.

4.3.7. Para fantasias, bonecos educativos e itens personalizados, o prazo

de reposicdo serd de até 20 (vinte) dias corridos, admitida uma Unica
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4.4,

prorrogacdo, mediante justificativa apresentada pela CONTRATADA e aceita

pela fiscalizacdo.

4.3.8. Quando a reposicdo fisica se mostrar invidvel, poderd ser admitido o
ressarcimento pelo valor de mercado de peca equivalente, considerada a

condicdo anterior do item.

4.3.9. O prazo de 24 (vinte e quatro) horas previsto para situacdes criticas
refere-se exclusivamente d adocdo de medida operacional de contingéncia
destinada a continuidade do servico, ndo constituindo prazo automdtico

para reposicdo patrimonial ou ressarcimento.

Dos Prazos e da Logistica:

4.4.1. UPA 24h e SAMU: a coleta e a entrega serdo realizadas diariamente,
inclusive aos sdbados, domingos e feriados, conforme as janelas de
referéncia definidas no Anexo Operacional, observado ciclo mdximo de
processamento de 24 (vinte e quatro) horas, contado da retfirada até a

devolucdo das pecas.

4.4.2. Demais Unidades — Vigildncia em Saude e Casa de Apoio: a coleta
serd realizada sob demanda, com retirada em até 24 (vinte e quatro) horas

da solicitacdo, observado ciclo maximo de processamento de 03 (frés) dias.

4.43. Os enderecos das unidades atendidas, as frequéncias de
atendimento e as janelas de referéncia para coleta e entrega serdo
previomente definidos em Anexo a este Termo de Referéncia, constituindo
par@metros para a formulacdo das propostas e para o dimensionamento,
pelas licitantes, das rotas, frota, mdo de obra, tempo de deslocamento e
demais custos necessdrios O execucdo do objefo. As janelas de referéncia
correspondem as faixas de hordrio previstas para realizacdo das coletas e
entregas, ndo constituindo hordrios pontuais e imutdveis, admitindo-se,

durante a execuc¢do confratual, ajustes operacionais dentro dos paré@metros
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previomente divulgados, desde que ndo impliquem alteracdo substancial
das condicdes que fundamentaram a formacdo da proposta.

443.1. Apods a formalizacdo da contratacdo, serd realizada reunido
de alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para
confirmacdo dos responsdveis, contatos, procedimentos de acesso
as unidades, rotas e hordrios operacionais, podendo ser realizados
ajustes pontuais nas janelas de referéncia previamente divulgadas,
desde que preservadas as frequéncias, os ciclos mdximos de
processamento e as condicdes essenciais consideradas para
formacdo da proposta.

443.2. Eventual alteracdo posterior que implique aumento material
e permanente de distdncia, frequéncia, niUmero de rotas, frota, mdo
de obra ou outros custos relevantes da execucdo ndo serd
considerada mero aqjuste operacional e deverd ser previamente
formalizada e analisada pela Administracdo quanto aos seus efeitos
contratuais e econdmico-financeiros, observadas as disposicdes da
Lei n® 14.133/2021.

44.4. O fransporte deverd impedir qualquer contato ou contaminacdo
cruzada enfre roupas limpas e roupas sujas, admitindo-se veiculo dotado de
compartimentos fisicamente segregados ou solucdo sanitariamente

equivalente.

4.4.5. Serd admitido o transporte sequencial no mesmo veiculo, desde
que a entfrega da roupa limpa anteceda a coleta da roupa suja e seja
realizada limpeza e desinfeccdo documentada do veiculo apds o transporte

da carga contaminada e antes de novo transporte de roupa limpa.

4.4.6. Durante a execucdo da rota, o veiculo serd destinado
exclusivamente ao fransporte de roupas de servicos de saude, ficando
vedado o fransporte simultneo de alimentos, residuos, produtos quimicos
incompativeis, animais ou quaisquer outras cargas capazes de comprometer

a seguranca sanitdria.
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4.5.

447. A CONTRATANTE poderd promover ajustes operacionais de hordrio,
acesso ou ponto de entrega, mediante comunicacdo prévia, desde que ndo
impliquem aumento material e permanente de distGncia, frequéncia,

volume, frota ou mdo de obra.

4.4.8. A inclusdo de nova unidade, ampliacdo permanente de
frequéncia, criacdo de nova rota ou alteracdo substancial de distGncia que
produza repercussdo econdmica relevante deverd ser formalmente

avalioda, observando-se os arts. 124 e 125 da Lei n® 14.133/2021.

Da Infraestrutura e das Condigoes Sanitdrias:

45.1. A unidade responsdvel pelo processamento deverd manter
estrutura  fisica, fluxos, instalacdes, equipamentos e procedimentos
compativeis com as boas prdticas sanitdrias aplicdveis as unidades de
processamento de roupas de servicos de saude, observando especialmente

a RDC ANVISA n°06/2012 e as normas complementares aplicaveis.

4.5.2, A drea destinada ao recebimento, separacdo e processamento da
roupa suja deverd manter fluxo e separacdo adequados em relacdo as
dreas destinadas & roupa limpa, prevenindo contaminagdo cruzada durante

todas as etapas do processamento.

4.5.3. A CONTRATADA deverd manter durante toda a execucdo
contratual licenca sanitdria vdlida e compativel com a atividade exercida

pela unidade de processamento.

454, Deverd igualmente manter regularidade ambiental da unidade
responsdvel pelo processamento, mediante licenca ambiental vdlida
expedida pelo drgdo competente que autorize efetivamente o
funcionamento e contemple as atividades e impactos ambientais pertinentes

Qo objeto.
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4.6.

4.5.5. Para comprovacdo da regularidade ambiental serdo aceitos
Licenca de Operacdo, Licenca Ambiental de Operacdo, licenca
simplificada, autorizacdo ambiental, certificado de dispensa ou documento
equivalente, independentemente da nomenclatura adotada pelo érgdo
licenciador, desde que o conteldo do documento comprove a regularidade

da unidade e autorize a atividade exercida.

4.5.6. O documento ambiental deverd abranger, quando exigivel pela
legislacdo local, tfratamento e lancamento de efluentes, destinacdo de
residuos, armazenamento de produtos quimicos e demais condicionantes

ambientais aplicaveis.

45.7. A CONTRATADA deverd manter procedimentos operacionais
documentados relativos as etapas criticas do processamento e disponibiliza-

los & fiscalizacdo quando solicitados.

4.58. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude -
PGRSS, ou documento ambiental equivalente pertinente, serd exigido
quando aplicavel & natureza dos residuos efetivamente gerados pela
unidade, sem prejuizo do cumprimento das demais obrigacdes ambientais

estabelecidas pelo érgdo competente.

Da Equipe, Seguranga e Biossegurancga:

4.6.1. A CONTRATADA serd integralmente responsavel por seus

empregados e deverd observar a legislacdo trabalhista e as normas de

seguranca e saude no trabalho aplicdveis as atividades efetivamente

desempenhadas.
4.6.2. Deverdo ser fornecidos gratuitamente aos frabalhadores os
Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs adequados aos riscos

identificados, com treinamento, substituicGo e fiscalizacdo de wuso,

observadas as normas regulamentadoras aplicaveis.
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4.7.

4.8.

4.6.3. A definicdo dos EPIs deverd decorrer da avaliacdo dos riscos
ocupacionais de cada atividade, ndo ficando limitada aos equipamentos

exemplificativamente indicados neste Termo de Referéncia.

4.6.4. A CONTRATADA deverd manter os programas, exames
ocupacionais € medidas de prevencdo legalmente exigiveis em razdo de
seus riscos e atividades, inclusive o acompanhamento da saude ocupacional

de seus trabalhadores.

Do Controle, Rastreabilidade e Fiscalizagdo:

4.7.1. Cada retirada e entrega deverd ser registrada em planilha didria,
Rol de Lavanderia ou sistema eletrbnico equivalente, contendo as
informacdes necessdrias A identificacdo da unidade, data, hordrio, fipo e

quantidade das pecas e eventuais ocorréncias.

4.7.2. Os registros constituirdo instrumento de rastreabilidade, custodia e
medicdo, devendo ser conferidos pela CONTRATADA e pelo representante

da unidade demandante.

4.7.3. O pagamento mensal serd realizado com base nas quantidades
efetivamente processadas, entregues, conferidas e aceitas, observados os
critérios de medicdo e o Acordo de Nivel de Servico previstos neste Termo de

Referéncia.

4.7.4. A existéncia de registro no Rol de Lavanderia ndo implica
reconhecimento automdtico de responsabilidade por dano ou extravio, que
dependerd da apuracdo prevista no subitem 4.3.

Da Subcontratagdo e do Plano de Contingéncia:

48.1. E vedada a subcontratacdo ordindria, permanente ou integral do

nucleo do processamento e lavagem das roupas, devendo a CONTRATADA
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executar diretamente a atividade principal para a qual demonstrou

capacidade técnica e operacional.

48.2. A logistica de fransporte poderd ser subcontratada mediante prévia
autorizacdo da  CONTRATANTE, permanecendo a  CONTRATADA
infegralmente  responsavel pela execucdo, seguranca  sanitdria,

rastreabilidade, custddia e cumprimento das obrigacdes contratuais.

4.8.3. A CONTRATADA deverd apresentar e manter atualizado Plano de
Contingéncia Operacional, contemplando, no minimo, hipdteses de pane
grave de equipamentos, interdicdo da unidade, sinistro, indisponibilidade de
frota, desabastecimento critico de insumos, insuficiéncia exiraordindria de
pessoal e oufros eventos capazes de comprometer a confinuidade do

processamento.

48.4. Em situacdo excepcional de pane grave, interdicdo, sinistro,
desabastecimento critico ou evento que impeca temporariomente o
funcionamento da unidade principal, poderd ser utilizada unidade
alternativa prépria ou de terceiro, desde que previamente indicada no Plano

de Contingéncia ou expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

4.8.5. A unidade alternativa deverd possuir licencas sanitdria e ambiental
vdlidas, capacidade técnica e operacional compativel, estrutura adequada,
separacdo dos fluxos limpo e sujo, rastreabilidade e controles de qualidade

equivalentes aos exigidos para a unidade principal.

4.8.6. A utilizacdo de unidade alternativa ndo afastard nem reduzird a
responsabilidade da CONTRATADA, que permanecerd integralmente
responsével pela qualidade, transporte, custddia, danos e obrigacdes

frabalhistas, sanitdrias, ambientais e contfratuais.

4.8.7. A Utiizacdo da unidade alternativa ndo implicard aumento
automdatico do preco contratado nem alteracdo permanente do local de

execucdo.
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4.8.8. A ocorréncia que motivar o acionamento do Plano de
Contingéncia deverd ser comunicada imediatamente a fiscalizacdo,
acompanhada da identificacdo da causa, prazo estimado de normalizacdo,
medidas de confrole adotadas e, quando utilizada unidade alternativa, dos

respectivos documentos de regularidade.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

5.1.

5.2

Da sistematica geral de execugdo:

5.1.1. A execucdo dos servicos ocorrerd de forma continuada e
parcelada, conforme a demanda das unidades atendidas, observados os
quantitativos estimados, as frequéncias, as janelas de referéncia de coleta e
entrega, 0s prazos maximos de processamento e as demais condicoes

previstas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

5.1.2. Para fins de execucdo confratual, o ciclo de processamento
compreenderd o periodo entre a retirada da peca na unidade demandante
e sua devolucdo, devidamente processada, acondicionada e aceita pela
CONTRATANTE.

5.1.3. A CONTRATADA deverd organizar sua logistica, recursos humanos,
frota, equipamentos e capacidade operacional de modo a cumprir os ciclos
definidos neste instrumento, sem prejuizo da qualidade sanitdria do

processamento.

Dos prazos e frequéncias de coleta e entrega:

5.2.1. Regime de Urgéncia — UPA 24h e SAMU: a coleta e a entrega serdo
realizadas diariamente, inclusive aos sdbados, domingos e feriados, conforme
cronograma e janelas de referéncia constantes de Anexo Operacional,
observando-se ciclo mdximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da

retirada até a devolucdo das pecas processadas.
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53.

5.2.2. Regime de Rofina e Demanda - Vigiléncia em Saude e Casa de
Apoio: a coleta serd realizada sob demanda, com refirada em até 24 (vinte e
quatfro) horas apds a solicitacdo, observando-se ciclo mdximo de

processamento de 03 (frés) dias, correspondente a até 72 horas.

5.2.3. Para a Casa de Apoio, a CONTRATADA realizard a retfirada das
roupas destinadas ao processamento e a enfrega das roupas processadas
no Complexo Regulador Municipal, em Trés Lagoas/MS, permanecendo sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude a logistica intermunicipal

até a unidade localizada em Campo Grande/MS.

5.2.4. Sempre que operacionalmente vidvel, a entrega das pecas
processadas deverd preceder a retirada da carga suja, especialmente nas

siftuacdes em que seja utilizado o mesmo veiculo em transporte sequencial.

Das janelas de referéncia e do cronograma operacional:

5.3.1. Os enderecos, frequéncias e janelas de referéncia para coleta e
entrega deverdo constar de Anexo ao Termo de Referéncia, em nivel
suficiente para permitir aos licitantes o dimensionamento prévio da frota,
mdo de obra, combustivel, tempo de deslocamento e demais custos

relacionados & execucdo.

5.3.2. Apds a assinatura do contrato, serd realizada reunido inicial de
alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para confirmacdo dos
contatos operacionais, responsdveis, rotas, procedimentos de acesso,

reqistros de coleta e enfrega e demais aspectos necessdrios a execucdo.

5.3.3. A reunido inicial poderd ajustar detalhes operacionais, desde que
tais ajustes ndo alterem substancialmente as premissas, frequéncias,
distGncias, volumes ou condicdes econdmicas divulgadas no instrumento

convocatorio.
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5.4.

5.3.4. Ndo serd admifida alteracdo unilateral das janelas de referéncia
capaz de impor aumento material e permanente de frota, mdo de obra,
distGncia, frequéncia ou custo sem a correspondente andlise administrativa e

contratual.

Do transporte das roupas:

5.4.1. O transporte deverd ser readlizado em condicdes que impecam
qualguer contato ou contaminacdo cruzada entre roupas limpas e roupas

sujas.

5.4.2. Serd admitido o emprego de veiculo com compartimentos
fisicamente segregados ou de solucdo sanitariomente equivalente, desde
que tecnicamente adequada ao objeto e apta a preservar a separacdo

entre os fluxos impo e sujo.

5.43. Serd permitido o fransporte sequencial no mesmo veiculo, desde

que:

a) a enfrega da roupa limpa anteceda a coleta da roupa suja;

b) ndo haja transporte simultdneo das cargas quando inexistente
segregacdo fisica adequada;

c) apds o transporte da roupa suja, seja readlizada limpeza e
desinfeccdo documentada do veiculo ou compartimento de
carga;

d) a higienizacdo seja realizada antes de novo transporte de roupas
limpas;

e) os procedimentos constem de rofina ou POP mantido pela
CONTRATADA.

5.4.4. Durante a execucdo da rota contratual, o veiculo serd destinado
exclusivamente ao fransporte de roupas de servicos de saude, ficando

vedado o fransporte simultneo de alimentos, residuos, produtos quimicos
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5.5.

incompativeis, animais ou outras cargas que possam comprometer a

seguranca sanitdria.

5.4.5. Os veiculos deverdo permanecer em condicdes adequadas de
limpeza, conservacdo, seguranca e funcionamento, cabendo &
CONTRATADA manter os registros de higienizacdo e disponibilizé-los &

fiscalizacdo quando solicitados.

Dos enderecos e alteragoes operacionais:

5.5.1. A coleta e a entfrega serdo realizadas nos enderecos discriminados

no Termo de Referéncia e no respectivo Anexo Operacional.

5.5.2. A CONTRATANTE poderd promover ajustes de hordrio, acesso,
entrada, saida ou ponto de entrega denfro da mesma unidade, mediante
comunicacdo prévia, desde que ndo haja repercussdo econdmica material

e permanente.

5.5.3. A alteracdo de endereco dentro do perimetro urbano poderd ser
realizada mediante comunicacdo prévia, desde que ndo produza aumento
substancial e permanente de distGncia, frequéncia, rota, frota, mdo de obra

ou custo de execucdo.

5.54. A inclusGdo de nova unidade, criacdo permanente de nova rotfa,
aumento de frequéncia, alteracdo substancial de distGncia ou qualquer
modificacdo capaz de produzir repercussdo econdmica relevante deverd ser
formalmente avaliada pela Administracdo, observando-se os arts. 124 e 125
da Lei n° 14.133/2021 e, quando cabivel, as regras de preservacdo do

equilibrio econdmico-financeiro.

5.5.5. Eventual alegacdo de repercussdo econdmica deverd ser
fundamentada pela CONTRATADA e acompanhada de demonstracdo do

evento, nexo causal e memoadria de cdlculo.
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5.6.

5.7.

Do controle, conferéncia e rastreabilidade:

5.6.1. Cada coleta e enfrega deverd ser acompanhada de Rol de

Lavanderia, em meio fisico ou eletrénico, contendo, no minimo:

a) identificacdo da unidade;

b) data e hordrio da coleta ou entfrega;

C) tipo das pecas;

d) quantidade;

e) eventuais ressalvas quanto ao estado aparente;

f) identificacdo ou validacdo dos representantes das partes.

5.6.2. A conferéncia serd realizada conjuntamente pelo representante da
CONTRATADA e pelo servidor ou responsdvel designado pela unidade

demandante.

5.6.3. O Rol de Lavanderia constituird instrumento de rastreabilidade,
custddia e suporte & medicdo contratual, mas ndo serd considerado prova
Unica e absoluta de responsabilidade por danos ou extravios, cuja

imputacdo dependerd da apuracdo do fato e do nexo causal.

5.6.4. Divergéncias identificadas no ato da coleta ou entrega deverdo ser
imediatamente registradas no documento de controle, sempre que possivel

com evidéncia complementar.

5.4.5. A medicdo e o faturamento serdo realizados com base nas pecas
efetivamente processadas, entregues, conferidas e aceitas, observadas as
regras do Acordo de Nivel de Servico — ANS.

Do Plano de Contingéncia Operacional:

5.7.1. A CONTRATADA deverd manter ativo, atualizado e disponivel &

fiscalizacdo Plano de Contingéncia Operacional, destinado a preservar a
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continuidade dos servicos diante de eventos capazes de comprometer o

processamento ou a logistica.

5.7.2. O Plano deverd contemplar, no minimo:

a) pane grave de equipamentos;

b) indisponibilidade de frota;

c) falta critica de insumos;

d) insuficiéncia extraordindria de pessoal;

e) sinistro;

f) interdicdo da unidade;

g) desabastecimento de dgua ou energia;

h) outfros eventos capazes de comprometer os ciclos de

processamento.

5.7.3. O Plano deverd indicar responsdveis, contatos, fluxos de
acionamento, medidas imediatas, estimativa de normalizacdo e

capacidade operacional alternativa.

5.7.4. Em situacdo excepcional de pane grave, interdicdo, sinistro,
desabastecimento critico ou outro evento que impeca temporariamente a
operacdo da unidade principal, poderd ser utilizada unidade alternativa
propriac ou de terceiro, desde que previamente indicada no Plano de

Contingéncia ou expressamente autorizada pela Administracdo.

5.7.5. A unidade alternativa deverd possuir licencas sanitdria e ambiental
vdlidas, capacidade técnica e operacional compativel, estrutura adequada,
rastreabilidade e controles de qualidade equivalentes aos exigidos para a

unidade principal.

5.7.6. A utilizacdo de unidade alternativa ndo afastard a responsabilidade
da CONTRATADA nem implicard aumento automdtico de preco ou

alteracdo permanente do local de execucdo.
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5.8.

5.717. A CONTRATADA deverd comunicar imediatamente & fiscalizacdo o
acionamento do Plano de Contingéncia, indicando a causa, medidas
adotadas, prazo estimado de regularizacdo e, quando aplicdvel, os

documentos da unidade alternativa.

5.7.8. Ndo serd utilizada a expressdo “garantindo que o ciclo ndo seja
interrompido sob nenhuma hipdtese”, por constituir obrigacdo absoluta
incompativel com situacdes de forca maior, caso fortuito e eventos
exfraordindrios. A CONTRATADA deverd, contudo, adotfar todas as medidas
razodveis, proporcionais e previamente planejadas para preservar d

continuidade.

Dos danos, extravios e reposi¢cao:

5.8.1. Identificado possivel dano, extravio ou inutilizacdo de peca durante

a execucgdo, a ocorréncia deverd ser registrada e submetida a apuracdo.

5.8.2. A responsabilidade da CONTRATADA dependerd da comprovacdo:

a) da entrega da peca a sua custddia;

b) da ocorréncia do dano ou extravio durante o periodo de
custodia;

c) do nexo causal;

d) da inexisténcia de desgaste natural, vicio preexistente ou outra

causa excludente.

5.8.3. Comprovada a responsabilidade, a reposicdo de pecas comuns

deverd ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

5.8.4. A CONTRATADA serd previamente comunicada da ocorréncia e

poderd apresentar manifestacdo antes da definicdo de responsabilidade.
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5.9.

5.8.5. 5.8.5. Para fantasias, bonecos educativos e itens personalizados, @
reposicdo deverd ocorrer no prazo mdaximo de 20 (vinte) dias corridos,

admitida uma prorrogacdo mediante justificativa aceita pela fiscalizacdo.

5.8.6. Quando a reposicdo fisica for invidvel, poderd ser admitido o
ressarcimento pelo valor de mercado de peca equivalente, considerando-se

seu estado de conservacdo anterior.

5.8.7. O prazo de 24 horas ndo serd utilizado como prazo automatico de
reposicdo patrimonial. Ele poderd ser exigido exclusivamente para adocdo
de medida operacional de contingéncia necessdria & continuidade do

servico.

5.8.8. Ndo serd aplicada glosa direta e automdtica pela ocorréncia de
dano ou extravio. O ressarcimento patrimonial dependerd de apuracdo
propria. A glosa deverd restringir-se aos critérios de medicdo do resultado

previstos no ANS.

Dos atrasos e das comunicagoes de intercorréncias:

5.9.1. A CONTRATADA deverd comunicar a fiscalizacdo, tdo logo tenha
conhecimento, qualquer fato que possa comprometer o cumprimento dos

prazos de coleta, processamento ou entrega.

5.9.2. Sempre que a ocorréncia for previsivel, a comunicacdo deverd ser
realizada com a maior antecedéncia possivel, preferencialmente antes do

inicio do prazo afetado, informando:

a) causa do evento;

b) unidade e rota atingidas;
C) previsdo de atraso;

d) providéncias adotadas;

e) eventual acionamento do Plano de Contingéncia.
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5.9.3. Quando a intercorréncia decorrer de caso fortuito, forca maior, fato
da Administracdo ou outro evento impossivel de comunicar previaomente, a
CONTRATADA deverd informar a fiscalizacdo imediatamente apds tomar

conhecimento.

5.9.4. A comunicacdo ndo implica aceitacdo automatica da justificativa
nem prorrogacdo automdatica de prazo, cabendo a fiscalizacdo avaliar o

Ccaso concreto.

5.9.5. Atrasos injustificados e  imputdveis a CONTRATADA  serdo
considerados no Acordo de Nivel de Servico e poderdo resultar em glosa
proporcional, conforme tabela objetiva de medicdo, sem prejuizo de

processo sancionador quando presentes os pressupostos legais.

5.9.6. A eventual aplicacdo de sancdo dependerd de procedimento
proprio, observando a Lei n° 14.133/2021, o regulamento municipal vigente,

contraditério, ampla defesa, proporcionalidade e motivacdo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO QUE DESCREVE COMO A EXECUGAO
DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA:

6.1. O confrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte

responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. As comunicacdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso

de mensagem eletrébnica para esse fim.

6.3. O o6rgdo ou entfidade poderd convocar representante da empresa para

adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou

entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para
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reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar
de execucdo da confratada, quando houver, do método de afericGo dos

resultados e das sancoes aplicdveis, dentre outros.

6.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contfrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art.

117, caput).

6.6. O (s) fiscal (is) do contrato acompanhard(do) a execucdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contfrato, de

modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.

6.7. Conforme definido no Estudo Técnico Preliminar, a ferramenta principal de
fiscalizacdo serd o Rol de Lavanderia (Planilhas Didrias de Controle). O Fiscal
Técnico ou servidor designado na unidade de salde deverd conferir e atestar

diariamente:

6.7.1. A contagem fisica das pecas retiradas (sujas) e entregues (limpas);
6.7.2. O cumprimento dos prazos de ciclo (24h para urgéncia e 72h para
rotina);

6.7.3. A qualidade técnica (auséncia de manchas, rasgos ou umidade).

6.8. A afericdo da qualidade dos servicos, para fins de pagamento mensal,
estard vinculada ao Acordo de Nivel de Servico (ANS), considerando indicadores
objetivos de desempenho relacionados a qualidade da higienizacdo e d

pontfualidade na coleta e entrega.

6.9. Para fins de avaliacdo, serdo considerados, no minimo, os seguintes
indicadores:

| - Taxa de relave (devolucdo de pecas por inadequada higienizacdo);

Il — Cumprimento dos prazos de coleta e entrega estabelecidos;

Il - Conformidade com os padrdes sanitdrios e de qualidade exigidos.
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6.10. O descumprimento dos niveis minimos estabelecidos implicard aplicacdo

de glosas proporcionais sobre o valor mensal faturado, conforme tabela abaixo:

INDICADOR FAIXA DE OCORRENCIA GLOSA APLICAVEL SOBRE O VALOR
MENSAL
Relave (devolucdo por Até 5% Sem glosa
sujeira)
Relave (devolucdo por Acima de 5% até 10% 5% de desconto
sujeira)
Relave (devolucdo por Acima de 10% até 15% 10% de desconto
sujeira)
Relave (devolugcdo por Acima de 15% 15% de desconto + apuragdo de
sujeira) responsabilidade
Atraso na entrega e Até 2 ocorréncias/més Sem glosa
retirada
Atraso na entrega e 3 a 5 ocorréncias/més 5% de descontfo
retirada
Atraso na entrega e Acima de 5 10% de desconto
retirada ocorréncias/més
Atraso superior a 24h sem Qualquer ocorréncia 15% de desconto + abertura de processo
justificativa sancionatério

6.11. As glosas incidirdo preferencialmente sobre o valor correspondente aos
servicos, itens, unidades ou periodos afetados pela ndo conformidade e somente
incidirdo sobre o valor mensal global quando a natureza ou abrangéncia da

falha comprometer a execucdo mensal como um todo.

6.12. As glosas decorrentes de fatos distintos poderdo ser cumuladas, vedada a
duplicidade de desconto fundada no mesmo evento ou na mesma ndo
conformidade, observado o limite cumulativo de 15% (quinze por cento) do valor
mensal dos servicos efetivamente medidos e atestados, sem prejuizo da ndo
remuneracdo de servicos ndo executados, da apuracdo de danos efetivamente
comprovados e da instauracdo de processo administrativo sancionador, quando

presentes os respectivos pressupostos legais.

6.13. A ocorréncia que ja tenha produzido glosa em razéo do resultado ndo
entregue ndo poderd, pelo mesmo fundamento material, gerar nova glosa de
natureza idéntica, sem prejuizo de eventual san¢cdo administrativa fundada em

infracdo contratual auténoma, mediante processo proprio.
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6.14. A aplicacdo de glosas ndo afasta a possibiidade de instauracdo de
processo administrativo sancionador, nos termos da Lei n° 14.133/2021,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.15. A confratada serd notificada formalmente das ocorréncias e terd prazo
para manifestacdo, podendo apresentar justificativas técnicas, que serdo

analisadas pela fiscalizacdo contratual.

6.16. Antes do inicio da execucdo dos servicos, serd realizada reunido de
alinhamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para confirmacdo e
operacionalizacdo das janelas de referéncia de coleta e enfrega previomente
estabelecidas no Anexo deste Termo de Referéncia, bem como para definicdo
dos responsdveis, contatos, procedimentos de acesso e demais rotinas
operacionais. A reunido poderd promover ajustes ponfuais de hordrios, desde
gue ndo altere substancialmente as condicdes previomente divulgadas, as
frequéncias de atendimento, os ciclos mdximos de processamento ou ©s

elementos considerados para formacdo da proposta.

6.17. As comunicacodes, solicitacdoes de relave (refazimento) e nofificacdes de
iregularidades serdo realizadas por escrito ou e-mail institucional. A Contratada
obriga-se a manter canal de comunicacdo ativo e representante (preposto) com

poder de decisdo para providéncias imediatas.

6.18. A Contratada deve atuar em conformidade com a Lei n° 13.709/2018
(LGPD), garantindo sigilo absoluto sobre quaisquer dados sensiveis visualizados
durante o processamento (ex: identificacdo de pacientes ou nomes bordados

em uniformes), sendo vedado o compartihamento com terceiros.

6.19. A Fiscalizacdo poderd, a qualquer tempo, solicitar laudos de potabilidade
da agua utilizada na lavanderia e comprovantes de destinacdo final dos residuos
(Manifesto de Transporte de Residuos - MTR), conforme Plano de Gerenciamento

de Residuos (PGRSS) apresentado.

7. CRITERIO DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:
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7.1.

RECEBIMENTO DO OBJETO:

7.1.1. Os servicos ser@o recebidos provisoriamente, de forma sumdria,
diariamente no ato da entrega da roupa limpa, juntamente com o Rol de
Lavanderia (documento equivalente), pelo(a) responsdvel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato na Unidade de Saude, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacoes

constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. Os itens (pecas processadas) poderdo ser rejeitados, no todo ou
em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo
com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia (manchas, rasgos,
umidade) e na proposta, devendo ser reprocessados (relavados) no prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da noftificacdo da contratada, as suas

custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd mensalmente, no prazo de até 15
(quinze) dias, a contar do recebimento da nota fiscal e do Relatério Mensal
Consolidado pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado

firmado pelo Gestor do Contrato.

7.1.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias

contratuais.

7.1.5. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na
execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a
liguidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento

definitivo.
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7.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird «
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.2. DO PAGAMENTO:

7.2.1. O pagamento serd efetuado de acordo com o fornecimento, no
prazo de até 30 (trinta) dias mediante apresentacdo da Nota Fiscal ou
documento equivalente, devidamente atestada, juntamente das certiddes de

regularidade fiscal em plena validade, previstas na Lei 14.133/2021.

7.2.2. O recebimento do objeto serd: a) Provisério: Diariamente, pelo Fiscal
Técnico, mediante conferéncia quantitativa e visual no ato da entrega. b)
Definitivo: Mensalmente, pelo Gestor do Contrato, apds consolidacdo das

medicdes e verificacdo da regularidade fiscal e frabalhista.

7.23. A Confratada deverd obrigatoriamente encaminhar os seguintes

documentos quando da entrega da Nota Fiscal Mensal:

7.24. Nota Fiscal ou documento equivalente gerada de acordo com o
fornecimento das quantidades de itens ou servicos entregues e solicitados na
Ordem de Servico, acompanhada do Relatério Consolidado dos Rois de

Lavanderia;
7.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e/ou
Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da

lei;

7.2.6. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao FGTS,

gue demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

7.2.7. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (CNDT).
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7.2.8. A manutencdo das condicdes de habilitacdo fiscal, social e
trabalhista constitui obrigacdo da CONTRATADA durante toda a execucdo
contratual. Eventual irregularidade superveniente ensejard nofificacdo para
regularizacdo e adocdo das medidas administrativas cabiveis, inclusive,
quando presentes os pressupostos legais, instauracdo de procedimento
sancionador ou extincdo contratual, assegurados o confraditério e a ampla
defesa. A irregularidade fiscal ou trabalhista, isoladamente considerada, ndo
autorizard a retencdo do pagamento correspondente qos servicos
efetivamente executados, medidos e atestados, sem prejuizo das retencoes
tributdrias previstas em lei, das glosas relativas a servicos ndo executados ou
executados em desconformidade, das multas definitivamente aplicadas e das

compensacdes decorrentes de danos comprovados em processo regular.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagcdo de procedimento
de LICITACGAO, com adocdo do modo de disputa ABERTO, e critério de
julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

8.2. A adocdo do julgamento pelo menor preco global decorre da integracdo
técnica, logistica e sanitdria das etapas de coleta, tfransporte, custédia,
processamento, acabamento, embalagem e distribuicdo, cuja fragmentacdo
poderia acarretar multiplicidade de rotas, aumento dos controles de custddia,
perda de economia de escala, elevacdo dos custos de fiscalizacdo e

fragmentacdo da responsabilidade sanitdria.

8.3. As fantasias, bonecos educativos e demais itens especiais
permanecerdo inseridos no mesmo lote, com precos unitdrios proprios,
especificacdes técnicas especificas, registro fotogrdfico e procedimentos de
processamento compativeis, considerando a reduzida quantidade anual e o

risco de baixa atratividode econdmica de eventual lote autébnomo.

8.4. Da Regularidade Sanitaria:
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8.5.

8.4.1. A licitante deverd apresentar Alvard Sanitdrio, Licenca Sanitdria ou
documento equivalente vigente, expedido pelo érgdo sanitdrio competente,
compativel com a atividade de lavanderia hospitalar ou processamento de

roupas de servicos de saude.

8.4.2. Ndo serdo aceitos protocolos de requerimenfto inicial em

substituicdo a licenca sanitdaria exigida.

8.4.3. Excepcionalmente, serd admitido protocolo de renovacdo da

licenca sanitdria, desde que:

a) o pedido de renovacdo tenha sido protocolado dentro do prazo
de validade da licenca anterior;

b) sejam apresentados a licenca anterior e o respectivo protocolo
de renovacdo;

c) a legislacdo do odrgdo sanitdrio competente assegure a
manutencdo dos efeitos da licenca durante a framitacdo do
pedido;

d) ndo exista decisdo de indeferimento, suspensdo, cassacdo,

interdicdo ou outro ato que impeca o funcionamento da unidade.

8.44. A Administracdo poderd realizar diligéncia junto ao 6rgdo sanitdario
competente para confirmar a regularidade, autenticidade e efeitos juridicos

do protocolo apresentado.

Da Regularidade Ambiental:

8.5.1. A licitante deverd apresentar documento ambiental vdlido,
expedido pelo ¢érgdo competente, que autorize o funcionamento da
unidade responsdvel pelo processamento das roupas e seja compativel com

as atividades e impactos ambientais inerentes ao objeto.

8.5.2. Ser@o aceitos, conforme a legislacdo aplicdvel ao local da

unidade:
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8.6.

a) Licenca de Operacdo;

b) Licenca Ambiental de Operacdo;

c) licenca ambiental simplificada;

d) autorizacdo ambiental;

e) cerfificado de dispensa;

f) ou outro documento equivalente expedido pelo 6érgdo ambiental

competente.

8.5.3. A avaliacdo da regularidade ambiental serd realizada pelo
conteudo e pela validade do documento, ndo exclusivamente por sua

nomenclatura ou sigla.

8.5.4. O documento deverd abranger, quando exigivel pela legislacdo

local, aspectos relacionados a:

a) tratamento e lancamento de efluentes;

b) destinacdo de residuos;

c) armazenamento e manejo de produtos quimicos;
d) utilizacdo de recursos hidricos;

e) demais condicionantes ambientais incidentes sobre a atividade.

8.5.5. Ndo serd aceita mera solicitacdo inicial de licenca, declaracdo
unilateral da licitante ou documento que ndo autorize efetivamente o

exercicio da atfividade.

Da Comprovacgado das Instalagoes e Equipamentos:

8.6.1. A licitante deverd declarar que dispde ou dispord, até o inicio da
execucdo, de instalacdes, equipamentos, veiculos, recursos humanos e
estrutura operacional necessdrios ao cumprimento do objeto, observados os
requisitos sanitdrios, ambientais e operacionais estabelecidos neste Termo de

Referéncia.

Departamento Administrativo e Financeiro
Rua Jodo Silva, n® 939 — Centro — CEP 79600-010 — Trés Lagoas/MS
Pagina 34 de 53




B e PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES LAGOAS
gl

Lagoas ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Cada dia melhor!

N &)
' il
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE L

Ry
]

8 TAcO

™|
(1 1]
§uttios]
S

ilseele

N

by

9,
oms L

8.7.

8.6.2. A exigéncia de disponibilidade das instalacdes ou equipamentos
ndo implicard obrigacdo de propriedade exclusiva dos bens, admitindo-se
posse, locacdo, cessdo, contratacdo ou outra forma juridicamente vdlida de
disponibilidade, desde que ndo comprometa a execucdo e observe as

regras de subcontratacdo previstas neste Termo de Referéncia.

8.6.3. A documentacdo comprobatdria especifica das instalacoes,
equipamentos e unidade de processamento poderd ser solicitada co
licitante provisoriamente vencedor ou antes do inicio da execucdo,
conforme definido no edital, evitando-se exigéncia antecipada

desproporcional a todos os participantes.

Da Visita Técnica:

8.7.1. A visita técnica as unidades atendidas serd FACULTATIVA, destinada
exclusivamente ao conhecimento dos locais de coleta, condicdes de
acesso, rotas, caracteristicas do acervo e demais particularidades

operacionais relevantes a formulacdo da proposta.

8.7.2. A licitante que optar pela realizacdo da vistoria poderd agendd-la
junto & Secretariac  Municipal de Saude, por meio do e-mail
etpetr.saude@itreslagoas.ms.gov.br, com antecedéncia minima de 24 (vinte e

quatro) horas, observados os dias e hordrios definidos pela Administracdo.

8.7.3. A licitante que optar por ndo realizar a vistoria deverd apresentar
Declaracdo de Pleno Conhecimento das condicdes ordindrias, ostensivas e
objetivamente verificAveis de execucdo, especiamente quanto aos
enderecos, frequéncias, janelas de referéncia, acessos e condicdes

expressamente divulgadas no insfrumento convocatério.

8.7.4. A auséncia de vistoria ndo autorizard alegacdo posterior de
desconhecimento das condicdes ordindrias e previamente divulgadas pela

Administracdo.
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8.8.

8.7.5. A declaragcdo de pleno conhecimento ndo implicard renuncia ao
direito de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, nas hipdteses

previstas no art. 124, inciso Il, alinea "d”, da Lei n® 14.133/2021.

8.7.6. Eventual pedido de recomposicdo deverd demonstrar,

cumulativamente:

a) ocorréncia do evento superveniente ou fato imprevisivel, ou
previsivel de consequéncias incalculaveis;

b) nexo causal enfre o evento e a repercussédo econdmica;

c) impacto efetivo sobre a equacdo econdmico-financeira;

d) inexisténcia de cobertura pelo risco ordindrio assumido pela
contratada;

e) memdria de cdiculo e documentacdo comprobatdria.

Da Proposta Comercial:

8.8.1. A proposta deverd conter o valor global da contratacdo e os
respectivos valores unitdrios dos 11 (onze) itens, conforme modelo

disponibilizado pela Administracdo.

8.8.2. Ndo serd exigida indicacdo de marca ou fabricante para os

servicos objeto da contratacdo.

8.8.3. Caso o sistema eletrbnico possua campo de preenchimento
obrigatdrio referente a marca ou fabricante, serd aceita a expressdo “NAO

SE APLICA”, sem que isso constitua causa de desclassificacdo.

8.8.4. Durante a execucdo, a CONTRATADA deverd apresentar, quando
solicitado pela fiscalizacdo, fichas técnicas, registros, autorizacdes e demais
documentos referentes aos saneantes, produtos quimicos, equipamentos e

insumos efetivamente utilizados.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:
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9.1. O custo estimado da contratacdo possui cardter sigiloso e serd tornado

publico apenas e imediatamente apds o julgamento das propostas.

9.2. A administracdo opta por ndo divulgar os valores referenciais. O sigilo do
valor de referéncia € um auxiliar Util & Administracdo na busca pela proposta
mais vantajosa, visto que, a depender da concorréncia existente em razdo do
objeto, eventual divulgacdo poderia fazer o licitante se restringir a obedecer ao
limite estabelecido, afastando eventual negociacdo efetivamente proveitosa.
Assim, a ansia em maximizar a obtencdo de oferta mais proveitosa justifica, por si
sO, que a informacdo quede restrita aos autos do processo administrativo, em

anexo complementar, conforme possibilita o art. 24 da Lei 14.133/2021.

9.3. Destarte, a divulgacdo do orcamento pode comprometer uma das
finalidades do procedimento licitatério, a selecdo da proposta mais vantajosa,
de modo que a avaliagdo dos principios administrativos incutidos no certame de

faca necessaria, em especial quando de eventual requerimento de divulgacdo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo d conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio deste

exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

Recursos Orgcamentdrios: 02.07.01.10.305.0010.2042 - Vigildncia em
Movimento

Fonte: 1.600.0000

Natureza da Despesa: 3.3.90.39.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA JURIDICA

Ficha: 333

Conta corrente: 71812-2

Recursos Orgcamentdrios: 02.07.01.10.305.0010.2035 - Manutencdo das
Unidades Especializadas e Servicos Complementares Ambulatoriais
Fonte: 1.600.0000
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Natureza da Despesa: 3.3.90.39.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA JURIDICA
Ficha: 269

Conta corrente: 71812-2

Trés Lagoas/MS, na data da assinatura digital.

Documento assinado digitalmente

“b BEATRIZ RODRIGUES DE SOUZA MELO
g Data: 09/09/2026 09:46:33-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Beatriz Rodrigues de Souza Melo

Enfermeira

(assinado digitalmente)
Juliana Rodrigues Salim

Sdria Municipal de Saude

ANEXO | - ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS ESTIMADOS

ITEM UNIDADE PRODUTO E ACERVO ROTINA DE TOTAL
HIGIENIZACAO/M HIGIENIZADOS/
ENSAL
ANO
1 SAMU Camiseta Privativa N

(Acervo: 10/dia) 300 lavagens/més 3.600

Calga Privativa 150 lavagens/ 1.800

més

(Acervo: 05/dia)
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SERVICO DE LAVANDERIA
ROUPAS — COBERTOR

150 lavagens/

Cobertor més 1800
(Acervo: 05/dia)
Lencol 150 lavagens/ 1 800
(Acervo: 05/dia) mes
Toalha
60lavagens/ més 720
(Acervo: 02/dia)
Gandola 150 lavagens/ 1 800
(Acervo: 05/dia) mes
Macacao 150 lavagens/
- 1.800
(Acervo: 05/dial) mes
SERVICO DE LAVANDERIA —
FANTASIA (SAMUZINHO)
Fantasia 02 lavagens/més 24
(Acervo: 01)
Lencol 1.080 lavagens/ 12.940
(Acervo: 36/dia) mes
2 UPA 24H
Cobertor 150 lavagens/ 1 800
(Acervo: 5/dia) mes
SERVICO DE LAVANDERIA —
FANTASIA (ZE GOTINHA /
MARIA GOTINHA)
L 04 04
Cenftral de Imunizacdo
(Acervo: Fantasia Zé
Gotinha e Maria Gotinha)
3 | Vigilancia | gepyico DE LAVANDERIA -
emSaude | \NTASIA (PERNILONGO 40 0
MACHO E PERNILONGO
FEMEA)
Promocdo em Saude
(Acervo: Pernilongo
Macho e Pernilongo
Fémea)
Toalha (03 /dia) 90 lavagens/més 1.080
4 Casa de Cobertor (04/ dia) 120 lavagens/més 1.440
Apoio
P Lencgol (04/ dia) 120 lavagens/més 1.440
Fronha (04/ dia) 120 lavagens/més 1.440
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ANEXO Il - QUADRO DE ENDEREGOS, FREQUENCIAS E JANELAS DE REFERENCIA
PARA COLETA E ENTREGA

1. Para fins de dimensionamento da proposta, da logistica, da frota, da mdo de
obra e dos custos operacionais, ficam estabelecidos os enderecos, frequéncias e janelas

de referéncia para coleta de roupas utilizadas e entrega de roupas processadas.

2, As janelas abaixo constituem par@metros operacionais de referéncia e deverdo

ser observadas pela CONTRATADA durante a execucdo.

3. Apds a assinatura do contrato, poderdo ser realizados ajustes pontuais de hordrio,

mediante alinhamento entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA, desde que ndo impliquem
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aumento material e permanente de distancia, frequéncia, volume, frota, m&o de obra ou

custo de execucgdo.

4, 4. A inclusdo de nova unidade, criacdo permanente de nova rota, aumento de
frequéncia ou alterac@o substancial de distGncia ou hordrio que gere repercusséo
econdmica relevante deverd ser formalmente avaliada pela Administracdo, observando-
se os arfs. 124 e 125 da Lei n® 14.133/2021.

5. UPA 24h e SAMU: a entrega das roupas processadas deverd ocorrer
preferencialmente anfes da coleta da nova carga de roupas utilizadas. Quando
adotado transporte sequencial no mesmo veiculo, a entrega da carga limpa deverd
obrigatoriamente anteceder a coleta da carga suja, observados os procedimentos de

higienizacdo previstos no TR.

6. Casa de Apoio: a CONTRATADA ndo redlizard transporte até Campo Grande/MS.
A retirada das pecas destinadas cao processamento e a devolucdo das pecas
processadas ocorrerdo no Complexo Regulador Municipal, em Trés Lagoas/MS, nas

janelas constantes deste Anexo.

7. Vigildncia em Sadde/Central de Imunizagdo: coleta sob demanda, mediante
solicitacdo da unidade, com retirada em até 24 horas e devolucdo em até 72 horas,

observada a janela de atendimento definida neste Anexo.
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ITEM UNIDADE ENDERECO REGIME FREQUENCIA ENTREGA DA COLETA DA MAXIMO
ROUPA LIMPA ROUPA SUJA
Didria, inclusive
Rua Irmdos Spinelli, n°® 1855, i . . R
01 UPA 24h Urgéncia sGbados, domingos e 07h00 as 09h00 08h00 as 10h00 24 horas
Vila Sdo Jodo, Trés Lagoas/MS )
feriados
Rua Manoel Pedro de Didria, inclusive
02 SAMU Campos, s/n, Bairro Santos Urgéncia sdbados, domingos e 07h00 as 02h00 08h00 as 10h00 24 horas
Dumont, Trés Lagoas/MS feriados
Rua Manuel Rodrigues Artez,
Casa de Apoio / . . o Rotina / sob . . )
03 n° 501, Jardim Primaveril, Trés Conforme solicitacdo 08h00 as 11h00 08h00 as 11h00 | Até 72 horas
Complexo Regulador demanda
Lagoas/MS
Vigilancia em Rua Oscar Guimaraes, n° _
i ) S Roftina / sob L . . ]
04 Saude / Central de 3618, Jardim Morumbi, Trés q q Conforme solicitacdo 0800 as 11h00 0800 as 11h00 Até 72 horas
emanda
Imunizagdo Lagoas/MS
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ANEXO Il - ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS ESTIMADOS DAS FANTASIAS

macho/fémea: 40
unidades/ano

aderecos

cm/nariz: 34 cm
2 antenas: 22
cm/laco: 16 cm/
Corpo: 170 cm
(tronco: 86 cm/
perna: 86 cm)
Cintura: 50
cm/Braco: 70cm /
2 asas: 48 cm /
Saia: 33cm x 32cm
com elasticos no

suspensdrio de 52

aderecos; evitar
procedimentos que possam
deformar, soltar ou danificar
componentes

ltem Material Dimensées Partes " .
] Foto Q1D ,' ! ] .. Restricoes conhecidas Estado
especial predominante aproximadas removiveis
Cabeca: altura 30
lado 30 .
cm/lado Lavagem delicada/manual,
cm/irente: 30 cm / com processamento
Qid inserida no . nariz: 34 cm , P - .
. . Fantasia/boneco compativel com os matericis | A registrar
. item conjunto . 2 Antenas: 22 cm/ -
Pernilongo | Anexo . educativo com e preservacdo dos no
Pernilongo L Corpo: 170 cm Cabeca . . , .
macho v o elementos téxteis e aderecos; evitar inventario
macho/fémea: 40 (tfronco: 86cm . o .
. aderecos procedimentos que possam inicial
unidades/ano /pernas 86cm) o
. deformar, soltar ou danificar
Cintura: 50 cm/ componentes
Braco 70 cm P
2 asas: 48 cm
Pernilongo | Anexo Qid inserida no Fantasia/boneco Cabeca: altura: 30 Cabeca Lavagem delicada/manual, | A registrar
fémea A item conjunto educativo com cm/ lado: 30 Saia com processamento no
Pernilongo elementos téxteis e cm/frente: 30 compativel com os materidis | inventdrio
e preservacdo dos inicial
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cm

Macacdo: altura:
170cm/ cintura: 56

Lavagem delicada/manual

Fantasia/boneco - A registrar
. cm/ braco: 60 cm/ para preservacdo dos
. Anexo . educativo com no
Samuzinho 24 unidades/ano R fronco: 86 cm/ - aderecos; processamento . L.
v elementos téxteis e ., . inventario
perna: 86 cm compativel com os materiais e e .
aderecos L ea inicial
Boné: diGmetro: 50 e componentes da peca
cm/ altura: 20 cm
. . Cabeca: 60 cm x .
Qtd inserida no . ¢ Lavagem delicada/manual .
. . , Fantasia/boneco 46 cm /Corpo: 160 - A registrar
item conjunto Ze . para preservacdo dos
, . Anexo R . educativo com cm/ (tronco: 80 no
1é Gotinha Gotinha/Maria . Cabeca aderecos; processamento . , .
v . elementos téxteis e cm/perna: 80 ! . inventario
Gotinha: 4 . compativel com os materiais . .
unidades/ano aderecos cm) /Cintura: 52 e componentes da peca inicial
cm / Braco: 60 cm P pec
Cabeca: 60 cm x
Qid inserida no . 46 cm / Corpo: 160 Lavagem delicada/manual .
. . p Fantasia/boneco - A registrar
, item conjunto Zé . cm (fronco:80 para preservacdo dos
Maria Anexo ., . educativo com no
) Gotinha/Maria s cm /perna:80 Cabeca aderecos; processamento . L.
Gotinha A% X elementos téxteis e . , . inventario
Gotinha: 4 cm /Cintura: 52 compativel com os materiais .
aderecos inicial

unidades/ano

cm/ Braco: 60
cm /Laco: 20 cm

e componentes da peca

1. Os quantitativos acima correspondem as estimativas anuais constantes do Termo de Referéncia. Nos itens “Pernilongo

macho/fémea” e "“Zé Gotinha/Maria Gotinha”, o processo ndo individualiza a quantidade por personagem, razdo pela qual o

quantitativo permanece vinculado ao item conjunto até que seja realizado o levantamento fisico pela unidade responsdvel.

Departamento Administrativo e Financeiro

Rua Jodo Silva, n® 939 — Centro — CEP 79600-010 — Trés Lagoas/MS
Pagina 44 de 53




G e PREFEITURA MUNICIPAL DE TRES LAGOAS
3 Lagoas ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

2. As informacodes relativas a material predominante, dimensdes, partes removiveis e estado de conservacdo deverdo ser
complementadas mediante inspecdo fisica e registro fotogrdfico das pecas, preferencialmente antes da publicacdo do

edital.

3. As fantasias e bonecos educativos deverdo ser processados mediante método compativel com suas caracteristicas
construtivas, materiais e aderecos, ufilizando técnicas de lavagem delicada/manual quando necessdrio, de forma a evitar

deformacdes, descolamento de componentes, alteracdo de cores ou danos estruturais.

4. Antes do primeiro processamento serd realizado inventdrio individual das pecas especiais, contendo identificacdo, fotografia,
estado aparente de conservacdo e eventuais ressalvas, servindo como referéncia para controle de custddia, apuracdo de

danos e eventual reposicdo.
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ANEXO IV - FOTOS DAS FANTASIAS
PERNILONGO MACHO
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PERNILONGO FEMEA
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SAMUZINHO

e
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ZE GOTINHA
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