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INCRA-SUPERINTENDENCIA REGIONAL - SR-15/AM

Termo de Referéncia 9/2026

Informacées Basicas

il’:::fl;:: do UASG Editado por

9/2026 373025-INCRA-SUPERINTENDENCIA REGIONAL - SR-15 ISABELLA MAUES GUEDES
/AM COUTINHO

Status

ASSINADO

Outras informacoes

. Niumero da
Categoria o
Contratacao
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 34/2026

dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n°® 54000.117818/2026-37)
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

UASG 373025

Atualizado em

01/10/2026 15:21 (v
0.5)

Processo
Administrativo

54000.117818/2026-
37

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo dos servicos de dedetizacao/desratizacdo/descupinizacéo
(controle de pragas), servico de limpeza e manutencdo de poco artesiano, limpeza e desinfeccdo de caixa d'agua, bem
como a manutencgdo e limpeza de bebedouros e geladeiras, nas areas internas e externas da Superintendéncia Regional do
INCRA no Amazonas, com fornecimento de todos os materiais necessarios, equipamentos e mao de obra, nos termos da

tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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ITEM ESPECIFICACAO CATMAT |UNIDADE QUANT QUANT ([VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO [TOTAL
DE
APLICACAO
12
1 DESINSETIZAGAO/ 3417 UNIDADE - R$ 1.393,50 [R$ 16.722,00
DESRATIZACAOQ/
DEDETIZACAO/
DESCUPINIZACAO
Frequéncia: mensal
2
2 LIMPEZA DE CAIXA [13595 UNIDADE 4 R$ 955,00 |[R$ 7.640,00
D'AGUA
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Frequéncia: semestral

3 SERVICO DE 14613 UNIDADE 1 1 R$ 4.800,00 [R$ 4.800,00

LIMPEZA E
MANUTENGAO EM
POCO ARTESIANO
DE 120 METRO

Frequéncia: anual

4 B 3506 UNIDADE 20 3 R$ 115,00 [R$ 6.900,00
MANUTENCAO DE

BEBEDOUROS E
GELADEIRAS

Frequéncia: trimestral

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de maximo de 5 anos contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1 O fornecimento de servicos é enquadrado como continuado tendo em vista que é a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo dos servicos de dedetizacdo/desratizacdo/descupinizacdo (controle de pragas), servico de
limpeza e manutencdo de poco artesiano, limpeza e desinfeccdo de caixa d'agua, bem como a manutencao e limpeza de
bebedouros e geladeiras, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o inciso XV, art. 6° da Lei 14.133/2021;
1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Superintendéncia Regional do INCRA no Amazonas (SR-15/AM) identificou a necessidade de contratacdo de empresa
especializada para execucdo de servigos de dedetizacdo, desinsetizacdo, desratizacéo (controle de pragas), dos ambientes internos e
externos do INCRA/AM, assim como a desinfeccdo das caixas d'dguas, manutencdo de pogo artesiano e limpeza de bebedouros
/geladeiras.

2.2. A contratacdo se faz necesséria para dar continuidade aos servicos de dedetizacdo, pois o atual contrato encerra em
setembro/2026, visando manter as dependéncias dos imdveis limpas e higienizadas, através do controle de pragas urbanas
e vetores como ratos, baratas, escorpides e outros agentes capazes de transmitir doencas infecto contagiosas.

2.3. Adicionalmente, a desinfec¢do de caixa d'agua se faz pela necessidade legal e sanitaria de garantir agua potavel,
preservando a saude dos servidores e do publico atendido, e além disso para atender as exigéncias da vigilancia sanitaria e
normativas aplicaveis (como a RDC n° 216/2004 da Anvisa), que determinam a manutencao de qualidade dos reservatorios
em edificacdes publicas e coletivas.

2.4. Ademais, a contratacdo de empresa especializada para manutencdo de poco artesiano, se faz essencial devido o
6rgdo nao possuir servidores com qualificacdo técnica, nem ferramentas adequadas para mexer em pocos tubulares
profundos. Além disso, a agua do poco abastece as instalagdes do 6rgdo garantindo o funcionamento do prédio, a higiene e
o atendimento ao cidaddo e sem essa manuten¢do h risco de pane e paralisa¢éo das atividades. A manutencéo evita o
esgotamento da bomba, incrustacdes no filtro e gastos emergenciais bem mais altos decorrentes da queima total do
sistema.

2.5. Ainda, a manutencédo e limpeza de bebedouros é fundamental para garantir a continuidade do servigo publico, a
economicidade e a saude coletiva, evitando a quebra precoce dos equipamentos, prolongando a vida util dos bens do
patriménio publico e gerando economia a longo prazo e garantindo a troca periédica de filtros e refis adequados, mantendo
a eficiéncia do equipamento sem improvisacdes que possam danifica-los.

2.6. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 03204421000122-0-000006/2026;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 2 de 22
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025.



Il)  Data de publicacdo no PNCP: 30/04/2025;

) Id do item no PCA: 110; 180 e 181

IV)  Classe/Grupo: 943 - Servico de Saneamento e Servicos Similares; 853 - Servigcos de Limpeza
V) Identificador da Futura Contratacdo: 373025-10/2026, 373025-34/2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugdo dar-se-4 na realizacdo de dispensa de licitacdo com disputa eletrénica, utilizando como critério o menor precgo global para a contratagdo
de empresa especializada na prestacdo de servicos de Dedetizacdo / Desisnsetizacdo/ Desratizacdo (controle de pragas), dos ambientes internos e
externos do INCRA/AM, assim como a desinfeccdo das caixas d'dguas, manutencdo de pogo artesiano e limpeza de bebedouros
/geladeiras. Os servicos deverdo ser executados seguindo as orientagdes contidas neste Termo de Referéncia, incluindo o fornecimento de méo de obra,
ferramentas, equipamentos e produtos necessarios e adequados a perfeita execugdo dos servicos em carater continuado, sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra.

3.2. Condicdes de execucao:

3.2.1. A execugdo dos servigos seguirdo as seguintes dindmicas:

Item Descricdo do servico Quantidade Quémldfl de de
Aplicagdes/ano
Servico de Dedetizagdo
1 /Desratizagdo e Controle de - 12
Pragas
) S'e'mgo de Limpeza de Caixa 4 8
d'dgua
Servico de Limpeza e
3 Manutengdo de Poco Artesiano 1 1
de 120m
4 Servico de Limpeza de 20 60
bebedouros

3.2.1.1. Inicio da execugdo dos servicos: até 5 (cinco) dias tteis a partir da emissdo da ordem de servigo.
3.2.1.2. A execucdo dos servigos sera realizada de forma continua, até a conclusdo total dos itens contratados.

3.2.1.2.1. Para o item 1 as aplicacdes serdo feitas 1 (uma) vez no més, em data previamente agendada com a Administragdo. Ja os servicos de
desratizagdo terdo inicio na instalacdo dos médulos (estacOes de roedores) e devera ser revisado mensalmente, até a vigéncia final do contrato.

3.2.1.2.2. Para o item 2 o servico de limpeza e desinfeccdo de caixa d'dgua, deve ser feita semestralmente, segundo orienta¢cdes do Ministério da Saude,
embora uma vistoria trimestral seja necesséria para prevengao, com data previamente agendada com a Administragdo.

3.2.1.2.3. Para o item 3 o servico de limpeza e manutencdo de poco artesiano, deve ser feita anualmente, com data previamente agendada com a
Administracao.

3.2.1.2.4. Para o item 4 a limpeza de bebedouros, deverd ser feita trimestralmente, para a higienizacdao completa do reservatério interno, das tubulacoes
e, dependendo do uso, a troca do elemento filtrante (filtro).

3.2.2. As manutencdes e limpezas dos referidos itens devem seguir um cronograma, com excegdo, em casos de demandas emergenciais da
Administragdo.

3.3. Cronograma de realizacdo dos servicos: A prestagdo de servicos ocorrera de forma gradual e continua, com inicio ap6s a emissdo da ordem de
servico e agendamento prévio, respeitando o seguinte cronograma indicativo:

3.3.1. Item 1: Servico de Dedetizagdo/Desratizacdo e Controle de Pragas:
3.3.1.1. A dedetizacdo sera em toda a area interna e entorno das edificagdes, redes de esgoto, caixas de inspecdo e caixas de gordura.

3.3.1.2. Desratizacdo por meio de iscas no entorno das edificacdes e sob pisos elevados, tantas quantas forem necessarias para atendimento das
necessidades do local.
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3.3.1.3. A contratada deverd emitir certificado de execucdo dos servicos realizados.
3.3.1.4. A garantia dos servicos prestados para dedetizacao e desratizacao devera ser de no minimo, 3 (trés) meses;

3.3.1.5. A empresa contratada devera refazer o servico de controle de pragas e vetores, bem como da desinfeccdo das caixas d’ 4gua, nas areas em que
for verificada a ineficacia dos servigos prestados, sem 6nus para a Contratante durante o periodo da garantia.

3.3.2. Item 2 e 3: Limpeza e Desinfeccdo de Caixa d'dgua e Pogo Artesiano:

3.3.2.1. O Relatério Técnico ou Relatério de Higienizacdo devera possuir registro fotografico, em papel timbrado devidamente assinado por seu
representante legal ou técnico contendo ainda localizacdo do reservatério, tipo e volume do reservatdrio e a data da realizacdo dos servicos;

3.3.2.2. O registro fotografico devera conter as fotos dos reservatérios antes e apos os servicos de higienizacdo;

3.3.2.3. O Relatério Técnico devera conter a FISPQ (Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos) do produto utilizado para a realizagao
da desinfeccdo assim como a dilui¢do realizada do mesmo;

3.3.2.4. Para o servico de limpeza e desinfecgdo de caixa d’agua a garantia dos servigos prestados devera ser de no minimo 6 (seis) meses.
3.3.2.5. Para o servigo de limpeza e desinfeccdo de pogo artesiano a garantia dos servicos prestados devera ser de no minimo 1 (um) ano.
3.3.3. Item 4: Servigo de Limpeza de Bebedouros:

3.3.3.1. O Relatério Técnico Operacional ou Relatdrio de Higienizacdo deverd possuir registro fotografico, em papel timbrado devidamente assinado por
seu representante legal ou técnico contendo ainda localizagdo dos bebedouros/geladeiras e a data da realizacdo dos servigos;

3.3.3.2. O registro fotografico devera conter as fotos dos reservatdrios antes e apés os servigos de higienizagao;
3.3.3.3. Para o servico de limpeza de bebedouros a garantia dos servigos prestados devera ser de no minimo 3 (trés) meses.

3.3.4. A empresa(s) contratada(s) devera(do) refazer o servico de controle de pragas e vetores, bem como da desinfeccdo das caixas d’ dgua e pogo
artesiano, nas areas em que for verificada a ineficacia dos servicos prestados, sem 6nus para a Contratante durante o periodo da garantia.

3.3. Local e horario da prestacao dos servigos

3.3.5. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Av. André Aratjo, 901 — Aleixo — CEP 69060-000 — Manaus /AM — sede da Superintendéncia
Regional do Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria no Amazonas — INCRA/AM.

3.3.6. Os servigos serdo prestados, preferencialmente, em horario comercial das 08h as 16h30, mediante agendamento prévio e de forma a ndo interferir
nas atividades de cada unidade, podendo em casos especificos e com prévia autorizacao da fiscalizacao, estender-se para outros turnos, inclusive em
finais de semana.

3.4. Rotinas a serem cumpridas

3.4.1. A execugdo contratual observard as rotinas descritas a seguir:

3.4.1.1. Comunicacdo prévia a fiscalizacdo antes do inicio de cada etapa;

3.4.1.2. Utilizagdo de EPIs e sinalizagdo adequada nas éreas de trabalho;

3.4.1.3. Isolamento das areas de risco, quando necessario;

3.4.1.4. Registro de ndo conformidades e recomendacdes técnicas;

3.4.1.5. Emissdo de relatérios técnicos detalhados apds a execugdo de cada servigo.

3.5. Materiais a serem disponibilizados

3.5.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, o Contratado deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas
quantidades estimadas, promovendo sua substituicdo quando necessério;

3.6. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
3.6.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
3.6.1.1. A area estimada no INCRA/AM é de 12.004,57m?, sendo 3.526,72m?2 de area construida.

3.6.1.2. Existéncia de 1 (uma) caixa d'dgua tipo torre de 4.000 (4m?3); 1 (uma) caixa d'dgua de amianto de 1.000 (1m3) e 2 (duas) caixas de fibra de 1.000
(1m?);
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3.6.1.3. Existéncia de pogo artesiano com profundidade estimada de 120 metros, bomba submersa de 3CV;

3.6.1.4. Existéncia de 20 bebedouros novos de 20L tipo coluna na cor branca, com 2 toneiras, da marca Esmaltec, adquiridos em 16/09/2026.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢cbes Sustentaveis:

4.1.1. Utilizacdo de produtos e materiais com menor impacto ambiental, como lubrificantes biodegradaveis e pecas
reciclaveis;

4.1.2. Implementacéo de procedimentos para a destinagdo adequada de residuos gerados durante a execucdo dos
servigos, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente;

4.1.3. Adogéo de medidas para a reducdo do consumo de recursos naturais, como agua e energia elétrica, durante a
realizac&o dos servigos.

4.1.4. Exigir que os materiais e equipamentos fornecidos atendam a critérios de eficiéncia energética e sejam certificados
por 6rgdos competentes, quando aplicavel, visando a reducédo do consumo de energia e a minimizacdo dos impactos
ambientais.

4.1.5. Determinar que a empresa contratada apresente, ao final da execug&o dos servigos, relatério contendo: As préticas
sustentaveis adotadas durante a realizacdo dos servicos; A quantidade e o tipo de residuos gerados e a destinagao final
dada a esses residuos; As medidas implementadas para a reducdo do consumo de recursos naturais.

4.1.6. Conforme preconiza o Art. 4° da RDC n° 622, de 09 de marco 2022 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), a empresa contratada devera estar licenciada a autoridade sanitaria ambiental competente, bem como atender
todos os requisitos da citada resolucéo;

4.1.7. Devera ser dada preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental, duraveis e reparaveis; e

4.1.8. A empresa contratada devera recolher as embalagens vazias dos produtos desinfetantes/ praguicidas, bem como
quaisquer residuos gerados, dando-lhes adequada destinacdo, em conformidade com as normas ambientais vigentes.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. Ndo se aplica;

Da vedacéo de contratacdo de marca ou produto
4.3. Ndo se aplica;

Da exigéncia de amostra

4.4. N&o se aplica;

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.5. Ndo se aplica;

Subcontratacao
4.6. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo
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4.7.  N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, por se tratar de
objeto de baixa complexidade.

Vistoria

4.8. Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execuc@o dos servicos assegurado ao licitante o
direito de realizagéo de vistoria prévia, caso ocorra interesse, acompanhado de um servidor ou colaborador do INCRA/AM,
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08h as 11h e 14h as 16h.

4.9. Seré&o disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia. A vistoria deverd ser
agendada através dos e-mail: divisao.administracao.mns@incra.gov.br ou servico.administracao.mns@incra.gov.br.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realiza¢&o da vistoria.

4.11. A ndo realizag8o da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das instalagbes, duvidas
ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.

Reserva de cotas para microempresas e empresas de pequeno porte:

4.12. Na presente licitacdo, sera realizada a reserva de cota de até vinte e cinco por cento do objeto para a contratacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte.

4.13. Na hipotese de nédo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal
ou, diante de sua recusa, aos fornecedores remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado da cota
principal[A12] .

4.14. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera ocorrer pelo menor
preco.

4.15. Sera dada a prioridade de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos licitantes
qualificados como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados os casos em que a cota reservada for
inadequada para atender as quantidades ou as condi¢cbes do pedido, conforme vier a ser decidido pela Administracdo, nos
termos do art. 8° §4° do Decreto n. 8.538, de 2015.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de Entrega

5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: até 15 (quinze) dias a partir da emissdo da ordem de servico.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucéo do trabalho.

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos: A prestacdo dos servicos ocorrera de forma continua, com inicio imediato apds a emissdo da ordem de
servico:

5.1.3.1. Avaliacdo técnica — a partir da ordem de servigo;
5.1.3.2. Execucao dos servigos — apds conclusdo da etapa anterior;

5.1.3.3. Entrega de relatério técnico — ap6s execugdo de cada servigo.

Rotinas a serem cumpridas
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5.2. A Contratada devera informar previamente a relagdo de funcionarios que executardo os servicos, incluindo nome e
documento de identidade.

5.3. A Contratada devera responder por danos, desaparecimento de bens materiais e avarias que venham a ser causadas
por seus empregados ou prepostos, a terceiros ou ao proprio local de servigco, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, de acordo com o art. 120, da Lei n.° 14.133/21, respeitado o direito ao contraditorio.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

5.4. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apo0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reuni@o inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informag¢bes acerca das
obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sanc¢bes aplicaveis, dentre outros.

6.5.1. O representante legal da empresa contratada e/ou seu preposto devem ser cadastrados como usuarios externos do
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) do Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servigos Publicos (MGI). Isso é necessario
para possibilitar a assinatura eletrbnica do instrumento convocatério e de outros documentos pertinentes, conforme
estipulado pela Instrucdo Normativa DAL/ME n° 23/2022 e pelo Decreto n° 8.539/2015.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do preposto do Contratado,
hip6tese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacédo das faltas ou dos defeitos observados.
6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo ou
adocéo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.
6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
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contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicfes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.16. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

6.17. A fiscalizac@o de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de
seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do paragrafo tnico do artigo 116 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.19. Cabe ao gestor do contrato:
6.19.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucédo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,

das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.19.3. acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

6.19.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.19.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagéo de
sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor
com competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.19.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestao nos termos do contrato.

6.19.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.19.8.1. as denuncias de discriminagédo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 12.174/2024;

6.19.8.2. a notificagédo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
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7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecucgdao parcial do contrato;

. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

. der causa a inexecucdo total do contrato;

. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo justificado;

. apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragédo falsa durante a execu¢éo do contrato;

. praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

o

5 om@ o~ o N

7.2. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes san¢oes:
7.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

7.2.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

7.2.3.Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g”
e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢édo de penalidade mais grave.
7.2.4. Multa:
7.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

7.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementag8o ou reposicdo da
garantia;

7.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

7.2.4.3. Compensatoria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% ( cinco décimos por cento) a 10%
(dez por cento) do valor da contratacéo.

7.2.4.4. Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c ", de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacéo.

7.2.4.5. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratacéo.

7.2.4.6. Compensatdria, em substituic8o a multa moratoria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratac&o.

7.2.4.7. Compensatdria, para a infragcdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratac@o [,ressalvadas as seguintes infragcbes também enquadraveis nessa alinea:

7.2.4.7.1. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracbes sdo atribuidos em graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, les@o corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
P Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar servico determinado pela 03
fiscalizacao, por servico e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizac&o, por servico e por 02
dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem 03
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, les&o corporal ou 01
consequéncias letais, por ocorréncia;
7 Cumprir determinagéo formal ou instru¢do complementar do 6rgéo fiscalizador, 02
por ocorréncia;
g Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01
necessidades do servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
9 de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rg&o fiscalizador, por 03
item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execug&o do contrato 0s prepostos previstos no edital 01
/contrato;
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagao de 01
obrigacbes da CONTRATADA.

7.4. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

7.5. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

7.6. Antes da aplicagcao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacéo.

7.7. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

7.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacédo enviada pela autoridade competente.

7.9. A aplicacé@o das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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7.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF seréo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de desconhecimento das comunicagbes a eles comprovadamente
enviadas.

7.10. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:
7.10.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
7.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
7.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
7.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

7.10.5. aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientaces dos 6rgaos
de controle.

7.11. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

7.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacéo de coligagcéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o0 contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

7.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢éo, informar
e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.

7.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
7.14. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis
de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.
7.15. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo Orgao ora Contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme disposto no
Anexo IV.

8.2. A Administracéo efetuara o monitoramento da execucgdo da ordem de servigo, avaliando prazo de execugao do servigco
e a garantia dos servicos prestados, de modo que o pagamento desses servicos seja realizado com base nesse
acompanhamento e na efetividade da prestacéo do servico.

ITEM DESCRICAO GRAU | INCIDENCIA

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico,
lesdo corporal ou consequéncias letais.

1 4 Por ocorréncia

Suspender ou interromper, total ou parcialmente, salvo motivo

. . - ) 4 Por dia
de forca maior ou caso fortuito, a execugédo dos servicos.
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3 |Manter funcionario sem qualificac@o para executar 0s servicos 3 Por ocorréncia
contratados.

Permitir a presenca de empregado né&o uniformizado ou sem

) 2 Por ocorréncia
cracha.

Recursa-se a executar servico determinado pela Fiscalizacdo e

. ~ . 1 Por ocorréncia
zelar pelas instalacées utilizadas pela contratante.

8.3. Serd indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.3.1. no caso de atraso no inicio ou término das atividades, sera aplicado desconto de 0,2% por dia de atraso.
8.3.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, 0,5% por evento.

8.4. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos
Servicos.

8.5. A contratada podera, quando possivel, reparar os servicos afim de evitar desconto no IMR.
Recebimento

8.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco), pelos fiscais técnicos e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da
Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.7. O prazo da disposi¢éo acima serd contado do recebimento de comunicag¢éo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.8. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.11. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ir4 apurar
o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servi¢os realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.11.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.11.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.11.3. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de
2021).

8.11.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de
3 (trés) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.13. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relac@o a fiscalizacao técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.14. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de
2022).

8.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

8.14.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.15. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguidacdo e pagamento.

8.16. O prazo para a solucédo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal
ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de
despesa, nao sera computado para os fins do recebimento definitivo.

8.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos bens
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

8.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucao Normativa SEGES
IME n° 77/2022.

8.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso
de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.20. Para fins de liquidacao, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.20.1. o prazo de validade;

8.20.2. a data da emisséo;

8.20.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

8.20.4. o periodo respectivo de execucédo do contrato;

8.20.5. ovalor a pagar; e

8.20.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranc¢a equivalente, ou circunstancia que impega
a liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante;

8.22. A nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.23. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
8.23.1 verificar a manutencgdo das condi¢des de habilitacdo exigidas;
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8.23.2. identificar possivel razdo que impega a participacao em licitagdo/contratacdo no ambito do érgédo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.25. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.27. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
8.28. O pagamento seré efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacao da despesa,
conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento
8.29. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.32. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da
realizacéo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

8.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nédo
sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficara condicionado a apresentacéo de comprovacgédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito
8.34. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

8.34.1. A eficacia da cesséo de crédito, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

8.34.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagao
de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de
1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.34.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as
demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do
fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.34.4. A cessédo de crédito nao afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.35. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de
21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

8.36. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de assinatura do
contrato ou do termo de instrumento que o substitua.
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8.37. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serao reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M), exclusivamente para as
obrigac®es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.38. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

8.39. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o
(s) indice(s) definitivo(s).

8.40. Nas aferi¢@es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste seri(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.41. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entao
em vigor.

8.42. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.43. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contrata¢do direta com fundamento no art. 75, inciso I, da Lei n°® 14.133,
de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: Dispensa de licitagao, realizado sob a forma eletrbnica, com a
adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

9.2. O fornecimento do objeto sera continuado.

Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacao juridica
9.4. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

9.5. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;[A6]

9.8. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢éo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;
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9.9. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

9.10. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Pudblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
gue trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢cdes ou da consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretéario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943,

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
€m cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, dever4 comprovar tal
condicdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdémico-Financeira

9.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratacéo, ou de sociedade simples;

9.22. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.23. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacédo das seguintes formulas[a11] :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.24. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), ser& exigido para fins de habilitacao capital minimo de 10% do
valor total estimado da contratac&o.

9.25. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de
inabilitac&o;

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissado da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

9.29. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

9.30. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagbes e das condicbes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;

9.31. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado
acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratacéao.

9.32. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, em plena validade.

9.33. Comprovacgéo de aptiddo para a prestacdo de servicos, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratagao, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certidbes ou atestados emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.33.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deveréo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:

9.33.1.1. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo exigido, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

9.33.1.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.33.1.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.34. Prova de atendimento aos requisitos do Art 4°, previstos na RDC n° 622 de 09 de marco de 2022 da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA): "Art. 4° A empresa especializada somente pode funcionar depois de
devidamente licenciada junto a autoridade sanitaria e ambiental competente. Paragrafo tnico. A empresa instalada em
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cidade que néo possua autoridade sanitaria e ambiental competente municipal esta obrigada a solicitar licengca junto a
autoridade sanitaria e ambiental competente regional, estadual ou distrital a que o municipio pertenca."

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.35. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo
serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.36. Na hipoétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata
de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagcdo serdo traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.37. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.39. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuigcdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 36.062,00 (Trinta e seis
mil, sessenta e dois reais), conforme custos unitarios apostos no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratag@o correr8o a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uni&o.

11.2. A contratac@o sera atendida pela seguinte dotaco:

1) Gestdo/unidade: 373025/37201;

Il) Fonte de recursos: 1052000231;
Ill)  Programa de trabalho: 226003;
IV)  Elemento de despesa: 339039; e
V)  Plano interno: A3220000301.

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. Asinformagfes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Manaus, 30 de setembro de 2026.

Maria Antonia Ripardo Pires

Ordem de Servigo n°® 2425/2026/SR(15)AM-G/SR(15)AM/INCRA

Raimundo Euler Simas Brandao

Ordem de Servigo n° 2425/2026/SR(15)AM-G/SR(15)AM/INCRA

Jeam Vital de Brito

Ordem de Servigo n° 2425/2026/SR(15)AM-G/SR(15)AM/INCRA

13. ANEXO 1

13. ANEXO | - Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratagdes de pequeno valor - art. 95, inciso
I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024).

13.1. Ndo se aplica

14. ANEXO 11
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as disposi¢fes e obrigacdes
previstas no Aviso de Contratagdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Dispensa
Eletrbnica n°........... /2026, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-AM, ........ (o [T de 2026 .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. ANEXO III - MODELO IMR

15. INSTRUMENTO DE MEDIGAO

ANEXO III - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO
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15.1. A fiscalizacdo técnica do contrato avaliara a execucdo do objeto por meio do presente Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), considerando
os critérios de qualidade, tempestividade e adequacdo dos servicos contratados. O pagamento a contratada estara condicionado ao atendimento
satisfatério dos indicadores de desempenho estabelecidos, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes previstas no contrato e no Termo de Referéncia, quando

cabiveis.

15.2. Indicador n° 01 — Execucado Técnica Adequada dos Servicos

Item

Descrigao

Finalidade

Verificar se os servigos foram executados conforme o Termo de
Referéncia e padrdes técnicos estabelecidos.

Meta a cumprir . . .
P com qualidade satisfatéria.

100% dos servicos executados conforme especificagdes técnicas e

Instrumento de Medicao
executados.

Checklists de verificacdo técnica e planilha de controle de servigos

Forma de acompanhamento

Avaliacdo in loco da execugdo dos servigos, com registro documental
e fotografico por parte da fiscalizacédo técnica.

Periodicidade ordem de servigo).

Por etapa de execucdo (em até 30 dias corridos a partir da emissdo da

Mecanismo de calculo

previstos) x 100

(n° de servicos adequadamente executados / n° total de servigos

Inicio da vigéncia: Data de emissdo da ordem de servico.

Faixas de ajuste no pagamento:

- 100% dos servicos executados e adequados = pagamento integral

- 90% a 99% = pagamento de 95% do valor contratual
- 80% a 89% = pagamento de 85% do valor contratual

- 70% a 79% = pagamento de 75% do valor contratual

- Abaixo de 70% = suspensdo do pagamento e aplicacdo das penalidades previstas no contrato

15.3. Checklist — Execucao Técnica dos Servicos

ITEM DESCRICAO ADEQUADO INADEQUADO

1 Servico de Controle de Pragas (Dedetizacgdo,
Desinsetizacdo, Descupinizagdo e Desratizacdo).

2 Limpeza técnica do pogo artesiano de 120 metros.

3 Higienizacdo de Reservatério de Agua Potavel/
Caixa d'agua.

4 Manutengdo e Limpeza de bebedouros.

5 Fornecimento e uso adequado de ferramentas,
equipamentos e EPIs durante a execucdo.

6 Emissdo de relatério técnico com registro
fotogréfico ao final de cada servico executado.

7 Atendimento as normas técnicas de seguranga e
boas préaticas de manutencgao.

8 Cumprimento do prazo contratual

15.4. Planilha de Controle dos Servigos Executados

Meés de referéncia: /ano equivalente do servigo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia — Aquisi¢des — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025.

20 de 22



Servico

Previsto (B)

Executado (C)

% Execucao (C/B x 100)

Servigo de Controle de Pragas

d'agua/reservatério de fibra de 4ms3

(Dedetizacao, Desinsetizagdo, 1
Descupinizacao e Desratizacao).

Servico de Limpeza do pogo 1
artesiano de 120 metros.

Servico de Limpeza e higienizacéo de

caixa d'dgua/reservatério de amianto 1
de 1m3

Limpeza e higienizacdo de caixa 1
d'dgua/reservatério de fibra de 1m3

Limpeza e higienizacdo de caixa 1
d'agua/reservatério de fibra de 1m3

Limpeza e higienizacdo de caixa 1

Assinaturas:

Fiscal do Contrato:

Data: / /

Representante da Contratada:

Data: / /

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

ADRIANA TEIXEIRA DE LIMA

Autoridade competente

LINDALVA DE FREITAS BRANDAO

Responsavel pela contratacdo direta

MARIA ANTONIA RIPARDO PIRES
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 14:50:02.

JEAM VITAL DE BRITO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 15:21:01.

RAIMUNDO EULER SIMAS BRANDAO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 15:04:23.
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