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DEFENSORIA PUBLICA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
(Processo Administrativo SEI n° 33/002982/2026)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° [PREENCHER]/DPGE/2026 QUE FAZEM ENTRE SI A DEFENSORIA PUBLICA-GERAL
DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL E A EMPRESA JUSTICE AI LTDA.

I-DAS PARTES

A DEFENSORIA PUBLICA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, pessoa juridica de direito publico interno,
com sede a Rua Desembargador José Nunes da Cunha, s/n, Parque dos Poderes Governador Pedro Pedrossian, Bloco IV,
Campo Grande/MS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.236.066/0001-73, com recursos do Fundo Especial para o
Aperfeicoamento e o Desenvolvimento das Atividades da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do Sul -
FUNADEP/MS, neste ato representada pelo Defensor Publico-Geral do Estado, PEDRO PAULO GASPARINI, matricula n°
832.367-1, doravante denominada CONTRATANTE,; e, de outro lado, JUSTICE AI LTDA,, inscrita no CNP] n°® 57.027.539/0001-
51, com endereco na Rua Bernardo Guimardes, n° 1033, Sala 307, Boa Viagem, Belo Horizonte/MG, CEP 30140-084, neste ato
representada por [PREENCHER - REPRESENTANTE LEGAL E QUALIFICACAO, CONFORME DOCUMENTO SOCIETARIO],
doravante denominada CONTRATADA, em decorréncia de contratacdo direta por inexigibilidade de licitagdo, com
fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, constante do Processo Administrativo SEI n° 33/002982/2026,
celebram o presente Contrato, mediante as cldusulas e condic¢des seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é o fornecimento, em modelo Software as a Service — Saa$, de solucdo corporativa
integrada de Inteligéncia Artificial aplicada ao fluxo juridico, correspondente ao Ecossistema jAIl/MinutalA, contemplando
licenciamento mensal individual, mdédulos de geracdo assistida de documentos juridicos e integragdes processuais,
infraestrutura dedicada e logicamente segregada, banco de dados exclusivo, dominio institucional personalizado,
ferramentas de governanca e auditoria, suporte técnico, atualizacBes evolutivas e programa de capacitacdo, para
atendimento das necessidades da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do Sul - DPGE/MS.

1.2. A contratacdo compreende solucdo integrada de Inteligéncia Artificial aplicada ao fluxo juridico, em nuvem, mediante
licenciamento mensal individual para uso do Ecossistema jAI, com acesso aos modulos MinutalA (Plano Enterprise), PJelA e
EproclA, observadas as especificacdes e condi¢des constantes do Termo de Referéncia.
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1.3. O quantitativo de 1.005 (mil e cinco) licengas corresponde ao limite maximo estimado, ndo constituindo obrigacdo de
ativacdo ou pagamento integral. O dimensionamento inicial adotado no planejamento corresponde a 789 (setecentas e
oitenta e nove) licencas, admitida ampliacdo durante a vigéncia até o limite mdaximo, mediante solicitacdo da
Administracao.

1.4. O objeto é caracterizado como servico e fornecimento continuo.

1.5. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do, o Termo de Referéncia e seus anexos, a proposta da
CONTRATADA e os demais documentos integrantes do procedimento.

1.6. Aplicam-se a presente clausula, por remissdo expressa e como parte integrante do Contrato, os itens 1 (Definicdo do
Objeto), 2 (Fundamentacdo e Descricdo da Necessidade da Contratacdo), 3 (Descricdo da Solucdo como um Todo
Considerado o Ciclo de Vida do Objeto e Especificacdo do Produto) e 4 (Requisitos da Contratacdo) do Termo de Referéncia,
inclusive seus subitens.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo inicial de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contado da ultima assinatura do contrato, admitidas prorrogacdes
sucessivas, observados os arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que demonstradas a manutencdo da necessidade, a
regular execucdo e a vantajosidade das condi¢des pactuadas.

2.2. A vigéncia e suas eventuais prorrogacées observardo integralmente o item 1.4 do Termo de Referéncia, sem prejuizo
das disposi¢des dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - SUBCONTRATACAO
3.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

3.2. A vedacdo ndo impede a utilizacdo, pela CONTRATADA, de servicos tecnoldgicos auxiliares, infraestrutura em nuvem,
provedores, suboperadores de dados ou outros recursos de terceiros que integrem ordinariamente a arquitetura
tecnoldgica da solucdo, desde que ndo haja transferéncia da execucdo do objeto, permaneca a responsabilidade integral da
CONTRATADA e sejam observadas as obrigac6es de seguranca da informacao, confidencialidade, sigilo e protecido de dados
pessoais.

3.3. A disciplina da subcontratacio e da utilizaclo de servicos tecnoldgicos auxiliares observara integralmente o item 4.10 e
respectivos subitens do Termo de Referéncia.
4. CLAUSULA QUARTA - EXECUCAO, GESTAO, ENTREGA E RECEBIMENTO

4.1. A execucdo terd inicio apds a assinatura do Contrato, a emissdo da Ordem de Servico e a designacdo do Gestor e dos
Fiscais.

4.2. Ap6s o recebimento da Ordem de Servico, sera realizada Reunido Inicial (kick-off) no prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

4.3. A CONTRATADA devera configurar o ambiente institucional e liberar o acesso a solu¢do no prazo méaximo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento da Ordem de Servico.

4.4. Entre o 20° (vigésimo) e o 30° (trigésimo) dia contado do recebimento da Ordem de Servigo serd realizada reunifo de
acompanhamento da implantacdo.

4.5. A capacitacdo inicial dos usudrios devera ser realizada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado do recebimento
da Ordem de Servico, conforme cronograma pactuado com a DPGE/MS.

4.6. Licencas adicionais, até o limite maximo de 1.005 (mil e cinco), serdo disponibilizadas sob demanda, mediante
solicitacdo ou autorizacdo da DPGE/MS, sem cobranca retroativa e sem faturamento anterior a efetiva ativacao.

4.7. A execucdo serd aferida mensalmente. O recebimento provisério ocorrerd em até 5 (cinco) dias uteis da apresentacio
da documentacdo comprobatdria da execucdo e o recebimento definitivo em até 5 (cinco) dias uteis apés o recebimento
provisdrio, mediante ateste competente.

4.8. A gestdo e a fiscalizagdo serdo exercidas pelo Gestor e pelo(s) Fiscal(is) formalmente designados, observados a Lei n°
14.133/2021 e a Resolugdo DPGE n° 317/2023.

4.9. A execugdo, implantacdo, reunido inicial, disponibilizacdo da solucdo, ativacdo de licencas, suporte, capacitacgao,
preposto, gestdo e fiscalizacdo observardo integralmente os itens 5 e 6 e respectivos subitens do Termo de Referéncia. O
recebimento e a aferi¢cdo dos servicos observardo, ainda, o item 7.1 e respectivos subitens do Termo de Referéncia.



5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor unitdrio mensal é de R$ 112,00 (cento e doze reais) por licenca efetivamente ativa, acrescido do custo fixo
mensal de infraestrutura + personalizacdo de R$ 5.600,00 (cinco mil e seiscentos reais).

5.2. Considerando o limite maximo de 1.005 (mil e cinco) licengas, infraestrutura + personalizagdo, o valor mensal maximo
estimado é de R$ 118.160,00 (cento e dezoito mil cento e sessenta reais), e o valor anual maximo estimado é de R$
1.417.920,00 (um milhdo, quatrocentos e dezessete mil e novecentos e vinte reais).

5.3. O valor efetivamente contratado e pago dependerd do quantitativo de licencas efetivamente ativadas, acrescido da
parcela fixa de infraestrutura, ndo constituindo o quantitativo maximo obrigacéo de ativacdo ou pagamento integral.

5.4. Estdo incluidos nos valores contratados, quando integrantes do escopo, os custos de recursos de Inteligéncia Artificial,
instalacdo, configuracdo, hospedagem, monitoramento, manutencdo da infraestrutura, dominio e identidade visual,
licenciamento dos mdédulos e integracgdes, capacitacdes, suporte técnico prioritdrio, manutencdo corretiva e atualizacoes
evolutivas.

5.5. A composicdo, os limites e a natureza estimativa dos valores observardo integralmente os itens 9.2 e 10 e respectivos
subitens do Termo de Referéncia, inclusive quanto a remuneracdo mensal por licenca efetivamente ativada e a parcela fixa
mensal de infraestrutura.
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6.6. Nos casos de atraso de pagamento imputavel exclusivamente a CONTRATANTE, serdo observados os critérios de
atualizacdo financeira e encargos moratdrios previstos na legislacio e na regulamentacdo aplicavel a DPGE/MS.

6.7. Os critérios de afericdo, recebimento, liquidacdo, faturamento e pagamento observardo integralmente o item 7 e
respectivos subitens do Termo de Referéncia, inclusive a vedacdo de faturamento de licencas ndo ativadas ou nao
efetivamente disponibilizadas.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE E EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do
orcamento estimado da contratacdo, correspondente a 02 de setembro de 2026.

7.2. ApOs o interregno minimo de 1 (um) ano, os pre¢os poderao ser reajustados mediante aplicacdo da variacdo acumulada
do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE, ou indice oficial que venha a substitui-lo.

7.3. O reajuste incidird sobre os precos unitarios vigentes dos componentes efetivamente contratados e sujeitos a
atualizacdo, ndo incidindo autonomamente sobre quantitativos meramente estimados, licencas ndo ativadas ou valores
ndo executados.

7.4. O reajuste podera ser formalizado mediante apostilamento, quando ndo implicar altera¢do contratual sujeita a termo
aditivo.

7.5. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro observaréo a legislacdo aplicavel.

7.6. O reajuste observard integralmente o item 7.7 e respectivos subitens do Termo de Referéncia, sem prejuizo da
legislacgdo aplicavel ao restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro.



8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Constituem obrigacGes da CONTRATANTE: exigir o cumprimento das obrigacBes assumidas; disponibilizar as
informac6es institucionais necessdrias; indicar usudrios e autorizar ativacées, alteracdes ou desativaces de licencas;
fornecer informacgdes para configuracdo do ambiente; designar Gestor e Fiscais; acompanhar a implantacdo e execucdo;
notificar irregularidades; receber os servicos; conferir mensalmente as licencas efetivamente ativadas; efetuar os
pagamentos devidos; aplicar sancdes quando cabiveis; analisar pedidos de equilibrio econémico-financeiro; observar as
regras internas de seguranga, governanca e protecdo de dados; e orientar os usudrios quanto a revisdo, validacdo e uso
responsavel dos conteudos produzidos com auxilio de Inteligéncia Artificial.

8.2. Sem prejuizo das obrigacdes expressamente reproduzidas nesta cldusula, aplicam-se integralmente o item 13 e
respectivos subitens do Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deverd executar integralmente o objeto conforme o Termo de Referéncia, o Contrato, sua proposta e a
legislacdo aplicavel, incluindo disponibilizar e manter a solucdo SaaS; configurar e manter o ambiente institucional;
disponibilizar moédulos, funcionalidades e integracdes; ativar, desativar ou alterar licencas conforme autorizacdo da
DPGE/MS; manter gestdo de usudrios e painel institucional; manter a infraestrutura tecnoldgica; realizar manutencdes
corretivas e atualizacBes evolutivas sem cobranca adicional; prestar suporte técnico; realizar capacitacGes; manter
documentacdo atualizada; prestar informacdes a fiscalizacdo; corrigir falhas; manter as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo; guardar sigilo; observar a LGPD; responder por danos; e adotar as providéncias de encerramento dos acessos
e destinacdo dos dados ao término da contratacao.

9.2. A CONTRATADA deverd comunicar a DPGE/MS eventual incidente de seguranca ou ocorréncia capaz de comprometer
dados, documentos ou informacdes institucionais e colaborar com sua investiga¢ao e tratamento.

9.3. Os dados processuais, documentos, conteudos institucionais e minutas submetidos a solucdo ndo poderao ser utilizados
para treinamento ou aprimoramento de modelos externos de Inteligéncia Artificial nem para finalidade estranha a
execucao do objeto.

9.4. Sem prejuizo das obriga¢des expressamente reproduzidas nesta clausula, aplicam-se integralmente os itens 4, 5, 12 e 14
e respectivos subitens do Termo de Referéncia, especialmente as exigéncias técnicas, de seguranca da informacdo,
privacidade, protecdo de dados, suporte, capacitacdo, manutencdo, sigilo e encerramento da solugao.

9.5. Cumprir com as obrigacoes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA

10.1. A garantia relacionada a natureza do objeto, serdo observadas, no que couber, as disposi¢des da Lei n° 8.078/1990, sem
prejuizo das obrigacdes de suporte, manutencdo corretiva e atualizacdo durante toda a vigéncia.

10.2. A garantia relacionada a natureza do objeto observara o item 5.14 do Termo de Referéncia. Eventual garantia de
execucdo contratual somente serd exigida se houver previsdo expressa na instrucdo processual e no instrumento
definitivo, ndo sendo presumida a partir do Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As infra¢des administrativas e eventuais san¢des serdo regidas pela Lei n® 14.133/2021 e pela Resolugdo DPGE n° 365,
de 17 de janeiro de 2025.

11.2. A multa de mora sera aplicada por dia de atraso, no percentual de 0,5% (meio por cento), sobre o valor da parcela
executada em desconformidade com o prazo previsto, limitada a 30% (trinta por cento) do valor da obrigacdo nao
cumprida.

11.3. A multa de mora podera, observados os pressupostos legais e a gravidade da ocorréncia, ser convertida em multa
compensatodria, sem prejuizo da extinc¢do unilateral do contrato e das demais san¢des cabiveis.

11.4. Aplicam-se integralmente o item 8 e respectivos subitens do Termo de Referéncia, além da Lei n° 14.133/2021 e da
Resolucdo DPGE n° 365/2025.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento
da Defensoria Publica, a ser indicado oportunamente pela Secretaria de Financas.



12.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.3. A adequacdo orcamentdria observard integralmente o item 11 e respectivos subitens do Termo de Referéncia.

Funcional Programatica: 10.33901.03.122.0007.2894.0001

Natureza de Despesa: 33904011 - Despesas com licencas de uso de software de processamento de dados.
Fonte de Recurso: 0276000001 - Recursos de Emolumentos, Taxas e Custas

Nota de Empenho: 2026 NE0OO0000

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PROTECAO DE DADOS, CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

13.1. A CONTRATADA deverd observar a Lei n°® 13.709/2018 — LGPD e as normas, politicas e procedimentos de seguranca da
informacdo e protecao de dados aplicaveis a DPGE/MS.

13.2. A CONTRATADA deverd adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecdo dos dados, inclusive
mecanismos de protecdo em trdnsito e em repouso, controles de acesso, autenticacdo individual, segregacdo logica e
mecanismos de rastreabilidade, na extensdo tecnicamente aplicavel.

13.3. Integram a contratacdo o Anexo I - Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais e o Anexo II - Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo.

13.4. Aplicam-se integralmente os itens 4.5 e 12 do Termo de Referéncia, bem como o Anexos I e II do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - CASOS OMISSOS E ALTERACOES
14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE segundo a Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

14.2. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pelos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, e os registros que ndo
caracterizem alteragdo contratual poderao ser realizados por apostila, quando legalmente cabivel.

14.3. A interpretacéo e execucdo do Contrato observardo, ainda, a fundamentacéo legal constante do item 15 do Termo de
Referéncia e as disposicOes gerais do item 16.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. A extincdo do contrato observarad as hipdteses, procedimentos e efeitos previstos na Lei n® 14.133/2021 e demais
normas aplicaveis.

15.2. No encerramento da contratagdo deverdo ser observadas as providéncias previstas nos itens 3.6, 4.5, 12 e 14.1.31 a
14.1.33 do Termo de Referéncia, especialmente quanto ao encerramento dos acessos, destinacdo dos dados, sigilo e
transicao.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - MATRIZ DE RISCO

16.1. As partes reconhecem que a presente contratacdo estd sujeita a riscos que podem afetar a adequada execucdo do
objeto, motivo pelo qual adotam, para fins de prevencdo, mitigacdo e tratamento, a Matriz de Riscos anexa a este
instrumento, a qual integra o contrato para todos os fins de direito.

16.2. A alocacédo de riscos respeitara o principio do equilibrio econémico-financeiro do contrato, sendo a responsabilidade
atribuida preferencialmente a parte que tiver melhor condi¢do de gerenciar ou suportar o respectivo risco, conforme
previsto na Matriz de Riscos.

16.3. Ocorrendo a concretizacdo de risco previsto na matriz, a parte responsavel devera adotar imediatamente as medidas
corretivas cabiveis, comunicando formalmente a outra parte no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis.

16.4. A Matriz de Riscos podera ser revista mediante acordo entre as partes, especialmente em razdo de fato superveniente,
alteracdo legal ou regulatdria, ou ainda em caso de reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

16.5. Os casos omissos serdo analisados conforme a legislacdo vigente, observando-se os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e boa-fé contratual.

16.6. A matriz de risco estd compreendida em anexo a este instrumento contratual.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO E DIVULGACAO



17.1. Incumbird a CONTRATANTE promover as publicacdes e divulgacdes exigidas pela legislacdo aplicavel, inclusive no
Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, e no Didrio Oficial do Estado de Mato Grosso do Sul.

17.2. A formalizacdo da contratagdo direta observard, ainda, o item 9 do Termo de Referéncia, inclusive quanto a forma e
aos critérios de selecdo e habilitacdo da CONTRATADA, sem prejuizo das exigéncias legais de publicidade.

17.3. Ocorrendo a concretizacdo de risco previsto na matriz, a parte responsavel deverd adotar imediatamente as medidas
corretivas cabiveis, comunicando formalmente a outra parte no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Campo Grande/MS para dirimir os litigios decorrentes da execucdo deste Contrato
que ndo puderem ser solucionados consensualmente, observada a legislacdo aplicavel.

18.2. Permanecem aplicaveis a esta clausula as normas e fundamentos indicados no item 15 do Termo de Referéncia e na
Lein® 14.133/2021.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - ANEXO0S

19.1. Integram a contratagdo, conforme o Termo de Referéncia:

a) Anexo I - Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais;
b) Anexo II - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo;
¢) Anexo III - Memorial de Célculo;

d) Anexo IV - Matriz de Risco;
d) Termo de Referéncia;
e) proposta da CONTRATADA e demais documentos integrantes do procedimento.

Campo Grande/MS, datado e assinado digitalmente.

PEDRO PAULO GASPARINI
Matricula n° 832.367-1
Defensor Publico-Geral do Estado
CONTRATANTE

[PREENCHER - REPRESENTANTE DA JUSTICE AI LTDA.]
JUSTICE AI LTDA.
CONTRATADA

JEI! Llll Documento assinado eletronicamente por SARA REGINA CARELLI MEDINA, ASSESSOR ADMINISTRATIVO III, em
ot ekl 06/10/2026, as 13:51, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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