
São Paulo, 28 de janeiro de 2025.

Referente: Curriculum Instrutores

As informações sobre o licenciamento dos cursos do Sofware Engineering Institute, da Carnegie Mellon University,
pelo CERT.br/NIC.br, incluindo a lista de instrutores autorizados, está disponível em:
https://insights.sei.cmu.edu/license-sei-materials/certbr/

O Curriculum resumido dos instrutores, também disponível em https://cursos.cert.br/sobre/, é o que segue:

Cristine Hoepers, Gerente Geral do CERT.br, é formada em Ciências da Computação pela Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) e Doutora em Computação Aplicada pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE). Possui a credencial SEI-Authorized CERT Instructor, que a habilita a ministrar os cursos do CERT®
Division licenciados pelo CERT.br. Possui também a certificação Certified SIM3 Auditor, que a habilita a auditar o
nível de maturidade de CSIRTs de acordo com o Modelo de Maturidade SIM3 (Security Incident Management
Maturity Model).

Trabalha com Gestão de Incidentes de Segurança no CERT.br desde 1999, onde atualmente se dedica mais à
área de Transferência do Conhecimento, em especial Treinamentos e Aconselhamento Técnico e de Políticas.
Participou do Conselho Diretor do FIRST e da Coordenação dos Fóruns de Boas Práticas sobre Spam e CSIRTs
do Internet Governance Forum (IGF), das Nações Unidas. Em 2024 foi nomeada para o Hall da Fama de
Resposta a Incidentes do FIRST e em 2020 recebeu do M3AAWG, maior organização mundial de combate a
abusos online, o prêmio anual Mary Litynski, por seu trabalho para aumentar a resiliência da Internet. Foi
moderadora e palestrante em eventos nacionais e internacionais, incluindo fóruns da OEA, ONU, ITU, LACNIC,
FIRST, APWG e M3AAWG, abordando os temas de Gestão de Incidentes, Privacidade, Implantação de CSIRTs,
Fraudes na Internet, Spam e Honeypots.

Klaus Steding-Jessen, Gerente Técnico do CERT.br, é formado em Engenharia da Computação pela
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e Doutor em Computação Aplicada pelo Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE). Possui a credencial SEI-Authorized CERT Instructor, que o habilita a ministrar
os cursos do CERT® Division licenciados pelo CERT.br. Possui também a certificação Certified SIM3 Auditor, que
o habilita a auditar o nível de maturidade de CSIRTs de acordo com o Modelo de Maturidade SIM3 (Security
Incident Management Maturity Model).

Atua com tratamento de incidentes no CERT.br desde 1999, e atualmente se dedica às áreas de Consciência
Situacional e de Transferência de Conhecimento, em especial Treinamentos. Na área de Consciência Situacional
trabalha com o desenvolvimento de ferramentas que permitam, através de honeypots, entender melhor os ataques
atuais e correlacionar estes dados com aqueles dos incidentes de segurança reportados ao CERT.br. Tem
trabalhado no apoio à implantação de novos CSIRTs no Brasil e tem sido palestrante em diversos eventos, no
Brasil e no exterior, sobre os temas de seguranca da informação, boas práticas de operação de redes e prevenção
de spam e phishing.
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