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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
98/2025 ANDRESSA CAROLYNE DE ARAUJO SILVA 23/05/2025 11:42

Objeto da Matriz de Riscos
Contratagao de servigos especializados em capacitacdo, para oferta de vagas de capacitacdo externa, visando a inscri¢cdo de agentes do ACMD.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Reducao de
recursos disponiveis
para oferta de todos Diminui¢do no repasse orgcamentario. Planejamento Administracéo Alto
0s cursos
demandados
Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas
P-01 Alta Prioridade: Monitoramento: Continuo e imediato A¢bes: Mitigac&o robusta

Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA

Acoes de Contingéncia
C-01 Monitorar o orgamento e ajustar as agdes conforme necessario. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Nao levantamento
das necessidades Informagdes inconsistentes ou nao
dentro do periodo informagdo dos gaps de desenvolvimento Planejamento Administracéo Médio
de realizacdo do pelo servidor ou chefia.
LND.
Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas
P-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular Ac¢des: Mitigacdo moderada

Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA

Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar levantamento periédico das necessidades e garantir a consisténcia das Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE

informacdes. VARGAS LISBOA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Dificuldade para 1. Falta de instrutor disponivel para

selecgéo de ministrar o curso por motivos profissionais

Instrutores |pFern?s ou pessoals.. 2. .A.goes espeglflcas Planejamento Administragaio Médio
com habilitagdo dependem da disponibilidade de servidores

especifica na é&rea lotados em unidades especificas para

dos cursos. ministrar atividades de capacitagéo.

Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas

P-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular A¢des: Mitigagdo moderada Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA

Acoes de Contingéncia
C-01 Estabelecer um banco de instrutores qualificados e planos de contingéncia. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Fracasso na
contratacédo de




empresa 1. Cancelamento do evento pela empresa

especializada para a contratada. 2. Empresa contratada altera a planejamento Administracdo Médio
prestagdo de servico data de realizagdo do evento.
de capacitacdo em
turma aberta a
terceiros.
Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas
P-01 Manter um processo rigoroso de selegcdo e contratacdo de empresas Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
especializadas. VARGAS LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 1. Necessidade de repetir a contratagdo com outra empresa. 2. Auséncia ou Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
adiamento do atendimento da necessidade de desenvolvimento. VARGAS LISBOA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Reducdo na oferta
de cursos de Dificuldades de conciliar trabalho com
capacitacéo na horarios da capacitagdo, associada a Selegdo do Fornecedor Administracédo Médio
modalidade necessidade de liberagéo da chefia.
presencial.
Impactos
1 Baixo
Acdes Preventivas
P-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular A¢des: Mitigagdo moderada Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Flexibilizar horarios e obter apoio das chefias para liberagéo dos servidores. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Numero reduzido de Agles de capacitacdo que ndo geram
servidores inscritos interesse individual de desenvolvimento, . - ~ -
Y ) Planejamento Administragao Médio
nas atividades de mesmo sendo uma necessidade
capacitacao. institucional.
Impactos
1 Médio
Acodes Preventivas
P-01 Promover a cultura de desenvolvimento continuo e ajustar os horarios das Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
capacitacoes. VARGAS LISBOA
Acodes de Contingéncia
C-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
= 1. Tempo disponivel para realizagdo. 2. A
Evasédo nos cursos . . ~ . . - ~ -
o atividade nao contempla as necessidades Planejamento Administragao Médio
de capacitacéo. ) h .
(instrutor, contetido, metodologia).
Impactos
1 Evaséo nos cursos de capacitacao.
Acdes Preventivas
P-01 Ajustar os contetdos e metodologias dos cursos conforme feedback dos Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
participantes. VARGAS LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular Ac¢des: Mitigacdo moderada Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
VARGAS LISBOA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Infraestrutura
apr(.)prlalda para 1. Instalagbes inadequadas para execugao
realizacdo de cursos o : P
presenciais que de at|IV|.dades forr.natlvas..z.. Auséncia de Planejamento Administragao Médio
demandam de materiais espeuﬁgo_s eX|g|dos_ conforme
o demandada pela atividade formativa.
materiais
especificos.
Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas
P-01 Garantir a adequacéo das instalagBes e materiais necessarios antes do inicio dos Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE
cursos. VARGAS LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular A¢des: Mitigagdo moderada Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE

VARGAS LISBOA



NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° Item

Dificuldade em
estabelecer
parcerias com
outras instituicdes
para oferta de
CUrsos.
Impactos
1 Médio
Acdes Preventivas
P-01 Buscar alinhamento com gestores e estabelecer parcerias estratégicas. Responsavel: MAGDA ROSELAINE
VARGAS LISBOA

1. Auséncia de alinhamento com gestores.  Planejamento Administragao Médio

Acoes de Contingéncia
C-01 Média Prioridade: Monitoramento: Regular A¢des: Mitigagdo moderada Responsavel: MAGDA ROSELAINE
VARGAS LISBOA

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

MAGDA ROSELAINE DE VARGAS LISBOA

Membro da comissao de contratacao
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