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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO INTERNA

Matriz de Gerenciamento de Riscos 31/2026

1. Informacoes Basicas
Data de Criagdo

Responsavel pela Edigao
04/03/2026 15:30

ANDRESSA CAROLYNE DE ARAUJO SILVA

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos

31/2026

Status da Matriz de Alocagao de Riscos
Concluido (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos
Contratagdo de servicos especializados em capacitagdo, para oferta de vagas de capacitagdo externa, visando a inscri¢do de agentes do ACMD.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Incompatibilidade da Bl'OQL'le'IO (?e sites de IA (ChatGPT, Gemini) ou Planejamento Administracio Alto
Infraestrutura de TI Wi-Fi instavel.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Verificar se os computadores dos alunos possuem navegadores atualizados. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Ter uma versao "offline" dos exercicios (datasets pré-carregados) para que a aula ndo pare. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
LISBOA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
E:SOe[rlrtlefL:) Clc()) na ET;;;CO fea;;fdggeagsgigzmo previo entre o Instrutor e a Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Inserir no Termo de Referéncia (TR) a exigéncia de curriculo que comprove atuagdo pratica Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
em licita¢des e contratos. LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitagdo de material complementar pés-evento focado nos pontos omitidos. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
LISBOA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Obsolescéncia da Atue%hzag.ao da FA que altere a interface ou Gestiio de Contrato Administracio Médio
Ferramenta de IA funcionalidades citadas.
Impactos
1 Médio

Acoes Preventivas

P-01 O instrutor deve focar o ensino na Légica de Prompt (que é universal) e ndo apenas em "onde Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
LISBOA

clicar" em um site especifico. Uso de pelo menos duas ferramentas diferentes (ex: Gemini e
ChatGPT) para mostrar que o conhecimento é transferivel.

Acoes de Contingéncia
C-01 Troca imediata da ferramenta de demonstracdo caso uma delas apresente instabilidade ou Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
atualizagdo critica no dia. LISBOA

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Uso Ind'eV1.d0 de In'sergao de dados sigilosos do 6rgdo em IAs Gestio de Contrato Administracio Médio
Dados Sensiveis ptiblicas pelos alunos.
Impactos
1 Médio
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Acoes Preventivas

P-01 Incluir um médulo obrigatério de 30 minutos na abertura do curso sobre "Seguranca de Dados Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
e 0 que NAO colocar na IA". Fornecer aos alunos uma base de dados "ficticia" para os LISBOA
exercicios praticos, evitando o uso de processos reais sigilosos durante o aprendizado.
Acoes de Contingéncia

C-01 Instrugdo imediata para limpeza de histérico de chat e cache dos navegadores apos as oficinas. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
Emissdo de relatério técnico para o DPO (Encarregado de Dados) do 6rgdo caso ocorra LISBOA
insercdo de dado sensivel.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Baixa Adesdo ou Resisténcia cultural ao uso de IA ou sobrecarga . . - e
. . Planejamento Administracao Médio
Engajamento da Equipe de trabalho.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Condicionar a entrega do certificado de participacdo a presenca em 100% da carga hordria. Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
Campanha interna mostrando como a IA vai diminuir a carga de trabalho bracal do servidor. LISBOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Manter uma "lista de espera" de servidores de outros setores que possam ocupar vagas de Responsavel: MAGDA ROSELAINE DE VARGAS
desistentes de tltima hora. Gravacéo da aula (se for online ou hibrida) para consulta posterior LISBOA

dos que tiveram emergéncias de trabalho.
4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Documento assinado digitalmente

Equipe de Planejamento ub MAGDA ROSELAINE DE VARGAS LISBOA
Data: 04/03/2026 16:23:20-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MAGDA ROSELAINE DE VARGAS LISBOA

Membro da comissdo de contratacdao
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