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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR e GERENCIAMENTO DE RISCO

OBJETO:

Analise da viabilidade técnica e econdmica visando a escolha da melhor solugio para
atender a demanda de servigo de interpretacdo de exame FEletrocardiograma a distancia.
com emissédo de laudo e fornecimento de equipamento em comodato.

LEGISLACAO

Lein® 14.133/2021;

Lei Complementar n® 123/2006;

Decreto n® 05/2024 Regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021 no aAmbito da
administra¢do municipal.

Resolugdo TCE/MS n° 225/2024 (e-Sfinge) e alteragdes posteriores

I - Descrigio da necessidade da coutratagio, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico

1. Contextualizagio da Necessidade

O Hospital Municipal possui demanda continua pela realizagdo de exames de
eletrocardiograma (ECG), procedimento essencial para o diagnostico precoce.
monitoramento e acompanhamento de pacientes com suspeita ou confirmacéo de doencas
cardiovasculares, especialmente em atendimentos de urgéncia e emergéncia.

As doengas cardiovasculares figuram entre as principais causas de morbimortalidade no
pais, tornando imprescindivel a agilidade, precisio e disponibilidade continua dos exames
cardioldgicos, com interpretacio especializada e laudos confiaveis.

Entretanto, o Hospital Municipal Demétria Albano Ramos nido dispée de médico
cardiologista em tempo integral, tampouco de estrutura técnica permanente para a
interpretagdo especializada dos exames, o que pode comprometer a qualidade assistencial
¢ a seguranga do paciente,

A demanda apresentada consiste em:

. Interpretagéio remota de exames de cletrocardiograma (tele-eletrocardiografia);

. Emisséo de laudos téenicos por médicos especialistas habilitados, com registro no
CRM:

. Disponibilizacdo de equipamento de eletrocardiogrania em regime de comodato.

incluindo software, conectividade e manutengio;
. Suporte técnico e operacional para pleno funcionamento do servico.

.
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A interpretacdo de exames cardioldgicos exige conhecimento técnico espeplal}zado,
atualizagfo cientifica constante e responsabilidade técnica, sendo atividade privativa de
médico legalmente habilitado, preferencialmente com especializa¢iio em cardiologia.

A condigdo indispensavel de especialidade garante:

. Laudos emitidos por profissionais qualificados;

. Padronizagdo técnica;

. Rastreabilidade e seguranga da informagio;

. Conformidade com normas do Conselho Federal de Medicina (CFM) e boas

praticas médicas.
2. Atendimento a Urgéncia e Emergéncia

A interpretagdo remota dos exames permite:

. Redugdo do tempo de resposta para diagnéstico:

. Apoio imediato as decisdes clinicas;

. Maior resolutividade nos atendimentos de urgéncia e emergéncia;

. Possibilidade de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana,

Diante do exposto, resta evidenciada a necessidade institucional de interpreta¢do remota
de exames cardiologicos, com emissio de laudos técnicos, como medida essencial para
assegurar atendimento eficiente, seguro e de qualidade a populagdo usudria do Hospital
Municipal Demétria Albano Ramos, em conformidade com a legisla¢@o vigente e com os
principios da Administracéio Publica.

I - Demonstracio da previsio da contratacio no plano de contratagdes anual,
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administracio

O Plano de Contratagdes Anual (PCA) encontra-se em fase de elaboragdo para o exercicio
€m curso, o que, no momento, limita o pleno alinhamento do planejamento das aquisigoes
€ contratagdes da entidade. Diante desse cenario, a atual Administragdo esta adotando as
providéncias necessérias para a implementagdo gradativa do PCA, promovendo o
mapeamento das demandas institucionais ¢ sua compatibilizagio com as diretrizes
orgamentdrias, com o objetivo de fortalecer o planejamento, assegurar maior eficiéncia
administrativa, ampliar a transparéncia e garantir a regularidade dos processos
licitatorios.

III - Requisitos da contratacio

1.1 Uso da Telemedicina

° Plataforma: da contratada:

® Sistema: da contratada:

® Meédicos laudadores: da contratada:

® Responsabilidade técnica: da contratada;
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1.2 A Administragdo:

» realiza o exame no paciente;
° transmite o tragado;

° Recebe o Laudo;

1.3 Dinémica do servigo (como funciona no dia a dia):

. Paciente ¢ atendido no Hospital Municipal;

. Profissional da unidade realiza o ECG;

. O exame ¢ transmitido pela plataforma da contratada:

. Médico da contratada interpreta o exame remotamente:

. O laudo ¢ disponibilizado no sistema;

. A equipe do hospital acessa o laudo e segue a conduta clinica.
. Em urgéncias, ha emissio prioritaria, conforme SLA.
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1.4 Requisitos do Servigo de Emissio de Laudos

. Emissfio de laudos médicos de ECG a distancia, assinados digitalmente por
médico habilitado.

° Prazo méaximo para liberagio do laudo, conforme necessidade do servigo (ex.:
rotina e urgéncia). Al

. Disponibilidade de atendimento continuo, preferencialmente 24 horas por dia, 7
dias por semana.

. Sistema informatizado que permita envio. recepgdo, analise e arquivamento dos
exames,

° Disponibiliza¢io dos laudos em formato digital (PDF ou sistema préprio), com
validade legal.

1.5 Requisitos do Equipamento em Comodato

o Fornecimento, em regime de comodato. de aparelhos de eletrocardiograma novos
ou seminovos, em perfeito estado de funcionamento.

- Equipamentos registrados na ANVISA, com certificagdo e conformidade técnica.
e Quantidade de aparelhos compativel com a demanda estimada de exames,
quantidade de aparelho compativel para 150/laudos mensais, por 12 (doze) meses.

° Responsabilidade da contratada pela instalagdo, configuragio e testes
operacionais,

. Manutengdo preventiva e corretiva, sem 6nus adicional para a contratante.

° Substitui¢do imediata do equipamento em caso de falha, dentro de prazo
previamente definido.

1.6 Requisitos de Tecnologia da Informagéo e Seguranga da Informacio pela Contratada

Sistema compativel com os padrdes de seguranga da informagdo, garantindo:
Confidencialidade
Integridade
Disponibilidade dos dados
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o Conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD (Lei n°
13.709/2018).
o Uso de criptografia na transmissdo ¢ no armazenamento dos dados clinicos.
o Controle de acesso por usudrio e registro de logs de auditoria.
. Backup periodico das informagdes e plano de contingéncia.

1.7 Contratada devera:

° Treinamento inicial ¢ continuo dos profissionais da contratante para uso dos
equipamentos e sistema (WEB) para os servidores do Hospital Municipal Demétria
Albano Ramos)

. Suporte técnico remoto e, quando necessario, presencial.

Garantia de sigilo profissional e prote¢iio dos dados dos pacientes.
‘Responsabilizagio civil, ética e administrativa pelos laudos emitidos.
'Manutengéo de equipe médica suficiente para atender 2 demanda contratada.

Requisito de capacitacdo:

Considerando a complexidade do objeto, estabelece-se o requisito de capacitagdo dos
servidores da Administragdo, a ser realizada pela empresa contratada, contemplando
treinamento tedrico e pratico sobre a operagio, manutencdo e boas praticas de utilizagéo.
A capacitacdo deverd abranger, no minimo, servidores (médicos, enfermeiros e técnicos
de enfermagem), com carga horéria de no minimo 8 horas, mediante entrega de material
didatico e emissio de certificado de participacio.

1.8 Contratante deverd:

b1 D’ispohi’bilizar local adequado para instalagdo e uso dos equipamentos.
2 Designar profissional responséavel pela operagio do aparelho de ECG.

3.0 Zelar pela conservagiio dos equipamentos durante o periodo de comodato.

3.2. Sustentabilidade
1. Sustentabilidade Ambiental
1.1. Equipamentos ¢ Insumos

® Preferéncia por equipamentos com maior vida til. possibilidade de atualizagdo
tecnoldgica e componentes substituiveis.

o Utilizagdo de materiais reciclaveis ou reutilizaveis, sempre que tecnicamente
possivel.

° Proibic@o do uso de equipamentos que contenham substancias perigosas em
desacordo com normas ambientais vigentes,

1.2. Redugdo de Impacto Ambiental

e Priorizar a emissdo de laudos exciusivamente em meio digital, evitando
impressdes desnecessarias.
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. Utilizagdo de sistemas eletronicos qué reduzam o consumo de papel e insumos

fisicos.
. Adogdo de praticas que reduzam a necessidade de deslocamentos fisicos,

reforgando os beneficios ambientais da telemedicina.

2. Sustentabilidade Social
2.1. Responsabilidade Social e Trabalhista

. Garantia de que os profissionais médicos e técnicos estejam regularmente
contratados, com vinculos legais.
° Adogdo de praticas de valorizagiio profissional, capacitagiio continua e condigdes

adequadas de trabalho.
2.2. Etica e Direitos Humanos -

I Compromisso formal com principios de ética, integridade e respeito aos direitos
humanos. )

2. Garantia de sigilo médico e respeito a dignidade do paciente, em conformidade
com o Cédigo de Etica Médica,” "

3, Adocdo de politicas de ndce discriminacio e igualdade de oportunidades.

3. Sustentabilidade Econémica -

° Oferta de solugdio que proporcione melhor custo-beneficio ao longo do ciclo de
vida do contrato, considerando:

Fornecimento do equipamento em comodato;

Manutengéo incluida;

Atualizagdes de software;

Suporte técnico.

Modelo de remuneragdo que evite desperdicios, como pagamento por exame
efetivamente realizado.

. Redugéio de custos indiretos com armazenamento fisico, transporte de exames e
INsumos.
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4. Sustentabilidade Tecnolégica e Inovagio

» Uso de sistemas de telemedicina que tavoregam a interoperabilidade com outros
sistemas de saude.

° Atualizagdes periddicas do software, garantindo seguranga, desempenho ¢
longevidade tecnolégica.

® Adogdo de solugdes que ampliem o acesso 2o diagnéstico, especialmente em areas
remotas ou com menor oferta de especialistas.
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5. Protegdo de Dados e Seguranga da Informagio (Sustentabilidade Digital)

* Conformidade integral com a Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD (Lei n°
13.709/2018).

o Adogéo de medidas técnicas ¢ administrativas para protegdo dos dados pessoais e
sensiveis de saude.

o Uso de certificagdo digital, criptografia e controle de acesso.

® Armazenamento de dados em ambiente seguro, com politicas de backup e
recuperagao.

3.3. Subcontratacio

Néo ¢ admitida a subcontratagio do objeto contratual.

Considerando o disposto no art. 122 da Lei n® 14.133/2021, a execugdo contratual devera
ser realizada diretamente pelo contratado.

Sera vedada a subcontratagio de pessoas fisicas ou juridicas que mantenham vinculo de

natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente ou

agente publico envolvido na licitagio ou na gestdo do contrato, bem como de seus
conjuges, companheiros ou parentes até o terceiro grau, nos termos do §3° do art. 122 da
Lei n*-14.133/2021, :

3.4. Garantia da contrataciio

Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, Considerando o disposto no art. 122 da Lei n°® 14.133/2021. a execu¢io
contratual devera ser realizada diretamente pelo contratado.

3.5. Especificacio (detalhamento)

-

prestagdo de servigos de
emissio  de laudos
médicos a distancia
(telemedicina) de
exames
Eletrocardiograma
(ECG), contemplando a
realizagdo de até 150
(cento e cinquenta)
laudos mensais com 1
(um) aparelho em regime
de comodato.

Item | Descricdo Unidade | Quantidade | Quantidade/ | Total/12
. més meses
1 Contratagéio de empresa | Und/més 150/més 12 meses RS 54.426,00
especializada na i

Natureza do Objeto
O objeto trata-se de servigos continuos.
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Requisito Temporal / Prazo Contratual

Considerando a natureza de continuidade do objeto, o contrato terd vigéncia inicial de
12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagido nos termos dos arts. 106 ¢ 107 da
Lein® 14.133/2021, observados os limites legais aplicaveis. Essa defini¢fo visa
assegurar a continuidade dos servigos, compatibilidade com o planejamento
or¢gamentdrio e eficiéncia na gestio contratual.

IV - Estimativa das quantidades para a contrata¢iio, acompanhadas das memdrias
de cilculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratacoes, de modo a possibilitar economia de

escala
Anilise da Contratacao Anterior

Segundo Termo Aditivo do Contrato n® 065/2021.

CONTRATADO: TELECARDIO CENTRO ESPECIALIZADO DE
TELEDIAGNOSTICOS LTDA, CNPJ: 73.193.211/0001-61

OBJETO: Prestagdo de servigos de emissdo de laudos a distancia de exames
eletrocardiograma. ; ;s

Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses

Valor R$ 7.200.00 (exercicio 2024)

Valor R$ 7.200,00 (exercicio 2025)

Item | Descri¢do ._ Unidade | Quantidade | Quantidade/
: el ; _ meés
] Contratagéo Iide empresa | SV 150/més 12 meses

especializada na  prestagio  de
servicos de emissdo de laudos
médicos a distancia (telemedicina) de
exames Eletrocardiograma (ECG),
contemplando a realizacio de até 150
(cento e cinquenta) laudos mensais
com 1 (um) aparelho em regime de
comodato.

O quantitativo estimado de 150 (cento e cinquenta) laudos de exames de
eletrocardiograma por més foi definido com base na demanda histérica do ambulatério
do Hospital Municipal Demétria Albano Ramos, no perfil assistencial da unidade e na
capacidade operacional atualmente instalada.

A analise do fluxo de atendimentos ambulatoriais demonstra que o numero médio mensal
de solicitagdes de eletrocardiograma se mantém dentro do limite estabelecido, atendendo
de forma satisfatéria as necessidades de avaliagdo cardiolégica de pacientes
encaminhados para consultas, acompanhamentos clinicos e avaliagdes pré-procedimento
realizadas no &mbito ambulatorial.
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Ressalta-se que o servigo de emisséo de laudos de eletrocardiograma, a ser realizado por
meio de telemedicina, com fornecimento de equipamento em regime de comodato,
possibilita maior agilidade, racionalizaggo de recursos e melhor a?pr(}-veitamento da
capacidade instalada, sem a necessidade de ampliacdo do quantitativo atualmente

estimado.

Além disso, ndo se verifica, no momento, previsio de aumento significativo da demanda
que justifique a revisdo do quantitativo mensal, considerando a atual 01'ga.niza.c;ﬁo dps
servigos ambulatoriais, o perfil epidemioldgico atendido e o planejamento assistencial
vigente do Hospital Municipal Demétria Albano Ramos.

Informa-se que os relatorios de exames de eletrocardiogramas, referentes as competéncias
dos anos de 2024 e 2025, sero anexados ao Estudo Técnico Preliminar, no dmbito do
processdiibitatério, nos termos da Lei n° 14,133/2021, conforme a analise realizada a
partir da contrata¢do anterior.

Dessa forma, o quantitativo até 150 laudos mensais mostra-se adequado, suficiente e
compativel com as necessidades do ambulatério, garantindo a continuidade e a eficiéncia
do servigo, ndo sendo necessdria a alteragdo do quantitativo previsto para a contratagio
pretendida, sem prejuizo da qualidade da assisténcia prestada a populagio.

V - Levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econpmica da escolha do tipo de solucio a contratar

Foi realizado levantamento de mercado com analise das alternativas possiveis para
atender a necessidade da Administracdo. Foram identificadas as seguintes opg¢oes:
Selugdo 1 — Atas de Registro de Precos; '

Inicialmente, destaca-se que o Sistema de Registro de Pregos ¢ recomendado para
contratagdes frequentes, com demandas varidveis e imprevisiveis ao longo do exercicio
financeiro, permitindo aquisi¢des futuras conforme a necessidade da Administracio.
Contudo, no caso especifico da prestacio de servicos de emissfio de laudos de
eletrocardiograma a distancia, verifica-se que a demanda ¢ continua, previsivel e
relativamente estavel, sendo possivel estimar quantitativamente o volume anual com
razoavel precisio. el

Ademais, a utilizagio de Ata de Registro de Pregos ndo se mostra vantajosa sob o aspecto
econdmico, uma vez que:

i Ndo ha multiplos 6rgéos participantes ou carona previstos. o que descaracteriza
uma das principais finalidades do registro de pregos, que € a otimizacdo de escala e ganho
econdmico decorrente da contratagido conjunta.

2, O servico possui natureza continuada, exigindo disponibilidade permanente,
integragdo com sistemas locais, suporte técnico continuo e responsabilidade técnica
médica regular, o que demanda contrato especifico com regras claras de execugéo,
fiscalizagéio e pagamento mensal por producdo ou valor fixo.
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. A previsibilidade da demanda permite a formalizag@o de contrato administrali_vo
tradicional, com defini¢éio prévia do quantitativo estimado anual, proporcionando maior
seguranga juridica ¢ melhor planejamento orcamentario. |

4. Risco de ociosidade ou subutilizagdo da ata, considerando que a Administracio
ndo possui historico de variagdo significativa na quantidade de exames, podendo resultar
em registro de quantitativos superiores a real necessidade. .

- Possibilidade de pregos menos vantajosos, uma vez que, e€m Servigos
especializados e continuos, contratos diretos podem permitir negociagdo mais adequada
a realidade local, inclusive prevendo clausulas especificas de qualidade, tempo de
resposta (SLA) e responsabilidade técnica.

Além disso, o modelo contratual tradicional possibilita maior controle da execugdo,
fiscalizagdo mais efetiva. definigio de indicadores de desempenho e aplicagio de
penalidades especificas, aspectos essenciais em servigos médicos de apoio diagnstico,
que impactam diretamente na assisténcia & saude e na seguranca do paciente.

Dessa forma, conclui-se que a adogio de Ata de Registro de Pregos para a contratacio de
servigos de emissdo de laudos & distaricia de exames de eletrocardiograma nio se revela
vantajosa para a ‘Administragdo. .Publica, sendo mais adequada a realiza¢do de
procedimento licitatorio para celebragio de contrato administrativo especifico, com
estimativa anual de quantitativos e condicoes claras de execugdo.

Solugdo 2 - Registrar Intencio de Registro de Pregos;

A presente justificativa tem por finalidade demonstrar que a adog¢do do Sistema de
Registro de Pregos (SRP) para contratagio de servigos de emissio de laudos a distancia
de exames de eletrocardiograma (ECG) ndo se mostra vantajosa para a Administragio
Piiblica, sob os aspectos técnico, econdmico e operacional. :

Nos termos do art. 82 da Lei n° 14.133/2021, o Sistema de Registro de Pregos ¢ indicado
para contratagdes cuja necessidade seja frequente, com entregas parceladas e
quantitativos varidveis ou imprevisiveis ao longo do tempo. Contudo, no caso em analise.
verifica-se que: :

Previsibilidade da Demanda

A demanda por laudos de eletrocardiograma é continua, regular e historicamente
mensuravel, permitindo estimativa anual precisa com base em dados anteriores. Nio se
trata de necessidade eventual ou imprevisivel que justifique o registro de precos para
futura e incerta contratagio.

Assim, € plenamente vidvel a celebragdo de contrato administrativo com quantitativo
estimado anual, garantindo melhor planejamento orgamentario e controle da execucio.

Natureza de Servi¢o Continuo

O servigo de emisséo de laudos médicos & distincia possui natureza continuada. exigindo:
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. Disponibilidade permanente de profissionais habilitados;
. Responsabilidade técnica medica formalmente designada; .
. Integragdo tecnologica com os equipamentos ¢ sistemas locais;
. Suporte técnico continuo;
. Estabelecimento de prazos méaximos de entrega (SLA).

Tais caracteristicas demandam instrumento contratual especifico, com regras claras de
execucdo, fiscalizagio e pagamento periédico, o que se mostra mais adequado do que a
formalizac@o por meio de Ata de Registro de Precos.

Auséncia de Ganho de Escala

Nao hd indicacio de miltiplos orgéos participantes ou adesdes previstas que possam gerar
economia de escala. Dessa forma, ndo se verifica uma das principais vantagens do SRP,
que € a centralizago de demandas para obtengiio de melhores pregos.

Risco de Ineficiéncia Administrativa

A formalizagdo de Ata de. Registro de Pregos, sem real necessidade de contrata¢des
futuras incertas, pode gerar: it

. Registro de quantitativos superiores ou inferiores  real demanda:

. Fragilidade no planejamento contratual:

. Possivel descompasso entre necessidade cfetiva e execusdo;

. Dificuldades no acompanhamento da prestagéo continuada do servigo.

5. Melhor Adequagdo do Contrato Tradicional

A contratagdo por meio de procedimento licitatério com celebragdo de contrato
administrativo permite:

o Definigao clara do regime de execugdo;

. Estabelecimento de indicadores de desempenho;
. Previsao de sangdes especificas; !

. Controle mais efetivo da qualidade dos laudos:
. Maior seguranga juridica para ambas as partes.

Por conseguinte, a intengio de Registro de Precos para contrataciio de servigos de emissiio
de laudos a distdncia de exames de eletrocardiograma nio se revela vantajosa para a
Administragdo Publica, considerando a previsibilidade da demanda, a natureza
continuada do servigo e a auséncia de ganhos econdmicos decorrentes da utiliza¢ao do

SRP.

Mostra-se, portanto, mais adequado e eficiente a realizacdo de procedimento licitatério
destinado a formalizaciio de contrato administrativo especifico, com quantitativos
estimados e condi¢es detalhadas de execuedo, garantindo economicidade. eficiéncia e
seguranca juridica.




; PEDRO GOI

ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL

Adm 2025/2028

FLS.1 29,

DA NOSSA GENT

RUBRICA )~ .

Solug¢io 3 — Licitagiio Propria, através de Pregio Eletronico

Apos avaliagdo técnica, verificou-se que a solugao (3) apresenta maior compatibilidade
com as condi¢gdes da Administragdo. Em razdo da contratagdo por meio de pregio
eletronico, nos termos da Lei n® 14.133/2021, mostra-se a solugdo mais adequada para
atender a demanda de servigo de interpretacdo de exames de Eletrocardiograma a
distancia, com emissdo de laudos e fornecimento de equipamentos em regime de
comodato, por tratar-se de servigo comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos no edital. A modalidade eletronica amplia a
competitividade, assegura isonomia entre os licitantes, confere maior transparéncia ao
certame e possibilita a obten¢do da proposta mais vantajosa para a Administracéo, além
de garantir celeridade ¢ eficiéncia na contratagfio. Assim, opta-se pela contratagio da
Solugéo 3, cujajtls_tiﬁcativa'técnica € econdmica esta detalhada no presente ETP.

A licitagdo apresenta-se como a melhor ¢ mais adequada solugdo, uma vez que:

°  Asseguraaobservancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, isonomia e competitividade, previstos no art. 5° da Lei n°
14.133/2021; i

. Possibilita a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragio.
considerando critérios de qualidade técnica, capacidade operacional, conformidade
regulatoria (incluindo normas de telemedicina e protegdo de dados) e melhor relagio
custo-beneficio; ;

¢ Amplia a competitividade, permitindo a participagdo de empresas especializadas
com comprovada experiéncia na interpretagdo de exames de ECG 2 distincia e na
disponibilizag¢do de equipamentos médicos en comodato:

. Reduz riscos operacionais ¢ assistenciais, uma vez que a contratagdo formal,
precedida de licitagdo, permite a definicdo clara de niveis de servico (SLA), prazos de
emissdo de laudos, responsabilidade técnica, manutencfio dos equipamentos e suporte
continuo; i j
o Garante maior transparéncia e controle, facilitando a fiscalizaciio contratual e o
acompanhamento da execugdo do servigo ao longo de sua vi géncia,

Adicionalmente. o fornecimento do aparelho em comodato vinculado a prestagdo do
servico revela-se economicamente mais vantajoso, pois elimina a necessidade de
investimento inicial elevado por parte da Administragfio, transfere a contratada a
responsabilidade pela manutengdo, atualizagio tecnologica e substituicdo dos
equipamentos, e assegura a compatibilidade entre os aparelhos e a plataforma de
telemedicina utilizada para emissio dos laudos.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagio mediante processo licitatério, nos termos
da Lei n® 14.133/2021, ¢ a solugdo mais adequada para atender ao interesse publico,
garantindo a continuidade dos servigos, a qualidade dos laudos emitidos, a segurancga dos
pacientes ¢ a correta aplicacdo dos recursos priblicos.
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Em atendimento aos principios da eficiéncia. economicidade e planejamento previstos na
Lei n° 14.133/2021, procedeu-se a analise comparativa das seguintes alternativas para a
realizagfio de exames de eletrocardiograma (ECG) e emissdo de laudos:

Laudos presenciais com profissional proprio:

Laudos presenciais terceirizados;

Aquisigdo direta de equipamento com emissio de laudo interno:
Telemedicina sem fornecimento de equipamento;

Telemedicina com equipamento vinculado ao servigo.

b bk 1! £

Ap6s avaliagdo técnica, operacional ¢ econdmica, concluiu-se que nenhuma das
alternativas apresentou vantajosidade suficiente para justificar a contratagio pretendida,
conforme fundamentagio a seguir.

1. Laudos presenciais com profissional proprio

Esta alternativa demanda a contratagéo ou designagdo de médico especialista para atuagio
presencial continua. : i

Aspectos desfavoraveis: «

. Elevagdo significativa de custos com remuneragao, encargos sociais e eventuais
plantdes; B IR g g T

. Dificuldade de provimento e fixagio de profissional especializado;

. Risco de ociosidade em periodos de baixa demanda;

. Impacto permanente na folha de pagamento.

Tal modelo mostra-se oneroso frente ao volume estimado de exames, néio atendendo ao
critério de economicidade. :

2. Laudos presenciais terceirizados

A contratagio de profissional ou cnipresa para atuagdo presencial periodica implica:

s Custos elevados de deslocamenio ¢ permanéncia;
° Pagamento minimo contratual independentemente da demanda efetiva;
. Dependéncia de agenda fixa, podendo gerar atrasos.

Além disso, ndo hé ganho operacional significativo quando comparado a outras solugdes,
mantendo-se custo elevado por exame.

3. Aquisicdo direta de equipamento + laudo interno

Essa alternativa exige:

o Investimento inicial elevado na aquisicio de equipamento;
o Manutengdo preventiva e correti va;
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. Treinamento de equipe;
. Designacfio de médico habilitado para emissfio dos laudos.

Embora represente autonomia administrativa, a necessidade de profissional médico
interno para interpretacdo dos exames inviabiliza economicamente a solugdo,
especialmente diante da baixa ou meédia demanda.

4. Telemedicina sem fornecimento de equipamento

Nesse modelo, a Administragdo adquire ou ja possui 0 equipamento e contrata apenas o
servigo de emissdo de laudos a distancia.

Foram identificados os seguintes pontos:

o Necessidade de aquiéig:ﬁ_o prévia de equipamentos;

. Custos adicionais com manutengdo e calibragio;
. Responsabilidade técnica compartilhada;
. Dependéncia de conectividade adequada e integragéo tecnolégica.

Embora reduza custos com deslocamento, ndo demonstrou economia global relevante
quando considerados todos os custos indiretos.

5. Telemedicina com equipamento vinculado ao servigo
Nesta modalidade, a empresa fornece equipamento e realiza os laudos remotamente.

Entretanto, observou-se:

. Custo global elevado do pacote de servico;

e Dependéncia tecnoldgica integral do fornecedor:

. Risco de descontinuidade em caso de rescisio contratual;
. Limitagdo de competitividade em futuras contratagdes.

A andlise financeira ndo evidenciou rediigio expressiva de custos que justificasse a
adocdo do modelo.

Ap6s andlise das alternativas disponiveis. verificou-se que nenhuma das solugdes
apresentou vantajosidade econdmica e operacional suficiente para a Administragio
Publica, considerando:

. O volume estimado de exames:

. O custo por laudo;

. A necessidade de responsabilidade técnica médica;

. Os encargos permanentes ou investimentos iniciais elevados:

. Os riscos operacionais envolvidos.
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Dessa forma, conclui-se que, nas condi¢des atualmente avaliadas, a prestagao de servigos
de emissdo de laudos a distdncia de exames de eletrocardiograma néo demonstrm'x ser a
alternativa mais vantajosa para a Administracdo Publica, devendo ser reavaha&da a
estratégia de atendimento ou ajustado 0 modelo de contratagio para melhor adequagio ao

interesse publico.

VI - Estimativa do valor da contratagio, acompanhada dos precos unitirios
referenciais, das memorias de cilculo ¢ dos documentos que lhe dio suporte, que
poderio constar de anexo classificado, se a administragiio optar por preservar o seu
sigilo até a conclusao da licitacio

Em atendimento ao disposto no inciso VI do § 1° do art. 18 da Lei n° i4.l33/20%|. foi
realizada pesquisa de pre¢os com o objetivo de estimar o valor da contratacio pretendida.

Ite | Descrigio ottt X Qtde Qtde/meés | Valor por | Valor Total
m : total mensal
1 | Contratacdo- de empresa | SV | 150/més | 12 meses | R$ R$ 54.426.00

especializada ; na 4.535.50
| prestag@o de servigos de |

emissdo  de = laudos
médicos a  distancia
(telemedicina) de exames
Eletrocardiograma

(ECG), contemplando a
realizagdo de até 150
(cento e  cinquenta)
laudos mensais com 1
(um) aparelho em regime
I de comodato.

A estimativa do valor da contratagfio foi elaborada com base em pesquisa de mercado
realizada junto a fornecedores do ramo pertinente ao objeto. conforme cotagdes validas e
compativeis com as especifica¢des técnicas demandadas.

Apos a andlise das propostas apresentadas, apurou-se a meédia dos valores ofertados,
resultando no montante estimado de RS 54.426,00 (cinquenta e quatro mil e
quatrocentos e vinte e seis reais).

As propostas dos fornecedores estio anexadas neste Estudo Técnico Preliminar.

VII - Deserigiio da solucio como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutenciio e a assisténcia técnica, quando for o caso
A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos

de realizacio de exames de eletrocardiograma (ECG), com emissio de laudo técnico a
distancia por meio de telemedicina, incluindo o fornecimento de aparelhos de ECG em
regime de comodato. destinado ao Hospital Municipal Demétria Albano Ramos, Pedro
Gomes — MS,
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O servigo devera compreender, de forina integrada e continua, todas as etapas necessér’ias
a adequada execucdo dos exames, desde a disponibilizagao dos equipamentos até a
entrega dos laudos técnicos, assegurando qualidade diagnostica, seguranga do paciente,
confiabilidade das informagdes e continuidade operacional.

1. Justificativa para as Exigéncias de Habilitacio Técnica
A Contratada devera ter:

° Especializagdo comprovada em servigos de telemedicina, especificamente em
telediagnéstico cardiolégico (ECG).

. Registro regular da empresa e dos profissionais responsaveis nos Conselhos de
Classe competentes (CRM/CFM),

o Corpo clinico composto por médicos cardiologistas devidamente habilitados, com
RQE ativo. : ‘

o Experiéncia minim'a‘comprovad-a na prestagdo de servigos similares, mediante
atestados de capacidade técnica.

o Funcionamento em conformidade com as Resolugdes do CFM, normas da

ANVISA e legislacfio vigente sobre telemedicina.

Resolugio CFM n°® 2.314/2022: A principal norma vigente do Conselho Federal de
Medicina (CFM), publicada em maio de 2022, que define e regulamenta a telemedicina
como o exercicio da medicina mediado por tecnologias (sincronas ou assincronas) para
assisténcia, educagfio, pesquisa, prevengio, gestao ¢ promocgdo da saude. Esta norma
substituiu a anterior, de 2002, para adequar-se a realidade pés-pandemia, garantindo
seguranga, sigilo e autonomia médica.

Lei da Telessaiide (Lei 14.510/2022): Auioriza e disciplina a prdtica de telessaude em
todo o Brasil, em consonéncia com as normas éticas do CFM.

Principais Normas e Requisitos (Anvisa e Legislagdo Atual):

. Receitas Eletrdnicas (Anvisa): Autorizagdo para emissio eletrdnica de receitas de
controle especial (retidas ou especiais) por plataformas integradas ao SNCR.

° Seguranga e Acesso: A prescricdo deve garantir a seguranga, integridade e
rastreabilidade dos dados do paciente e do medicamento.

. Empresas de Telemedicina: Devem estar registradas nos Conselhos Regionais de
Medicina (CRM) dos locais onde atuam, com diretor técnico médico definido.

° Registro Profissional: Profissionais de satde podem exercer a telessaide em

outras jurisdi¢des sem inscri¢do secundéria, conforme a lei de 2022,

. Responsabilidade Técnica: A emissido de receitas eletronicas deve seguir normas
de seguranga, garantindo a autenticidade e a rastreabilidade da prescricao.
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2. Manutengio, Assisténcia Técnica e Suporie
Como parte integrante da solugéo, a contratada devera assegurar:
. Manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo substituigdo
imediata em caso de falha, defeito ou obsolescéncia; :
. Assisténcia técnica especializada, com prazos de atendimento definidos.
garantindo a continuidade do servico e minimizando indisponibilidades;
. Atualizagdes de software, sistemas e plataformas necessarias ao pleno
funcionamento da solugéo de telemedicina;
. Suporte técnico aos usuarios, incluindo orientagdes operacionais e resolucio de

problemas relacionados aos equipamentos ou ao sistema de transmissao dos exames.

3. Justificativa P}ira a Vedacdo a Participac¢do de Consdrcios
Sera vedada a participagfio de conséreios, tendo em vista que o objeto nido apresenta
complexidade téenica ou volume de investimento que justifique a atuagfio conjunta de
empresas. A execugdo pode ser plenamente atendida por licitantes individualmente, razio
pela qual a vedag@io contribui para a éficiéncia e a seguranca da contratagiio.

4. Justificativa para a Nio Apllcac‘m das (,otas Excluswas ou Reservadas (ME, EPP
e assemelhadas).

Nao serd aplicdvel a licitagdo exclusiva, bem como a reserva de cota exclusiva para
ME/EPP nesta contratagdo, em razio da auséneia de fornecedores competitivos sediados
Localmente. Tal medida encontra respaldo no art. 49 da LC n° 123/2006.

VIII - justificativas para o pa’rce’lameﬁto ou nio da contratagio

Aregra a ser obscrvada pela Admzmstrm;do nas licitagdes ¢ a do parcelamento do objeto,
conforme disposto no Art 47, §1° da Lei n® 14.133/2021, mas é imprescindivel que a
divisdo do objeto seja técnica e economicamente vidvel ¢ ndo represente perda de
economia de escala. |

Havera parcelamento da solugio e, portanto, licitagd@o por item.

IX - Demonstrative dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis
A contrata¢io de empresa especializada para a prestagdo de servigos de exames de
eletrocardiograma (ECG), com emissio de laudo técnico por telemedicina e fornecimento
de aparelho em regime de comodato, tem como resultados pretendidos a otimizagdo dos
recursos humanos, materiais ¢ ﬂ]‘ldnCLlTUH da Administragdo. bem como a melhoria da
eficiéncia e da qualidade dos servicos de satde ofertados a populacdo.
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1. Resultados Pretendidos em Teimos de Economicidade
Com a adogdo da solugdo proposta, espera-se alcangar:
. Reducdo de custos operacionais, a0 eliminar a necessidade de aquisi¢do direta de

equipamentos de ECG, licengas de software ¢ infraestrutura propria para emissio de

laudos:

. Diminuigao de despesas com manutengéo, calibragdo, atualizaciio tecnoldgica e
reposi¢do de equipamentos, uma vez que tais responsabilidades ficam a cargo da empresa
contratada;

. Previsibilidade orgamentaria. por meio de contrato com valores definidos,
facilitando o planejamento financeiro e evitando gastos extraordindrios;
. Melhor relagdo custo-beneficio, ao concentrar em um tnico contrato a

disponibilizagdo dos equipamentos, a interpretacio dos exames e a emissio dos laudos
técnicos. ; s ‘

2. Resultados Pretendidos quanto ao Aproveitamento dos Recursos Humanos

A solugdo proposta permitird: .

® Otimizagdo do quadro de profissionais da Administragdo, dispensando a
necessidade de médicos especialistas exclusivos para interpretagdo de exames de ECG:
. Redirecionamento dos profissionais de satde locais para atividades assistenciais
estratégicas, ampliando a capacidade de atendimento ao usudrio do SUS;

. Padronizagéo técnica dos laudos, emitidos por profissionais habilitados e
especializados, garantindo maior confiabilidade diagnéstica e reduzindo retrabalhos.

3. Resultados Pretendidos quanto ao Aproveitamento dos Recursos Materiais

No que se refere aos recursos materiais, espera-se:

. Uso racional dos equipamentos, por meio do fornecimento em comodato,
assegurando tecnologia atualizada e adequada a demanda real;

- Eliminagdo de estoques proprios de equipamentos e pegas de reposi¢io, reduzindo
custos logisticos e riscos de obsolescéncia:

. Disponibilidade continua dos aparelhos, com substitui¢do imediata em caso de
falhas, evitando interrupgdes no Servigo.

4. Resultados Pretendidos quanto ao Aproveitamento dos Recursos Financeiros

Do ponto de vista financeiro, a contratacio visa:

" Racionalizagdo dos investimantos pablicos. priorizando despesas correntes
vineuladas & efetiva prestagdo do servico;
. Evitar imobilizagio de capital em bens permanentes, direcionando recursos para

outras agdes prioritavias da saude;
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. Maior eficiéncia na aplicagdo dos recursos, com pagamento vinculado &
execucdo do servigo e aos niveis de desempenho contratualmente estabelecidos.

5. Resultados Assistenciais e Institucionais

Como resultados indiretos, pretende-se ainda:

. Agilidade na emissdo dos laudos. reduzindo tempo de espera para diagnéstico e

inicio do tratamento; )
. Ampliagdo do acesso ao exame de eletrocardiograma, especialmente em unidades

com limitagdo de especialistas; ula
. Melhoria da qualidade do atendimento a populagiio, fortalecendo a resolutividade

da atencdo a saude.

X - Providéncias a serem adotadas pela administragio previamente a celebraciio do
contrato, inclusive quanto a ¢apacifﬁgﬁo de servidores para fiscalizagio e gestio
contratual jral |

O Ambulatorio do Hospital MunicipaL Demétria Albano Ramos ndo necessita de reforma
ou adequagdo em sua estrutura fisica para a realizagdo de exames de eletrocardiograma
(ECG), no ambito da contratagiio de empresa especializada para a prestagio de servigos
de exames de ECG, com emissdo de laudo téenico por telemedicina e fornecimento de

aparelho em regime de comodato.

O ambiente atualmente disponivel encontra-se adequado. atendendo as exigéncias
técnicas, sanitarias e operacionais necessarias a execugdo do exame, dispondo de:

. espago fisico compativel com a instalagdo e utilizagdo do aparelho de
eletrocardiograma;

. condigdes adequadas de higiene, conforto e privacidade do paciente;

. infraestrutura bésica de energia eléirica e conectividade suficientes para o

funcionamento dos equipamentos e transmissdo dos exames por meio de telemedicina.

Portanto, a contrata¢do ndo demandard investimentos adicionais em obras, reformas ou
adaptagdes estruturais, contribuindo para a economicidade do ajuste e para o melhor
aproveitamento dos recursos piblicos, uma vez que a estrutura existente € plenamente
compativel com a solug¢io proposta.

XI - contratagées correlatas e/ou interdependentes
Cumpre destacar que o hospital j4 dispde de infraestrutura de internet adequada para a

execugdo do servigo de telemedicina, conforme o Processo Administrativo n° 80/2025,
Pregdo Eletronico n° 23/2025, referente a Contratagdo de servigos de internet para os
prédios publicos em atendimento & Preféitura Municipal de Pedro Gomes/MS, Contrato
Administrativo n° 165/2025. Dessa forma, a nova contratagio ndio acarretard custos
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adicionais relacionados a conectividade, tampouco prejuizo financeiro ao erdrio, uma vez

que utilizara estrutura ja existente.

XII - Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia ¢ de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel

A contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de exames de
eletrocardiograma (ECG), com emissdo de laudo técnico por telemedicina e fornecimento
de aparelhos em regime de comodato, apresenta baixo impacto ambiental, tendo em vista
que se trata de servico essencialmente tecnoldgico e ambulatorial, sem geragio
significativa de residuos ou intervengdes fisicas no meio ambiente.

Ainda assim, visando ao atendimento dos principios do desenvolvimento sustentével e da
eficiéncia administrativa, poderdo ser adotadas as seguintes medidas mitigadoras:

1. Consumo de Energia e Recursos Naturais
Possiveis impactos;

. Consumo de energia elétrica decorrente da operagdo dos equipamentos de ECG e
dos sistemas de transmissdo de dados.

Medidas mitigadoras:

. Exigéncia de que os equipamentos fornecidos em comodato possuam baixo
consumo de energia, com tecnologia eficiente e adequada ao uso continuo:

. Orientagdo para o desligamento dos aparelhos quando niio estiverem em uso, sem
prejuizo da operagéo do servigo: i

. Utilizagao de sistemas digitais para emissido, armazenamento e acesso aos laudos.
reduzindo o uso de papel e outros insumos fisicos.

2. Uso de Tecnologia e Redugdo de Residuos
Possiveis impactos:

. Geragio pontual de residuos eletronicos ao final da vida til dos equipamentos
ou na substituigdo de componentes.

Medidas mitigadoras:

B Responsabilizagdo da empresa contratada pelo gerenciamento, recolhimento e
destinagdo ambientalmente adequada dos equipamentos, acessérios e componentes
inutilizados;

. Adogéo de préticas de logistica reversa, conforme a legislagdo ambiental vigente,
assegurando reaproveitamento, reciclagem ou descarte adequado dos bens e refugos:;
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. Preferéncia por equipamentos com maior durabilidade e menor necessidade de
substituicdo.
3. Residuos Assistenciais
Possiveis impactos:
. Geragdo de residuos comuns de saade (eletrodos descartaveis, materiais de
limpeza), em pequena escala.
Medidas mitigadoras:
. Manutengdo dos procedimentos ja adotados pelo hospital para o gerenciamento
de residuos de servigos de saiude, conforme normas sanitarias e ambientais;
. Utilizagdo racional de materiais descartaveis, sem comprometer a seguranca do
paciente.
4. Transporte e Logistica
Possiveis impactos:
. Impactos pontuais relacionados ao transporte de equipamentos para instalagao,
manutengdo ou substitui¢o.
Medidas mitigadoras:
. Planejamento logistico para reduzir deslocamentos desnecessarios:
. Prioridade para manuten¢do preventiva e suporte remoto, sempre que
tecnicamente possivel.
5. Consideragdes Finais
Considerando as caracteristicas do objeto, conclui-se que a contratagdo ndo ocasiona
impactos ambientais significativos, sendo plenamente compativel com praticas
sustentaveis,
XIII - Gerenciamento de risco
| Indisponibilidade do equipamento
ETAPA ( )Planejamento () Selegdo do fornecedor

(X) Execugdo do Contrato
Probabilidade () Muito baixo ( ) baixo ( ) médio

| (X) alto () muito alto
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Impacto () Muito baixo ( ) baixo( ) médio

(X) alto () muito alio
Medida (s) Previsdo contratual de manutencdo preventiva e corretiva, com
substitui¢do imediata do aparelho em caso de falha.

Notificagdo formal imediata da contratada para regularizacdo da
indisponibilidade em prazo definido.

Previsdo de prazo maximo para resposta a notificagéo. sob pena de
abertura de processo para aplica¢do de sangoes.
Registro da ocorréncia em relatério de fiscaliza¢do contratual.

Responsavel | E iscal de contraio - Contatada
g Atraso ou Talha na emissio dos laudos

0 )Planejamente ( ) Selegdo do fornecedor

(X) Execugdo do Contrato
Probabilidade | ( ) Muito baixo () baixo ( ) médio

= - (X)alto () muito alto
Impacto T ( )'Mu‘iio baixo ( ) baixo (X) médio

_ (X) alto( ) muito alto
Medida (s) | Definigdo clara de prazos méaximos para_emissdo dos laudos,
: mcluswe para <;1tua¢oes de urgéncia.

4 Aplicagio de penahdadeq em caso de descumpnmento contratual.
Responsavel Fiscal e Gestor de contrato
Interrupgéo do sistema de Telemedicina (plataforma WEB)

ETAPA { )Planejamento () Selegdo do fornecedor

(X) Execugéio do Contrato
Probabilidade () Muito baixo ( ) baixo { ) médio

(X) alto () muito alto
Impacto () Muito baixo ( ) baixo ( ) médio

(X)alto () muito alto
Medida (s} Exigéncia de plataforma WEB com alta disponibilidade, suporte
técnico 24h e mecanismos de contingéncia.
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Contratada/ Fiscal de conirato
| Inadequado manuseio do equipamento pela equipe local

ETAPA ( )Planejamenio () Sele¢do do fornecedor

(X) Execugdo do Contrato
Probabilidade () Muito baixo ( ) baixo ( ) médio

(X) alto () muito alto
Impacto () Muito baixo () baixo { ) médio

i (X) alto () muito alto
Medida (s) | Realizagdo de treinamento inicial e continuo da equipe do hospital
| para o correto manuseio do equipamento e utilizagdo do sistema.

Disponibiliza¢ao de manuais e suporte técnico.

Contatada
| Dependéncia excessiva do fornecedor
( )Planejamento () Selegio do fornecedor

: (X) Execugdo do Contrato
Probabilidade (' ) Muito baixo( ) baixo ( ) médio

| (X) alto () muito alto
Impacto () Muito baixo ( ) baixo () médio

(X) alto () muito alto
Medida (s) Previsdo de clausulas contratuais que asseguram a continuidade do
servigo durante a transi¢io contratual.

Defini¢do de procedimentos para devolugdo dos equipamentos e
acesso aos registros ¢ laudos emitidos.
Responssvel Contatada

MAPA DE RISCO

I PROBABILIDADE |
MUITO | BAIXO ALTO MUITO
M BAIXO ALTO
MUTTO o

ALTO
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A ALTD

C L4
MEDIO

T

O [ BAIXO
MUITO
BAIXO

X1V - Posiciqnam'enw "cor_tcil‘lsivo sobre a adequagdio da contratagio para o
atendimento da hecessidade_ a que s¢ destina

Com base nas analises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, verifica-se que a
solugdo proposta ¢ adequada para atender a necessidade identificada, sendo tecnicamente
viavel, economicamente vantajosa e compatlvel com a realidade operacional do Hospital
Municipal Demétria Albano Ramos.:

A avaliagdo do histérico de utilizagdo, da demanda assistencial e das alternativas
disponiveis no mercado demonstra que a medida assegura a continuidade. a eficiéncia e
a qualidade dos servigos prestados, em conformidade com a legislacio vigente e com os
principios da Administragdo Publica.

Dessa forma, conclui-se pela adequac;dc oportumdadc ¢ vantajosidade da contratagio.
recomendando-se o prosseguimento- o processo, com a elaboraciio do Termo de
Referéncia e das demais pegas do procedimento licitatorio.

O presente estudo técnico. preliminar ¢ gerenciamento de risco foram elaborados pela
seguinte equipe de planejamento da contratagio:
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Pedro Gomes, 16 de Abril de 2026.

“mande Reotvguns cln S il

Cleonice Nepumuceno Gaspar
Assistente Administrativo
Matricula 4052-1

Rosemery Martins dos Santog

Assistente Administrativo
Matricula 4102-1

Aprovado por:

Mayla Rodrigues da Silva

Chefe de Unidade
Matticula 4352
ot BB B AW e

Larissa Gomeg$ Chdves Bobato

Odontologa,
Maticula 2997-3

Juliélton de Melo Targino

Secretirio Municipal de Saiide e Saneamento

Decreto n° 028/2026




