MINISTERIO DA INTEGRAGAO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

APENDICE Il

APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA
1.1. A licitante deverd apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os
guesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS

SUBQUESITOS

1. Plano de Comunicacao Digital

|.Raciocinio Basico

II.Estratégia de Comunicacao Digital

lIl.Solugdo de Comunicagao Digital

IV.Plano de Implementac¢ao

2. Capacidade de Atendimento

I. Relagdo de Clientes

Il. Capacidade da Equipe

3. Relatos de Solug¢des de Comunicagao Digital

1.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.
1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicacdao Digital - Via N&o Identificada: para

apresentacdo do Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientacdes:

a)
b)
c)

d)

f)

em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto
colocado a esquerda;

capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2,
orientacgao retrato;

contetdo impresso em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2,
orientacgao retrato;

espacamento de 3 cm na margem esquerda, 3 cm na direita,
2,5 cm superior e 2,5 cm inferior a partir das respectivas
bordas;

espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente,
duplo apds titulos e entretitulos e entre paragrafos;

texto e numeracdo de paginas em fonte Arial, cor preta,
tamanho 12 pontos, observados os subitens 1.2.1, 1.2.2 e
1.2.3;




1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

g) numeracdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo
editor de textos, a partir da primeira pagina interna, em
algarismos ardbicos;

h) sem identificagdo da licitante.

As especificacdes do subitem 1.2 n3o se aplicam aos exemplos de a¢des e/ou
pecas de comunicacao digital.

Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacao Digital e Plano de
Implementacdo poderao ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas
as seguintes orientagdes:

a) poderdo ser editados em cores;

b) os dados e informacdes poderdao ter tamanho de 08 a 12
pontos;

c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

c1) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para
fins do limite maximo previsto no subitem 1.2.6, cada folha de papel A3
serd computada como 02 (duas) péaginas de papel A4;

c2) impressas na orientagdo paisagem.

As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse
subquesito poderdo ser impressas na orientagdo paisagem.

Os exemplos de ac¢des e/ou pecgas integrantes do subquesito Solugdo de
Comunicacgao Digital deverdao ser apresentados conforme a liberalidade do
licitante desde que se adeque as dimensdes do Invélucro n2 1.

O Plano de Comunica¢dao Digital — Via Nao Identificada ndo podera ter
informacgao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite
a identificacdo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n? 2.

Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicag¢ao Digital e da
relacdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estdo limitados, no conjunto, a
15 (quinze) paginas.

Os textos do Plano de Implementacdo estdo limitados, no conjunto, a 15
(quinze) paginas.

Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de
Comunicacgdo Digital e seus subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas
no limite de paginas previsto no subitem 1.2.6

1.3. A licitante devera apresentar o Plano de Comunica¢do Digital — Via Nao

Identificada com base no Briefing (Apéndice llI-A), observadas as seguintes

disposicées:

1.3.1.

Subguesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE
e do seu papel no contexto no qual se insere;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicacdo digital
identificadas;



c) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicacdo
estabelecidos no Briefing.
1.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacdo Digital — apresentacdo e defesa da
estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os objetivos
de comunicacdo estabelecidos no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa da linha tematica e conceitual que
fundamenta a Solugao de Comunicagao Digital;

b) proposicdo e defesa das fases e dos pontos centrais da
proposta, especialmente: o que fazer; quando fazer; quais
recursos proprios de comunicacao digital utilizar; que outros
ambientes, meios e plataformas ou ferramentas digitais
utilizar; diretrizes editoriais de contelddo e tagueamento a
serem adotadas; quais publicos atingir e quais efeitos e
resultados esperados.

1.3.3. Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacdo Digital — apresentacdo das acdes e/ou
pecas de comunicacdo digital de acordo com a estratégia proposta,
contemplando:

a) relacdo de todas as a¢des e/ou pecas de comunicacdo digital
que a licitante julga necessarias para superar o desafio e
alcancar os objetivos de comunicacdo estabelecidos
no Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das a¢Oes e/ou pecas de comunicacgdo digital que
apresentem caracteristicas visuais, constantes da relagdo
prevista na alinea anterior, que a licitante julga mais
adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua
proposta, observadas as condi¢des estabelecidas no subitem
1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3 deve
contemplar a especificacdo, dindmica ou mecanismo de cada acdo e/ou peca
de comunicacao digital, a explicitacdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas
funcdes taticas no ambito da estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nUmero de acbes e/ou pegas de
comunicagado digital superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que
podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relacdo mencionada
na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois blocos: um para as
acOes e/ou pegas apresentadas como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de acBes e/ou pecas de comunicac¢do digital de que trata a
alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente do
seu tipo ou de sua caracteristica:

1.3.3.3.1. Os storyboards e os leiautes impressos devem preservar a capacidade de

leitura das mensagens, sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou passe-partout,

observado o disposto no subitem 1.2.4.



1.3.3.3.2. No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e
imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locu¢ao. Nao podendo
ser inseridas imagens em movimento.

1.3.3.3.3. Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletronicos poderdo ser inseridos todos os
elementos de referéncia da acdo e/ou peca de comunicacdo digital, como
navegabilidade, funcionalidade, imagens em movimento, trilha sonora, voz de
personagens e locugao.

1.3.3.3.4. O ‘monstro’ ou leiautes eletronicos e o storyboard animado
ou animatic deverdo ser apresentados em CD, DVD ou pen drive, executdveis em
sistema operacional Windows.

1.3.3.3.4.1. Nessas midias de apresentacdo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo
constar informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite
a identificacdo da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu
fabricante.

1.3.3.3.5. Os exemplos ndo serao avaliados sob os critérios geralmente utilizados
para pecas finalizadas, mas apenas como referéncias das propostas a serem
produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para apresentacgao.
1.3.3.3.6. Para facilitar seu cotejo com a relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem
1.3.3, cada exemplo devera trazer indicagdo do tipo de a¢do e/ou pe¢a de comunicagdo
digital.

1.3.3.4. Para fins de cOmputo das ag¢Ges e/ou pecas de comunicagdo digital que
poderdo ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem
ser observadas as seguintes regras:

a) as variacOes de abordagem ou formato serdo consideradas
como novos exemplos;

b) uma acdo com varias etapas ou uma peca sequencial serd
considerada 01 (um) exemplo, se o conjunto transmitir
mensagem Unica;

c) uma landpage e todas as suas paginas serao considerados 01
(um) exemplo;

d) um video e umalandpageque o hospeda serdo
considerados 02 (dois) exemplos;

e) umposte alandpage por ele direcionada serdo
considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacdo — a licitante deverd apresentar e
defender um plano para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de
comunicacao digital constantes de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de implementacdo, ativacdo, continuidade,
manutencdo, conclusdo das acbes e/ou pecas de
comunicacao digital, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de
comunicacdo digital, com os respectivos valores (absolutos e
percentuais) dos investimentos alocados em sua execugao
técnica;



1.3.4.1. As licitantes deverdo apresentar o orgamento disposto na alinea ‘b’ do
subitem 1.3.4, com base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida
no Briefing do Apéndice IlI-A;

b) nos valores cheios previstos na Planilha de Estimativa Anual
de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servicos
Essenciais do Apéndice I;

1.3.4.1.1. Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do
prazo legal, os precos de mercado a que se refere a alinea ‘b’ do subitem
1.3.4.1 deverdo ser os vigentes na data de publicacdo do ultimo Aviso de
Licitacao.
1.3.4.2. Todas as acBes e/ou pecas de comunicacdo digital que integrarem a
relagao prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverao estar contempladas no
Plano de Implementagdo, tanto no cronograma como no orgamento.

1.4. O Plano de Comunicacdo Digital — Via Identificada devera constituir-se em cépia
do Plano de Comunicagao Digital - Via Ndo Identificada, sem os exemplos de acdes
e/ou pecas da Solu¢do de Comunicagdo Digital, com a finalidade de proporcionar
a correlacdo segura de autoria, observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificacdo da licitante;

Il - ser datado;

Il - estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por
guem detenha poderes de representacao da licitante, na forma
de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as
informagdes que constituem o quesito em caderno especifico, orientacdo retrato,
em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira
pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem
detenha poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos
constitutivos, devidamente identificado.

1.5.1. O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo poderd apresentar

informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do
Plano de Comunicagdo Digital — Via Nao ldentificada, que possibilite a
identificacdo da autoria deste.

1.5.2. A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas, quadros,
graficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a
licitante devera apresentar atestados de prestacao de servicos de até 5 (cinco)
clientes nacionais e/ou regionais que preencham os requisitos a seguir:

a) a comprovacdo do numero de clientes sera efetuada por
atestado de prestacdo de servicos emitido pelo cliente, em
documento original, informando ser ou ter sido cliente da



1.6.

l1.6.1

1.6.2.

licitante por, no minimo, 12 (doze) meses de forma
ininterrupta. O atestado deverd descrever as solugdes de
comunicacdo digital desenvolvidas, a especificacdo do inicio
de atendimento, bem como o objeto do contrato e os servicos
e produtos prestados a cada um. Considerara como clientes
nacionais aqueles que estejam em funcionamento em
diferentes regides do pais, sendo no minimo 15 (quinze)
Estados. Considerara como clientes regionais aqueles que
estejam em funcionamento em, no minimo, 1 (um) Estado ou
regido metropolitana, que podem envolver mesorregides ou
microrregides, conforme definido pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE;

b) os cases inerentes dos seus principais clientes de porte
nacional e/ou regional, com o devido periodo de
atendimento; e

c) atributos da equipe de atendimento ao CONTRATANTE, sob
a forma de curriculo resumido (deverd constar no minimo:
nome, formacdo académica e experiéncia) dos profissionais
que poderdo ser colocados a disposicdo da execugdo do
contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacao.

Quesito 3 — Relatos de Solucdes de Comunicacdo Digital: a licitante deverd
apresentar os documentos, as informacgdes e as agdes e/ou pegas de comunicagdo
digital que constituem o quesito, em caderno especifico, orientagdo retrato, em
formato A4, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as pdaginas e assinado na ultima por quem detenha poderes
de representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

. Os documentos, as informacgdes e as agdes e/ou pecas dos relatos mencionados
no subitem precedente ndo poderao ter informacao, marca, sinal, etiqueta ou
gualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo Digital — Via
N3do ldentificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da
abertura do Invélucro n2? 2.

A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de 05
(cinco) paginas, em que serao descritas solugdes de comunicagao digital
propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na superacdo de
desafios de comunicag¢do. Cada relato:

| - deverd ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;
Il - deverd contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de
funciondrio da licitante responsavel por sua elaboracdo;

Il - ndo pode referir-se a acdes de comunicacdo digital solicitadas
ou aprovadas pelo CONTRATANTE, no ambito de seus contratos;
IV - deverd estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de
forma a atestar a sua autenticidade.



1.6.2.1. A validacdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual
nao entrara no cOmputo do numero de pagina de que trata o subitem 1.6.2.
No documento de validacdo constard, além do ateste dos relatos, o nUmero do
contrato, o nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu
cargo/funcdo e sua assinatura.

1.6.2.2. A assinatura do cliente para validar o relato poderd ser realizada através
de plataformas de assinatura digital, admitindo-se expressamente tal meio
como valido, nos termos do permissivo contido no §22 do art. 10 da Medida
Provisdria n2 2.200-2/2001.

1.6.2.3. Os Relatos de Solugdes de Comunicacgao Digital, de que trata o subitem
1.6.2 devem ter sido implementados a partir de 2 anos anteriores a este
certame.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 03 (trés) acSes e/ou pecas de comunicacio
digital, independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada
relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentacao;

I.  na versdo digital: deverdao ser fornecidas somente em pen
drive, executaveis no sistema operacional Windows, podendo
integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser
apresentadas soltas;

II.  na versdo impressa: poderao integrar o caderno especifico
previsto no subitem 1.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser
apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou
ndo. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade
de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas
dimensdes originais;

IIl.  paracadaacdo e/ou peca de comunicagao digital, devera ser
apresentada uma ficha técnica com a indica¢do sucinta do
problema que se prop6s a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1. As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das
condicGes estabelecidas neste Apéndice.

2.2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou
subquesito:

2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Digital

2.2.1.1. Subguesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na analise das caracteristicas e
especificidades do CONTRATANTE e do contexto de sua
atuacao;



b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos
apresentados, relativos as necessidades de comunicagdo
digital identificadas;

c) a assertividade demonstrada na analise e compreensdo do
desafio de comunicacdo a ser superado pelo CONTRATANTE
e no entendimento dos objetivos de comunicacdo
estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Digital

a) a adequacdo da linha tematica e conceitual que fundamenta
a solucdo proposta a natureza e as atividades do
CONTRATANTE, bem como ao desafio e aos objetivos de
comunicacao;

b) as possibilidades de interpretacdes positivas para a
comunicagao digital do CONTRATANTE no relacionamento
com seus publicos;

c) a consisténcia técnica da apresentacao e defesa das fases e
dos pontos centrais da Estratégia de Comunicacao Digital
pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos
sobre o CONTRATANTE, o desafio e os objetivos de
comunicac¢ao estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relacbes de causa e efeito entre a
Estratégia de Comunica¢do Digital proposta e os efeitos e
resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo Digital,
considerada a verba referencial estabelecida no Briefing.

2.2.1.3. Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacdo Digital

a) o alinhamento das acbes e/ou pecas de comunicagdo digital
com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia da proposta com a natureza do CONTRATANTE
e com o desafio e objetivos de comunicacdo estabelecidos
no Briefing;

c) aadequacdo das acdes e/ou pegas de comunicacdo digital ao
perfil dos segmentos de publico-alvo;

d) a compatibilidade das acbes e/ou pecas de comunicagdo
digital com os recursos proprios, ambientes, plataformas ou
ferramentas a que se destinam;

e) a originalidade da proposta e a multiplicidade de
interpretagdes favoraveis que comporta;

f) a harmonia e o equilibrio visual da solucdo proposta e a
usabilidade, navegabilidade, acessibilidade e funcionalidade
das acdes;



g)

a exequibilidade das acbes e/ou pecas de comunicacdo
digital, com base no investimento disponivel.

2.2.1.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacdo

a)

d)

a adequacdo do cronograma de implementacdo, ativacao,
continuidade, manutencgdo, conclusdo das acdes e/ou pecas
de comunicacdo digital, considerado o grau de complexidade
de sua execucdo técnica e as especificidades do desafio e dos
objetivos de comunicacdo apresentados no Briefing;

o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizacdo dos
recursos na utilizacdo da verba referencial estabelecida
no Briefing, demonstrados no  orgamento para
desenvolvimento da proposta;

a consisténcia técnica demonstrada na proposicao e defesa
do plano de midia, se for o caso;

a consisténcia do conhecimento dos hdbitos de consumo de
comunicac¢do dos segmentos de publicos-alvo da solugao de
comunicacao digital, se for o caso.

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a)
b)

c)

a posicdo geografica dos clientes apresentados pelas
licitantes, conforme métrica estabelecida no quesito 2;

o porte de atendimento de cada um dos clientes
apresentados; e

a experiéncia dos profissionais da licitante no objeto a ser
contratado e as qualificacdes desses profissionais as
necessidades do CONTRATANTE conforme exigidas nos
guesitos e subquesitos deste apéndice.

2.2.3. Quesito 3 — Relatos de Solucées de Comunicacdo Digital

a)

b)

d)

e)

a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante
na proposi¢ao da solugdo de comunicagdo digital em cada
relato;

a demonstracdo de que a solucdo de comunicacdo digital
contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicac¢do do
cliente;

a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no
relato e a relevancia dos resultados obtidos;

a qualidade da execucdo e do acabamento das a¢des e/ou
pecas de comunicacdo digital desenvolvidas pela licitante
para seu cliente;

o encadeamento logico e a clareza da exposicdo do relato
pela licitante.



2.3. A pontuacgdo da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) e sera apurada

segundo a metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuacdo de cada quesito e subquesito devera ser
avaliado o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste
Apéndice.

2.3.2. Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomissdo Técnica, no
maximo, os seguintes pontos:

~ PONTUAGCAO
QUESITO QUESITOS PONTUACAO MAXIMA
1 Plano de Comunicagao Digital 80,00
| - Raciocinio Basico 10,00
Il - Estratégia de Comunicagdo Digital 30,00
SUBQUESITOS [, Solugao de Comunicacao Digital 20,00
IV - Plano de Implementagao 20,00
TOTAL: 80,00
2 Capacidade de Atendimento 10,00
| - Relagdo de clientes (maximo 5 clientes) 5,00
a) Cliente com atuagao nacional 1,00
b) Cliente com atuacdo regional 0,50
Il — Capacidade da Equipe 5,00
a) Profissional com mestrado em Comunicac¢do
SUBQUESITOS ou Marketing 2,00
b) Profissional com pods-graduacao em
Comunicac¢ao ou Marketing 1,50
c) Profissional com graduacdo em Comunicagdo
ou Marketing 1,00
d) Profissional com formacdo em outras areas
correlatas (Desenvolvimento de sistemas,
bussines inteligence — Bl, estatistica,
Tecnologia da Informacdo) ao objeto 0,50
TOTAL: 10,00
3 Relatos de Solu¢des de Comunicagdo Digital 10,00
TOTAL: 10,00
QUESITO PONTUACAO MAXIMA
1 80,00
2 10,00
3 10,00
TOTAL 100,00




2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2

2.3.3.

2.3.4.

deste Apéndice para apresentacao dos Relatos de Solucdes de Comunicagao
Digital, sua pontua¢cdo maxima, nesse quesito, serd proporcional a quantidade
de relatos por ela apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a
aplicacdo de regra de trés simples, em relacdo a sua pontuacdo maxima
prevista no subitem 2.3.2.

A pontuacdo de cada quesito corresponderd a média aritmética dos pontos
atribuidos por cada membro da Subcomissdo Técnica, considerando-se 01
(uma) casa decimal.

A Subcomissdo Técnica reavaliard a pontuacdo atribuida a um quesito ou
subquesito sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuacao for
superior a 20% (vinte por cento) da pontuacdo maxima do quesito ou do
subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacdes atribuidas,
em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenca de pontuacdo prevista apds a reavaliacdo do

2.3.5.

guesito ou subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das
pontuagdes consideradas destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que
os levaram a manter a pontuacdo atribuida ao quesito ou subquesito
reavaliado, que sera assinada por todos os membros da Subcomissdo e passara
a compor o processo desta licitagao.

A pontuacado final da Proposta Técnica de cada licitante corresponderd a soma
dos pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicagao Digital; Capacidade
de Atendimento; e Relatos de Solu¢des de Comunicagdo Digital.

2.4. Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a

licitante que obtiver a maior pontuac¢ao, observado o disposto no subitem 2.5

deste Apéndice.
2.5. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das
situacdes abaixo descritas:

2.5.1.

a) apresentar qualquer informacdo, marca, sinal, etiqueta ou
gualquer outro elemento que possibilita a identificacdo da
autoria do Plano de Comunicacdao Digital — Via Nao
Identificada, antes da abertura do Invélucro n? 2;

b) ndo alcancar, no total, 80 (oitenta) pontos;

c) obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou
subquesitos.

Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais
exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser
relevados aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o
carater competitivo da concorréncia.

2.6. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automdtica da melhor

Proposta Técnica, serd considerada como classificada em primeiro lugar a licitante

qgue tiver obtido a maior pontuacao, sucessivamente, nos quesitos Plano de



2.7.

Comunicacdo Digital, Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de
Comunicagao Digital.

Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em sessado
ou ato publico, com data previamente divulgada e participacdo de todas as
licitantes.

<responsavel pela demanda>



