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Prefeitura Municipal de Rio Verde de Mato Grosso

Estado de Mato Grosso do Sul

Secretaria Municipal de Administração e Gestão

CNPJ.  03 354 560/0001- 32

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR
Em atendimento a legislação vigente (Lei nº 14.133/21), o presente documento visa analisar a viabilidade da contratação, para subsidiar a elaboração do Termo de Referência (TR), do anteprojeto, de forma a melhor atender às necessidades da Administração Pública.

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO, CONSIDERADO O PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PÚBLICO
1.1. A contratação de empresa especializada para prestação de serviços de gerenciamento informatizado de frota de veículos permitirá melhor gestão e controle de diversas despesas, que abrangem desde a manutenção corretiva e preventiva até a aquisição de materiais/serviços correlatos, mantendo os veículos, maquinários e implementos em bom estado de conservação e adequados para o uso diário. 
1.2. Dessa forma, a implantação do sistema propiciará a simplificação dos procedimentos e das rotinas de controle das manutenções, lavagens, consertos, revisões entre outros, proporcionando agilidade nos procedimentos administrativos. Some-se a isso que o acesso às informações da frota, via internet, mediante sistema de dados em tempo real possibilitará a redução de custos, com preços praticados no mercado local, facilitando o controle e a fiscalização dos gastos com a frota municipal. 
1.3. Justificativa/Necessidade da Contratação por Órgão/Secretaria Demandante:

1.3.1. Secretaria Municipal de Administração e Gestão: A Secretaria Municipal de Administração e Gestão enfrenta desafios constantes no gerenciamento e manutenção da frota de veículos oficiais. A contratação de uma empresa especializada para o gerenciamento de frotas visa proporcionar uma gestão mais eficiente e organizada, reduzindo os custos operacionais por meio de processos sistematizados, controle rigoroso de manutenções e otimização de recursos. A demanda por serviços de manutenção preventiva e corretiva, compra de peças e materiais, lavagem e revisão dos veículos exige um acompanhamento constante e especializado. A contratação de uma empresa permite que essas atividades sejam realizadas por profissionais capacitados, de forma contínua e integrada, evitando falhas operacionais que poderiam comprometer a mobilidade e a funcionalidade dos veículos da Secretaria. A manutenção da frota em conformidade com as normas técnicas e padrões de qualidade é imprescindível para garantir a segurança dos motoristas e a longevidade dos veículos. A empresa contratada será responsável por garantir que todos os serviços de manutenção, compra de peças e revisões sejam realizados conforme as especificações do fabricante, bem como assegurar o cumprimento das legislações de segurança e ambientais. Com a expertise da empresa contratada, a Secretaria Municipal de Administração e Gestão poderá ter um planejamento de manutenção mais eficiente, evitando custos extras com reparos de emergência e aumentando a disponibilidade da frota para as atividades essenciais. A empresa também poderá fornecer relatórios detalhados de todos os serviços executados, permitindo um controle mais rigoroso sobre os gastos e o uso dos recursos. A empresa especializada possui profissionais qualificados e experiência no gerenciamento de frotas, o que garante que todas as necessidades da frota serão atendidas de forma especializada e com a qualidade exigida. A contratação de uma empresa externa proporciona o know-how necessário para a gestão estratégica da frota, deixando a Secretaria focada em sua missão principal, enquanto os aspectos operacionais são gerenciados de forma eficiente. Ao contar com uma empresa especializada, a Secretaria Municipal de Administração e Gestão garantirá maior agilidade na execução dos serviços, como troca de peças e manutenção mecânica, além de serviços contínuos de lavagem e revisão. Isso garante que os veículos da Secretaria tenham maior tempo de operação e menor tempo de inatividade, o que é fundamental para as atividades do município. A contratação de uma empresa especializada para o gerenciamento da frota e a execução de serviços relacionados trará benefícios significativos para a Secretaria Municipal de Administração e Gestão, como a redução de custos, aumento da eficiência operacional, maior controle sobre a frota e garantia de que os veículos estejam sempre em condições ideais de operação. Dessa forma, a Secretaria Municipal de Administração e Gestão poderá continuar a realizar suas atividades com a máxima eficiência e qualidade, atendendo às demandas do município de forma eficaz.

1.3.2. Secretaria Municipal de Assistência Social e Cidadania: A necessidade de contratação da Empresa para serviços de manutenção preventiva e corretiva de veículos, visa a segurança dos servidores e melhorias nos veículos da Secretaria de Assistência Social.

1.3.3. Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico: A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico e Meio Ambiente justifica a solicitação do sistema de gerenciamento de frotas por diversos benefícios que abrangem eficiência operacional, economia de recursos e transparência na gestão: Redução de Custos Operacionais; Aumento da Eficiência; Transparência e Prestação de Contas; Sustentabilidade; Segurança dos Usuários; e Atendimento mais Eficiente à População. O Processo para gerenciamento de frotas que abrange serviços e/ou peças garante maior eficiência para as necessidades do veículos visto que, a frota da secretaria conta com carros pequenos, tratores, caminhão e motocicletas além de equipamentos agrícolas que funcionam periodicamente em tempo integral, devido ao uso recorrente desses veículos o desgaste ocorre com muita rapidez necessitando sempre de troca de peças, troca de filtros, óleos e lubrificantes, lavagens para os mantê-los em boas condições de uso permitindo utilizá-los por muito mais tempo garantindo que a Administração Pública não precise estar adquirindo equipamentos e veículos novos por falta de manutenção dos já existentes. 
1.3.4. Secretaria Municipal de Educação: A Aquisição das Peças e Serviços em Geral, tem por objetivo a manutenção preventiva e corretiva dos veículos da frota que atendem a secretaria internamente e o transporte escolar. Os ônibus escolares são utilizados no transporte dos alunos que residem na zona rural, os veículos menores são utilizados dentro do perímetro urbano, para levar servidores as unidades escolares, despachar correspondências oficiais, bem como transportar produtos e equipamentos, de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de Educação e para isso os veículos precisam sempre estar nas melhores condições possíveis. Ressaltamos que as manutenções são de extrema necessidade, pois não poderá sofrer descontinuidades e mantendo o pleno funcionamento dos atendimentos, sob pena de graves prejuízos ao público que necessita do mesmo.

1.3.5. Gabinete do Prefeito: Para atender as necessidades do Gabinete do Prefeito e assessorias interligadas (Procon, Defensoria Pública, Procuradoria Jurídica, AGETRAN). O Gabinete do Prefeito é composto por uma frota de 03 veículos oficiais, justifica-se a formalização do presente processo licitatório, pois o Gabinete tem veículos para locomoção do prefeito e demais servidores para atendimento de demanda no município, bem como para realizar viagens, desta forma os veículos devem estar em plena condição de funcionamento assegurando a segurança de todos, manutenção preventiva e corretiva são fundamentais para funcionalidade do veículo. Assim sendo, a presente solicitação se dá pela necessidade de aquisição.

1.3.6. Secretaria Municipal de Obras e Serviços Urbanos: A Secretaria Municipal de Obras e Serviços Públicos desempenha um papel essencial na execução de serviços de infraestrutura urbana, manutenção de vias, manutenção nas estradas vicinais, limpeza pública, transporte de materiais e atendimento a demandas diversas da população. Para garantir a eficiência, agilidade e controle das operações realizadas, é fundamental contar com uma solução de gerenciamento de frotas que possibilite a supervisão adequada dos veículos e equipamentos utilizados, dentre elas podemos destacar: Eficiência Operacional: O gerenciamento de frotas permite o acompanhamento em tempo real do uso dos veículos e equipamentos; Redução de Custos: Com a implementação de sistemas a Secretaria possui o controle de manutenção preventiva reduz custos com reparos inesperados, aumentando a vida útil da frota; e Segurança e Transparência: A contratação de um sistema de gerenciamento de frotas permite maior controle e segurança dos veículos. Dessa forma, a contratação de um sistema de gerenciamento de frotas é imprescindível para atender com excelência às demandas da Secretaria Municipal de Obras e Serviços Públicos, garantindo eficiência, economia e transparência no uso dos recursos públicos, além de melhorar a qualidade dos serviços prestados à população.

1.3.7. Secretaria Municipal de Planejamento e Finanças: A Secretaria de Finanças é composta por uma frota de 02 veículos oficiais, justifica-se a formalização do presente processo licitatório, pois o a secretaria tem veículos para locomoção do prefeito e demais servidores para atendimento de demanda no município, desta forma os veículos devem estar em plena condição de funcionamento assegurando a segurança de todos, necessitando de manutenções elétricas anuais.

1.3.8. Secretaria Municipal de Saúde: A Secretaria Municipal de Saúde possui uma frota de veículos utilizada para transporte de pacientes dentro e fora do município, visitas domiciliares, fiscalização sanitária e outras atividades essenciais para o fluxo do Sistema Único de Saúde. Para garantir o pleno funcionamento desses serviços, é indispensável a realização de manutenção preventiva e corretiva nos veículos, evitando interrupções e garantindo a segurança dos usuários e servidores. A frota da Secretaria Municipal de Saúde é fundamental para o atendimento das demandas da população e a falta de manutenção adequada pode comprometer a qualidade e a continuidade dos serviços prestados, resultando em risco à segurança dos usuários e aumento dos custos operacionais devido a falhas mecânicas inesperadas. A manutenção preventiva reduz a ocorrência de falhas, melhora o desempenho dos veículos e prolonga sua vida útil, evitando gastos excessivos com reparos emergenciais. Já a manutenção corretiva se faz necessária para a rápida recuperação dos veículos que apresentem defeitos, garantindo sua disponibilidade para os serviços essenciais da Secretaria.
A contratação de uma empresa especializada, assegura a economicidade, a eficiência e a transparência na aplicação dos recursos públicos.

1.3.9. Secretaria Municipal de Turismo, Cultura e Esporte: A contratação de uma empresa para manutenção da frota garantirá segurança, eficiência e continuidade nas atividades esportivas, culturais e turísticas, evitando falhas mecânicas e assegurando o transporte adequado para competições, eventos e ações do município. Superintendência de Esporte e Lazer: A Superintendência de Esporte e Lazer desempenha um papel fundamental na promoção e no desenvolvimento do esporte no município, organizando e viabilizando a participação de atletas em competições regionais e estaduais. Para garantir a continuidade dessas atividades, a manutenção preventiva e corretiva dos veículos utilizados no transporte de atletas, equipamentos e equipes técnicas é essencial. A contratação de uma empresa especializada no gerenciamento de frotas permitirá um controle mais eficiente das manutenções, reduzindo custos operacionais e garantindo que os veículos estejam sempre em condições ideais de uso. A demanda por serviços de revisão, troca de peças, reparos mecânicos e lavagem exige acompanhamento constante e especializado, algo que uma empresa do setor pode oferecer com maior eficiência e qualidade. Além disso, considerando o aumento no número de alunos e a previsão de aquisição de um novo veículo e um ônibus para viagens esportivas, torna-se indispensável um planejamento adequado para a manutenção desses veículos. Essas viagens são fundamentais para a participação em jogos escolares, campeonatos e eventos esportivos, proporcionando aos atletas experiências enriquecedoras, promovendo a inclusão social e elevando o nível do esporte local. A empresa contratada será responsável por assegurar que todos os serviços sejam realizados conforme as especificações dos fabricantes e normas de segurança, garantindo a longevidade da frota e a proteção dos motoristas e passageiros. Relatórios detalhados sobre manutenções e custos possibilitarão um controle mais rigoroso dos gastos, otimizando os recursos destinados ao setor esportivo. Ao contar com essa estrutura de manutenção eficiente, a Superintendência de Esporte e Lazer poderá focar no seu objetivo principal: fomentar o esporte, oferecer melhores condições para atletas e equipes, e garantir que as atividades esportivas do município sejam realizadas com qualidade e segurança. Superintendência de Turismo: A contratação de empresa para manutenção da frota é essencial para garantir segurança e eficiência no transporte para eventos, roteiros turísticos e ações de promoção do turismo, assegurando a continuidade das atividades sem interrupções. Superintendência de Cultura: A contratação de empresa para manutenção da frota é essencial para garantir o transporte seguro e eficiente de artistas, equipes e materiais, viabilizando a participação em eventos culturais e promovendo o acesso à cultura no município.

1.4. Do Objeto:

1.4.1. Análise da viabilidade técnica e econômica para suprir a demanda de manutenção automotiva em geral (preventiva e corretiva), com fornecimento de peças, componentes e acessórios, mediante implantação e operação de sistema informatizado, para atender os veículos, maquinários, implementos e equipamentos que compõem a frota do Município de Rio Verde de Mato Grosso – MS.
1.5. Relação de Veículos Pertencentes à frota municipal por Órgão/Secretaria Demandante:

1.5.1. Frota da Secretaria Municipal de Administração e Gestão:

	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Fiat Strada Freedom
	RWH8C62
	Gasolina Comum

	Fiat Palio Weekend
	EIM 7377
	Gasolina Comum


1.5.2. Frota da Secretaria Municipal de Assistência Social e Cidadania:
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Chevrolet Classic CLS
	HTO 0082
	Etanol/Gasolina Comum

	Chevrolet Classic CLS
	HTO 0082
	Etanol/Gasolina Comum

	Fiat Uno Atractive 1.0
	NRL 9919
	Etanol/Gasolina Comum

	Fiat Uno Mille Economy
	HSH 1057
	Etanol/Gasolina Comum

	Fiat Pulse
	SLW 0180
	Etanol/Gasolina Comum

	Ford Fiesta
	HTO 0344
	Etanol/Gasolina Comum

	Ônibus Mercedes
	BXG 7431/SP
	Diesel

	Pegeout 2008 Allure PK
	REY2F22/MS
	Etanol/Gasolina Comum

	Strada Vulcano
	SMB 5D02
	Etanol/Gasolina Comum

	Toyota Etios SD
	QAX5A91
	Etanol/Gasolina Comum


1.5.3. Frota da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico:
	Marca/Modelo
	Ano
	Placa
	Combustível

	Ford Corrier L 1.6 flex
	2009/2009
	HSH2E01
	Gasolina Comum

	Chevrolet Motana LS2
	2019/2020
	QAB6101
	Gasolina Comum

	Fiat Uno Mille Way 
	2011/2012
	HTC2C94
	Gasolina Comum

	Fiat Strada Freedom CD 1.3
	2024/2024
	SLZ1I15
	Gasolina Comum

	Fiat Strada Freedom CD 1.3
	2024/2024
	SMB2E57
	Gasolina Comum

	VW/6.160 DRC 4x2
	2019/2020
	QAB6103
	Diesel S-10

	Ford f-4000 G
	2010/2011
	HTO0A78
	Diesel

	VW GOL 1.0
	2009/2009
	EIZ6424
	Gasolina Comum

	Honda - NXR150 BROSKS 
	2010/2011
	HSH3182
	Gasolina Comum

	Honda - NXR150 BROSKS 
	2010/2011
	HSH3181
	Gasolina Comum

	Honda - CG Titan kse
	2003/2003
	HRW9039
	Gasolina Comum

	Escavadeira XCMG XE160br
	2022/2022
	------------
	Diesel S-10

	Trator Massey Fergueson - 4283
	2018/2018
	42834CEZ011
	Diesel

	Trator Massey Fergueson - 4283
	2018/2018
	42834CEZ011
	Diesel

	Trator New Holland TL85 CAB
	2019/2019
	ACCZTL85LJC482
	Diesel S-10


1.5.4. Frota da Secretaria Municipal de Educação:
	Marca/Modelo
	Placa/Ano de Fabricação
	Combustível

	Etios
	QAB5277/ ano 2018-2019
	Gasolina Comum

	Yaris
	RWH2C31/ ano 2023-2023
	Gasolina Comum

	Yaris
	RWH2C33/ ano 2023-2023
	Gasolina Comum

	Astra
	DQM 0667/ ano 2005-2005
	Gasolina Comum

	Van
	NRL 9921/ ano 2015-2016
	Diesel S-10

	Ônibus - Mercedes
	OOM 6950/ ano 2014-2014
	Diesel S-10

	Ônibus – Mercedes
	NRZ 3808/ ano 2012-2013
	Diesel S-10

	Ônibus - Volkswagen
	RWD5A25/ ano 2022-2023
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volkswagen
	QAB 8B01/ ano 2020-2021
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volkswagen
	QAB 8B39/ ano 2020-2021
	Diesel S-10

	Micro-ônibus (verde) - Volkswagen
	OOU 9587/ ano 2015-2015
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	HTO 0083/ ano 2012-2013
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	NRZ 3530/ ano 2012-2013
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	NRZ 3531/ ano 2012-2013
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	QAZ 6F79/ ano 2021-2021
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	QAZ 8E33/ ano 2021-2021
	Diesel S-10

	Micro-ônibus (bio) - Volare
	QAS 7J69/ ano 2020-2021
	Diesel S-10

	Micro-ônibus - Volare
	REW 0E86/ ano 2021-2021
	Diesel S-10

	Ônibus - Iveco
	SMD4J85/ano 2024/2025
	Diesel S-10


1.5.5. Frota do Gabinete do Prefeito:
	Marca/Modelo
	Placa/Marca/Chassi/Ano de Fabricação

	Hb20
	QAU7E94 – Hyundai 1OM Vision – 9BHCU51AALPO56091 – 2020

	Fiat Mobi
	FVM-6958 – Mobi Easy – 9BD341A4XY523944 – 2017

	Eco Sport
	OAR-1609 – Ford FSL 1.6 – 9BFZB55PQE8895427 – 2013


1.5.6. Frota da Secretaria Municipal de Obras e Serviços Urbanos:
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	VW PARATI CL
	HQH-4506
	Gasolina Comum

	HONDA XLR 125
	HRX-4757
	

	GM MONTANA CONQUEST
	HSH-1059
	

	FIAT FIORINO TRANSFORM
	HTO-0081
	

	FIAT STRADA ENDURANCE
	RWH7C54
	

	FIAT STRADA FREEDOM
	RWH7C68
	

	SCANIA G380 A 4X2
	ATP-2265
	Diesel Comum



	VM 26.280 CRM 6X4
	HTO-0085
	

	M. BENZ L 1113
	BUD-3609
	

	VOLVO FH 12 380 4X2T
	DMB-2126
	

	M. BENZ LK 1513
	HQH-3262
	

	TOYOTA BANDEIRANTE 91/92
	HQH-0276
	

	I MMC MONTERO GLS
	HSH-2325
	

	VW 13.190 CRM 4X2
	NRL-9918
	

	VW 23.230 WORKER 6X2
	NRL9J20
	

	VW 23.230 CRM 6X2
	QAB-6102
	

	MOTONIVELADORA XCMG
	
	

	MOTONIVELADORA CATERPILLAR 120K
	
	

	MOTONIVELADORA NEW HOLLAND 140B
	
	

	MOTONIVELADORA NEW HOLLAND RG140 B
	
	

	PÁ CARREGADEIRA NEW HOLLAND 12B
	
	

	PÁ CARREGADEIRA NEW HOLLAND 12D
	
	

	PÁ CARREGADEIRA XCMG LW300
	
	

	ESCAVADEIRA PC130 KOMATSU
	
	

	ESCAVADEIRA 130G JOHN DEERE
	
	

	GM S10 2.80D
	HQH8J92
	

	FIAT DUCATO MINIBUS
	OOU-9585
	

	TRATOR MF 250XE / 4X4
	
	

	TRATOR MF 235
	
	

	TRATOR MF 250XE / 4X2
	
	

	TRATOR AGRALE 4.100
	
	

	RETROESCAVADEIRA RANDON RD406 ADVANCED
	
	

	M. BENZ ATEGO 2426
	QAW0A68
	Diesel S-10



	VW 24.280 CRM 6X2
	RWC9H26
	

	VOLVO VM 270 6X2 R
	RWD4C84
	

	VW 24.280 CRM 6X2
	RWA7C50
	

	VW 26.320 CRM 6X2
	SLW3E67
	

	VW 19.360 CTC 4X2
	SLW3E65
	

	M. BENZ ACCELO 1016
	QAP-5903
	

	VW 17.260 CRM 4X2
	RWD2F23
	

	VW KOMBI
	HQH-8335
	Etanol

	VW KOMBI
	HQH-8338
	

	Equipamento/Marca
	Modelo
	Combustível

	01 MOTOSSERA / STHIL
	066
	Gasolina Comum

	01 MOTOSSERA / VONDER
	MGP 450
	

	01 ROÇADEIRAS / STHIL
	FS 290
	

	04 ROÇADEIRAS / VULCAN
	VR 620 H
	

	01 MOTOPODA
	MATSUYAMA
	


1.5.7. Frota da Secretaria Municipal de Planejamento e Finanças:
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Chevrolet Prisma Joy
	QAQ0322/MS
	Gasolina

	Toyota Cross XRE 20
	SMB6I64
	Gasolina


1.5.8. Frota da Secretaria Municipal de Saúde:
Setor: Atenção Básica / Central de Regulação de Vagas
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Fiat/Uno Mille Economy
	HSH 1056
	Gasolina

	Fiat/Uno Mille Economy
	NRF 6654
	

	Fiat/Palio Fire
	HTO 0087
	

	Fiat/Strada Transform A 
	QAB 4610
	

	Chev/Spin 1.8L AT LTZ
	QAB 5281
	

	Chev / Onix 10MT LT 1
	RWB 7E99
	

	Chev/Onix Plus 10TMT LT1
	RWC8E14
	

	Fiat/ Ducato Engesigmic
	QAB 5C76
	Diesel S-10

	I/Fiat Ducato Engesigmic
	QAB 5279
	

	Marcopolo/Volare V9L ON
	QAV 8E72
	

	Marcopolo/Volare W-L On
	RWJ5I77
	


Setor: Secretaria Municipal de Saúde
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Chev/Onix Plus 10TMT LT1
	RWC8E16
	Gasolina


Setor: Hospital Geral Paulino Alves da Cunha
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	VW/ Saveiro Pickupecia CS
	OOU 9588
	Gasolina

	VW/Saveiro Pickupecia CS 
	NRL 9908
	

	Fiat/ Doblo Cargo 1.4
	QAB 4612
	

	FIAT/STRADA MAIA AMB1
	SCB7C24
	

	I/Fiat Ducato Maxicargo
	QAB 5278
	Diesel S-10

	I/MBENZ SPRINTER TCA
	REY9D45
	

	Renalt Master Maxvan
	RPA8B51
	


Setor: SAMU- Serviço de Atendimento Móvel de Urgência

	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Iveco/Daily35S14 REV AMB
	QAW3G94
	Diesel S10


Setor: CAPS I-Centro de Atenção Psicossocial
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Chev / Onix 10MT LT 2
	RWC 3I89
	Gasolina


Setor: Vigilância Sanitária
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Fiat/Strada Fire Flex
	HTO 0084
	Gasolina

	VW/ UP Take MCV
	QAB 4G11
	


Setor: Vigilância Epidemiológica, Setor de Imunização, Endemias, Educação em Saúde
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Ford/ Courier 1.6 L
	HQH 8404
	Gasolina

	Chevrolet/ONIX 10MT JOYE
	QAB 4613
	

	MMC/L200 TRITON SPT GL
	QAB 5280
	Diesel S10


1.3.9. Frota da Secretaria Municipal de Turismo, Cultura e Esporte:
	Marca/Modelo
	Placa
	Combustível

	Toyota Etios
	QAB5277
	Gasolina

	Toyota IMP
	HQH4349
	Diesel Comum


2. DEMONSTRAÇÃO DA PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAÇÃO:
2.1. A contratação em estudo está devidamente alinhada ao Plano de Contratações Anual (PCA) 2025 do Município de Rio Verde de Mato Grosso – MS, que consta na publicação do Diário Oficial nº 774, do dia 15 de janeiro de 2025.
3. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO:
3.1. A Contratada criará e implantará software com Sistema de Gerenciamento Integrado, que deverá, entre outras, manter as seguintes funcionalidades:
a) Disponibilizar, no sistema, a opção de gerar relatórios gerenciais de controle das despesas de manutenção com os veículos da frota da Contratante, contendo informações sobre a mecânica do veículo, quilometragem, custos, identificação do veículo e respectiva unidade organizacional, datas e horários, tipos de peças, componentes e serviços, a serem alimentados por meio eletrônico em base gerencial de dados disponíveis para a Contratante;
b) Informatização dos dados no momento da realização da manutenção, consubstanciado em relatórios, nos quais deverão conter: identificação do veículo, identificação do condutor, do estabelecimento, data e horário de identificação do defeito, discriminação do valor da mão-de-obra e das peças, em reais (R$);
c) Disponibilizar sistema tecnológico integrado que viabilize o pagamento resultante da manutenção dos veículos, junto aos estabelecimentos comerciais credenciados;
d) Permissão de acesso através da web (Internet), por meio de senha administrada pela Contratante, permitindo a emissão de relatórios sobre o encaminhamento de veículos às oficinas credenciadas e o acompanhamento de todo o processo para aprovação de orçamento e recebimento dos serviços.

3.2. A contratação será mediante Sistema de Registro de Preços (SRP), na modalidade Pregão Eletrônico, com validade de 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogada conforme legislação vigente.
3.3. A licitação será global, culminando na adjudicação de um licitante. 
3.4. Declaração do licitante de que tem pleno conhecimento das condições necessárias para o fornecimento dos itens.
3.5. As obrigações da Contratada e Contratante serão previstas em tópico específico do Termo de Referência (TR).
3.6. PRAZO, LOCAL E CONDIÇÕES DE ENTREGA:
3.6.1. Para o fornecimento dos serviços e fornecimento das peças solicitadas, a Contratada deverá ser comprovadamente pessoa jurídica atuante no ramo das atividades que sejam objeto desta licitação.
3.6.2. A execução dos serviços inicia com o recebimento da Solicitação de Fornecimento (SF), emitida pela Contratante, sendo o prazo máximo para conclusão de:
a) Até 24 (vinte e quatro) horas para os veículos da Frota da Saúde, em casos de manutenções simplificadas;
b) Até 05 (cinco) dias para os demais Órgãos/Secretarias Demandantes.
3.6.3. A aquisição das peças inicia com o recebimento da Solicitação de Fornecimento (SF), emitida pela Contratante, sendo o prazo máximo de entrega de até 10 (dez) dias.
3.6.4. Quando não se tratar de casos de urgência para atender a veículo utilizado em serviço essencial, o prazo poderá ser alterado, em situações que implicam maior complexidade e necessidade, devidamente analisado e autorizado pela Contratante.
3.6.5. A Contratada deverá dispor, preferencialmente, de rede de oficinas com capilaridade e alcance suficiente para evitar o deslocamento a longas distâncias, excetuando-se aqueles serviços não ofertados no município.
3.6.6. As peças deverão estar em perfeitas condições de uso, sem avarias, com embalagens lacradas de fábrica e acompanhadas da devida documentação de origem e certificação de garantia.
3.6.7. Garantir que todas as peças fornecidas tenham compatibilidade técnica com os veículos da frota municipal, conforme os manuais de fabricante.
3.6.8. Dispor de equipe técnica especializada e habilitada para executar os serviços de manutenção automotiva, com experiência e equipamentos adequados.
3.6.9. Garantir a conformidade dos serviços prestados com os padrões de qualidade recomendados pelos fabricantes dos veículos, bem como com as normas técnicas e regulamentações vigentes no setor automotivo.
3.6.10. Oferecer garantia mínima de 90 (noventa) dias para os serviços de manutenção prestados, conforme o Código de Defesa do Consumidor, com a devida correção de eventuais defeitos ou falhas sem ônus para a Administração.
3.6.11. Executar, sem custo adicional, serviços que apresentarem falhas ou não conformidade detectada no período de garantia, inclusive a substituição de peças, quando necessário.
3.7. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO:

3.7.1. O pagamento do preço pactuado será efetuado conforme a entrega do objeto, devendo a Contratada emitir a respectiva Nota Fiscal/Fatura com a Taxa de Administração, que deverá ser devidamente atestada pelo Órgão/Secretaria Demandante.

3.7.2. O Município efetuará o pagamento à Contratada em até 30 (tinta) dias, após a apresentação da respectiva Nota Fiscal/Fatura, acompanhada da comprovação da regularidade fiscal, tributária e trabalhista, constatada por meio de consulta on-line aos sítios eletrônicos oficiais ou à documentação mencionada na Lei nº 14.133/2021.
3.7.3. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura, contestação ou circunstância que impeça a liquidação da despesa, o documento fiscal será devolvido à Contratada e o pagamento ficará pendente até que esta providencie as medidas saneadoras.
3.7.4. As Notas Fiscais/Faturas emitidas pela Contratada deverão, obrigatoriamente, relacionar a descrição, unidade de medida, a quantidade dos itens, indicando o preço unitário em reais (R$), o preço total em reais (R$), o preço global da Nota Fiscal/Fatura em reais (R$), bem como os dados bancários, o número do processo administrativo, número do contrato, e número da Solicitação de Fornecimento (SF) ou documento equivalente, e o número do convênio, se for o caso.
3.7.5. Deverão estar incluídas no preço do objeto todas as despesas, tais como frete, carga, descarga, tributos e quaisquer outras, sem quaisquer ônus para a Administração.
3.8. DO SUPORTE TÉCNICO E MANUTENÇÃO DO SISTEMA:

3.8.1. A Contratada deverá disponibilizar serviço de suporte técnico remoto e/ou presencial, para atendimento de chamados relacionados a falhas, dúvidas operacionais ou problemas de acesso, com funcionamento de segunda a sexta-feira, das 08h às 18h.

3.8.2. O atendimento a chamados será classificado conforme a criticidade, devendo observar os seguintes prazos máximos:
a) Falhas críticas (sistema indisponível ou funcionalidades essenciais inoperantes): até 4 (quatro) horas úteis;
b) Falhas intermediárias: até 8 (oito) horas úteis; 
c) Dúvidas operacionais e ajustes não críticos: até 2 (dois) dias úteis.

3.8.3. As atualizações corretivas e evolutivas do sistema, necessárias à manutenção da estabilidade, segurança ou melhoria de desempenho, deverão ser realizadas sem custo adicional para a Administração.

3.9. TREINAMENTO E APOIO OPERACIONAL:

3.9.1. A Contratada deverá fornecer treinamento inicial dos usuários (gestores e servidores indicados pela Contratante), abrangendo o uso integral do sistema, funcionalidades gerenciais, emissão de relatórios, solicitações e fluxos de manutenção.

3.9.2. O treinamento inicial deverá ser realizado de forma presencial, com duração mínima de 4 (quatro) horas, e deverá ocorrer antes do início efetivo da execução contratual.

3.9.3. Durante a vigência do Contrato o treinamento de novos usuários poderá ocorrer de forma virtual.

3.9.4. A Contratada deverá disponibilizar manual de uso do sistema, em formato digital e/ou impresso, bem como canal de comunicação para suporte funcional, orientações e esclarecimentos.

3.9.5. Outros prazos para treinamento estão especificados no tópico Cronograma constante neste Estudo Técnico Preliminar (ETP).
3.10. REQUISITOS DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E SIGILO DOS DADOS:

3.10.1. O sistema deverá dispor de mecanismo de autenticação individualizada, com login e senha para cada usuário, vinculados ao perfil de acesso autorizado pela Contratante.

3.10.2. Deverá haver registro e armazenamento de logs de acesso e de todas as operações realizadas no sistema, com histórico mínimo de 12 (doze) meses, permitindo rastreabilidade e auditoria.

3.10.3. O ambiente de hospedagem do sistema deverá contar com proteção de dados por meio de protocolo de criptografia SSL/TLS, garantindo segurança nas transmissões de informações via web.

3.10.4. A Contratada compromete-se a manter o sigilo sobre todas as informações tratadas no âmbito da execução contratual, sendo vedada sua divulgação ou uso para fins alheios ao contrato.

3.10.5. O sistema deverá contemplar políticas de backup diário, com cópias de segurança armazenadas em ambiente seguro e com possibilidade de recuperação integral dos dados em até 24 (vinte e quatro) horas após falhas críticas.

3.11. DA REDE CREDENCIADA:

3.11.1. A Contratada deverá providenciar o credenciamento de fornecedores/prestadores de serviços no prazo máximo de 05 (cinco) dias após a assinatura do contrato.
3.11.2. A rede credenciada deverá atender a diversos modelos e marcas de veículos, maquinários e equipamentos pertencentes à frota municipal, com fornecimento de peças e execução de serviços compatíveis.
3.11.3. A rede credenciada deverá contar com no mínimo:

a) 03 (três) estabelecimentos em funcionamento no município de Rio Verde de Mato Grosso/MS;
b) 01 (um) estabelecimento credenciado na cidade de Campo Grande/MS (capital);
c) Outros estabelecimentos em municípios vizinhos e localidades estratégicas, sempre que necessário, de modo a assegurar a continuidade dos serviços de manutenção da frota.
3.11.4. Os estabelecimentos localizados no município de Rio Verde de Mato Grosso/MS terão preferência nas pesquisas de preços, visando prestigiar o comércio local e reduzir custos logísticos.
3.11.5. Para os veículos que estejam no período de garantia do fabricante, a Contratada deverá obrigatoriamente credenciar pelo menos uma concessionária autorizada por marca, a fim de preservar a cobertura contratual.
3.11.6. Poderão integrar a rede credenciada empresas que comprovadamente desenvolvam atividades correlatas ao objeto da licitação, desde que atendam aos critérios definidos no Edital.
3.11.7. Os estabelecimentos credenciados deverão operar com atendimento multimarca, abrangendo veículos de passeio, veículos leves e pesados, maquinários, equipamentos e implementos.
3.11.8. Os estabelecimentos devem possuir instalações físicas adequadas e área suficiente para atendimento da demanda da frota municipal, garantindo segurança e agilidade na execução dos serviços.

3.11.9. Taxa de serviço contratual

3.11.9.1. É prática comum, em contratações similares, que a empresa gerenciadora aplique taxa de serviço sobre os valores contratados com a rede credenciada. Para resguardar o interesse público, essa taxa deverá ser limitada.

3.11.9.2. Fica estabelecido que a LICITANTE VENCEDORA poderá aplicar, no máximo, 10% (dez por cento) sobre os valores de peças e serviços contratados por meio do sistema de rede credenciada, a título de taxa de administração.

3.11.9.3. Abaixo, exemplos de percentuais praticados em contratações similares:
	CONTRATANTE
	PERCENTUAL

	Município de Angélica/MS – Pregão Presencial nº 014/2022, Contrato nº 110/2022.
	12,00%

	Município de Santa Rita do Pardo/MS – Pregão Presencial nº 056/2022 Contrato nº 101/2022.
	10,24%

	Município de São Gabriel do Oeste/MS - Pregão Eletrônico nº 042, Processo Administrativo nº 24735/2024, Processo Licitatório nº 468/2024.
	10,00%


3.11.9.4. A ausência de limitação dessa taxa pode resultar em aumento indireto dos preços praticados pela rede credenciada à Administração, prejudicando a obtenção da proposta mais vantajosa e promovendo distorções na composição dos custos. O TCE/MS reconhece expressamente a legalidade da fixação de teto para a taxa de serviço, conforme Decisões Liminares DLM-G.WNB-4/2020 – Processo TC/MS 13564/2019 e DLM - G. FEK - 121/2022 - PROCESSO TC/MS TC/12250/2022. Além disso, o TCU também ratifica a exigência de limite percentual, como se extrai dos Acórdãos 1949/2021 – Plenário, 1387/2021 – Plenário e 2312/2022 – Plenário.

3.11.9.5. Assim, a limitação da taxa de serviço não compromete a livre concorrência, tampouco interfere indevidamente nas relações privadas, estando em plena conformidade com os princípios da legalidade, isonomia, economicidade e eficiência.

3.11.10. Taxa de credenciamento

3.11.10.1. É expressamente vedada a cobrança de qualquer valor para inclusão de empresas na rede credenciada.
3.11.10.2. A contratada somente poderá ser remunerada quando houver prestação efetiva de serviços. Todos os custos relacionados ao credenciamento deverão estar incluídos na taxa de administração prevista neste instrumento e no Edital.
3.11.11. Taxa de anuidade ou manutenção

3.11.11.1. É proibida a cobrança de anuidade, mensalidade ou qualquer valor similar relativo à manutenção do sistema informatizado.
3.11.11.2. É vedada qualquer forma de discriminação de preços entre os praticados para a Prefeitura Municipal de Rio Verde de Mato Grosso/MS e os cobrados de consumidores em geral pela rede credenciada.

3.12. CRONOGRAMA:

3.12.1. O fornecedor após o recebimento da Solicitação de Fornecimento (SF) terá o prazo de 20 (vinte) dias para a implantação completa dos serviços contidos nesse instrumento, conforme cronograma.

3.12.2. A Contratada deverá cumprir o cronograma de implantação inicial abaixo definido:

	CRONOGRAMA DE IMPLANTAÇÃO INICIAL

	ATIVIDADES
	Dias

	
	05
	15
	20

	Cadastramento dos veículos e usuários da Contratante
	X
	
	

	Definição e cadastramento da rede credenciada
	
	X
	

	Treinamento dos usuários
	
	X
	

	Sistema em pleno funcionamento e pronto para uso
	
	
	X


3.12.3. A Contratada deverá cumprir os seguintes prazos adicionais:

	APÓS A IMPLANTAÇÃO INICIAL
	PRAZOS

	Treinamento de novos usuários
	05 (cinco) dias após a solicitação

	Cadastro de novos veículos e usuários
	48 (quarenta e oito) horas após a solicitação

	Substituição ou inclusão de novos credenciados
	48 (quarenta e oito) horas após a solicitação

	Resposta às demandas da Contratante
	24 (vinte e quatro) horas da comunicação


4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAÇÃO, ACOMPANHADAS DAS MEMÓRIAS DE CÁLCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DÃO SUPORTE, QUE CONSIDEREM INTERDEPENDÊNCIAS COM OUTRAS CONTRATAÇÕES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA:
4.1. Diante da necessidade da aquisição, cada Secretaria/Órgão Demandante encaminhou sua demanda à Coordenadoria de Aquisições Governamentais (Central de Compras) para elaboração do processo licitatório.
4.2. As quantidades foram estabelecidas de forma estimada, considerando o consumo nos anos anteriores, bem como as despesas que possam surgir com a aquisição de novos veículos.
4.2.1. Para fins de levantamento das quantidades estimadas cada Secretaria/Órgão Demandante elaborou a Memória de Cálculo de Consumo (MC), mediante a análise de contratações anteriores de manutenção da frota. 
4.3. O Documento de Formalização de Demanda (DFD) e respectiva Memória de Cálculo de Consumo (MC) estão anexos ao presente Estudo Técnico (ETP). 

4.4. A partir das solicitações recebidas, a “Central de Compras” fez a consolidação dos valores estimados dos principais serviços e peças
 por Secretaria/Órgão Demandante, que resultou no valor global da contratação, conforme detalhamento abaixo:
	Descrição/Especificação
	ADM
	ASC
	DES
	EDU
	GAB

	Alinhamento e balanceamento
	
	6.000,00
	
	23.000,00
	

	Ar condicionado veicular
	700,00
	12.000,00
	25.000,00
	80.000,00
	7.300,00

	Auto elétrica
	1.500,00
	24.000,00
	50.000,00
	220.000,00
	4.750,00

	Borracharia
	
	3.000,00
	
	5.000,00
	

	Chaveiro
	
	2.000,00
	
	10.000,00
	

	Funilaria e pintura
	
	20.000,00
	10.000,00
	30.000,00
	

	Lavagem
	2.000,00
	9.000,00
	20.000,00
	80.000,00
	

	Lubrificantes e filtros
	200,00
	11.000,00
	40.000,00
	180.000,00
	1.100,00

	Mecânica
	4.500,00
	83.000,00
	168.000,00
	450.000,00
	3.600,00

	Recapagem de pneus
	
	25.500,00
	15.000,00
	
	

	Revisão concessionária
	10.000,00
	20.000,00
	20.000,00
	25.000,00
	

	Tacógrafo
	
	
	2.000,00
	7.000,00
	

	Tapeçaria
	
	7.000,00
	
	30.000,00
	

	Troca de vidro, para-choques, etc.
	
	10.000,00
	4.000,00
	
	

	Vistoria técnica
	
	2.000,00
	
	12.000,00
	

	Valor Total por Órgão/Secretaria
	18.900,00
	234.500,00
	354.000,00
	1.152.000,00
	16.750,00


	Descrição/Especificação
	OBR
	PLA
	SMS
	TCE

	Alinhamento e balanceamento
	 
	2.500,00
	40.000,00
	 

	Ar condicionado veicular
	200.000,00
	2.500,00
	160.000,00
	8.800,00

	Auto elétrica
	170.000,00
	3.800,00
	125.000,00
	8.000,00

	Borracharia
	 
	2.500,00
	10.000,00
	 

	Chaveiro
	 
	1.500,00
	3.000,00
	 

	Funilaria e pintura
	150.000,00
	3.500,00
	20.000,00
	 

	Lavagem
	 
	5.000,00
	97.000,00
	8.000,00

	Lubrificantes e filtros
	186.000,00
	1.505,00
	20.000,00
	3.200,00

	Mecânica
	700.000,00
	3.600,00
	281.570,00
	20.000,00

	Recapagem de pneus
	 
	 
	 
	 

	Revisão concessionária
	155.000,00
	5.000,00
	58.000,00
	40.000,00

	Tacógrafo
	 
	 
	 
	 

	Tapeçaria
	 
	1.500,00
	10.000,00
	 

	Troca de vidro, para-choques, etc.
	20.000,00
	3.000,00
	59.000,00
	 

	Vistoria técnica
	 
	3.000,00
	 
	 

	Valor Total por Órgão/Secretaria
	1.581.000,00
	38.905,00
	883.570,00
	88.000,00


4.5. O Valor Total Estimado é de R$ 4.367.625,00 (Quatro milhões trezentos e sessenta e sete mil seiscentos e vinte e cinco reais).
4.6. Legenda das siglas utilizadas nas tabelas anteriores:
a) ADM: Secretaria Municipal de Administração e Gestão;

b) ASC: Secretaria Municipal de Assistência Social e Cidadania;

c) DES: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico;

d) EDU: Secretaria Municipal de Educação;
e) GAB: Gabinete do Prefeito;
f) OBR: Secretaria Municipal de Obras e Serviços Urbanos;

g) PLA: Secretaria Municipal de Planejamento e Finanças;

h) SMS: Secretaria Municipal de Saúde;
i) TCE: Secretaria Municipal de Turismo, Cultura e Esporte.
4.7. Para a estimativa da demanda foi realizada a análise minuciosa dos últimos contratos, constantes nos relatórios anexos (DFD e MC), encaminhados pelas Secretarias/Órgãos Demandantes, acrescidos de margem de segurança para redução do risco de ruptura de execução e, ainda, da possibilidade de aquisição de novos veículos.
4.8. Para a estimativa total do gerenciamento informatizado da frota foram solicitadas Memórias de Cálculo de Consumo (MC), em atendimento à orientação do TCE/MS quanto ao uso de metodologia adequada para estipular o quantitativo necessário. Assim, foi solicitado que cada Secretaria/Órgão Demandante elaborasse relatório, planilha ou outro documento comprobatório de consumo estimado para 1 (um) ano. Tal documentação foi encaminhada separadamente ou junto ao Documento de Formalização de Demanda (DFD) e encontra-se anexa a este Estudo Técnico Preliminar (ETP).
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANÁLISE DAS ALTERNATIVAS POSSÍVEIS, E JUSTIFICATIVA TÉCNICA E ECONÔMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUÇÃO A CONTRATAR

5.1. Para a contratação em curso foram analisados processos similares feitos por outros órgãos e entidades, por meio de pesquisa em sítios eletrônicos de diversos entes, com objetivo de identificar a existência de novas metodologias, tecnologias ou inovações que melhor atendam às necessidades da Administração Municipal.
5.2. Identificamos 03 (três) possibilidades para a Administração Municipal realizar a manutenção preventiva e corretiva de sua frota: 
a) a primeira possibilidade consiste na licitação por tipo de objeto, no modelo tradicional, na qual há a contratação de distintas empresas e, consequentemente, diversos contratos;
b) a segunda possibilidade implica na licitação de um único objeto, de forma geral e global, contendo todos os serviços necessários para a manutenção da frota, incluindo peças e mão de obra, com a possibilidade de também se contratar diversas empresas que acarretam diferentes contratos;
c) a terceira possibilidade compreende a contratação de empresa especializada no gerenciamento compartilhado de frota para manutenção preventiva e corretiva, mediante implementação de sistema informatizado.
5.3. Nesse sentido, vislumbramos que a primeira e segunda possibilidade de contratação por processo licitatório usual (pregão), além de ser mais morosa, poderia implicar que nem todos os serviços fossem contemplados, e mesmo que o fossem, continuar-se-ia com vários contratos devido às especificidades e diferentes tipos de serviços e materiais de consumo.
5.4. Por isso, a terceira possibilidade, por meio de sistema informatizado, parece mais eficaz, visto o alto grau de eficiência na prestação dos serviços, possibilitando o acompanhamento em tempo real das despesas, trazendo mais economia ao “se pagar” o preço à vista, além de ser mais vantajosa. Tal vantajosidade infere-se pelo fato de que teremos apenas um instrumento contratual, que englobará os principais serviços, bem como poderá acomodar despesas não-relacionadas que venham a surgir, como componentes do sistema de escape, prensagem de mangueiras hidráulicas, entre outras.
5.5. Ao observar as soluções de mercado, ponderando-se os encargos de cada uma delas, entende-se como formato mais adequado o apresentado pela terceira possibilidade, que apresenta rapidez, bons mecanismos de controle e acompanhamento. Ademais, o município possui contratação vigente nos moldes desta solução, mediante Adesão à Ata de Registro de Preços (ARP) de outro município, cujo contrato está finalizando. Desta feita, a Prefeitura Municipal pretende licitar um modelo de gerenciamento já aceito e em uso por outros órgãos públicos, visando facilitar a fiscalização e pagamento dos serviços e materiais consumidos, além de proporcionar presteza, celeridade e pronto atendimento.
5.6. Desta feita, cabe dizer que o gerenciamento compartilhado de frota veicular é uma tendência na Administração Pública, dada as vantagens que o sistema oferece, como: flexibilidade do sistema de gerenciamento, por acesso, facilitado a uma rede de serviços credenciada com qualidade e preços de mercado; evolução do controle, veracidade e redução de tempo de compilação e análise de dados; obtenção de informações sobre a frota em tempo hábil para tomada de decisões quanto a realização de serviços de manutenção; e a melhoria e otimização do gerenciamento através do controle de gastos por veículo. Observa-se, ainda, que o serviço de manutenção será executado por meio da rede credenciada, ou seja, a empresa contratada pela Administração Municipal gerenciará a prestação dos serviços a serem executados por uma rede de oficinas e empresas credenciadas.
5.7. Para a contratação de serviço de gerenciamento informatizado da frota, temos um número considerável de empresas especializadas nesse ramo de atividade, conforme demonstrado a seguir:
	Fornecedor/Empresa Especializada

	CNPJ

	Bamex Consultoria em Gestão Empresarial Ltda 
	28.008.410/0001-06

	BigCard Administradora de Convênios e Serviços Ltda
	04.627.085/0001-93

	Carletto Gestão de Serviços Ltda
	08.469.404/0001-30

	Centro América Comércio, Serviço, Gestão e Tecnologia Ltda
	09.179.444/0001-00

	Consórcio Taurus Card
	05.010.086/0001-57

	Digital Tecnologia em Saúde e Educação Ltda
	40.158.017/0001-96

	Fast Supre Consultoria e Intermediações Ltda
	45.417.739/0001-31

	Goldi Serviços e Administração Ltda
	20.217.208/0001-74

	K. Q. Moura
	11.030.631/0001-70

	Link Card Administração de Benefícios Ltda
	12.039.966/0001-11

	Neo Consultoria e Administração de Benefícios Ltda
	25.165.749/0001-10

	NP3 Consultoria e Assessoria Empresarial Ltda
	01.667.155/0001-49

	Petrocard Administradora de Crédito Ltda
	08.201.104/0001-76

	Pluxee Benefícios Brasil S.A.
	69.034.668/0001-56

	Pontual Comercio e Serviços de Terceirizações Ltda
	02.266.706/0001-25

	Prime Consultoria e Assessoria Empresarial
	05.340.639/0001-30

	Rede Sol Fuel Distribuidora S.A.
	02.913.444/0016-20

	S.H. Informática Ltda
	06.048.539/0001-05

	Ticket Serviços S.A.
	47.866.934/0001-74

	Trivale Administração Ltda
	00.604.122/0001-97

	Vólus Instituição de Pagamento Ltda
	03.817.702/0001-50


5.8. Sendo assim, verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas ao fornecimento dos serviços a serem contratados, conforme os requisitos estabelecidos neste documento.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO:
6.1. Foram realizadas pesquisas sobre o valor da Taxa de Administração cobrada por empresas especializadas na gestão de frotas, que detêm contratos com o poder público. Cumpre destacar que essas empresas têm experiencia técnica na área, que envolvem desde o gerenciamento de veículos ao abastecimento de combustíveis, monitoramento via satélite, gestão de pessoal, gestão de almoxarifado, entre outras soluções tecnológicas.
6.2. A precificação ocorreu de forma eletrônica, com o envio de e-mail
 para mais de 20 (vinte) empresas administradoras de sistemas de gestão, com prazo de 05 (cinco) dias para se manifestarem e apresentarem o percentual da Taxa de Administração. Após esse prazo, recebemos as propostas abaixo elencadas, que serviram de base para o cálculo da taxa média estimada:
	Fornecedor/Empresa Especializada
	CNPJ
	Taxa de Administração (%)

	Bamex Consultoria em Gestão Empresarial Ltda 
	28.008.410/0001-06
	4,00

	BigCard Administradora de Convênios e Serviços Ltda
	04.627.085/0001-93
	0,00

	Carletto Gestão de Serviços Ltda
	08.469.404/0001-30
	3,00

	Link Card Administração de Benefícios Ltda
	12.039.966/0001-11
	3,00

	Neo Consultoria e Administração de Benefícios Ltda
	25.165.749/0001-10
	2,00

	Prime Consultoria e Assessoria Empresarial
	05.340.639/0001-30
	3,00

	S.H. Informática Ltda
	06.048.539/0001-05
	0,00

	Soma Total (excluída taxa zero ou negativa)

	
	15,00

	Taxa Média Estimada (Soma Total/5)
	
	3,00


6.3. A tabela a seguir apresenta o valor global estimado dos serviços de gerenciamento informatizado da frota e o percentual da Taxa de Administração.

	Item
	Especificação
	Despesa Estimada

	01
	Prestação de serviços de administração e gerenciamento de despesas de manutenção automotiva em geral (preventiva e corretiva), com fornecimento de peças, componentes e acessórios, mediante implantação e operação de sistema informatizado, para atender os veículos, maquinários, implementos e equipamentos que compõem a frota do Município de Rio Verde de Mato Grosso – MS.
	R$ 4.367.625,00

	
	Taxa de Administração para gerenciamento da frota (%)
	3,00

	
	Valor Estimado da Taxa de Administração
	R$ 131.028,75


6.4. Somente a Taxa de Administração será objeto de disputa no certame, a qual poderá ser positiva, igual a zero ou negativa.

6.4.1. Será admitida apresentação de taxa zero e/ou taxa negativa, desde que a licitante apresente, em separado, uma Declaração contendo Planilha de Custos que possam assegurar, de forma inequívoca a exequibilidade da proposta.

6.4.2. A Declaração contendo Planilha de Custos deverá ser incluída junto à proposta e apresentar, dentre outros critérios, a composição de seus custos, tais como: treinamento, suporte técnico, manutenção mensal do sistema, o valor dos serviços, a taxa administrativa e a margem de lucro, os tributos (impostos, taxas, contribuições), os encargos incidentes e outros que incidam ou venham a incidir sobre o preço a ser ofertado.

6.5. O Valor Global Estimado da contratação, sem a Taxa de Administração, será de R$ 4.367.625,00 (Quatro milhões trezentos e sessenta e sete reais seiscentos e vinte e cinco reais).

6.6. A pesquisa de preços com o mapa comparativo (Subanexo X) é apresentada como anexo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP).
7. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO:
7.1. A descrição da solução como um todo contempla a contratação de empresa prestadora de serviços especializados de administração e gerenciamento, mediante implantação e operação de sistema informatizado, via internet, em rede credenciada, para atender a Prefeitura Municipal de Rio Verde de Mato Grosso – MS, em sua frota de veículos, maquinários, implementos e equipamentos, com a manutenção preventiva, corretiva e emergencial e, o fornecimento de peças, componentes e acessórios, novos e originais, através rede credenciada de prestadores de serviços e empresas do ramo.
7.2. A contratação em tela implica no credenciamento de empresas sediadas no município, e ainda em outras localidades, de forma a assegurar a correta manutenção dos veículos da frota municipal. 
7.3. As quantidades foram estabelecidas de forma estimada, considerando o consumo dos últimos anos. Importante salientar que os processos licitatórios anteriores eram feitos separadamente por tipo de serviço/produto e com valores estimados. Assim, serviços como a lavagem eram realizados considerando a quantidade de veículos e a frequência de lavagens. Os serviços mecânicos e elétricos tinham sua estimativa pautada na mão de obra (hora-homem), e as peças adquiridas com a melhor porcentagem de desconto ofertada pelo licitante. Já filtros e lubrificantes usavam como escala as recomendações de troca do fabricante. Essa mesma lógica era utilizada nas demais contratações correlatas.
7.4. Cumpre destacar que os produtos e serviços são um rol exemplificativo da manutenção preventiva e corretiva de veículos, de forma que outros materiais/serviços não citados poderão ser adquiridos, havendo saldo no contrato. Em suma: a contratação não se vincula exclusivamente aos objetos constantes nos DFD, mas podem contemplar outras necessidades relacionadas aos veículos da frota municipal.
8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO:
8.1. A contratação pretendida tem por objeto a análise da viabilidade técnica e econômica para suprir a demanda de manutenção automotiva em geral (preventiva e corretiva), com fornecimento de peças, componentes e acessórios, mediante implantação e operação de sistema informatizado, destinado ao atendimento de toda a frota de veículos, maquinários, implementos e equipamentos do Município de Rio Verde de Mato Grosso/MS.
8.2. Considerando a natureza integrada da solução e a necessidade de controle centralizado das informações e das ordens de serviço, conclui-se pela inviabilidade do parcelamento do objeto. A divisão entre empresas distintas comprometeria a rastreabilidade das manutenções, dificultaria o gerenciamento logístico e financeiro da frota e poderia gerar inconsistências no fornecimento de peças, além de dificultar a responsabilização contratual por falhas no serviço.
8.3. Ademais, o parcelamento inviabilizaria a implantação e a operação eficiente do sistema informatizado de gestão, cujo funcionamento depende da unificação das etapas de diagnóstico, autorização, execução, fornecimento de insumos e registro das intervenções realizadas.
8.4. Assim, o não parcelamento do objeto apresenta-se como medida tecnicamente necessária, juridicamente justificada e economicamente vantajosa para a Administração, assegurando maior controle, eficiência operacional e melhor aproveitamento dos recursos públicos.
9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONÍVEIS
9.1. Com a contratação, em relação à eficácia, busca-se o atendimento das manutenções e reparos preventivos e corretivos na frota, e quanto à eficiência, objetiva-se assegurar uma contratação que garanta a continuidade dos serviços, oriunda da manutenção em dia, promovendo a proteção física dos condutores e passageiros, de modo a trazer maior confiabilidade e segurança no uso dos veículos, maquinários, implementos e equipamentos.
9.2. Os resultados pretendidos da futura contratação são:
9.2.1. Em relação à eficácia: atendimento das necessidades de transporte e uso dos veículos, maquinários, implementos e equipamentos, no suporte à atividade finalística do órgão.
9.2.2. Quanto à eficiência: assegurar a continuidade da prestação dos serviços e do uso racional dos recursos financeiros.
9.2.3. A contratação visa, ainda, atender ao princípio da economicidade, cuja meta é a obtenção da melhor relação custo-benefício possível que uma alocação de recursos financeiros, econômicos e administrativos possa alcançar, permitindo assim que os serviços sejam realizados de forma rápida, econômica e sustentável.
10. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO À CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZAÇÃO E GESTÃO CONTRATUAL:
10.1. As providências a serem adotadas após a conclusão do certame serão:
10.1.1. Fornecer as informações necessárias para o cadastro da frota de veículos da Prefeitura Municipal de Rio Verde de Mato Grosso/MS no sistema de gerenciamento da Contratada.
10.1.2. Fornecer as informações necessárias para o cadastro de servidores e motoristas da administração municipal no sistema de gerenciamento da Contratada.
11. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:
11.1. Não há a necessidade da realização de contratações correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo desta contratação seja atingido.
12. DESCRIÇÃO DE POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS, INCLUÍDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGÍSTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICÁVEL:
12.1. A Contratada deverá buscar que sua rede credenciada adote, cada vez mais, boas práticas de sustentabilidade ambiental na execução dos serviços, como por exemplo, uma oficina deverá, nas trocas de óleo lubrificante, realizar o recolhimento, o armazenamento e o descarte do óleo usado ou contaminado, bem como seus resíduos e embalagens e dar destinação final ambientalmente adequada. Assim, a empresa fornecedora do sistema de gestão de frota deverá, na medida do possível, incentivará medidas que gerem impactos ambientais positivos.
13. GERENCIAMENTO DE RISCOS:
13.1. O gerenciamento de riscos permite ações contínuas de planejamento, organização e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratação, da execução do objeto e da gestão contratual.
13.1.1. Para cada risco identificado, definiu-se as possíveis ações preventivas e de contingência (respostas aos riscos), que são apresentadas a seguir.
	RISCO
	MEDIDA DE TRATAMENTO

	Contratação e execução deficiente do objeto.
	Verificar se o objeto foi justificado e/ou especificado adequadamente, contemplando as quantidades necessárias ao Contrato, bem como o prazo de início.

	Atraso ou suspensão do processo licitatório em face de impugnações.
	Alocação integral da Equipe de Planejamento da Contratação na resposta e mitigação das causas que originaram a suspensão.

	Rede credenciada da Contratada com profissionais desqualificados.
	Exigir comprovações e solicitar que a Contratada tome as providências cabíveis, caso seja necessário.

	Alteração nos prazos e nos custos estimados.
	Definir o escopo dos serviços de forma clara durante o Estudo Técnico Preliminar.

Realizar a sensibilização e o acompanhamento do escopo com os interessados.

	Atraso na disponibilização da solução.
	Acompanhar e cobrar da Contratada o cumprimento integral do contrato celebrado.

	Incapacidade total ou parcial da empresa em realizar o serviço que fora acordado em Contrato.
	Previsão de advertência, multas moratórias e compensatórias.

	Não cumprimento das exigências pactuadas no Contrato de prestação de serviço.
	Notificar fornecedor para que o Contrato seja cumprido conforme o que foi pactuado entre as partes. 

Aplicar as penalidades previstas no Contrato.


14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAÇÃO DA CONTRATAÇÃO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

14.1. Nos termos da Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação), o presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) não se classifica como sigiloso.
14.2. A gestão da Ata de Registro de Preços (ARP) será feita pela Secretaria Municipal de Administração e Gestão, a quem compete a validade da Ata, enquanto a gestão dos Contratos será realizada pelas Secretarias/Órgãos Demandantes, a quem compete o controle dos saldos e empenhos, bem como as Solicitações de Fornecimento (SF) e a vigência dos respectivos Contratos, de forma que a aquisição dos produtos/serviços seja plenamente executada.
14.3. Os estudos preliminares evidenciam que a contratação da solução ora descrita, ou seja, a contratação de empresa especializada para prestação de serviços de gerenciamento informatizado de frota de veículos, para a manutenção preventiva, preditiva e corretiva, mediante rede credenciada para fornecimento de peças e serviços, mostra-se tecnicamente possível e fundamentadamente necessária.
14.4. Desde modo, esta Secretaria, através da Coordenadoria de Aquisições e Compras Governamentais, declara a viabilidade da contratação pretendida.
Rio Verde de Mato Grosso – MS, 03 de julho de 2025.
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� O rol de serviços e peças apresentado por cada Secretaria/Órgão Demandante é meramente exemplificativo e não exclui nenhum outro serviço necessário ao bom funcionamento dos veículos da frota municipal.





� O levantamento dos fornecedores/empresas especializadas foi realizado em sítios eletrônicos de órgãos públicos, mediante busca em Estudos Técnicos, Termos de Adjudicação e Homologação, bem como de Contratos firmados com esses entes federados, para posterior envio de pedido de cotação/orçamento.


� Cópia dos e-mails solicitando cotação/orçamento será anexada ao presente Estudo, incluindo o CNPJ das empresas para comprovação de que atuam no ramo de atividade da contratação pretendida.


� As cotações/orçamentos com Taxa de Administração igual a zero foram desconsideradas, pois tais valores são bem inferiores àqueles apresentados por outras empresas. Entretanto, para fins de participação no certame, a Administração Municipal aceitará propostas que contenham Taxa de Administração igual a 0% (zero pontos percentuais) ou negativa.
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