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ANEXOI
TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

1.1. Contratai;ao de empresa do ramo de tecnologia da informaijao para presta,ao de servii;os de
cessao de uso de software para auxilio na forma,ao e elabora,ao de cestas de prei;os das compras
publicas deste municipio.

2, QUANTITATIVOS E ESPECIFICA<;OES

VALOR VALOR
LOTEI DESCRI<;AO SERVIL;O UNID | QTD MAXxIMO MAXxIMO
Mensal Anual

Presta,ao de servii;os de cessao de uso de
software, para auxilio na forma,ao e elabora,ao
de cestas de prei;os das compras publicas deste

1 L Mes 12 R$ 4.075,98] R$48.911,76
municipio, de acordo com as condiilies e
especificai;lies constantes no Termo de
Referencia, edital e seus anexos.

2 Implanta,ao e treinamentos Servii;o | 01 R$ 4.239,11 R$ 4.239,11

VALOR GLOBAL TOTAL: R$ 53.150,87

3. DO SOFTWARE/REQUJSITOS MINIMOS

a) Ser obrigatoriamente multiusuarios, isto €, permitir o trabalho mediante acesso simultaneo de
diversos usuarios;

bl Nao devera apresentar limitac6es quanta ao numero de usuarios simultiineos e limitac6es de tempo

de acesso destes;

b-1) Para fins de conhecimento, farao uso da ferramenta, devendo ser disponibilizado login/senha para
acesso de forma individual.

c) Devera ser capaz de cumprir integralmente suas respectivas funi;lies nas instalai;lies da
contratante, em equipamentos e local préprio, nao se cogitando transferencias de dados de qualquer
natureza ou finalidade para outros locais de processamento e operai;ao, exceto quanto autorizado
pela contratante;

d) A solui;ao ofertada devera possuir funcionalidades exclusivamente voltadas ao objeto licitado, ou seja,
nao devera apresentar menus ou a,lies que nao tenham ligai;lies .a uma ferramenta de auxilio na
forma,ao e elabora,ao de cestas de pre,os.

dl) A solui;ao podera fazer pa rte de um conjunto de modules de um sistema, desde que, possua modulo
exclusive para o objeto ora licitado.

e) Manter segurani;a e sigilo por meio de senhas de acesso as funi;lies, permitindo a caracteriza,ao
de usuario e grupos de usuarios.

3.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisites minimos da contrata,ao abrangem o seguinte:

3:1.1 Devera possuir/disponibilizar catalogo de produtos e serviijos, de forma padronizada, com
descrii;lies, unidades de medidas e unidades de fornecimentos dentro dos pad roes exigidos pelo Tribunal
de Contas do Estado e demais 6rgaos fiscalizadores, visando maier agilidade na formaijao de
solicitai;lies/pedidos de compras pelas diversas secretarias municipais e departamento de compras deste
municipio; :

a) A empresa devera gerenciar os registros, possibilitando a solicita,ao de inclusao de produtos/servii;os
que nao conste no catalogo, devendo responder a solicita,ao no prazo maxima de 24 (vinte e quatro)
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horas, atendendo a solicita,ao au negando com justificativa e indica,ao do produto/servi,o que a
solicitante devera utilizar.

3.1.2 Devera possuir/disponibilizar catalogtl de fornecedores contendd no mfnimo: CPF/CNPJ, razao
social, endere,0 (rua, numero, bairro, cep, cidade). A empresa devera gerenciar as registros,
possibilitando a solicita,ao de inclusao de fornecedor que nao conste no catalogdl, devendo responder d
solicita,ao no prazo maxima de 24 (vinte ¢ quatro) horas.

3.1.2.1 Possibilitar listagem de fornecedores par objeto de licita,ao, conforme itens
homologados/contratados, constante na base de dados da proponente, possibilitando que a munidpio
consiga obter informa,oes d cerca de fornecedores que comercializam determinado objeto de licita,ao.

3.1.2.2 Possibilitar a pesquisa de fornecedores par produto/servi,o, retornando as fornecedores com
propostas homologadas e/ou contratadas constantes na base de dados da proponente, conforme item
pesquisado, possibilitando que a municipio consiga abler informa,oes d cerca de fornecedores que
comercializam determinado produto/servi,o.

3.1.3 Possibilitar a cadastro de cota,oes/medias de pre,os (denominado cesta_de precos),
permitindo a registro da descri,ao do objeto, da data, do tipo de calculo a ser utilizado, do tipo de
corre,ao monetaria ea fndice de corre,ao de pre,os a ser aplicado;

3.1.3.1 Possibilitar a inclusao dos itens que com poem a cesta de pre,os, selecionando-os do
catalogode produtos.

3.1.3.2 Possibilitar a inclusao dos fornecedores para solicita,ao de cota,ao de pre,os e€/0 que
apresentaram or,amentos.

3.1.3.3 O software devera ossilJilitar no mfnimo 03 (tres) tipos de calculos: media, mediana e menor
pre o;

3.1.3.4 Possuir ao menos as seguintes fndices de corre,oes: fndice de Pre,0os ao Consumidor Amplo
(IPCA) e fndice Geral de Pre os - Mercado (IGP-MI.

a) Quando houver aplica,ao de corre,ao de pre,os, devera constar no mapa de apura,ao de pre,os
valores corrigidos (conforme indice ¢ periodOaplicado).

b) 0 sistema devera possuir relatério especifico que apresente: item, descri,ao do produto/servi,o,
fonte de pre,os, valor original, valor da corre,ao, valor corrigido.

3.1.4 Modulo para Cota,ao Eletronica de Pre,os:

3.1.4.1 0 sistema devera possuir ferramenta para cota,ao eletronica, possibilitado a disparo de e-mail
(com link para acesso ao sistema/aplicativo de cota,ao) para as fornecedores inclufdos na cesta de
pre,os;

3.1.4.2 Devera disponibilizar sistema/aplicativo para que as fornecedores possam elaborar/preencher
as cota,oes de pre,os.

a) O acesso ao sistema/aplicativo de cota,ao eletronica par pa rte dos fornecedores devera ocorrer
par meio de login/senha.

b) 0 sistema/aplicativo devera fornecer suporte para as cadastros de acesso, inclusive suporte
tecnico da licitante quando necessario.

3.1.43 A ferramenta de cota,ao devera apresentar ao fornecedor as informa,oes do
or,amento: entidade solicitante, data, objeto, lista de itens (item, descri,ao, unidade de medida,
quantidade).

3.1.4.4 O sistema/aplicativo de cota,ao eletronica devera possibilitar ao forneced.or a registro de
informa,oes: marca ofertada, valor unitario, valor total (calculado automaticamente), alem de campo
para observa,oes em cada item.

a) Devera possuir cam po para registro: do endere,o, cep, cidade, prazo de validade da .cota,ao,
name completo e CPF do responsavel, locale data, alem de espa,o para registro de observa,oes da
cota,ao de pre,os.
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b) Devera possuir ainda campo para informar o Numero de Registro da ANVISA no item, o qual
sera exigido do fornecedor quando se tratar de cota ao para aquisi ao de medicamentos.

3.1.4.5 Possibilitar a entrega da cota ao de pre os do fornecedor de mode digital (pdf), assinado
eletronicamente.

3.1.4.6 Devera possibilitar tambem a transmissao das informa iies alimentadas pelo fornecedor para
a cesta de pre os, evitando a necessidade de lan amento par pa rte dos funcionarios desta Prefeitura.

a) As informa iies das cota iies dos fornecedores somente poderao migrar para a cesta de pre os a
criteria do funcionario da Prefeitura.

3.1.4.7 A ferramenta devera possuir mecanismo de seguran a quanta d procedencia das informa

iies, exigindo autentica ao para transmissao das informa iies, preferencialmente, par meio de certificado
digital.

3.1.5 Possibilitar o lan amento dos fornecedores que apresentaram cota iies de pre os, permitindo o
registro dos valores unitarios ofertados pelos fornecedores em cada item que compiie a pesquisa de
pre os/cesta de pre os (quando nao for utilizado o sistema/aplicativo de cota ao eletronica);

3.1.5.1 Possibilitar a importa ao dos valores ofertados pelos fornecedores mediante leitura de arquivos
em formate xIs/xIsx, visando maier agilidade no procedimento de recebimento das cota iies;

3.1.6 Possuir integra ao com portais de compras publicas, entre outros, as listados abaixo, visando
celeridade nas buscas de p ¢ os de contrata iies similares para forma ao da cesta de pre os das
compras deste m\lnicipio:

- Paine( de Pre os do Governo Federal;

- Portal Naciorial de Compras Publicas (PNCP);
- Licitanet;

- BLL;

- Tribunal de Contas Estaduais;

- Banco de Pre os em Saude (BPS);

3.1.6.1 Devera possuir acervo de pre os de contrata iies publicas (atas de registros de pre
os/contratos) efetuadas par Prefeituras ¢ 6rgaos que estejam dentro do Estado da Federa ao deste
municipio e em Estados circunvizinhos.

3.1.6.2 Possuir em sua base de dados as informa iies constantes na tabela CMED da ANVISA, a
qual podera ser obtida no link https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/medicamentos/cmed/precos.

a) A proponente ficara responsavel par manter as informa iies da tabela CMED atualizadas no software.

b) O sistema devera possibilitar consulta na tabela CMED atraves do: numero de registro do
produto, principio ativo, descri ao do produto, descri ao da apresenta ao.

3.1.7 Devera apresentar durante as pesquisas de pre os, em tabela/campo separado das demais
fontes, o valor da media do produto/servi o em cestas de pre os anteriores efetuadas par este
municipio (compativel com o produto/servi o pesquisado), apresentando a descri ao do item, a
unidade de medida, a quantidade, o valor media obtido na epoca ea data da conclusao da cesta.

3.1.8 Possibilitar obter a media_panderada do BPS - Banco de Pre os em Saude, mediante consulta pelo
Cé6digo BR do produto. A aplica ao devera disponibilizar a media_panderada do BPS sem o uso de
ferramentas externas, au seja, devera disponibilizar a informa ao em sua pr6pria ferramenta.

3.1.8.1 Em relaao ao BPS_ - Barico de Pre os em Saude, a ferramenta devera apresentar a media
ponderada dos pre os praticados de forma similar ao obtido atraves do uso da plataforma do Governo
Federal  (http://bps.saude.gov.br/visao/consultaPublica/index.jsfl, nao sendo aceitavel apenas a
apresenta ao de pre os individuais das contrata iies coma fonte a ser utilizado coma parametro de
preo. -,

3.1.8.2 A solu ao ofertada nao podera permitir a escolha dos pre os para forma ao. da media
ponderada do BPS, devendo essa ser obtida com as mesmas op iies de filtros-existentes na plataforma
do Governo
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Federal ( http:ljbps.saude.gov.br/visao/consulta Publica/index. jsf).

3.1.9 Possibilitar inclusao de percentual para ativar alerta de valores destoantes entre os pre,os
informados que formam a media do item, devendo apresentar alerta entre rela,ao aos pre,os entre si,
coma tambem, alerta de- percentual de diferen a em rela ao ao pre o da fonte ea media obtida no
item.

3.1.10 Possuir ferramenta de amilise critica das medias de pre,os, mostrando todas as fontes obtidas
em cada item e o percentual de divergencia entre os valores apresentados, permitindo a exclusao do
pre,o do calculo da media (a,ao a ser executada pelos usuarios do software), mantendo o valor na
tabela de media de pre,os, mas desconsiderando o mesmo para fins de obten ao do valor media do
item;

3.1.11 Possibilitar a importa,ao e exporta,ao de informa,5es em arquivos no formato xlIs/xIsx.
3.1.12 Possibilitar a emissao de relat6rio das fontes de pre,os.

3.1.13 Possibilitar a emissao do mapa de media de pre,os, contendo todos os itens e fontes obtidas, e
ainda, informa ao do percentual de diferen,a entre o pre,0 media e o menor pre,o obtido no item;

3.1.14 Disponibilizar todos os documentos comprobat6rios das fontes de pre,os utilizadas, tais
coma, contratos, atas de registros de pre,os, termos de homologa,5es ou documentos equivalentes,
devendo os mesmos serem extraidos dos portais utilizados e anexados a cesta de pre,os registrada na
propria ferramenta.

3.1.14.1 Nao sen\ aceito apenas a indica,ao do link da origem do documento para comprova,ao do
mesmo. 0 software devera ser capaz de efetuar as extra,5es dos arquivos e anexa-los na cesta de
pre,os, de modo que, sempre que necessario, seja possfvel verificar todos os arquivos de uma unica vez,
sem a necessidade de abrir cada link par? se obter a comprova,ao da fonte.

3.2 Alem dos requisitos obrigaté6rios, a empresa devera:
3.2.1 Manter registrado em sua base de dados os resultados de licita,5es instauradas pela P(efeitura deste

municipio, a fim de se obter a me dia de pre os dos produt os contratados (media histé6rica);

3.2.2 Possibilitar a consulta do 1_list6ri co de pre os praticados pefo munidpio em licita,5es anteriores.
3.3 Os requisitos constantes no subifem 3.2 nao serao considerados para fins comprobat6rios dos
requisitos minimos, devendo a licitante mefhor classificada, no prazo de 30 (trinta) dias contados
ap06s assinatura do termo de contrato, efetuar o registro no sistema, de todas as contrata,5es efetuadas
par este municipio nos ultimas 12 (doze) meses, coma criteria de aceita,ao e conclusao da
implanta,ao do software.

3.3.1 O nao cumprimento do que trata o subitem 3.3 caracterizara falha na presta,ao dos servi,os e
ocasionara penalidades previstas no edital.

3.4 Em face da necessidade de se obter pre,os que reflita a realidade local, a contratada devera possuir
em sua base de dados, 1nf0rma Ses das compras publicas realizadas pelos municipios lim(trofes deste
municfpio.

3.5 Da comprova ao dos requisitos mfnimos do software

3.5.1 Sera convocada a licitante melhor classificada no certame para efetuar, no prazo de ate 05 (cinco)
dias uteis, apresenta,ao visando a avalia,ao tecnica do software.

3.5.2 Em face da essencialidade dos servi os licitados e visando a contrata,ao de solu,ao-consistente.e
fntegra, a avalia,ao se dara nos itens considerados REQUISITOS MIfNIMOS, que sao obrigatérios e
representam as FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS A ANALISE DO PRODUTO. Estes deverao ser 100%
atendidos pela licitante classifica a em primeiro lugar durante a demo_nstra,ao.

3.5.3 A ficitante que nao atender aos REQUISITOS MfNIMOS OBRIGATORIOS em sua plenitude sera

desclassificada, sendo convocada as demais 11c1tantes obedecendo ad ordem classificat6ria no certame,
para efetuarem a apresenta,ao.

3.54 CONSIDERANDO QUE A PARTICIPACAO _NO CERTAME IMPLICA POSTULADO DE BOA-
FE PROCESSUAL E ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS EDITALICIAS. A PROVA DE_ CONCEITO OCORRERA

DE FORMA PRESENCIAL, NAS DEPENDENCIAS DA PREFEITURA.
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3.5.4.1 A demonstra,ao .d vera ser exercida par representarite tecnico da licitante, o qual devera ter
total dominio do software-e preparo -para esclarecer possiveis duvidas da comissao de avalia,ao, nao
sendoadmitida apresenta,ao par meio de conexao remota, vide o, transmissao online, au qualquer outra
forma na qual o responsavel tecnico da empresa e condutor da apresenta,ao nao se fa,a presente.

3.5.4.2 A apresenta,ao tera dura,ao de ate 02h (duas horas), podendo ter seu tempo prorrogado a
criteria da Comissao de Avalia,ao, mediante solicita,ao da licitante, caso se constante que o tempo
seja insuficiente para demonstra,ao completa da solu,ao ofertada.

3.5.5 Sera de inteira responsabilidade da proponente seguir o roteiro de apresenta,ao (constante neste
Termo de Referencia), preferencialmente na ordem sequencial. Caso a proponente deixe de
apresentar algum item constante no roteiro de apresenta ao, sera avaliado pela comissao coma
requisito nao atendido.

3.5.5.1 A proponente devera conceder espa,0 ao termino da apresenta,ao de cada item para
eventuais questionamentos da comissao. A falta de questionamentos par parte da comissao nao
significara que a licitante cumpriu o solicitado no item, sendo que estes servirao apenas para total
esclarecimento sabre o requisito em questao.

3.5.5.2 A comissao podera solicitar a reapresenta,ao de determinado item a fim de esclarecer
possfveis duvidas.

3.5.6 A sessao de demonstra,ao e publica, sendO permitido o seu acompanhamento par quaisquer

interessadOs; nao sendOperinitida a interven,ao durante a execu,ao da analise. Eventuais manifesta,oes
poderao ser apresentadas ap6s o termino da demonstra,ao e/ou protocoladas ate o primeiro dia util
posterior ao encerramento da mesma.

3.5.7 Os materiais e equipamentos -necessaricis para a ile-monstra,ao do atendimento dos requisitos
tecnicos e funcionais (computador/data show/tela de proje,ao, etc), serao de responsabilidade da
empresa proponente, assim coma as dados necessarios para demonstra,ao. Cabera a Prefeitura,
apenas a disponibiliza,ao do local com mesas e cadeiras, para a realiza,ao da prova pratica de
concelt.

3.5.8 Somente sera concedida uma u-nica oportunidade de realiza,ao da prova de conceitd para a
empresa proponente. Em caso de impeditivo tecnico pontual, o item podera ser retomado ate o final
da demonstra,ao, ficando preclusa oportunidade de nova demonstra,ao posterior.

3.5.8.1 Em caso de nao comparecimento injustificado da licitante para execu,ao da prova de
conceitd em data e hara marcada, a empresa sera imediatamente desclassificada.

3.5.9 A COMISSAO DE AVALIALAO CONSIGNARA SUA DECISAO EM ATA A SER ELABORADA EM SESSAO
RESERVADA, DECLARANDO: SE' ATENDE OU NAO ATENDE O REQUISITO. A COMISSAO TERA O PRAZO DE
ATE 03 (TRES) DIAS UTEIS PARA APRESENTALLAO DO RESULTADO DA PROVA DE CONCEITO.

3.5.10 DO ROTEIRO DA APRESENTAL;AO

3.5.10.1 0 ROTEIRO DA APRESENTAL;AO DEVERA CONTEMPLAR A SIMULAL;AO COMPLETA DE UMA
CESTA DE PREL;05, CONFORME SE SEGUE:

a) apresentar o catalogo de produtos, exibindo-os par objeto de licita,ao (conforme item 3.1.8.1). Sera
solicitado pela Comissao de Avalia,ao que seja realizado pesquisas de alguns itens afim de comprovar
que as mesmo possuem cadastro no catalogn; -

b) apresentar o catalogll de fornecedores, listando-os par objeto.de licita,ao e par produto/servi,o
(conforme item 3.1.2.1 e item 3.1.2.2)..

c) efetuar o registro de uma cesta de pre,os no sistema, informando: data, descri,ao-do objeto, tipCide
calculo, tipOde corre,a0 monetaria e fndice de corre,ao a ser utilizado;

d) registrar no minima 10'(de.z)'iteris, selecionando-os do catalogt de produtos, sendo no minima 05
(cined) itens de objetos comuns (com no mfnimo 02 medicamentO );

d-1) as itens a serem utilizados na apresenta,ao. serao definidos pela comissao no-ato da.avaliagao,
momenta em que o represcmtante da.empresa devera indagar a comissao de avalia,ao para informar
os produtos que desej efetuar a simula, o_;
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e) registrar no minimb 03 (tres) fornecedores (selecionando-os do catalogo de fornecedores);

--------

e-1) registrar pre,os nos itens de 01 (um) fornecedor;

f) criar um fornecedor ficticio e disparar e-mail de solicita,ao de cota,ao (e-mail da prefeitura a ser
informado no ato da apresenta,ao), com a link para acesso ao sistema/aplicativo de cota,ao
eletremica.

f-1) um membro da comissao de avalia,ao ira acessar a sistema/aplicativo de cota,ao eletremica e
alimentara as informa,oes (simulando serum fornecedor).

f-2) a ferramenta de cota,ao devera apresentar ao fornecedor as informa,oes do or,amento: entidade
solicitante, data, objeto, lista de itens (item, descri,ao, unidade. ¢ medida, quantidade.

f-3) a sistema/aplicativo de cota,ao eletronica devera possibilitar a registro das informa,oes
necessarias para a cota,ao de pre,os, sendo elas: marca ofertada, numero.de registro da Anvisa (que
sera necessario informar nas compras de medicamentos), valor unitario, valor total (calculado
automaticamente}, alem de campo para observa,oes em cada item, endere,o, cep, cidade, prazo de
validade da cota,ao, name completo e CPF do responsavel.

f-4) ap6s o membro da comissao concl uir a regi tro das informa,oes e conclusao da cota,ao, devera ser
apresentado pelo licitante a arquivo digital da ccita,ao (pdf) assiriadci e_letronicamente.

f-5) migrar informa,oes lan,adas no sistema/aplicativo de cota,ao eletronica (subltern f 1) para a cesta
de pre,os. -

g) apresentar tela para sele,ao de pre,os dos itens comuns (automaticamentll conforme prev1sto no
subitem 3.1.8), com no mi 1m 0 03 (tres) fontes dlstlntas de pre,os;

g-1) consideram-se fontes dlstlntas d e pre,os aquelas citadas no 1tem 3.1.6 do_ presente Te rmo d e
Referencia, as quais deverao ser e “ibidas de formas distintas, em aba:S au. colunas 1nd!v1duals,
devidamente identific_ada om o name da fonte de pre,os. , . . .

g-2) as resultados de fontes- de pre,os dos itens comuns deverao ser precisos, com similaridade ao
produto pesquisado.

h) efetuar a pesquisa de fontes e sele,ao de pre,os para as itens nao-comuns, com no minima 03 (tres)
fontes distintas de pre,os (obedecendo ao determinado no subitem g-1); :

i) para as itens-de medic-amentos, apresentar a mediana do BPS (em aba/tabela separada), conforme
subitem 3.1.9.

j)apresentar a pre,o media definido em cesta de pre,os anteriores, conforme subitem 3.1.7.

k) efetuar analise critica, informando a per entual de lerta de pre,0s destoantes {conforme subitem
3.1.10) a ser indicado pela comissao, efetuando a retirada dos pre,os e- informando a motivo;

I) apresentar -consulta da tabela CMED d_entro da a_plica ao, conforme'iiubitem 3.1.6.2.
m) apresentar relatérios das fontes de pre.,os utilizadas na cesta;

n) apresentar relatério de mapa de apura ao de pre,os, devendo canter, alem de todas as informa,oes
pertinentes ao cadastr9 da cesta de pre os: descri,ao dos itens, unidade de fornecimento, quantidade,
valores Unitarios sefecfonados em-cada fonte 'de p e,0s, destaque nos itens que foram retirados na
analise critica, media de cada' item, valor total do item; valor total da'.cesta de pre,os;

'

a) efetuar o reajuste da cesta dii pre os tillzandci o inciice IPCA: . .. S

0-1) areajuste deveras _era plicado em todos as pre,o s selecion ados nos itens com po a cesta.

p) ao termino _da apresent a,ao, deverao ser impressos todos as documentos pertinentes a cesta de
pre,os, tais omo: mapa de apura,ao de pre,os {conforme 'inodelo consta'nte n o TR), relatério de
1nforma oes par fonte de pre,os-e documentos comprbbat6r10s aa origem dos pre,os {atas de registros
de pre,os e/ou contratos) T T . s

p-1) os-documentos comprobat6rios das fontes de pre,os utilizadas (alas e/ou contratos), deverao ser
impressas de forma unifica da, ou.seja, todos as d ocumentos utjlizadg na ¢ sta de p_re,os de uma 1!
Jica

R o . . o 0. - . E >e
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3.5.10.2 A Comissao de Aitalia aci" pcideni- s'olicitar apresenta ao de item naci contemplado no roteiro,
para comprovac;ao dos requisites minimos exigidos (c6nsl:ante no item 3 deste termo de referenda}.

3.5.10.3 A comissao podera, a qualqu oment : s licit ;-prints e/ou fazer registros de imagens das
telas {fotos}, as quais serao anexadas ao laulo de avahac,ao.

4 DA IMPLANTACAO DO SOFTWARE E CAPACITA«;AO DOS.SERVIDORES
4.1 Implantac;ao e treinamentos

4.1.1 A contratada devera efetuar todo trabalho de implantac;ao e treinamentos para capacitac;ao dos
servidores publicos deste munidpio que irao fazer uso do software.

4.1.2 A implantac;ao devera ocorrer no prazo de 5 (cinco} dias uteis contados da assinatura do contrato a
ser firmado.

4.1.3 O treinamento a ser efetuado pela contratada sera agendado pelo Departamento de Compras, o
qual devera cicorrer de farina or\-line em horario de expediente da i>refeitura. A empresa contratada
devera disponibilizar um tecnico para a capacitac;ao dos funcionarios que farao uso do software no dia e
horario definido pelo Departamento de Compras.

4.2 Da manutenc;ao

4.2.1 A soluc;ao devera contemplar a- cessao de uso- de software, al m de manutenc;ao, atualizac;ao e
suporte tecnico, durante toda vigencia contratual.

4.3 Das atualiza,oes

4.3.1 As atualizac;oes deverao conterriplar as n'bvasllersoes cia soluc;ao, alem de receber correc;oes, novas
tecnologias desenvolvidas e evoluc;oes de seguranc;a.

4.3.2 A contratada devera disponibilizar as novas versoes e atualizac;oes da soluc;ao d Prefeitura deste
municipio, no mesmo momenta em que elas forem concluidas.

4.3.3 To a manutenc;ao (cor etiva, preventlva e olutlva ¢ adaptativa).flcar a cargo da contratada seni
onus adicional.

4.4. Do suporte tecnico

4.4.1 O suporte tecnico devera s er disp onibilizado pela contratada a_partir da as sinatur a do

contrato. 4.4.1.1Sempre que solicitado pela contratante, a contratada devera auxiliar nas pesquisas de
prec;o0s, nos casos em que ocorram dificuldades par parte dos servidores publicos deste municipio
em encontrar font'es d1(prec;os, devendo a contratante no prazo de 07 (sctc) dias uteis,
independentemente da quantidade de itens, a conclusao das pesquisas de prec;os, com no minima 03
(tres)-fontes distintas em

cada item, au justificativa cabivel quando-nao.for possivel se obter as tres fontes, devido particularidades

do item, nao podendo haver limitacao quanta d guantldade de processes e itens a serem auxiliados
durante a vigencia do contrato.

4.4.1.2 O auxilio de gue trata o subitem 4.4.1.1 nao eximira a contratante das responsabilidades pelas
pesquisas_e formacao das cestas_de precos. cabendo-aos servidores-publicos responsaveis. a
validacao das informacoes e documentos. a analise critica e finalizacao da cesta.

44.1.3 As- pesquisas que trata o subitem 4.4.1.1, quando ocorrerem, deverao atender aos padraes
exigidos pela contratante, a qua) segue as orientac;oes dos 6rgaos de fiscalizac;oes, em espedfico do
Tribunal de Contas do Estado, devendo utilizar-se de prec;os de contratac;oes efetuadas par 6rgaos que
estejam dentro do Estado tla. Federac ;aci deste mtuiicipio, au,.em cas-os excepdonals em Est dos
circunvizinhcis. - - . ",

ye ..

4.4.2 Deverao ser informados d .contratante as cantatas do-suporte t'ecnicb da soluc;ao, a ser prestado

par meio dos canais: central-de.. atendimento, e-mail e presencial, case o problema nao possa ser
resolvido por meio eletroniso, no:ho.rario. compreendido entre ?h e 17h.,

4.4.3 Ap6s disporiibiliia'd:ci; d-- uporte tecnico devera permanecer disponivel par todo o periodo de

- - - P -
T . -t e mne e
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vigencia contratual; apto a atender as duvidas dos-usuarios e problemas relacionados ao software
contratado.
444 A contratada deve'a -eg'rar.p.llra. gue -0 tendimeto d suporte;"tecnico ocorra de forma

compatfvel com a solu,ao contratada. s =l W
445 A contratada devera prestar atendimento d contratante, ininterruptamente, nos horarios
especificados acima para o suporte tecnico, e resolver qualquer requisi,ao, incidente au problema com

a solu,ao em ate 2 (dais) dias uteis.

4.4.6 0 suporte online devera disponibilizar ferramenta de acesso remoto e proporcionar o
referido acesso quando solicitado, mediante autoriz ,ao-do 6rgao..

4.47 As manuten,oes programadas deverao ser comunicadas d Prefeitura deste municfpio com
antecedencia de OS (cinco) dias uteis.

4.4.8 As manuten,oes emergenciais deverao ser comunicadas d Prefeitura deste munidpio, com as

justificavas para tanto, a fim de possibilitar a avalia,ao das condi,oes de cumprimento dos nfveis de
servi,os e condi,oes contrat ais.

S. FUNDAMENTA<;:AO E DESCRI<;:AO DA NECESSJDADE DA CONTRATAc;:AO

5.1. A Fundamenta,ao da Contrata,ao, descri,ao da necessidade e caracteriza,ao de servi,0 comum,
encontra-se pormenorizada em t6pico espedfico dos Estudos Tecnicos. Preliminares, que se encontra
disponfvel-na integra deste processo.

6. GESTAO E FISCALIZAc;:AO DA PRESTAc;:AO DO SERVI<;:0 -

6.1. O contrato devera ser-executado fielin nte pel ‘s partes, de acordo com as clausulas aven,adas e
as normas da Lei nQ 14.133, de-2021, ¢ cada parte respondera pelas consequencias de sua inexecu,ao
total au parcial.

6.2.- A execu,ao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, au
pelos respectivos substitutos (Lei nQ 14.133, de 2021, art. 117, caput),-

6.3. 0 fiscal do contrato acompanhara a execu,ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi,oesestabelecidas no contrato, de modo a assegurar as melhoresresultados para a Administra,ao.

6.4. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas-as ocorrencias

relacionadas d execu,ao do contrato, com a descri,iio do que for necessario para a regulariza,ao das
faltas au dos defeitos observados.--

6.5. ldentificada qualquer. inexatidao au irregularidade, o fiscal do contrato podera solicitar ao setor
competente para emitir notifica,oes para a corre,ap da execu,ao do contrato, determinando prazo para
a corre,ao. ' x .

6.6. 0 gestor do contrato acompanhara as registros realizados pelos fiscals do contrato, de todas as
ocorrencias relacionadas d execu,ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, d

au toridade superibr aquelas que ultrapassarem a sua coinpetencia.

6.7. A fiscaliza,ao da execu,ao do objeto contratado sera realizada pelo Gestor de Cont ato e Fiscal de
Contrat.ado. . . .

7. CONDI<;:OES DE RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATADO

7.1.  Os servi,os -serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, pelos responsaveis
pelo acompanhamento e.-fiscaliza,ao, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento

das exigencias de carate r tecni co e administrativo.

7.1.1. - O prazo.da disposi,ao..acima.sera co.ntadodorecebimento de comunica,ao de cobran,a-oriunda
do contratado com a comprova,ao da presta,ao dos servi,os a que se referem a parcela a ser paga.

7.2. Os servi,os serao recebidos definitivamente, no pram -de .10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisério, par -servidor au comissao designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove-o atendimento das exigencias contratuais;
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7.3. Os servi,os poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especifica,oes constanteS 19 edital, tenn.o de ref"renc1a proposta e.c.o.ntrato, sem prejufzo da
aplica,ao das penalidades. - .

7.4. 0 "recebimento provisério ou definitive nae excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguran,a do servi,0o nem a responsabilidade etico-profissional pela perfeita execu,ao do
contrato.

8. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

8.1. 0 prazo de vigencia da contrata,ao e de 12 (doze) meses contados da assin.atura do contrato,
prorrogavel per ate 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n* 14.133, de 2021.

8.2. 0 servi,o e enquadrado come continuado tendo em vista o Estudo Tecnico Preliminar;

8.3. A prorroga,ao de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condi,5es e os pre,0s permanecein vantajosos para a Administra,ao, permitida a negocia,ao
com o contratado.

9. DOTALAO ORI AMENTARIA

9.1. As despesas geradas em fun,ao do objeto ocorrerao per conta da dota,ao or,amentaria

\ FONTE DE RECURSOS
" Recurse: 181 Municipa_| [JEstadual D Federal
L Deta ae er amentaria

Orgao 03 '
Funcional " 04.123.0103.2006
Elemento 3390390000
Fonte de Recurse 1.5.00.000000
Cod. Reduzide 40
Elemento de despesa Manuten,ao Atividade Finan as

10. EMISSAO DA NOTA FISCAL

10.1. A Contratada devera emitir Nata Fiscal de Servi,os ao MUNICIPIO DE BARRA DO GARL;AS/MT -
CNPJ: 03.439.239/0001-SO, Rua Carajas, ne 522- Centro Sul-Telefone (66) 3402-2000 CEP 78.600-907
- Barra do Gar,as-MT.

10.2. A Nata Fiscal de Servi,os devera ser emitida informando numero do processo, numero da
licita,ao, numero do contrato, detalhando a competencia e os itens conforme contrato e banco,
agenda e conta corrente no mesmo CNPJcontratado.

10.3. O calculo dos impastos e tributos e de responsabilidade do emitente.

10.4. A Nata Fiscal deve ser encaminhada ao e-mail: financas@barradogarcas.mt.gov.br no ato de sua
emissao.

10.5. Havendo erros na emissao da Nota Fiscal a mesma devera ser substitufda ou anulada, e/ou
constata,ao de erros na entrega dos itens solicitados, circunstancias que impe,am a liquida,ao da
despesa, o prazo de pagamento ficara suspenso ate que o fornecedor reglstrado prov1den01e as medldas
saneadoras.

11. VENCIMENTO E PAGAMENTO

11.1.  Os pagamentos. referentes os servi,os-de cessao-de uso-de.software serao efetuados atraves
de creditos em conta bancaria, em parcelas mensais, iguais e sucessivas, em ate 30 (trinta) dias
contados da emissao da nota fiscal/fatura, devidamente atestada pela autoridade competente.

11.2. 0 pagamento relativo aos servi,os de implanta,ao e treinamentos, sera efetuado em parcela
unica, em ate 30 (trinta) dias uteis ap6s a, presta,ao dos servi,os ¢ emissao da nota fiscal/fatura,
/ . . % .
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devidamente atestada pela autoridade competente.

11.3.  Nao podera ser cobrado qualquertipo de despesa senao tlnica e exclusivamente o valor dos itens
devidamente solicitados e recebidos.

11.4. Em caso de Processo Admini; rativo de apura a; de responsabilida e,:-a - 't;1"i iite' p deri-
deduzir o valor de multas impostas do saldo a pagar.

11.5. A contratada devera manter a regularidade fiscal, por meio das Certidoes: de Regularidade do
FGTS - CRF, de Debitos Relativos a Creditos Tributarios Federais ea Dfvida Ativa da Uniao e Negativa
de Debitos Trabalhistas - CNDT, e caso constatado a ausencia de emissao de alguma destas, a mesma sera
notificada para regulariza ao, caso nao seja solucionado, o contrato sera interrompido, ressalvado o
direito dos servi os ja prestados.

12, REAJUSTE E REEQUILIBRIO DE PREc;:0s

12.1. As condi oes para reajuste e reequilfbrio encontram-se pormenorizadas na minuta do
contrato, anexolV. :

13. OBRIGAI;OES DAS PARTES
13.1. As obriga oes das partes encontram-se pormenorizadas ria minuta do- ¢ trat , anexo IV.
14. SANc;:OES, INFRACc;:OESADMINISTRATIVASE RESCISAO

14.1.  As san oes, infra oes administrativas e rescisao encontram-se pormenorizadas na minuta do
contrato, anexo I'V.

E Hl {| /\ Barra do Gar as-MT, 02 de maio de 2024.

|
i

Luene Pereira de Souza
Sccretaria Municipal de Finan9as
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