Estado de Mato Grosso do Sul
Prefeitura Municipal de Aquidauana

Secretaria Municipal de Satide e Saneamento

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

O Presente DFD foi elaborado considerando a Lei Federal 14.133/21 com intuito de
atender os Decretos Municipais n° 149/2023 e 150/2023 publicados no DOEM de
31/10/23.

1- OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para licenciamento de software de gestao
da satde e suporte técnico especializado na plataforma e-SUS do Ministério da Satde
do Governo Federal, para a Secretaria Municipal de Satde e Saneamento no municipio
de Aquidauana/MS.

2 — SETOR SOLICITANTE E AUTORIDADE RESPONSAVEL PELA
DEMANDA

2.1 O setor solicitante ¢ a Secretaria Municipal de Satide de Aquidauana.

2.2 A autoridade responsavel pela demanda é a Secretaria de Saude Sandra Maria Santos
Calonga

3 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E DA SOLUCAO ESCOLHIDA COM
POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA

3.1 Considerando a necessidade de se organizar o Sistema Nacional de Informagao em
Saude (SNIS), em conformidade com o art. 47 da Lei n° 8.080, de 19 de setembro de
1990, considerando a necessidade de alinhamento das agdes de informacdo ¢
informdtica em saude as diretrizes do Programa de Governo Eletronico Brasileiro (e -
Gov) para a utilizagdo das modernas tecnologias de informagdo e comunicagdo na
democratizacdo do acesso a informag¢ao, ampliacao das discussdes e dinamizacao da
prestacdo de servigos publicos com foco na eficiéncia e efetividade das fungdes
governamentais, considerando ampliar a estratégia, cujo objetivo € aumentar a
qualidade e ampliar o acesso a atengdo a satde, de forma a qualificar as equipes de
saude, agilizar o atendimento e melhorar o fluxo de informagdes para apoio a decisdo
em saude, o Ministério da Saude, através da Portaria n° 589, de 20 de maio de 2016,
instituiu a “Politica Nacional de Informacao e Informatica em Satude (PNIIS)”;

Considerando que a “Politica Nacional de Informagao e Informatica em Satude
(PNIIS)”, tem como propdsito promover o uso inovador, criativo e transformador da
tecnologia da informacao a fim de melhorar os processos de trabalho em saude e, assim,
resultar em um Sistema Nacional de Informag¢do em Saude (SNIS) articulado e que
produza informacgdes para os cidaddos, a gestdo, a pratica profissional, a geracdo de
conhecimento ¢ o controle social, garantindo ganhos de eficiéncia e qualidade
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mensuraveis através da ampliacdo de acesso, equidade, integralidade e humanizagdo dos
servigos de saude, contribuindo, dessa forma, para a melhoria da situacdo de saude da
populagao.

Considerando que a Politica Nacional de Informagdo e Informatica em Satude
(PNIIS), apresenta principios e diretrizes norteadores de uma organizacdo institucional,
tais como: a melhoria da qualidade e do acesso ao sistema de satde brasileiro; a
transparéncia e seguran¢a da informacdo em saude; o acesso a informacdo de saude
pessoal como um direito do cidadao.

Considerando que a Atencao Primaria a Saude (APS) é o primeiro nivel de
atengdo em saude e se caracteriza por um conjunto de agdes, no ambito individual e
coletivo, que abrange a promoc¢do e a protecdo da saude, a prevengdo de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutengdo da satde
com o objetivo de desenvolver uma atencdo integral que impacte positivamente na
situacdo de saude das coletividades. Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do
centro de comunicagao com toda a Rede de Atengao dos SUS, devendo se orientar pelos
principios da universalidade, da acessibilidade, da continuidade do cuidado, da
integralidade da atencdo, da responsabilizagdo, da humanizacao e¢ da equidade. Isso
significa dizer que a APS funciona como um filtro capaz de organizar o fluxo dos
servicos nas redes de saude, dos mais simples aos mais complexos.

Ministério da Satide—(MS), langou dois novos programas estratégicos, sendo um
para a nova modalidade de financiamento dos servi¢os (Programa Previne Brasil) e
outro para o financiamento das solugdes de TI para informatizacdo das Unidades
Basicas de Saude - Informatiza APS - (CONECTE SUS). A portaria n® 2.979, de 12 de
novembro de 2019 Institui o “Programa Previne Brasil”, que estabelece novo modelo de
financiamento de custeio da Atencdo Primaria & Saude no ambito do Sistema Unico de
Saude, por meio da alteragdo da Portaria de Consolidagdo n°® 6/GM/MS, de 28 de
setembro de 2017.

Considerando que o Ministério da Saude (MS), editou a Portaria n® 2.983, de 11
de novembro de 2019, regulamentando o “Programa de Apoio a Informatizacido e
Qualificagdo dos Dados da Aten¢do Primaria a Satde - Informatiza APS”, e, que foi
objeto da altera¢do das Portarias de Consolidagao n° 5/GM/MS e n° 6/GM/MS, de 28 de
setembro de 2017. Onde, no Art. 172-A. da referida portaria, define o incentivo
financeiro federal de custeio mensal para os municipios € o Distrito Federal que
aderirem ao Programa de Apoio a Informatizagdo e Qualificacdo dos Dados da Atengdo
Primaria a Saude - Informatiza APS, de que tratam os arts. 504-A a 504-G da Portaria
de Consolidagdo n° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017.

Considerando que o “Programa de Apoio a Informatizagdo e Qualificagdo dos
Dados da Atencdo Primaria a Satde - Informatiza APS” Programa Informatiza APS faz
parte da estratégia de saude digital do Ministério da Saude, (CONECTE SUS),
programa este que visa apoiar a informatizacao das unidades de saude e a qualificagdo



Estado de Mato Grosso do Sul
Prefeitura Municipal de Aquidauana
Secretaria Municipal de Satide e Saneamento

dos dados da Atencao Primaria a Satde de todo o pais, onde o investimento na
tecnologia da informacao vai subsidiar na gestdo dos servigos de satde e na melhoria da
clinica, o incentivo sera devido para cada equipe de Saude da Familia - eSF ou equipe
de Atencao Primaria a Saude — EAP, informatizada, devidamente cadastrada no SCNES
que tiver enviado adequadamente ao Ministério da Saude os dados do “Sistema de
Prontuario Eletronico” nos estabelecimentos da Aten¢do Primaria a Saude, consoante os
requisitos e pardmetros minimos do Programa Informatiza APS.

Considerando que o Ministério da Saude desenvolveu ainda o programa (e-SUS
PEC), que ¢ uma estratégia da Secretaria de Atengdo Primaria a Saude (SAPS) para
reestruturar as informacodes da Atencdo Primaria em nivel nacional. Esta acdo esta
alinhada com a proposta mais geral de reestruturacao dos Sistemas de Informagdo em
Satde do Ministério da Saude, entendendo que a qualificagdo da gestao da informacao ¢
fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a populacdo. A estratégia e-SUS,
faz referéncia ao processo de informatizacao qualificada do SUS APS PEC, e- em busca
de um SUS eletronico. Para isso o MS disponibilizou uma serie de softwares para
informatizagdo da APS, sendo-os: e-SUS PEC Prontuario Eletronico do Cidadao e o e-
SUS APS Territorio;

Considerando que o Programa “e-SUS PEC”, que trata do ‘“Prontudrio
Eletronico e-SUS APS”, trata-se de uma gama de ferramentas que auxiliam o trabalho
dos profissionais, seja na organizacdo da agenda da equipe, durante o registro das
informacdes do paciente, inclusive o registro dos seus atos de cuidado para com os
usuarios do servigo,

Considerando que atualmente ainda hd uma lacuna no que tange a
informatizacdo de grande parte dos estabelecimentos de saude do Municipio, seja na
infraestrutura de equipamentos de informatica, nas seguintes quantidades e
caracteristicas, seja na disponibilidade de conectividade, capacitacdo adequada,
educacdo permanente dos profissionais de satde, impactando diretamente na capacidade
de implantacgao de sistemas nas unidades de saude.

Considerando que o Municipio ndo disponibiliza de recursos para implantar o
“Prontuério Eletronico”, cujos objetivos estratégicos ¢ qualificar as Unidades Bésicas de
Satde, na execu¢do dos servigos de informatizagdo, gerando ganhos de produtividade,
controle no SUS, ¢ que se faz necessaria a contratagdo de servigos técnicos de terceiros,
devidamente qualificados, envolvendo treinamento/capacitacdo dos profissionais de
saude, bem como suporte técnico especializado, para dar sustentagdo na implantagdo do
“Prontuario Eletronico”, e em conformidade com as normas do Ministério da Saude;

Considerando ainda que o Municipio necessita de ferramentas de gestdo
eficientes visando melhorias no controle dos atendimentos, produgdo e distribuigdo de
medicamentos, justifica-se a abertura de processo licitatorio objetivando a contratacio
dos servigos, conforme detalhados nos lotes descritos nos quadros abaixo, em
observancia ainda no detalhado no anexo — A que faz parte integrante deste termo de
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referéncia, do instrumento convocatorio/edital e da minuta do contrato para todos os
efeitos legais e de direito.

3.2 Optamos pelo Pregdo Eletronico/Contratos, considerando o que ja foi justificado
acima, a presente contratacdo serd regida pela Lei Federal n® 14.133/2021 e demais
atualizagOes aplicaveis ao caso. Desde ja declaramos que os itens nio se enquadram
como “bem de luxo” conforme disposto no Decreto Municipal n® 150/23.

3.3 Concluimos, portanto, que os itens pretendidos sdo adequados e atenderdo a
necessidade a que se destinam.

4 - DESCRICAO DE CADA ITEM, UNIDADE DE MEDIDA E QUANTIDADE
ESTIMADA

LOTE -
UNICO DESCRICAO UND QUATIDADE
Servigos de implantacdo, conversdo, unificacdo de U
. .. nd
Item 1 base de dados, treinamento técnico; 1
Licenciamento de software de gestdo da saude e
suporte técnico especializado na plataforma e- Mensal
Item 2 SUS PEC do Ministério da Satde do Governo 12
Federal;
Servicos de treinamento ¢ capacitacdo para
futuros profissionais pés implantagdo,
Item 3 desenvolvimento de novos artefatos, relatorios, Horas 100 horas
rotinas, etc.;
Central de gerenciamento de atendimentos ao
Item 4 1. . Mensal
publico com chatbot integrado ao whatsapp; 12
Item 6 Pacote de 10.000 SMS sortcgde para notificagdes Mensal
de exames, agendamentos, viagens, etc. 12
Ttem 7 Hospefla'tgem em nuvem segura com sistema Mensal
automatico de backup diario 12

A estimativa foi obtida apods reunido junto aos chefes dos servidores que necessitam dos
itens onde estes relataram suas necessidades as quais foram aqui planilhadas e
consideradas suficientes para atendimento por um periodo de 12 (doze) meses.
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5.1 Considerando as etapas descritas e o fluxo habitual de uma licitagdo, o contrato
podera ser assinado até o final de 2024 ou no inicio do exercicio seguinte, com sua
vigéncia estabelecida de acordo com as disposi¢des nele previstas.

5.2 Esta previsto que havera parcelamento sendo os servigos solicitado e o pagamento
feito conforme demanda da secretaria em até 30 dias.

6.1 - Fica previsto como fiscal do futuro contrato o Sr.* Mariel Cabreira Clemente —
CPF

n°® XX9.746.451-XX, e a Sr.* Aline de Oliveira - CPF n° XX0.081.691-XX, conforme
dispde o Artigo n° 117 da Lei n°® 14.133/2021.

Secretaria Municipal de Satde e Saneamento por meio do Secretdrio da pasta, sera
gestora do cumprimento do objeto do processo até seu encerramento, incluso
obviamente a “nota de empenho”.

Aquidauana/MS, 14 de janeiro de 2025.
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