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TERMO DE REFERENCIA

l- DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada
(restaurante) para fornecimento de refeicbes do tipo “self-service”, no municipio de
Campo Grande/MS, servidas diariamente, incluindo pratos variados com no minimo 02
(dois) tipos de carnes, acompanhadas de 01 (uma) bebida (refrigerante de 290/350ml,
suco ou agua mineral de 500/510ml), destinadas ao atendimento de motoristas,
pacientes, acompanhantes e servidores em deslocamento a servico, vinculados as

. Secretarias Municipais de Saude e Administragao, pelo periodo de 12 (doze) meses.

ESPECIFICACAO DO PRODUTO/SERVICO

Item |Codigo| UN |Qtdade. Descrigdo do Produto

1 1340 | UN 4900 | FORNECIMNTO DE REFEICAO (ALMOCO) NO SISTEMA
SELF SERVICE, EM CAMPO GRANDE/MS, SERVIDA
DIARIAMENTE, DURANTE TODA A SEMANA, PRATOS
VARIADOS COM NO MINIMO 02 TIPOS DE CARNES,
SERVIDA NO RESTAURANTE, INCLUINDO 01
REFRIGERANTE 290/350ML SABORES VARIADOS QU 01
AGUA MINERAL GARRAFA 500/510ML, PARA ATENDER
MOTORISTAS SERVIDORES DA SAUDE E DEMAIS
SECRETARIAS, = TAMBEM PESSOAS QUE
PARTICIPARAO DE CURSOS, PALESTRAS E AFINS.

| |

1.2. O objeto da presente contratacdo consiste no fornecimento de refeigdes do tipo

-. self-service, a serem disponibilizadas de forma continua e conforme demanda das
Secretarias Municipais, destinadas a servidores, pacientes e acompanhantes em
deslocamento ao municipio de Campo Grande/MS.

1.3.  Em razdo da natureza do objeto, verifica-se que o fornecimento das refeicdes
possui carater unitario e indivisivel, uma vez que a eventual divisao em cotas ou lotes
distintos poderia comprometer a padronizagdo do servigo, a logistica de atendimento, a
organizagéo operacional do estabelecimento contratado e a propria continuidade da

prestacdo, ocasionando riscos a eficiéncia e a qualidade do servigo publico.

14. Além disso, a fragmentagdo do objeto em cotas distintas poderia gerar
dificuldades de execucgao contratual, especialmente quanto a gestao dos fornecimentos
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diarios, controle de demanda variavel e atendimento simultaneo dos diversos publicos

beneficiarios, o que ndo se mostra adequado ao interesse publico envolvido.

1.5. Ressalta-se, contudo, que a impossibilidade de aplicagédo de cota reservada nao

implica restrigdo a competitividade, uma vez que sera assegurada a participagao de

Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) na disputa do item em sua

totalidade, em observancia aos principios da isonomia, competitividade e incentivo ao

desenvolvimento econémico local, conforme previsto na Lei Complementar n® 123/2006

e na Lei n°® 14.133/2021.

1.6. Dessa forma, conclui-se pela inaplicabilidade da divisao em cotas reservadas,
. mantendo-se a disputa em item Unico, de forma a garantir a eficiéncia administrativa, a

viabilidade operacional da contratacao e a adequada prestagao do servigo.

1.7. Os bens objetos desta contratacdo sado caracterizados como comuns, cujos

padroes de desempenho e qualidade foram objetivamente definidos através de

especificagdes usuais de mercado.

1.8. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,

cenforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.9. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses,

contados da sua publicagdo em diario oficial, podendo ser prorrogada por igual periodo,

na forma do artigo 84 da Lei n°® 14.133, de 2021.

- FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacéo justifica-se pela necessidade continua de atendimento as
demandas de deslocamento de motoristas, pacientes, acompanhantes e servidores
publicos do Municipio de Anastacio-MS a cidade de Campo Grande/MS, especialmente
para a realizagao de consultas, exames, tratamentos de saude e participagdo em
atividades institucionais.

2.2. No ambito da Secretaria Municipal de Saude, destaca-se a necessidade de
fornecimento de alimentacdo adequada aos pacientes em especial agueles submetidos

a tratamentos continuos, como hemodidlise bem como a seus acompanhantes e

motoristas responsaveis pelo transporte, considerando que esses deslocamentos
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ocorrem de forma frequente e, muitas vezes, por longos periodos, tornando
indispensavel o suporte alimentar durante sua permanéncia fora do domicilio.

2.3. No que se refere a Secretaria Municipal de Administragdo, a contratagao visa
atender servidores publicos em deslocamento a servigo, para participagdo em cursos,
capacitacdes, palestras, seminarios e demais atividades institucionais, os quais nao
fazem uso de diarias, sendo necessario garantir condi¢des adequadas de alimentagéo
durante o exercicio de suas fungdes fora do municipio.

2.4. Ressalta-se que grande parte dos pacientes atendidos encontra-se em situagéo de
vulnerabilidade, ndo possuindo condigbes de arcar com despesas alimentares,
cabendo ao Poder Publico assegurar condigées minimas de dignidade, bem-estar e
continuidade do tratamento de saude.

2.5. Dessa forma, a contratacdo do fornecimento de refeigdes mostra-se essencial para
garantir a continuidade dos servigos publicos, promovendo eficiéncia, economicidade e
atendimento humanizado, em conformidade com os principios estabelecidos na Lei n°
14.133/2021.

Il - DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solugdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada
(restaurante) para o fornecimento de refeicdes do tipo ‘self-service, destinadas a
servidores, pacientes e acompanhantes em deslocamento ao municipio de Campo
. Grande/MS, para participagdo em cursos, capacitagdes, reunides técnicas,
atendimentos de salde e outras demandas institucionais.
3.2. O servico devera contemplar refeigdes preparadas diariamente, com padréo
adequado de qualidade, higiene e seguranga alimentar, incluindo cardapio variado
com, no minimo, duas opgdes de carne, acompanhadas de bebida (refrigerante de
290/350 ml ou agua mineral de 500/510 ml), sendo o consumo realizado no préprio
estabelecimento contratado.
3.3. A solugdo adotada busca garantir atendimento imediato e adequado as
necessidades da Administragdo e dos usuarios, considerando a permanéncia

prolongada fora do domicilio, especialmente nos casos de tratamentos continuos, como

hemodialise, além de demais atendimentos de média e alta complexidade.
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3.4. A contratagéo sera realizada por meio de Pregdo Eletrénico, com utilizagéo do
Sistema de Registro de Pregos, em razdo da natureza continua, variavel e imprevisivel
da demanda, permitindo a contratagdo sob demanda, conforme a necessidade das
Secretarias requisitantes, ao longo da vigéncia da ata.
3.5. Tal modelo proporciona maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, evitando
contratagcbes superdimensionadas, possibilitando melhor controle orgamentario e
assegurando o atendimento aos principios da economicidade, eficiéncia e
planejamento, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.
3.6. A solugao visa, ainda:
3.6.1. Garantir alimentagao adequada e segura aos usuarios e servidores,
3.6.2. Assegurar a continuidade dos servigos publicos, especialmente na area
da saude;
3.6.3. Proporcionar melhores condi¢gdes de trabalho aos servidores em
deslocamento;
3.6.4. Permitir maior controle e flexibilidade na execugao contratual;
3.6.5. Atender ao interesse publico com eficiéncia e responsabilidade na
aplicagao dos recursos.
3.7. Em sintese, a solugao proposta mostra-se adequada, suficiente e compativel com
as necessidades da Administracdo Municipal, integrando aspectos técnicos e
operacionais que asseguram a prestagao eficiente do servico e o atendimento a

demanda existente.

IV - REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. O servigo contratado devera fornecer refeigées do tipo “self-service” (almogo) no
municipio de Campo Grande-MS, servidas diariamente durante todos os dias Uteis da
semana, com pratos variados, contendo no minimo dois tipos de carnes,
acompanhamentos, guarnigbes, saladas e sobremesa. Cada refeicdo devera incluir
também um refrigerante de 290 a 350 ml, podendo ser substituido por sucos de polpa

ou natural do mesmo tamanho, com sabores variados. O atendimento devera ocorrer

no restaurante, garantindo conforto e higiene aos servidores, pacientes e
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acompanhantes do Municipio de Anastacio-MS durante os deslocamentos oficiais e
atendimentos de salde, capacitagbes, cursos e demais atividades institucionais.
4.2. O fornecedor contratado devera possuir Alvara de Funcionamento Municipal,
emitido pela Prefeitura, autorizando a operagdo do restaurante, bem como registro
valido na Vigilancia Sanitaria (AVISA/ANVISA local), comprovando que o0
estabelecimento cumpre integralmente as normas de higiene, manipulagao e
segurancga alimentar. A apresentacdo e manutencédo dessas licengas durante toda a
vigéncia do contrato sdo condi¢ado obrigatéria para a execugao do servigo
4.3. Todos os alimentos devem ser preparados diariamente, utilizando ingredientes
frescos e de qualidade.
44. A preparacdo, armazenamento e distribuicdo dos alimentos devem seguir
rigorosamente as normas de higiene e seguranga alimentar da Vigilancia Sanitaria,
garantindo que os pratos sejam seguros para consumo.
4.5. As refeicoes devem oferecer variedade diaria, incluindo pelo menos dois tipos de
carnes, guarnicbes, saladas, acompanhamento e sobremesa, garantindo uma
alimentacao equilibrada e nutritiva.
46. As refeicoes devem ser servidas em temperatura adequada (quente ou fria
conforme o tipo de alimento), preservando sabor, qualidade e seguranca alimentar.
47. Todas as refeicdes deverdo ser servidas no préprio restaurante, garantindo
conforto, higiene e ambiente adequado para o consumo pelos servidores, pacientes e
acompanhantes do Municipio de Anastacio-MS durante os deslocamentos a cidade de
. Campo Grande-MS.
48. O fornecedor sera totalmente responsavel por toda a cadeia de produgao,
armazenamento, transporte, preparo e fornecimento das refeigdes, incluindo a
qualidade, procedéncia e condigdes de higiene e seguranga alimentar.
49. O Municipio de Anastacio-MS nao tera qualquer responsabilidade sobre os
alimentos fornecidos, isentando-se de qualquer 6nus ou consequéncia decorrente de
falhas, problemas de qualidade, contaminagdo ou insatisfacdo com os produtos
fornecidos.
4.10. O fornecedor devera manter todos os registros, certificados e controles que

comprovem a conformidade dos alimentos com normas sanitarias e regulamentacgoes

vigentes, respondendo integralmente por quaisquer ocorréncias.
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4.11. O fornecimento das refeigdes sera de inteira responsabilidade da contratada,
incluindo todos os custos e encargos relacionados a produgao, transporte (quando
aplicavel), preparo, armazenamento, distribuicdo e servigo no local designado. Sao de
responsabilidade da contratada todas as despesas com tributos, encargos trabalhistas
e previdenciarios de seus funcionarios, seguros, materiais, insumos e quaisquer outras
obrigagbes decorrentes da execugao do servico, isentando o Municipio de Anastacio-
MS de qualquer 6nus ou responsabilidade relacionada a prestacdo do servico.
4.12. A contratada devera ainda fornecer nota fiscal correspondente ao fornecimento,
devidamente compativel com a descricao dos itens entregues.
4.13. A contratada deve cumprir com todas as obrigagdes constantes no Edital, seus
anexos, sua proposta, assumindo exclusivamente seus riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeigao execugao do objeto.
4.14. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagbes
prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal.
4.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27 do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).
4.16. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de
Referéncia, o objeto com a avarias ou defeitos.
4.17. Manter, durante toda a execugdao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
. licitacao.
4.18. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apods a prestagéao do servigo
de fornecimento das refeicbes, mediante a apresentagao da nota fiscal correspondente,
devidamente atestada pelo responsavel da Secretaria requisitante. Cada nota fiscal
devera estar acompanhada de relatério onde ira discriminar o nimero de refeicoes
fornecidas, datas de atendimento e eventuais acréscimos emergenciais, garantindo
transparéncia e conformidade com a execugéao do servigo.
4.19. A contratada sujeitar-se-4 a mais ampla e irrestrita fiscalizagcao por parte do
Municipio, encarregada de acompanhar a entrega dos materiais, prestando
esclarecimento solicitado, atendendo as reclamagodes formuladas.
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4.20. O objeto contratado devera estar dentro das normas de Legislacdo vigente de
qualidade/técnica, aplicando-se subsidiariamente, no que couber, as disposigdes da Lei
n® 8.078 de 11/09/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor.
4.21. A detentora devera:
4.21.1. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamacgdes a respeito da qualidade do fornecimento.
4.21.2. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida aprovagao.
4.21.3. Substituir, no total ou em parte, produto que se verificar vicios, defeitos,
imediatamente a partir da notificacao do setor competente, sem qualquer custo para o
Municipio.
4.21.4. Comunicar por escrito ao fiscal da contratante, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario.
4.21.5. Responsabilizar-se com as entregas, bem como as despesas de seguro,
transporte, embalagens, frete, carga e descarga, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes do fornecimento, a inadimpléncia da contratada, com
referéncia a esses encargos, nao se transfere a contratante a responsabilidade de seu
pagamento, nem podera onerar o objeto contratado.
4.21.6. Além, de responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Municipio de
Anastacio-MS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo representante
do Municipio.
4.21.7. A detentora devera cumprir todas as Leis e Posturas Federais, Estaduais e
Municipais pertinentes, e responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de
infragGes a que houver dado causa
4.21.8. Os valores serao cotados por item separadamente, e ao final o prego global.
4.22. Das Obrigacoes da Contratante:

a) Exercer o acompanhamento e fiscalizagao da execugéo do objeto contratado.

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Detentora, de

acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

MUNICIPIO DE ANASTACIO POtiG g™
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c) Notificar, formal e tempestivamente, a Detentora sobre irregularidades
observadas na execucgao do objeto.
d) Notificar a Detentora por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades
e quaisquer débitos de sua responsabilidade;
e) Aplicar as sangbes administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.
f) Cientificar a Assessoria Juridica Municipal para adogdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagdes pela Detentora.
g) Efetuar os pagamentos devidos a Detentora, no prazo e condiges estabelecidas
neste Termo de Referéncia.
h) Fornecer todas as informacdes necessarias para o desenvolvimento do objeto
do contrato.
i) Notificar a Detentora, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregées verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas.
j) O Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Detentora com terceiros, ainda que vinculados a execucgdo do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dana causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empegados, prepostos ou subordinados.
4.23. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a Detentora devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
. eletrénica para esse fim.
4.24. O objeto da contratacdo devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
4.25. A execucado da Ata devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) de
contrato, ou pelos respectivos substitutos.
4.26. O prazo de vigéncia a Ata sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogavel
por igual periodo, na forma do Art. 84 da Lei n°® 14.133/2021.
427. Em caso de inexecugcdo total ou parcial do pactuado, em razédo do
descumprimento de qualquer das condigdes avengadas, a contratada ficara sujeita as

seguintes penalidades nos termos da Lei n. 14.133/2021:
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a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensao temporaria de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao e,

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

V - EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. O servigo contratado devera consistir no fornecimento de refeicdes do tipo self-
service (almog¢o) no municipio de Campo Grande/MS, servidas diariamente, em todos
os dias Uteis da semana, com cardapio variado, contendo no minimo dois tipos de
carnes, acompanhamentos, guarni¢coes, saladas e sobremesa. Cada refeicao devera
incluir bebida (refrigerante de 290 a 350 ml, suco natural ou de polpa, ou agua mineral
de 500/510 ml). O consumo devera ocorrer no proprio estabelecimento contratado, em
ambiente adequado, assegurando conforto, higiene e seguranga aos servidores,
pacientes e acompanhantes do Municipio de Anastacio/MS em deslocamento oficial.
5.2. A contratada devera possuir Alvara de Funcionamento valido e Licenga Sanitaria
emitida pela Vigilancia Sanitaria competente, devendo manter tais documentos
atualizados durante toda a vigéncia contratual, como condi¢do para execug¢ao do
servigo.

5.3. As refeicoes deverdo ser preparadas diariamente, com utilizagao de ingredientes
frescos e de boa qualidade, observando rigorosamente as normas sanitarias vigentes.
5.4. O preparo, armazenamento, manipulacao e disponibilizagdo dos alimentos deverao
atender as boas praticas exigidas pela legislacdo sanitaria, garantindo a seguranca
alimentar dos usuarios.

5.5. As refeicbes deverdao apresentar variedade diaria, assegurando equilibrio
nutricional e adequagao ao consumo, incluindo opgdes de carnes, guarnicdes, saladas
e sobremesa.

5.6. Os alimentos deverdo ser servidos em condigbes adequadas de temperatura,

preservando suas caracteristicas de sabor, qualidade e seguranga para consumo.
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5.7. O fornecimento das refeicdes devera ocorrer exclusivamente no estabelecimento
da contratada, o qual devera dispor de estrutura adequada para atendimento dos
usuarios.

5.8. A contratada sera integralmente responsavel pela execugdo do objeto, incluindo
todas as etapas de producdo, armazenamento, preparo e disponibilizagdo das
refeicoes, bem como pela observancia das normas sanitarias e de qualidade aplicaveis.
5.9. A contratada respondera integralmente pela qualidade, seguranga e conformidade
dos alimentos fornecidos, nos termos da legislagéo vigente e do instrumento contratual.
5.10. A contratada devera manter registros, controles e documentos que comprovem a
regularidade sanitaria e a conformidade dos alimentos fornecidos, sempre que

. solicitado pela fiscalizagao.

5.11. Todas as despesas necessarias a execugao do servigo, incluindo mao de obra,
insumos, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e demais custos operacionais,

serao de responsabilidade exclusiva da contratada.
VI - GERENCIAMENTO E ANALISE DE RISCO

6.1. O gerenciamento e a andlise de riscos da presente contratagéo seréo realizados
de forma continua durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos e dos
contratos dela decorrentes, com o objetivo de identificar, avaliar e mitigar eventos que
possam comprometer a adequada execugao do fornecimento de refei¢des do tipo self-
. service no municipio de Campo Grande/MS, destinadas a servidores, pacientes e
acompanhantes do Municipio de Anastacio/MS em deslocamento oficial.
6.2. A gestdo dos riscos sera realizada de forma integrada entre o Gestor da
Ata/Contrato, os Fiscais designados e as Secretarias Municipais requisitantes,
observando-se a atuagdo coordenada desses agentes na identificagédo de fragilidades
contratuais, operacionais e de atendimento ao interesse publico.
6.3. Os principais riscos associados a contratagcdo envolvem aspectos relacionados a
qualidade e seguranga alimentar, a capacidade operacional do estabelecimento
contratado, ao atendimento da demanda variavel, ao cumprimento das condigées
estabelecidas no Termo de Referéncia e a continuidade da prestagéo do servico.
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6.4. O tratamento dos riscos identificados observara as diretrizes estabelecidas na
legislagdo vigente e nos instrumentos contratuais, com adocdo de medidas
administrativas cabiveis, incluindo aplicagdo de sancgdes, quando necessario, sempre
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.5. A analise de riscos sera revisada periodicamente ao longo da execugéao contratual,
com base em informagées consolidadas oriundas da fiscalizagdo e do
acompanhamento das Secretarias requisitantes, permitindo a identificagdo de padroes
de ocorréncia e a adogao de melhorias na gestao contratual.

6.6. Dessa forma, o gerenciamento de riscos tem por finalidade assegurar a
continuidade e regularidade do servigo, a protegcao dos usuarios atendidos, a qualidade
das refeicbes fornecidas e a adequada aplicagdo dos recursos publicos, em
conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia, planejamento, economicidade

e interesse publico previstos na Lei n°® 14.133/2021.

6.7. MATRIZ DE RISCO — EXECUGAO CONTRATUAL

RISCO PROBABILIDADE IMPACTO MITIGACAO
Atraso no Média Alto Estabelecimento definidos
fornecimento das para atendimento, previsao
refeicbes aos de penalidades contratuais e
usuarios (servidores, possibilidade de substituicao
pacientes e do fornecedor em caso de
acompanhantes). descumprimento.
Fornecimento de Média Alto Conferéncia no momento do
refeicbes em consumo pelos servidores
desconformidade acompanhantes e registro
com o cardapio ou imediato de inconsisténcias
quantitativos para corregao pelo
estabelecidos. fornecedor.
Baixa qualidade das Médi Fiscalizagao por demanda,
A édia Alto : e
refeicoes (sabor, registro de ocorréncias pelas
apresentacao ou Secretarias e exigéncia de
conservacao adequacao imediata sem
inadequada) énus para a Administragao.
Descumprimento das | gya/Magia Alto Edotocadefomngt
normas de higiene e | sanitaria valida, fiscalizagdo
segurancga alimentar. por acompanhamento dos

usuarios e comunicagao
imediata a contratada e a
Vigilancia Sanitaria quando
necessario.

Coordenadoria de Licitagdes ¢ Contratos . R
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Auséncia de
fornecimento de
refeicbes no

Baixa Alto Comunicacao prévia dos
grupos encaminhados
quando possivel, previsao

dne::Ir::;rLOeﬁ?o de penalidades contratuais e
substituicao do fornecedor
programado.

em caso de inadimpléncia.

Média Médio/Alto Utilizagado do Sistema de
Registro de Pregos e
previsao de mecanismos
legais de reequilibrio
econdmico-financeiro.

Oscilagao de pregos
de mercado durante
vigéncia da Ata de
Registro de Precos.

Divergéncia entre

-l £ Baixa Alto Conferéncia no momento do
quantitativo solicitado

atendimento e registro

e?ertgae:ggi?e formal de ocorréncias pelas
: Secretarias responsaveis.
.' fornecidas. P
Falh it i ; :
e Médio Médio Monitoramento da qualidade

atendimento aos
usuarios
(organizacao, tempo
de espera ou
ambiente
inadequado).

do servigo por meio de
registros das Secretarias e
comunicagao de nao
conformidades ao
fornecedor.

6.7.1. Baixa: Evento raro, com baixa probabilidade de ocorréncia, cujas consequéncias
sdo pontuais e faciimente sanaveis pela contratada ou pela fiscalizagcdo, sem prejuizo
relevante a continuidade do fornecimento de refeicdes ou ao atendimento dos
servidores, pacientes e acompanhantes em deslocamento ao municipio de Campo
Grande/MS.

. 6.7.2. Média: Evento possivel, com histérico de ocorréncia em contratagbes similares,
cujas consequéncias sdo moderadas e demandam a adogdo de medidas corretivas
pela contratada ou pela fiscalizacao, podendo ocasionar atrasos pontuais no
fornecimento das refeigcdes, falhas operacionais ou pequenas inconformidades na
execucao do servico, sem comprometer de forma significativa o atendimento dos
usuarios.

6.7.3. Alta: Evento provavel, com consideravel chance de ocorréncia, cujas
consequéncias podem impactar de forma relevante a continuidade do fornecimento de
refeicoes, a qualidade do atendimento aos usuarios, o cumprimento dos padrdes
estabelecidos no Termo de Referéncia e a adequada prestagdo do servigco publico,

especialmente em situa¢ées de maior demanda ou atendimento simultaneo de grupos.
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6.8 — MONITORAMENTO E CONTROLE

6.8.1. O monitoramento e controle da execugao contratual serao realizados de forma
continua durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos e dos contratos dela
decorrentes, cabendo ao gestor e ao fiscal da contratagdo acompanhar a execucao do
objeto, com foco na verificagao do cumprimento das condi¢des estabelecidas no Termo
de Referéncia.

6.8.2. O acompanhamento ocorrera de forma operacional, no momento do atendimento
dos usuarios encaminhados ao estabelecimento contratado, bem como por meio de
registros formais emitidos pelas Secretarias requisitantes, permitindo a avaliacao da
qualidade do servigo prestado, da regularidade do atendimento e da conformidade das
refeigcdes fornecidas.

6.8.3. As informacdes coletadas durante a execugao serao utilizadas para subsidiar a
avaliagcao da contratada, permitindo a identificacao de tendéncias de falhas, recorréncia
de inconformidades e necessidade de ajustes operacionais, sem prejuizo das agdes
imediatas de correcao quando necessarias.

6.9. — PLANO DE CONTINGENCIA

6.9.1. Em caso de atraso no fornecimento das refeigées, indisponibilidade de
atendimento, baixa O plano de contingéncia sera acionado sempre que forem
identificadas ocorréncias que comprometam a adequada execugao do fornecimento de
refeicdes, tais como atraso no atendimento, fornecimento incompleto, baixa qualidade
dos alimentos, descumprimento do cardapio contratado ou indisponibilidade
momentanea do servigo.
6.9.2. Nessas situacdes, poderao ser adotadas, conforme a gravidade do caso, as
seguintes medidas:
a) Solicitacao imediata de corregdo da inconformidade junto a contratada, com
reposicao ou complementagao das refeigdes no proprio momento do
atendimento, quando possivel;

b) Registro formal da ocorréncia pela fiscalizagdo, com comunicagéo a

autoridade competente para ciéncia e providéncias administrativas;
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c) Aplicagdo das sancgdes previstas na legislagéo vigente e no instrumento
contratual, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

d) Avaliagao da necessidade de acionamento de fornecedor remanescente
registrado na Ata de Registro de Pregos, quando houver, para garantir a
continuidade do atendimento;

e) Adocao de medidas administrativas urgentes para evitar desassisténcia
alimentar aos usuarios em deslocamento;

f) Instauragéo de processo administrativo para apuracao de responsabilidade em

caso de inexecugao total ou parcial do contrato.

VIl - GESTAO E FISCALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E/OU
CONTRATO

7.1. A fiscalizagdo ocorrera pelo Orgao Gestor, por meio de seus fiscais, nomeados
pelo Decreto Municipal - Decreto n°® 437, de 10 de margo de 2025, aos quais competira
além dos deveres de fiscalizagao, também dirimir as duvidas que surgirem no curso da
execucdo e de tudo dara ciéncia & Detentora, para fiel execugéo contratual durante
toda a sua vigéncia.

7.2. O Fiscal anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos
observados, caso a Detentora desobedeca a quaisquer clausulas estabelecidas no
instrumento.

7.3. Na eventualidade de ocorréncia de qualquer falha de execugéo ou em gque 0s
produtos tenham sido entregues fora das especificagbes da fiscalizagdo, sera a
Detentora notificada para que regularize tais falhas, sob pena de néao o fazendo, ser
declarada inidénea, sem prejuizo das demais penalidades.

7.4. A fiscalizagao nao exclui nem reduz a responsabilidade da Detentora perante o
Orgao Gestor e/ou terceiros, por qualquer irregularidade no fornecimento, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de produtos
inadequado ou de qualidade inferior em desacordo com o contratado e na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade do Municipio ou de seus agentes e

prepostos.
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7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo da ata nas datas
aprazadas, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor da ata.

7.6. O fiscal devera comunicar ao gestor, em tempo habil, o término da ata sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao.

7.7. Caso ocorra descumprimento das obrigagées contratuais, o fiscal atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor para que tome as
providencias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.8. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao da ata e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.9. A gestéo e fiscalizagao do contrato sera exercida com base na Lei Federal n°
14.133/21.

Vil - CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a prestacao do servigo de
fornecimento das refeicoes, mediante a apresentagao da nota fiscal correspondente,
devidamente atestada pelo responsavel da Secretaria requisitante. Cada nota fiscal
devera estar acompanhada de relatorio onde ird discriminar o nimero de refeicoes
fornecidas, datas de atendimento e eventuais acréscimos emergenciais, garantindo
transparéncia e conformidade com a execugao do servico.

8.2. O pagamento sera creditado em favor da Detentora, através de ordem bancaria, no
banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, o numero da
agencia, e o numero da conta corrente em que deverao ser efetivados os créditos.

8.3. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

8.3.1. O prazo de validade;

8.3.2. A data de emissao;

8.3.3. Os dados do contrato/processo e do 6rgao contratante;

8.3.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

8.3.5. O valor a pagar, e
15
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8.3.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo ap0Os a comprovacgao da regularizagao da situagéo, sem 6nus ao contratante;

8.5. Nota Fiscal que apresentar incorrecbes sera devolvida a Detentora e seu

vencimento ocorrera em até 30 (trinta) dias apds a data de sua apresentagao valida.

8.6. O pagamento s6 sera efetuado apdés a comprovagdo pela licitante de que se

encontra em dia com todas as condigées de habilitagdo exigidas na licitacao, ou seja,
. mediante apresentacdo das certidoes negativas de débitos com a Receita

Federal, Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhistas, em plena validade.

9.6.1. E de responsabilidade da Detentora encaminhar todas as certidées em plena

validade juntamente com a Nota Fiscal para os devidos pagamentos.
IX — CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM, no Sistema de Registro de
Pregos, pelo periodo de 12 (doze) meses.
9.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

. 9.2.1. Habilitagéo Juridica
9.2.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.21.2. Microempreendedor Individual MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.qov.br/lempresas-e-neqocios/pt-

br/empreendedor:

9.2.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade

identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo

do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
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Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores

9.2.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagédo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa OREI/ME n° 77,
de 18 de margo de 2020.

9.2.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
9.2.1.7. Agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar
e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.

9.2.1.8. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEl, que comprove
a qualificagao como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa
RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.2.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidagdo respectiva.

9.2.10. RG, CPF ou Habilitagado dos socios.

9.3. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

9.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas

administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria

F e
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Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
9.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagédo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.3.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.3.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

9.4. Qualificagao Econémica Financeira

9.4.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ), caso ndo conste na certidao o prazo de
validade da mesma, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias contados da data
da sua emisséo.

9.5. Qualificagdo Técnica

10.5.1. Alvara de Licenca Sanitaria expedido pelo 6rgao da Vigilancia Sanitaria

Estadual ou Municipal da sede da licitante, para exercer atividade compativel com o

objeto licitado, dentro do prazo de validade.

X = DO REEQUILIBRIO FINANCEIRO

10.1. Nos termos do art. 124, inciso |l, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021, podera ser
concedido reequilibrio econdmico-financeiro da Ata de Registro de Pregos ou do
contrato dela decorrente, quando comprovada a ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que onerem excessivamente a execugao
do fornecimento de refeicdes do tipo self-service, em razao de variagdes relevantes nos
custos de insumos alimenticios, bebidas e demais custos operacionais necessarios a

prestacao do servigo.
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10.2. O pedido de reequilibrio devera ser formalmente protocolado pela Detentora da
Ata, devidamente fundamentado e instruido com documentagéo comprobatoria idénea,
contemporanea aos fatos alegados e suficiente para demonstrar a efetiva ocorréncia do
desequilibrio.
10.3. Para fins de analise do pleito, deverao ser apresentados, especialmente:
I — notas fiscais de aquisicao do objeto em questao correspondentes ao periodo
inicial da contratacdo ou da apresentagdo da proposta, que evidenciem os
custos considerados na formagéo do prego ofertado;
Il — notas fiscais de aquisicdo mais recentes, demonstrando a efetiva elevagao
dos custos no momento da solicitagao;
IIl — planilha comparativa detalhada contendo a variagéo percentual dos precos,
com indicagao clara do impacto financeiro sobre o valor registrado;
IV — documentagdo que comprove o nexo causal entre o fato superveniente e o
alegado desequilibrio.
10.4. Nao serao considerados suficientes para a concessao do reequilibrio:
| — meras cotacbes, orcamentos ou propostas comerciais unilaterais;
Il — noticias genéricas de variagdo de mercado;
lll — alegacoes desacompanhadas de comprovagéo documental idénea;
IV — variagdes ordinarias de pregos inerentes a atividade econémica.
10.5. O 6nus da prova quanto a ocorréncia do fato superveniente, ao nexo causal e a
efetiva repercusséao financeira sobre os custos do objeto é integralmente da Detentora
da Ata.
10.6. A auséncia de comprovacdo adequada, consistente e suficiente podera ensejar o
indeferimento do pedido pela Administracao, mediante decisdo devidamente motivada.
10.7. A analise do pedido sera precedida de manifestagéo técnica e juridica, podendo a
Administragéo solicitar documentos complementares sempre que necessario.
10.8. O eventual deferimento produzira efeitos a partir da data do protocolo do pedido
devidamente instruido, vedada a aplicagéo retroativa anterior a formalizagao do pleito.
10.9. O pedido de reequilibrio nao autoriza a suspensdo ou interrupgdo do

fornecimento do objeto, permanecendo inalteradas as obrigagbes assumidas até

A
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decisao administrativa final.
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10.10. Caso venha a ser formalizado contrato administrativo decorrente da Ata de
Registro de Precos, as disposi¢cdes deste item aplicam-se igualmente ao instrumento

contratual.

Xl - ESTIMATIVA DO PRECO

11.1. A estimativa de pregos da contratagdo constara do Mapa de Pesquisa de Pregos,
integrante do processo administrativo, elaborado com base em levantamento de
mercado realizado na forma da legislagao vigente, o qual servira de parametro para
definicao do valor estimado da licitagdo e do prego maximo aceitéavel para fins de
julgamento das propostas.

11.2. Serao desclassificadas propostas com pregos superiores ao valor maximo

estimado constante do Mapa de Pregos.
Xll- ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

12.2. As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo por conta de recursos
especificos consighados no orgamento do Municipio e das Secretarias Municipais

Requisitantes, para o exercicio de 2026.

Anastacio-MS, 13 de abril de 2026.

Elaboragao:
1

Aprovacao:

Joao Fernan uessy Braga
Secretario Municjpal de Saude
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