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Aviso de

CONTRATACAO
DIRETA

0022/2026

CONTRATANTE (UASG)
389231

OBJETO

Contratacao de solucdo de software em nuvem, disponibilizada no
modelo Software as a Service — SaaS, destinada a comunicacao e
colaboragdo corporativa do Conselho Regional de Odontologia de
Mato Grosso — CRO-MT, contemplando 02 (duas) licengas anuais
para usuarios institucionais, com servicos de correio eletrénico
corporativo, calendario, contatos, agenda, armazenamento em
nuvem, videoconferéncia, gravacdo de reunides, ferramentas de
produtividade, recursos de seguranga e administracao, pelo periodo
de 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 3.696,00

DATA DA SESSAO
De 26/08/2026

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h até 14h (Horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor prego por item .
PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS E E

SIM

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal


https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp
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AVISO DE CONTRATACAO
DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICO N.° 0022/2026/CROMT
DISPENSA NO COMPRASGOV N°90001/2026
EDITAL N° 0005/2026

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MATO GROSSO, inscrito no CNPJ N°
03.482.916/0001-13, com sede administrativa na Rua 05, Quadra 12, Lote 07, Setor A, Centro Politico
Administrativo, Cuiaba/MT, CEP 78.049-035, por intermédio do Departamento de Compras, torna publico
que, realizara Chamada Publica, com critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, nos termos
Artigo n°® 75, inciso II da Lei 14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e
procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as datas e horarios
discriminados a seguir:

Data da sessao: 26/08/2026
UASG: 389231
Horario da Fase de Lances: 08h00min as 14h00Omin (Horario de Brasilia)

Link do edital: www.cromt.org.br

SECAO I-DO OBJETO DA CONTRATACAO:

1.1. Constitui objeto deste Edital a “Contratagdo de solugdo de software em nuvem, disponibilizada no modelo
Software as a Service — SaaS, destinada a comunicagdo e colaboragdo corporativa do Conselho Regional de
Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT, contemplando 02 (duas) licengas anuais para usuarios institucionais,
com servicos de correio eletronico corporativo, calenddrio, contatos, agenda, armazenamento em nuvem,
videoconferéncia, gravacao de reunides, ferramentas de produtividade, recursos de seguranga e administragao,
pelo periodo de 12 (doze) meses.”

1.2. O Critério de julgamento serda o de o de MENOR PRECO POR LOTE, observadas as exigéncias
contidas neste aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto a especificacdes do objeto.

1.3. Em caso de eventual discordancia existente entre as especificagdes descritas no sistema
CATMAT/CATSER do Portal de Compras do Governo Federal (Comprasnet) e as especificagdes constantes
dos Anexos deste Edital prevalecerdo a descri¢cdo deste Edital.

SECAO II - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

2.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotag@o orcamentaria propria, prevista
no or¢amento do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso, para exercicio de 2026, na classificacdo
abaixo:

Dotacao Orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 - Despesas com Software Centro de
Custo: 02.01.001
Atividade: Manter e Desenvolver as Atividades da Gestio Administrativa
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Total: 2.584,63 (Dois Mil, Quinhentos e Oitenta e Quatro Reais e Sessenta e Trés Centavos),
recurso proprio, orcamento 2026.
SECAO III - DA PARTICIPACAO DA DISPENSA ELETRONICA:

3.1. A participag@o na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletronica integrante
do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet, disponivel no endereco eletronico

WWwWw.comprasgovernamentais.gov.br.
3.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa
Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e operacionalizagao.
3.1.2. O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante no
Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do
procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndo autorizados.
3.2. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
3.2.1. que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);
3.2.2. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagao
e responder administrativa ou judicialmente;
3.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacdes:
a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;
¢) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;
d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢io
na licitag@o ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;
f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista
3.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;
3.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substitui¢ao a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do fornecedor;
3.2.4. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acordao n°
746/2014-TCU-Plenario); e
3.2.5. sociedades cooperativas.
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SECAO IV - INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL:

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de sua proposta
inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apods a divulgagao do aviso de contratagdo direta, encaminhara, exclusivamente
por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o0 prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

4.2.1. A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

4.3.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais ¢ quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagdo dos
Servigos;

4.3.1.1 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.
4.4. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
4.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
4.6. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar
0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.
4.7. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderio retira-la, substitui-la ou modificé-
la;
4.8. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

4.8.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.8.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.8.3. empresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.8.4. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

4.8.5. que assume a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo como
firmes e verdadeiras;

4.8.6. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

4.8.7. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituigao;
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4.9. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo,
com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).
4.9.1. Feita essa opcdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites

cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

4.9.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da se¢éo
respectiva deste Aviso de Contratagdo Direta;

4.9.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que ndo
assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

4.9.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o
orgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos
fornecedores na forma da se¢do seguinte deste Aviso.

SECAO V - FASES DE LANCES:

5.1. A partir das 8hOOmin da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica
serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finalizacdo de lances
também ja previsto neste aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relacao
ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo
tais lances definidos como “lances intermedidrios” para os fins deste Aviso de Contratagio Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta ¢ de RS 1,00
(um real).

5.4. Havendo lances iguais ao menor j4 ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

5.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

5.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorroga¢do e ndo havendo tempo aleatorio ou mecanismo
similar.

5.8. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso,
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dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

SECAO VI - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO:
6.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao estipulado para a
contratagao.
6.2. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracdo, podera
haver a negociacdo de condi¢des mais vantajosas.

6.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
prego, para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado pela Administracao.

6.2.2. A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razao
de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratagdo.

6.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.
6.3. Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos
complementares, adequada ao ultimo lance.
6.4. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. contiver vicios insanaveis;

6.5.2. nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

6.5.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacgao;

6.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.
6.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

6.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

6.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisorias e convengoes
coletivas de trabalho vigentes.

6.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.
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6.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracgdo do prego.

6.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substincia das propostas;

6.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse

regime.

6.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.
6.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

6.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

6.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo, observado o
disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6.13. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas sob pena de ndo aceitagao da
proposta.

SECAO VII - DA HABILITACAO:

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam abaixo e serdo solicitados do

fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

7.1.1. Os documentos solicitados no Termo de Referéncia também serdo solicitados na habilitacao

deste processo.

7.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitacdo do fornecedor detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condigoes de

participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangao que impega a participagdo no certame ou a

futura contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral

da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo

Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU; 6.2.1. Para a consulta de

fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d”

acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
7.2.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu

so6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes

impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de contratar

com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.
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7.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias

Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

7.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagcdo
7.2.3. Constatada a existéncia de san¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao
de participagao.
7.3. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitacdo dos fornecedores sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacao atualizada.

7.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s)
certidao(des) valida(s).

7.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratagdo Direta e j& apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacio da Administragdo, sob pena de
inabilitacao.

7.5. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital.

7.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal ¢ (b) da
apresentacao do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio.

7.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

7.8. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso
de Contratagao Direta.

7.8.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgdo ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao
de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagdo.

7.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

7.10. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminhé-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.
7.11. No caso de contratagdes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega de até
30 (trinta) dias da ordem de fornecimento, e nas contratagdes com valores inferiores a 1/4 (um quarto)
do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral e nas contratagcdes de produto para
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pesquisa e desenvolvimento de que trata a alinea “c” do inciso IV do art. 75 da Lei n°14.133, de 2021,
somente sera exigida das pessoas juridicas a comprovacao da regularidade fiscal federal, social e
trabalhista e, das pessoas fisicas, a quitacdo com a Fazenda Federal. (Art. 20 da IN SEGES n° 67/21).

SECAO VIII - DA CONTRATACAO:

8.1. Apos a homologagdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contrata¢do, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatério terd o prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar eletronicamente o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

8.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o o0rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data de seu recebimento.

8.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagao da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragao.

8.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

8.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 2021; 7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e
as previsoes contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus anexos; 7.3.3. a contratada reconhece que
as hipoteses de rescisao sao aquelas previstas nos artigos 137 ¢ 138 da Lein® 14.133/21 e reconhece os
direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

SECAO IX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

9.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

9.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

9.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

9.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

9.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacio, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

9.1.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declarago
falsa durante a dispensa eletronica ou a execucao do contrato;
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9.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

9.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
9.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢gdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave;
b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 9.1.1 a 9.1.12;
c¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens
9.1.2 a9.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave,
d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 9.1.8 a 9.1.12, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;
9.3. Na aplicacao das sangdes serao considerados:
9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
9.3.5. a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.
9.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
9.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica.
9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
9.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragcdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.
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9.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.
9.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

9.11. As sang¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este
Aviso.

SECAO X - DAS DISPOSICOES GERAIS:
10.1. O procedimento sera divulgado no Comprasnet 4.0 ¢ no Portal Nacional de Contratagdes

Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.
10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

10.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

10.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢des de habilitacdo exigidas.

10.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste

procedimento.

10.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacio de
habilita¢do, conforme o caso.
10.3. As providéncias dos subitens 10.2.1 e 10.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).
10.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administra¢ao na respectiva notificagao.
10.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragao ou de
sua desconexao.
10.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em
contrario.
10.7. Os horarios estabelecidos na divulgac¢do deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacdo relativa ao procedimento.
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10.8. No julgamento das propostas e da habilitacao, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que

nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacao e classificacao.

10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagcdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

10.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo de contratagao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos
ou demais pecas que compoem o processo, prevalecera as deste Aviso.

10.12. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

10.13. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO

ANEXO 11 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

ANEXO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS
ANEXO V — REQUERIMENTO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO ME/EPP
SEGAO Xl — DO FORO:

11.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que nido possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da cidade de Cuiaba/MT, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja salvo nos casos previstos no art. 102, inciso I, alinea
“d” da Constitui¢ao Federal.

Cuiaba, 13 de agosto de 2026

Alessandro Tadeu Correa Marques, CD
Presidente em Exercicio
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso - CRO/MT
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LA

TERMO DE REFERENCIA N.° 30/CROMT/2026

[ 1.DO OBJETO |
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratagao de solucao de software em nuvem,
disponibilizada no modelo Software as a Service — SaaS, destinada a comunicagdo e colaboracao
corporativa do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT, contemplando 02
(duas) licencas anuais para usudrios institucionais, com servigos de correio eletronico corporativo,
calendario, contatos, agenda, armazenamento em nuvem, videoconferéncia, gravacdo de reunioes,
ferramentas de produtividade, recursos de seguranca e administrag¢do, pelo periodo de 12 (doze)
meses, condi¢des e quantitativos estabelecidos neste instrumento:

1.2. A solugdo devera ser compativel com o ambiente tecnologico do CRO-MT, permitindo acesso
por meio de navegadores atuais e dispositivos méveis Android e i0S, sem necessidade de aquisi¢ao
ou instalacao de infraestrutura fisica especifica para sua disponibilizagao.

1.3. A solucao devera atender, no minimo, as seguintes especificacoes:
Item Descricao Unid. Qt. | Valor Unit. Valor
Total

Licenga anual de solucdo de software | Licenca/usuario | 02 | RS R$
em nuvem para comunicagdo € 1.848,00 3.696,00
colaboragao corporativa,
contemplando  correio  eletronico,
calendario, armazenamento,
videoconferéncia, gravagao,
ferramentas de produtividade,
seguranca ¢ administracdo, em nivel
funcional equivalente ao Google
Workspace Business Plus

Total: R$ 3.696,00 (trés mil e seiscentos e noventa e seis reais)

Tabela 1: Conforme proposta e solicitagdo acostadas ao processo.

1.4. REQUISITOS DA SOLUCAO DE SOFTWARE EM NUVEM:

01

1.4.1. A solucao devera ser disponibilizada em modelo de Software como Servigo — SaaS, com acesso
pela internet, sem necessidade de aquisicao de equipamentos fisicos pelo CRO-MT.

1.4.2. A contratagdo devera contemplar 02 (duas) licencas anuais, correspondentes a 02 (dois)
usudrios institucionais.

1.4.3. A solugdo devera disponibilizar servigo de correio eletronico corporativo, com acesso por
navegador, aplicativo movel e protocolos, aplicativos ou conectores compativeis com ferramentas
usuais de produtividade.

1.4.4. A solucdo devera contemplar funcionalidades de calendario, tarefas, contatos e agenda
compartilhada, permitindo criacao de convites, agendamento de reunides, consulta de disponibilidade
e envio de notificagdes aos participantes.
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1.4.5. A capacidade de armazenamento devera ser de, no minimo, 2 TB por usuario licenciado ou
capacidade equivalente em armazenamento compartilhado/pool, com recursos de organizacao,
compartilhamento e controle de permissoes.

1.4.6. A plataforma de videoconferéncia devera permitir reunides virtuais com, no minimo, 100 (cem)
usudrios simultaneos por reunido, com recursos de audio, video, chat, compartilhamento de tela,
envio de links de convite, controle de acesso, silenciamento de participantes e gerenciamento pelo
organizador.

1.4.7. A solugdo devera permitir que os 02 (dois) usudrios licenciados atuem como organizadores de
reunides virtuais de forma independente, possibilitando a criagdo e realizagdo simultanea de reunides
distintas por cada usudrio, observados os limites e funcionalidades do plano contratado.

1.4.8. A solugdo devera possuir recursos de gravacao de reunides e armazenamento das gravagdes em
nuvem, observados os limites de armazenamento contratados e as permissdes definidas pelo
administrador.

1.4.9. Deverdo estar disponiveis recursos de desfoque ou substituicdo de fundo, quadro branco
colaborativo e legendas automaticas em tempo real, quando disponiveis para o idioma utilizado e para
o plano contratado.

1.4.10. A solugdo devera possuir integragdo com correio eletronico, calendario, agenda, contatos,
armazenamento em nuvem e ferramentas de produtividade, bem como compatibilidade com
navegadores atuais e dispositivos méveis Android e i0S.

1.4.11. A solugdo devera possuir recursos de seguranca e administracao, incluindo gerenciamento de
usudrios, definigdo de permissoes, controle de acesso, autenticagao segura, criptografia de dados em
transito e em repouso, quando aplicavel, e mecanismos compativeis com boas praticas de seguranga
da informagao e prote¢ao de dados.

1.4.12. A solugdo devera possibilitar o gerenciamento administrativo dos usudrios licenciados,
inclusive criagdo, altera¢do, suspensdo, exclusdo e definicdo de permissdes, observadas as
funcionalidades do plano contratado.

1.4.13. A solucdo devera contemplar as atualizagdes, corre¢des de seguranca, melhorias e novas
versoes disponibilizadas pelo fabricante/provedor durante a vigéncia contratual, sem cobranga
adicional.

1.4.14. Nao sera admitida solucdo cuja utilizacdo dependa da aquisicdo, pelo CRO-MT, de
equipamentos, servidores ou infraestrutura adicional ndo prevista neste Termo de Referéncia.

1.5. REQUISITOS DE COMPATIBILIDADE E ACESSO:

1.5.1. A solugdo devera permitir acesso por navegadores modernos € compativeis com os sistemas
operacionais utilizados pelo CRO-MT.

1.5.2. Devera permitir acesso por dispositivos moveis Android e i0S, mediante aplicativo oficial ou
solucdo tecnicamente equivalente.
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1.5.3. A CONTRATADA devera disponibilizar as informag¢des e orientacdes necessdrias a
configuragdo inicial dos usuarios e a utilizagao da solugao.

1.6. REQUISITOS DE SUPORTE

1.6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico remoto para ativagdo, configuracao
inicial, esclarecimento de duvidas, indisponibilidades e incidentes relacionados as licencas
contratadas.

1.6.2. O suporte devera ser prestado em dias tuteis, no horario comercial, por canais eletronicos
disponibilizados pela CONTRATADA.

1.6.3. Os chamados deverao ser atendidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da
data e hora da solicitagdo, ressalvados casos de indisponibilidade generalizada do
fabricante/provedor, nos quais deverdo ser observados os niveis de servigo oficialmente estabelecidos
pelo fabricante, sem prejuizo da obrigagdo da CONTRATADA de acompanhar e prestar informagdes
ao CRO-MT.

2. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O CRO-MT necessita dispor de solucdo corporativa integrada para comunicagao institucional,
organizacdo de agendas, realizagdo de reunides virtuais e compartilhamento de arquivos e
informagdes, de forma centralizada, segura e acessivel por meio da internet.

2.2. A utilizacdo de ferramentas isoladas ou de versdes gratuitas de solugdes de comunicagdo e
produtividade apresenta limitagdes de capacidade, administragdo, armazenamento, gravacao de
reunides, seguranga, gerenciamento de usuarios e recursos colaborativos, podendo comprometer a
padronizagao e a eficiéncia das atividades administrativas.

2.3. A contratagdo pretende disponibilizar aos usuarios institucionais recursos integrados de correio
eletronico, calendario, armazenamento, videoconferéncia e colaboragao, reduzindo a necessidade de
utilizacao simultanea de multiplas ferramentas desconectadas.

2.4. A solucao em nuvem mostra-se adequada as necessidades do CRO-MT por dispensar a aquisi¢ao
e manuten¢do de servidores e demais equipamentos especificos para hospedagem dos servigos,
permitindo acesso remoto e utilizacdo em diferentes dispositivos.

2.5. A contratacdo de somente 02 (duas) licengas decorre da necessidade inicialmente identificada
pela Administracdo, devendo a quantidade ser ampliada futuramente somente mediante
demonstragao de necessidade, disponibilidade or¢gamentaria e observancia da legislagdo aplicavel.

2.6. A solucao devera contribuir para maior eficiéncia, disponibilidade, padronizagdo e seguranca das
comunicagdes ¢ atividades colaborativas, sem substituir a andlise humana ou os mecanismos
institucionais de controle.

2.7. A necessidade encontra-se vinculada ao interesse publico de assegurar condi¢des adequadas para
o desenvolvimento das atividades administrativas do CRO-MT, especialmente aquelas que
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demandem comunicagdao eletronica, reunides virtuais, compartilhamento de documentos e
organizagao institucional.

2.8. A presente contratagdo observard os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, economicidade, planejamento, interesse publico e continuidade do servigo
publico, em conformidade com as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

| 3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. No caso em analise, a hipdtese de contratagao direta amolda-se ao disposto no art. 75, inciso II, da
Lei n® 14.133/2021, com limite atualizado pelo Decreto n® 12.807/2025, fixado em R$ 65.492,11
(sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos) para a dispensa de licitagao
em compras e outros servicos, enquadrando-se a presente contratacdo nesse parametro legal.

3.2. Nos termos do art. 72 da Lei n°® 14.133/2021, o processo de contratacdo direta deve ser instruido
com os seguintes elementos:
a) documento de formalizacdo da demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, andlise de
riscos, termo de referéncia, projeto basico ou executivo;
b) estimativa de despesa, calculada na forma do art. 23;
c) parecer juridico e pareceres técnicos, se cabiveis;
d) demonstragdo da compatibilidade da previsdo orgamentaria com O compromisso a ser
assumido;
e) comprovac¢ao de que o contratado preenche os requisitos de habilitagdo e qualifica¢do minima
necessaria;
f) razdo da escolha do contratado;
g) justificativa de preco; e
h) autorizagdo da autoridade competente.

3.3. Nos termos do art. 72 da Lei n°® 14.133/2021, o processo administrativo encontra-se devidamente
instruido, atendendo a todos os requisitos legais e regulamentares aplicaveis a contratacdo direta, com
demonstragdo da necessidade, vantajosidade, compatibilidade orcamentaria e legalidade do
procedimento.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes da contratacdo da prestagao dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia correrdao a conta de dotagdo orcamentaria propria do exercicio de 2026, a saber:

Pré - empenho n°® 04/2026

Dotacao Orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 - Despesas com Software Centro de
Custo: 02.01.001

Atividade: Manter e Desenvolver as Atividades da Gestao Administrativa

Total: 2.584,63 (Dois Mil, Quinhentos e Oitenta e Quatro Reais e Sessenta e Trés Centavos),
recurso proprio, orcamento 2026.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO ‘
5.1. A contratagdo devera observar os seguintes requisitos:
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5.1.1. Disponibilizagdo de 02 (duas) licengas pelo periodo de 12 (doze) meses.

5.1.2. Disponibilizagdo da solu¢do em nuvem, no modelo SaaS.

5.1.3. Ativagao das licengas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apos o recebimento da Ordem
de Fornecimento ou instrumento equivalente.

5.1.4. Disponibilizacdo de painel ou mecanismo administrativo para gerenciamento dos usuarios,
quando integrante da solugao.

5.1.5. Disponibiliza¢ao de armazenamento minimo de 2 TB por usuario ou capacidade equivalente
em pool.

5.1.6. Videoconferéncia para, no minimo, 100 participantes simultaneos ( a partir do plano Standard).
5.1.7. Possibilidade de gravacdo das reunides e armazenamento das gravagdes em nuvem.

5.1.8. Disponibilizagdo de recursos de colaboragdo, compartilhamento e controle de permissoes.
5.1.9. Compatibilidade com navegadores atuais e dispositivos Android e iOS.

5.1.10. Atendimento as disposigdes aplicaveis da LGPD.

5.2. A solucao devera ser disponibilizada com licenciamento regular, legitimo e compativel com a
finalidade institucional do CRO-MT.

5.3. A CONTRATADA devera assegurar que as licencas disponibilizadas permanecam validas
durante toda a vigéncia contratual.

5.4. E vedada a utilizacdo de licencas obtidas por meios ilicitos, ndo autorizados, educacionais,
promocionais ou destinados a finalidade diversa daquela contratada, salvo quando expressamente
compativeis com o objeto.

5.5. A CONTRATADA deverd garantir a continuidade de acesso a solu¢cdo durante a vigéncia
contratual, ressalvadas indisponibilidades decorrentes de fatos alheios a sua responsabilidade,
manutencdo programada ou eventos de for¢ca maior, observadas as condigdes contratuais.

5.6. A solucao devera possibilitar a exportacdo ou recuperagao dos dados institucionais armazenados,
observadas as funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante e as limitagdes técnicas da plataforma.

5.7. Ao término da vigéncia, a Administragdo devera ter condigdes de realizar a migracdo ou
exportagdo dos dados que lhe pertengam, quando tecnicamente disponivel, sem prejuizo das
obrigacoes legais de retencao e descarte.

6. DO LOCAL, DO PRAZO DE ENTREGA E DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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6.1. Por se tratar de solugdo disponibilizada em nuvem, a execucao ocorrera predominantemente de
forma remota, mediante disponibiliza¢ao dos acessos, licengas, credenciais, links de administragdo e
demais elementos necessarios a utilizagao.

6.2. A ativagao devera ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados do recebimento da
Ordem de Fornecimento ou instrumento equivalente.

6.3. A CONTRATADA devera encaminhar ao CRO-MT as instru¢des necessarias para ativagao e
utilizagao das licencas.

6.4. A entrega serd considerada realizada quando os 02 (dois) usudrios estiverem devidamente
habilitados e aptos a utilizar os servigos contratados.

6.5. O recebimento provisério ocorrerd apos a disponibilizagdo das licengas, para verificacdo de
conformidade com as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta.

6.6. A Administracdo podera realizar testes de acesso, armazenamento, envio e recebimento de
mensagens, criacdo de eventos, realizacdo de videoconferéncia, gravacdo, compartilhamento e
demais funcionalidades consideradas essenciais.

6.7. Caso a solug¢dao disponibilizada esteja em desacordo com as especificagdes exigidas, a
CONTRATADA devera promover os ajustes ou substituicdo da licenga/plano no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, sem 6nus adicional para 0o CRO-MT.

6.8. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias tuteis apos o recebimento
provisorio, mediante confirmac¢do de que as funcionalidades essenciais foram disponibilizadas e estdo
aptas ao uso institucional.

6.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por
falhas, indisponibilidades, incompatibilidades ou vicios relacionados a correta disponibilizacdo do
servigo contratado.

6.10. A prestagdo dos servigos sera realizada de forma remota, sem prejuizo de eventual atendimento
presencial quando expressamente solicitado e tecnicamente necessario, desde que compativel com o
objeto e sem custos adicionais nao previstos.

6.11. O recebimento definitivo ndo exime a contratada da responsabilidade pelos vicios aparentes ou
ocultos decorrentes da execucao dos servicos, permanecendo obrigada a reparar, substituir ou refazer,
sem qualquer 6nus para o CRO-MT, os servigos que apresentarem defeitos durante o periodo de
garantia contratual.

6.12. Durante a execug¢ao contratual, a contratada devera prestar todos os esclarecimentos solicitados
pela fiscalizagdao do contrato, bem como adotar prontamente as providéncias necessarias para sanar
eventuais inconformidades verificadas na execugao dos servigos/licencas.

6.10. A contratada devera comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer fato superveniente
que possa comprometer o prazo de execug¢ao ou a qualidade dos servigos, apresentando as
justificativas cabiveis e as medidas corretivas propostas.
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7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

7.1.1. Emitir a Ordem de Fornecimento ou instrumento equivalente.

7.1.2. Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessarias a ativagao e configuragao das licengas.
7.1.3. Disponibilizar os dados necessarios a criagdo ou vinculagdo das contas institucionais.

7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual por servidor formalmente designado.

7.1.5. Realizar os testes necessarios a verificacao da conformidade da solugao.

7.1.6. Comunicar formalmente a CONTRATADAS eventuais falhas, inconsisténcias ou
indisponibilidades identificadas.

7.1.7. Efetuar o pagamento ap6s o cumprimento das condigdes contratuais, mediante o devido ateste e
liquidacdo da despesa.

7.1.8. Fornecer as informacgdes necessarias ao adequado atendimento dos chamados técnicos,
respeitados os requisitos de seguranga da informacao.

7.1.9. Utilizar as licengas de acordo com os termos contratados e as politicas de uso da solugao.

7.1.10. Manter sob sua responsabilidade as credenciais administrativas ¢ de acesso aos usuarios
institucionais, adotando medidas adequadas para evitar seu compartilhamento indevido.

7.2. Receber provisoria e definitivamente o objeto, observadas as condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

7.3. Notificar a contratada, por escrito, acerca de vicios, defeitos, falhas ou irregularidades
constatadas na execug¢do dos servigos, fixando prazo para sua corre¢do, sem 6nus para o CRO-MT.

7.4. Efetuar o pagamento a contratada apos o recebimento definitivo do objeto, observadas as
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e mediante apresentagdo da Nota Fiscal
devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

7.5. Aplicar as sangdes administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021 e no instrumento contratual
quando constatado o descumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada.

7.6. Prestar a contratada os esclarecimentos necessarios a execugao do objeto, sempre que solicitados
e desde que pertinentes a contratacao.

7.9. Designar fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar sua execugdo, nos termos da Lei n°
14.133/2021.
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7.10. O CRO-MT nao responderda por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, nem por danos causados a terceiros em
decorréncia de atos, omissdes ou condutas da contratada, de seus empregados ou prepostos.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar o objeto de acordo com as condigdes, especificagdes, prazos e demais exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

8.2. Disponibilizar as 02 (duas) licengas contratadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apos o
recebimento da Ordem de Fornecimento ou instrumento equivalente.

8.3. Assegurar a validade das licengas durante todo o periodo de vigéncia contratual.

8.4. Prestar suporte técnico remoto para ativagdo, configuragao inicial, davidas, indisponibilidades e
incidentes relacionados ao objeto.

8.5. Comunicar ao CRO-MT, de forma tempestiva, qualquer ocorréncia que possa comprometer a
continuidade ou adequada execucao do objeto.

8.6. Manter, durante toda a execu¢ao contratual, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas para a contratagao.

8.7. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao contratual, até o dia 30
(trinta) do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

8.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

8.7.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

8.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede da Contratada;

8.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
8.7.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
8.7.6. Certidoes da CEIS, TCU e CNJ.

8.8. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
tributarios, comerciais e demais despesas decorrentes da execucdo do objeto, ndo transferindo ao
CRO-MT qualquer responsabilidade por seu inadimplemento.

8.9. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execucao do objeto sem prévia e expressa
autorizagao do CRO-MT, ressalvadas as atividades proprias da infraestrutura do fabricante/provedor
da solucdo, quando integrantes da arquitetura do servico contratado.
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8.10. Manter preposto ou responsavel apto a representar a empresa durante a execugao do contrato,
sempre que solicitado pela Administragao.

8.11. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CRO-MT ou a terceiros decorrentes de dolo ou
culpa na execugdo dos servigos, promovendo, as suas expensas, o ressarcimento ou reparacao dos
prejuizos ocasionados.

8.12. Guardar sigilo sobre informagdes institucionais a que tiver acesso em razao da execugao
contratual, observando, quando aplicavel, as disposi¢cdes da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

8.13. Adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para prote¢ao dos dados e informacgdes
tratados no ambito da execugdo contratual.

8.14. Nao utilizar dados, documentos, credenciais ou informa¢des do CRO-MT para finalidade
diversa da execugao do objeto.

8.15. Comunicar imediatamente eventual incidente de seguranca que possa afetar dados ou
informagdes do CRO-MT, fornecendo as informagdes necessarias para avaliacdo e adocdo das
medidas cabiveis.

8.16. Manter canais de atendimento aptos a receber e acompanhar os chamados realizados pela
CONTRATANTE.

8.17. Corrigir, sem Onus adicional, falhas de disponibilizagdo ou configuragdo que impegam a
utilizacao regular das licengas contratadas.

8.18. Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer fato ou circunstancia que possa
comprometer a execucao do objeto ou o cumprimento dos prazos estabelecidos.

8.19. Atender prontamente as determinagdes da fiscalizacdo do contrato, prestando todos os
esclarecimentos e informagdes solicitados.

8.20. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
tributarios, comerciais e demais despesas decorrentes da execu¢ao do objeto, ndo transferindo ao
CRO-MT qualquer responsabilidade por seu inadimplemento.

8.21. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execucdo do objeto sem prévia e expressa
autoriza¢ao do CRO-MT.

8.22. Manter preposto ou responsavel apto a representar a empresa durante a execug¢ao do contrato,
sempre que solicitado pela Administragao.

8.23. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CRO-MT ou a terceiros decorrentes de dolo ou
culpa na execugdo dos servigos, promovendo, as suas expensas, o ressarcimento ou reparacao dos
prejuizos ocasionados.

Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico
Administrativo, Cuiaba-MT CEP: 78049-035
Telefones: 0800 723 2510 / (65) 3644-2002



. M1

8.24. Guardar sigilo sobre informagdes institucionais a que tiver acesso em razao da execugao
contratual, observando, quando aplicavel, as disposi¢des da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais — LGPD).

9. DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

9.1. As Notas Fiscais/Faturas devem ser discriminativas, em nome do CRO-MT.

9.1.1. A contratada devera encaminhar as Notas Fiscais/Faturas referentes ao objeto contratado
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de vencimento.

9.1.2. As Notas Fiscais deverdo conter:

a) todos os dados cadastrais da empresa;

b) ainformagdo sobre o enquadramento no Simples Nacional, quando aplicavel;

¢) o numero do empenho e/ou contrato;

d) a descri¢ao detalhada do objeto contratado, de forma a possibilitar a conferéncia e o ateste
pelo Fiscal do Contrato.

9.2. O pagamento sera realizado nos dias 10 e/ou 20 do més subsequente a execuc¢ao do objeto, desde
que a documentacdo fiscal tenha sido apresentada no prazo, esteja em conformidade com as
exigéncias contratuais e haja o devido ateste/recebimento pela fiscalizacdo/gestdo do contrato.

9.3. Deverdo acompanhar a fatura os registros e/ou documentos comprobatérios da execugdo do
objeto no periodo, quando aplicavel e/ou exigido pela fiscalizagdo, bem como a apresentacdo de
Declaracao nos moldes da IN RFB n° 1.234/2012, no caso de a contratada ser optante pelo Simples
Nacional.

9.4. Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a contratada deverd comprovar a manuten¢do de sua
regularidade fiscal e trabalhista, mediante a apresenta¢do dos seguintes documentos atualizados:

a) Certidao Negativa de Débitos (CND) relativa a Seguridade Social e & Fazenda Federal, que
abrange os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido;

b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Economica Federal;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justi¢a do Trabalho;

d) Certiddes de regularidade junto as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio da contratada,
conforme o ramo de atividade e o objeto contratual;

e) Declaragdo de optante pelo Simples Nacional, quando aplicavel, sem que isso gere direito a
alteragdo de precos ou compensagao financeira.

9.4.1. Serdo aceitas como prova de regularidade certiddes positivas com efeito de negativa ou

certiddes positivas com exigibilidade suspensa, nos termos da legislacao vigente.
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9.5. O pagamento sera efetuado exclusivamente em conta bancaria de titularidade da pessoa juridica,
indicada pela contratada, sendo de sua inteira responsabilidade a exatiddo dos dados informados.

9.6. O ateste das Notas Fiscais pelo Fiscal do Contrato estd condicionado a conferéncia do objeto
entregue, a regularidade fiscal da contratada e a observancia das condi¢des contratuais.

9.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
qualquer forma para o atraso, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
contratada, incidente entre a data prevista para o pagamento e o efetivo adimplemento da parcela, sera
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I= Indice de compensagao 1=0,00016438

financeira = 0,00016438, 1(6/100)/365

assim apurado: [ = (TX) TX = Percentual da taxa anual = 6%
10. DO MODELO DE GESTAO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

10.2. As comunicagdes entre 0 CRO-MT e a contratada deverao ser realizadas por escrito, sempre que
o ato exigir formalidade, admitindo-se o uso de mensagens eletronicas (e-mail institucional,
WhatsApp ou outro meio digital autorizado), desde que observadas as medidas de seguranca e as boas
praticas de tratamento de dados pessoais, conforme a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

10.3. A contratada devera designar formalmente um preposto antes do inicio da execugdo contratual,
o qual atuard como seu representante e interlocutor autorizado, responsavel por receber, encaminhar e
responder questdes técnicas, legais e administrativas relativas ao contrato.

10.3.1. Caso o preposto designado ndo atenda satisfatoriamente as demandas ou comprometa a
boa execugao contratual, o CRO-MT podera solicitar sua substitui¢ao imediata, mediante justificativa
formal.

10.4. A fiscalizagdo contratual serd exercida por servidor formalmente designado pelo CRO-MT, que
atuara como Fiscal do Contrato, competindo-lhe coordenar, acompanhar e avaliar a execugdo do
objeto, a qualidade dos servigos prestados e os resultados obtidos, bem como manter registros
atualizados que subsidiem decisdes sobre prorrogagado, reequilibrio economico-financeiro, aplicagao
de sangdes, alteracdo, pagamento e encerramento contratual.

10.5. Compete ao Fiscal do Contrato, dentre outras atribui¢des:
a) Emitir ordens de fornecimento e solicitacdes formais a contratada, bem como requisitar a
correcao de pendéncias ou irregularidades constatadas na execugdo contratual;
b) Avaliar eventuais atrasos, intercorréncias ou impedimentos que possam comprometer a
conclusdo do objeto e submeté-los a autoridade superior para deliberagao;
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c) Zelar pelo cumprimento fiel e integral do objeto contratado, submetendo previamente a
Diretoria qualquer solicitagdo de modificagdo, alteracdo ou adequagdo do contrato, instruida
com justificativa da contratada, documentos comprobatérios dos fatos alegados e
manifestagdo técnica da fiscalizagao;

d) Devolver, mediante justificativa e notificacdo formal, Notas Fiscais apresentadas com
irregularidades que inviabilizem o ateste e o pagamento;

e) Acompanhar e atestar os resultados alcangados na execugdo do contrato, certificando a
conformidade dos bens e servicos prestados e encaminhando as Notas Fiscais a unidade
competente para pagamento, apds conferéncia integral da documentacao exigida;

f) Verificar, de forma continua, a manutengdo das condi¢des de habilitagdo e regularidade fiscal
da contratada, como requisito para liquidacao e pagamento das despesas;

g) Registrar em relatdrio proprio as ocorréncias, falhas, inconformidades ou riscos identificados,
bem como as medidas corretivas adotadas;

h) Informar tempestivamente a Presidéncia e a Procuradoria Juridica qualquer descumprimento
contratual, sugerindo, quando cabivel, a aplicacdo das sang¢des previstas;

1) Verificar se as especificacdes técnicas, valores, quantidades e prazos estdo em estrita
conformidade com o contrato e a proposta aprovada;

j) Manter controle atualizado em processo especifico, devidamente autuado, anotando todas as
ocorréncias relevantes relacionadas a execugdo contratual, com as providéncias cabiveis para
regularizacdo de eventuais faltas ou defeitos;

k) Analisar os documentos apresentados para pagamento, conferindo-os com as condi¢des
pactuadas, e submeté-los a Diretoria para ateste ou para notificagao da contratada em caso de
impropriedades.

10.6. O Fiscal do Contrato devera atuar com diligéncia, imparcialidade e zelo, observando os
principios da eficiéncia, transparéncia e legalidade, sendo-lhe vedada qualquer conduta que implique
favorecimento, omissao ou conivéncia com irregularidades.

10.7. As atividades de fiscalizagdo e gestdao contratual deverao ser formalmente registradas nos autos
do processo administrativo, garantindo rastreabilidade, integridade e transparéncia dos atos
praticados.

10.8. A fiscalizagao devera considerar, especialmente:

a) disponibilidade das licengas;

b) validade dos acessos;

¢) quantidade de usuarios licenciados;

d) funcionamento das funcionalidades essenciais;

e) capacidade de armazenamento;

f) funcionamento das videoconferéncias;

g) disponibilidade da gravacao;
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h) atendimento dos chamados;

1) regularidade da execugao;

j) manutenc¢ao das condi¢des de habilitagdao da contratada s.

| 11. DA HABILITACAO

11.1 Da Habilitacido Juridica:

a) no caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas

b) Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

c) Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

d) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

e) inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

f) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

g) No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lein® 5.764, de 1971.

h) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

11.2. Regularidade Fiscal, Previdenciaria e Trabalhista:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora- Geral da Fazenda Nacional.

c) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943; prova de inscri¢dao no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,
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e) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f) caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

11.3 Qualificacao Economico-financeira:

a) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

b) balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

c) Asempresas criadas no exercicio financeiro da dispensa deverao atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

d) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

e) Caso o fornecedor seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°® 5.764, de 1971, ou de
uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo orgao
fiscalizador;

f) comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obteng¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

g) Asempresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar
capital ou patriménio liquido minimo de /0% do valor total estimado da contratagdo ou do
item pertinente.

11.4 Da Qualificacdo Técnica:

a) Comprovacao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta dispensa, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

b) Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

c) Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

d) Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situagcdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagao.
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e) O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratagao, enderecgo atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

| 12. DAS PENALIDADES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, a contratada que,
com dolo ou culpa:

12.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

12.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

12.1.6. praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

12.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

12.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

12.2. A contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores estara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, a aplicacdo das seguintes sangdes
administrativas, garantidos o contraditério e a ampla defesa, em conformidade com os arts. 156 ¢
seguintes da Lei n® 14.133/2021:

a) adverténcia pela falta prevista no subitem 12.1.1, quando ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave, observada a alinea “f” deste item, quando for o caso;

b) impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta da
Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4, quando nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

c¢) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 12.1.5,12.1.6, 12.1.7,
12.1.8 ¢ 12.1.9, bem como nos casos dos subitens 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4 que justifiquem a imposi¢ao
da penalidade mais grave;

d) Multa:

d.1) Multa moratoria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por minuto de atraso na

execucao do objeto, calculada sobre o valor total do contrato, cabivel nos casos de atraso
injustificado no cumprimento dos prazos/horarios de execugdo previstos neste instrumento,
limitada ao periodo de até 30 (trinta) minutos.

d.2) Multa por inexecugao contratual parcial de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, a ser aplicada na hipdtese de atraso injustificado superior a 30 (trinta)
minutos no cumprimento dos prazos/horarios de execugdo previstos neste instrumento, sem
prejuizo das demais medidas administrativas cabiveis, conforme o caso.

d.3) Multa por inexecucdo contratual parcial, at¢ o maximo de 15% (quinze por cento),
calculada sobre o valor total do contrato, conforme a gravidade da infragao, a ser aplicada nas
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demais hipoteses de inexecugdo parcial e/ou descumprimento de obrigagdes contratuais que
comprometam a adequada execugdo do objeto.

d.4) Multa por inexecug¢do contratual total, até o maximo de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, a ser aplicada na hipotese de inexecugdo total ou extingao
contratual por culpa da contratada, sem prejuizo do ressarcimento integral dos prejuizos
eventualmente causados.

12.2.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
pregos, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
caracterizara descumprimento total da obrigacdo assumida e configurara a infragdo prevista no
subitem 12.1.3, com aplicagdo das respectivas sangdes, inclusive a imediata perda da garantia de
proposta, quando houver.

12.2.2. Se o descumprimento consistir na perda das condi¢des de habilitacdo, a contratante
concedera o prazo de 30 (trinta) dias para que a contratada regularize sua situa¢ao, sem cominacao de
penalidade durante esse periodo.

12.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados, nos termos do art. 156, § 1°, da Lei n°
14.133/2021:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.4. A aplicacdo das sang¢des previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral do dano causado a contratante, nos termos do art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133/2021.

12.5. Todas as sangdes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa,
conforme art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

12.6. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao, nos termos do art. 157 da Lei n°® 14.133/2021.

12.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela contratante a contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou cobrada judicialmente, conforme art. 156, § 8°, da Lei n°
14.133/2021.

12.8. Previamente ao encaminhamento para cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data da comunicacao
oficial.

12.9. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagao das sangdes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.
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12.10. Cabera pedido de reconsideracao da aplicacao da sancao de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido no
prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

12.11. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo até decisdo final da autoridade
competente.

12.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133/2021 que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013 serao apurados e julgados conjuntamente, nos
termos do art. 159 da Lei n® 14.133/2021.

12.13. A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada nos termos do art. 160 da Lei
n° 14.133/2021.

12.14. A contratante devera informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes aplicadas,
para fins de publicidade no CEIS e no CNEP, nos termos do art. 161 da Lei n° 14.133/2021.

12.15. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade sdo passiveis
de reabilitacao, na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.

13. DA VIGENCIA DO CONTRATO

13.1. A vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados da efetiva disponibilizacdo e ativacao
das licengas, ou conforme definido no instrumento contratual. Os precos inicialmente contratados sao
fixos e irreajustaveis no prazo de 12 meses da data da proposta.

13.2. Durante a vigéncia contratual deverdo permanecer disponiveis todas as licengas,
funcionalidades e atualizacdes previstas no objeto.

13.3. Eventual prorrogacao ou renovagdo devera observar os requisitos e limites estabelecidos pela
Lei n° 14.133/2021, a vantajosidade para a Administragdo, a disponibilidade or¢amentaria e a
necessidade de continuidade do servigo.

13.4. A eventual continuidade da contratagdo devera ser precedida de avaliagdo quanto a permanéncia
da necessidade administrativa, adequacdo da solugdo, qualidade da execugdo, precos praticados e
vantajosidade da manutencao contratual.

13.5. Ao término da vigéncia, a CONTRATADA devera prestar as informagdes necessarias para
encerramento ou eventual transi¢do do servigo, inclusive quanto a exportacdo ou recuperagdo dos
dados institucionais, quando tecnicamente disponivel e juridicamente aplicavel.

13.6. A eficacia do contrato fica condicionada a publicacdo do extrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, a ser providenciada pela contratante, nos termos do artigo 94 da Lei n°
14.133/2021.
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13.7. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios ao objeto contratado, observado o limite previsto no art. 125 da
Lein® 14.133/2021, quando tecnicamente aplicavel.

14. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

14.1. O valor desta dispensa de licitagdo ndo podera ultrapassar RS 3.696,00 (trés mil e seiscentos e
noventa e seis reais), conforme tabela de pesquisa de pregos anexa ao processo.

15. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

15.1. O fornecedor sera selecionado por meio de DISPENSA ELETRONICA, com fundamento no
art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, por se tratar de dispensa de licitagdo em
razdo do valor, enquadrando-se a presente contratagdo no limite legal vigente para compras e outros
servicos, considerando o valor estimado NAO ULTRAPASSARA de R$ 3.696,00 (trés mil e
seiscentos e noventa e seis reais), conforme pesquisa de pregcos acostada aos autos e demais
elementos de instrug¢do do processo.

16. DAS OBRIGACOES RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao da licitagdo ou da contratagdo, a partir da apresentagao
da proposta no certame, independentemente de declaracio ou de aceitagdo expressa.

16.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

16.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

16.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos
de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

16.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado
eliminéa-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

16.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

16.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

16.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
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16.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

16.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

16.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagao desses dados pela Administragao nas hipdteses previstas na LGPD.

16.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

16.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

17. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

17.1. Por se tratar de solucdo integralmente disponibilizada em ambiente de nuvem, ndo havera
necessidade de aquisicdo de servidores, equipamentos de armazenamento ou infraestrutura fisica
especifica pelo CRO-MT.

17.2. A contratagdo devera priorizar solugdo que contribua para a redugcdo da necessidade de
infraestrutura fisica propria e, consequentemente, para a racionalizagdo do consumo de energia ¢
recursos materiais associados a manutengao de infraestrutura tecnolédgica local.

17.3. A CONTRATADA devera, sempre que aplicavel, observar praticas de eficiéncia energética,
seguranca e sustentabilidade adotadas pelo fabricante ou provedor da solugao.

18. DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes
contidas na Lei n° 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e normas e principios gerais dos
contratos administrativos.

19. DAS CONSIDERACOES FINAIS

18.1. A proponente devera aceitar todos os termos deste Termo de Referéncia, bem como do contrato
e dos demais servigos acordados entre as partes, dos quais serd dada ciéncia a contratada.

Cuiaba/MT, 12 de agosto de 2026.

Mayara Barbosa Lima
Analista Administrativo de Compras e Licitagdo / Setor de Compras
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT
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APRECIACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Considerando as necessidades do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT, as
informacgdes, elementos técnicos e o valor estimado constantes destes autos ¢, em observancia as
normas legais vigentes, aprovo o presente Termo de Referéncia, reconhecendo sua conveniéncia e
oportunidade para atendimento do interesse publico e aperfeicoamento das condigdes de
funcionamento das unidades do Conselho.

Cuiaba/MT, 12 de agosto de 2026.

Alessandro Tadeu Correa Marques, CD
Presidente em Exercicio
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso - CRO/MT
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ANEXO IT — MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 0_/2026
(Processo Administrativo Dispensa n° 0022/2026)

Contrato de servigo, que fazem entre si de
um lado o CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA - CRO/MT e do outro a

empresa

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA - CRO/MT, autarquia federal, inscrita no
CNPJ/MF n° 03.482.916/0001-13, com sede administrativa na Rua 05, Quadra 12, Lote 07, Setor A,
Centro Politico Administrativo, Cuiaba/MT, CEP 78.049-035, e-mail cromt@cromt.org.br, neste ato
representado por seu Presidente Sr. Alessandro Tadeu Correa Marques, brasileiro, cirurgido-
dentista, portador da cédula de identidade n°® 72***1 SSP/MT e do CPF n° 765.*** 731-**; por sua
Tesoureira, Sra. Alessandra Nogueira Porto Neves, cirurgia-dentista, portadora do RG n°® 102***16
SSP/MT e do CPF n° 694.*%** 691-**  doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e do

outro lado, a empresa com CNPJ sob n°
, situada na

representada

neste ato  por  Procurador(a)/Administrador(a) Sr. R
, portador de cédula de identidade n°

doravante denominado CONTRATADO, em
observancia as disposi¢oes da Lei n® 14.133/2021, e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Dispensa Eletronica n.® 0022/2026, mediante as clausulas e
condicdes a seguir estabelecidas.

1 CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO

1.1 “Contratacio de solu¢ao de software em nuvem, disponibilizada no modelo Software as
a Service — SaaS, destinada a comunicacio e colaboracio corporativa do Conselho Regional
de Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT, contemplando 02 (duas) licen¢as anuais para
usuarios institucionais, com servicos de correio eletronico corporativo, calendario,
contatos, agenda, armazenamento em nuvem, videoconferéncia, gravacao de reunides,
ferramentas de produtividade, recursos de seguranc¢a e administracio, pelo periodo de 12
(doze) meses”.

| Item | Descrigdo | Unid. | Qt. | Valor Unit. | Valor Total |
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Licenga anual de solugdo de software | Licenga/usuario | 02 | R$ R$
em nuvem para comunicagdo e
colaboragao corporativa,
contemplando  correio  eletrbnico,
calendario, armazenamento,
videoconferéncia, gravagao,
ferramentas de produtividade,
seguranga e administracdo, em nivel
funcional equivalente ao Google
Workspace Business Plus

01

Total: R$ ()

1.2 Detalhamento dos servicos especificados acima:

1.3 A solugdo devera ser compativel com o ambiente tecnoldogico do CRO-MT, permitindo acesso
por meio de navegadores atuais e dispositivos moveis Android e 10S, sem necessidade de
aquisicao ou instalacdo de infraestrutura fisica especifica para sua disponibilizacao.

1.4 A solucdo devera ser disponibilizada em modelo de Software como Servigo — SaaS, com acesso
pela internet, sem necessidade de aquisicao de equipamentos fisicos pelo CRO-MT.

1.5 A contratacdo devera contemplar 02 (duas) licengas anuais, correspondentes a 02 (dois) usudrios
institucionais.

1.6 A contratada devera realizar o backup da conta anterior ja utilizada pelo conselho.

1.7 A solugdo deverad disponibilizar servico de correio eletronico corporativo, com acesso por
navegador, aplicativo movel e protocolos, aplicativos ou conectores compativeis com
ferramentas usuais de produtividade.

1.8 A solucao deverd contemplar funcionalidades de calendario, tarefas, contatos e agenda
compartilhada, permitindo criacdo de convites, agendamento de reunides, consulta de
disponibilidade e envio de notificagdes aos participantes.

1.9 A capacidade de armazenamento devera ser de, no minimo, 2 TB por usudrio licenciado ou
capacidade equivalente em armazenamento compartilhado/pool, com recursos de organizacao,
compartilhamento e controle de permissoes.

1.10 A plataforma de videoconferéncia deverd permitir reunides virtuais com, no minimo, 100
(cem) usuarios simultaneos por reunido, com recursos de audio, video, chat, compartilhamento
de tela, envio de links de convite, controle de acesso, silenciamento de participantes e
gerenciamento pelo organizador.

1.11 A solugdo devera permitir que os 02 (dois) usudrios licenciados atuem como organizadores de
reunides virtuais de forma independente, possibilitando a criacdo e realizacdo simultdnea de
reunides distintas por cada usudrio, observados os limites e funcionalidades do plano contratado.

1.12 A solugdo devera possuir recursos de gravacdo de reunides e armazenamento das gravagodes
em nuvem, observados os limites de armazenamento contratados e as permissdes definidas pelo
administrador.

1.13 Deverdo estar disponiveis recursos de desfoque ou substituicdo de fundo, quadro branco
colaborativo e legendas automaticas em tempo real, quando disponiveis para o idioma utilizado
e para o plano contratado.
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1.14 A solugdo deverad possuir integragdo com correio eletronico, calendario, agenda, contatos,
armazenamento em nuvem e ferramentas de produtividade, bem como compatibilidade com
navegadores atuais e dispositivos méveis Android e i0S.

1.15 A solugdo deverd possuir recursos de seguranca e administragdo, incluindo gerenciamento de
usuarios, defini¢do de permissdes, controle de acesso, autenticacdo segura, criptografia de dados
em transito e em repouso, quando aplicavel, e mecanismos compativeis com boas praticas de
segurang¢a da informacao e prote¢ao de dados.

1.16 A solugdo deverd possibilitar o gerenciamento administrativo dos usudrios licenciados,
inclusive criacdo, alteracdo, suspensdo, exclusdo e definicdo de permissdes, observadas as
funcionalidades do plano contratado.

1.17 A solugdo devera contemplar as atualizagdes, corre¢des de seguranca, melhorias e novas
versdes disponibilizadas pelo fabricante/provedor durante a vigéncia contratual, sem cobranca
adicional.

1.18 Nao sera admitida solu¢do cuja utilizagdo dependa da aquisicdo, pelo CRO-MT, de
equipamentos, servidores ou infraestrutura adicional ndo prevista neste Termo de Referéncia.

1.19 REQUISITOS DE COMPATIBILIDADE E ACESSO:

1.20 A solucao devera permitir acesso por navegadores modernos e compativeis com os sistemas
operacionais utilizados pelo CRO-MT.

1.21 Devera permitir acesso por dispositivos moveis Android e 10S, mediante aplicativo oficial ou
solucdo tecnicamente equivalente.

1.22 A CONTRATADA devera disponibilizar as informagdes e orientacdes necessdrias a
configuragdo inicial dos usuarios e a utilizagao da solugao.

1.23 REQUISITOS DE SUPORTE

1.24 A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico remoto para ativagao, configuragao
inicial, esclarecimento de duvidas, indisponibilidades e incidentes relacionados as licencas
contratadas.

1.25 O suporte deverd ser prestado em dias uteis, no horario comercial, por canais eletronicos
disponibilizados pela CONTRATADA.

1.26 Os chamados deverdo ser atendidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da
data e hora da solicitagdo, ressalvados casos de indisponibilidade generalizada do
fabricante/provedor, nos quais deverdo ser observados os niveis de servigo oficialmente
estabelecidos pelo fabricante, sem prejuizo da obrigagdo da CONTRATADA de acompanhar e
prestar informagdes ao CRO-MT.

1.27 Os fornecimentos dos produtos/servicos obedecerdo as especificagdes contidas no Termo de
Referéncia.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E DOTACOES ORCAMENTARIA PARA
EXECUCAO

2.1. O valor global do presente Contrato, para efeito de comprometimento de recursos, ¢ de R$
N ), considerando sua vigéncia total e a quantidade estimada.
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2.2. O valor consignado neste Termo de Contrato ¢ fixo e irreajustavel no prazo de 12 (doze) meses a
contar da data da proposta. Os recursos para pagamento das despesas deste Contrato correrdo pela
conta:

Nota de Empenho n® /2026

Dotaciao Orcamentaria:

Centro de Custo:

Atividade:

Valor R$ . ( ), recurso proprio, orcamento 2026.
3 - CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUCAO

3.1 Do Prazo de Local de Entrega:

3.1.1 A empresa vencedora devera disponibilizar, a licenca via online para execucao dos servicos.
Ressalta que a sede do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso esta localizada no seguinte
endereco:

e Sede: Rua 05, Quadra 12, Lote 07, Setor A, Centro Politico Administrativo,
Cuiaba/MT — CEP: 78.049-035.
3.2. Da Garantia do Produto:
3.2.1 A garantia se dard conforme o previsto na Lei n° 8.078, de 1990 que dispde sobre o Codigo de
Defesa do Consumidor e no que couber a Lei n® 10.406, de 2.002 que institui o Cédigo Civil.

4- CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE (Art. 92. X, XI e XIV)
4.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;

4.2 Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

4.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

4.4  Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

4.5  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato ¢ no Termo de Referéncia.

4.6  Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

4.7  Cientificar o 6rgao de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

4.8 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.
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4.9 A Administragao tera o prazo de 20 (vinte) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorroga¢do motivada, por igual periodo.

4.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

4.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao
de descumprimento de clausulas contratuais.

4.12 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5- CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

5. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

5.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstincias mediante simples apostila.

5.2 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.3 O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

5.4 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

Fiscalizacao

5.5 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133. de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizaciao Técnica

5.6 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

A. O fiscal técnico do contrato anotarda no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a
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regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° ¢
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22. 11);

B. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a corre¢ao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III);

C. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

D. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, V).

E. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

5.7 O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢ao das condigdes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

A. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do Contrato

5.8 O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢ao no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagao da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

5.9 O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, 1II).

5.10 O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotaré os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 21, III).
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5.11 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com meng¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, € a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

5.12 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicag@o de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

5.13 O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecu¢do dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

5.14 O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢ao
e gestdo nos termos do contrato.

6 - CLAUSULA SEXTA — DA LIQUIDACAO E PAGAMENTO
Liquidacao

6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

6.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021.

6.2.  Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais

como:
6.2.1. o prazo de validade;
6.2.2. a data da emissdo;
6.2.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
6.2.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
6.2.5. o valor a pagar; e
6.2.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
6.3.  Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou

circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizacao da
situacdo, sem Onus ao contratante;
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6.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documenta¢cdao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas;

b) identificar possivel razdo que impega a contratacdo no dmbito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibi¢do de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

6.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

6.7.  Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.8.  Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

6.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

6.10. O pagamento sera efetuado nos dias 10 e/ou 20 do més subsequente a prestacao/aquisi¢ao do
servico/material, devendo apresentar Nota Fiscal e/ou documentos fiscal com 10 (dez) dias de
antecedéncia das datas programadas para pagamento de fornecedores.

Forma de pagamento

6.11. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta correntes indicadas pelo contratado.

6.12. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

6.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributédria prevista na legislacdo aplicavel.

6.13.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.
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6.14. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7- CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1.  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do or¢gamento estimado, em Xx/xx/xxxx, conforme o art, 125 da NLLC 14.133/21.

7.2.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4.  No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - DE ALTERACOES

8.1.  Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021

9. CLAUSULA NONA — DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancgoes:

i.  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecu¢ao parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°
14.133, de 2021);

ii.  Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii.  Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art.
156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

iv.  Multa:

1. Moratoria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

2. Moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentagao, suplementagao ou reposicao da garantia.

i. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de
2021.

3. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e€” a “h” do subitem0,
de 2% a 10 % do valor do Contrato.
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4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem , de 2 % a 10 % do valor do Contrato.

5. Para infragdo descrita na alinea “b”’ do subitem 0, a multa sera de de 2 % a 10 %
do valor do Contrato.

6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 0, a multa sera de de 2 % a 10
% do valor do Contrato.

7. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 0 a multa serd de de 2 % a 10

% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

9.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

9.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n° 14.133, de
2021).

9.7. Previamente ao encaminhamento a cobran¢a judicial, a multa poderda ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da

comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

9.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de

declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
9.9. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;
as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante;
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a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.10.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragdao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lein® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lein® 14.133, de 2021).

9.13.  As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar sao passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

9.14.  Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 0rgao ora contratante, na forma
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. CLAUSULA DECIMA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

10.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso
VIII, da Lei n.° 14.133/2021, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de

ambas as partes contraentes.

Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico
Administrativo, Cuiaba-MT CEP: 78049-035
Telefones: 0800 723 2510 / (65) 3644-2002


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm%25art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm%25art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm%25art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022

B VT

10.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do

prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

10.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

10.2.2. A alteracgdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

10.2.2.1. Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

10.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

10.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
10.3.3. Indenizagoes e multas.

10.4. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio
(art. 131, caput, da Lein.® 14.133, de 2021).

10.5. O contrato podera ser extinto:

10.5.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo no processo de contratacdo direta ou atue na
fiscalizacao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021);

10.5.2. caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou socio
com poder de dire¢do, familiar de detentor de cargo em comissao ou fun¢do de confianca que atue na
area responsavel pela demanda ou contratacao ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no
ambito do 6rgdo contratante (art. 3°, § 3°, do Decreto n.° 7.203, de 4 de junho de 2010).

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRO — DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo regidos pela Lei n® 14.133/2021, pelos regulamentos aplicaveis e pelos
principios que regem as contratagdes publicas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Obrigacdes gerais
A CONTRATADA obriga-se a:
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a) executar integralmente o objeto contratado, em conformidade com as especificagdes, requisitos,
condigdes, prazos e niveis de servico estabelecidos neste Contrato, no Termo de Referéncia, no
Aviso de Contratacao Direta, na proposta apresentada e nos demais documentos integrantes do
processo administrativo;

b) disponibilizar, ativar e manter plenamente funcionais, durante toda a vigéncia contratual, as 02
(duas) licencas anuais da solucao de software em nuvem, no modelo Software as a Service —
Saa$, destinadas aos usudrios institucionais indicados pelo CONTRATANTE;

c) assegurar que as licengas disponibilizadas correspondam integralmente as caracteristicas e
funcionalidades minimas exigidas no Termo de Referéncia, ndo podendo substitui-las por plano,
versao ou modalidade de capacidade inferior aquela contratada;

d) disponibilizar a solu¢do em ambiente de producdo, por meio da internet, sem necessidade de
aquisi¢do, pelo CONTRATANTE, de servidores, equipamentos ou infraestrutura fisica adicional
ndo prevista na contratagao;

e) manter a solucdo disponivel durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas as hipoteses de
manuten¢do programada previamente comunicada e as situagdes de indisponibilidade
decorrentes de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovadas;

f) responsabilizar-se integralmente pela disponibilizagdo, opera¢do, manuten¢do, atualizagdo e
suporte da infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento da solucao, inclusive aquela
provida por terceiros, permanecendo responsavel perante o CONTRATANTE por todos os
servigos contratados;

g) disponibilizar as funcionalidades contratadas sem cobranca adicional durante a vigéncia
contratual, observadas as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta
vencedora;

h) manter, durante toda a execucao contratual, as condi¢gdes de habilitagdao e qualificagdo exigidas
para a contratacdo, bem como comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer
alteragcdo que possa comprometer sua capacidade de execugao do objeto;

1) cumprir integralmente as determinacdes da fiscalizagcdo e da gestdo do contrato, prestando todos
os esclarecimentos e informagdes solicitados relacionados a execu¢do do objeto;

j) responder pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo sendo a fiscalizagdo ou o acompanhamento
exercido pelo CONTRATANTE causa de exclusdo ou reducgao dessa responsabilidade;

12.2. Disponibilizacao, ativacdo e administraciao das licencas
A CONTRATADA devera:

a) disponibilizar as licen¢as no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia, contado da
emissdo da ordem de fornecimento, autorizagdo de inicio ou instrumento equivalente;

b) fornecer ao CONTRATANTE todas as informagdes, credenciais, procedimentos, links, chaves de
ativacdo ou demais elementos necessarios a ativacgao e utilizacao da solucao;
Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico

Administrativo, Cuiaba-MT CEP: 78049-035
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c) prestar orientacdo inicial para configuragdo e utilizagdo das licencas, sempre que necessaria a
adequada implantagdo da solugao;

d) permitir que os usuarios indicados pelo CONTRATANTE utilizem individualmente suas
respectivas contas, vedada a cobranca adicional por funcionalidades expressamente incluidas no
plano contratado;

e) disponibilizar mecanismos administrativos para criagcdo, alteragdo, suspensdo, exclusdo e
gerenciamento dos usudrios licenciados, de acordo com as funcionalidades disponiveis no plano
contratado;

f) possibilitar ao CONTRATANTE, por meio de usuario administrador ou mecanismo equivalente, o
gerenciamento das permissoes e dos acessos dos usudrios institucionais;

g) garantir que a desativacdo, suspensao ou substitui¢do de usuario ndo resulte, por si s, em perda
ou exclusdo indevida dos dados institucionais armazenados na plataforma.

5.3. Funcionalidades e desempenho
A CONTRATADA devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual:
a) o funcionamento do servico de correio eletronico corporativo;

b) o funcionamento dos recursos de calendario, tarefas, contatos, agenda e demais ferramentas de
colaboragdo previstas no Termo de Referéncia;

¢) a disponibilidade do armazenamento em nuvem nas condi¢cdes minimas contratadas;

d) o funcionamento da plataforma de videoconferéncia nos limites e condi¢des especificados no
Termo de Referéncia;

e) a possibilidade de gravacao e armazenamento das reunides, quando essa funcionalidade estiver
prevista no plano contratado;

f) o funcionamento dos recursos de compartilhamento de tela, audio, video, chat, gerenciamento de
participantes e demais funcionalidades minimas previstas;

g) 0 acesso por navegadores compativeis e dispositivos moveis Android e i10S, quando previsto no
Termo de Referéncia;

h) a manutenc¢do das funcionalidades minimas contratadas durante toda a vigéncia do ajuste.
15.4. Atualizacoes e alteracoes da solucao
A CONTRATADA devera:

a) disponibilizar, sem custo adicional, as atualizagdes, correcdes de seguranca, corre¢des de falhas e
novas versdes que sejam disponibilizadas pelo fabricante e estejam abrangidas pelo plano
contratado;

b) assegurar que eventuais atualizagdes ndo reduzam as funcionalidades minimas contratadas;
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¢) comunicar a0 CONTRATANTE, com antecedéncia razoavel, alteracdes relevantes que possam

afetar a disponibilidade, funcionamento, seguranga, armazenamento, funcionalidades ou forma
de utilizacdo da solugao;

d) ndo promover alteracdo unilateral que resulte na redugdo da capacidade, funcionalidades ou
niveis de servigo contratados;

e) em caso de descontinuidade do plano ou da versdo contratada pelo fabricante, disponibilizar, sem
custo adicional, solu¢do, plano ou versdo que mantenha, no minimo, as funcionalidades e
capacidades contratadas, desde que tecnicamente possivel e sem alteragao indevida do objeto;

f) comunicar ao CONTRATANTE, tdo logo tenha conhecimento, eventual previsdo de
descontinuidade, encerramento, substituicao ou alteracdo substancial da solucdo contratada.

15.5. Suporte técnico e atendimento de incidentes
A CONTRATADA devera:
a) disponibilizar suporte técnico remoto durante toda a vigéncia contratual;

b) disponibilizar canais oficiais para abertura e acompanhamento de chamados, preferencialmente
por sistema eletronico, e-mail ou outro meio formalmente informado ao CONTRATANTE;

¢) fornecer nimero ou protocolo para identificagdo dos chamados, permitindo o acompanhamento
de seu andamento;

d) atender aos chamados dentro dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e nos niveis de
servigo contratados;

e) comunicar ao CONTRATANTE a ocorréncia de indisponibilidade generalizada que possa afetar a
execucao dos servigos;

f) informar, sempre que solicitado, a causa provavel do incidente, as providéncias adotadas e a
previsdo de normalizagao;

g) manter o CONTRATANTE informado sobre incidentes que possam comprometer a
disponibilidade, integridade, confidencialidade ou seguranga dos dados;

h) solucionar as falhas de sua responsabilidade dentro dos prazos estabelecidos nos niveis de servigo
contratados;

1) ndo encerrar chamado sem a efetiva solugdo ou sem apresentar justificativa técnica devidamente
registrada;

j) prestar suporte aos usudrios indicados pelo CONTRATANTE quanto a utilizacdo das
funcionalidades abrangidas pela contratagao.

15.6. Niveis de servico — SLA

A CONTRATADA devera observar os niveis de servico estabelecidos no Termo de Referéncia,
especialmente quanto:
a) a disponibilidade da solugao;
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b) ao tempo maximo de resposta aos chamados;

¢) ao tempo maximo de solucao ou restabelecimento do servigo;

d) a classificagdo dos incidentes segundo sua criticidade;

e) aos procedimentos de comunicagao de indisponibilidades;

f) as manuteng¢des programadas;

g) as medidas corretivas necessarias ao restabelecimento do servigo.

Paragrafo tnico. O descumprimento injustificado dos niveis de servigo estabelecidos podera ensejar
a aplicacdo das medidas previstas neste Contrato, inclusive glosa, quando expressamente
prevista, e aplicacdo das sangdes administrativas cabiveis, observados o contraditdrio e a ampla
defesa.

15.7. Seguranca da informacao
A CONTRATADA devera:

a) adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger a solucao e os dados tratados no ambito
da contratagdo contra acessos nao autorizados ¢ situacoes acidentais ou ilicitas de destruigdo,
perda, alteragdo, comunica¢ao ou difusao;

b) utilizar mecanismos de autenticacdo e controle de acesso compativeis com as boas praticas de
seguranga da informacgao e com as funcionalidades disponibilizadas pela solugio;

¢) adotar mecanismos de criptografia para protecao dos dados em transito e, quando tecnicamente
aplicavel, em repouso;

d) restringir o acesso aos dados e informacdes do CONTRATANTE aos profissionais que
efetivamente necessitem deles para execucao dos servigos;

€) manter registros e mecanismos de controle de acesso compativeis com as caracteristicas da
solucao;

f) adotar medidas para prevengao, identificacao e tratamento de vulnerabilidades de seguranca;

g) comunicar imediatamente ao CONTRATANTE a ocorréncia de incidente de seguranga que possa
comprometer dados, sistemas, contas ou informagdes relacionadas a contratagao;

h) fornecer, quando solicitado, informacdes suficientes para que 0o CONTRATANTE possa avaliar a
natureza, extensao e impactos de incidente de seguranca relacionado ao servigo contratado;

1) cooperar com 0 CONTRATANTE na investiga¢do e mitigacdo de incidentes de seguranca
relacionados a execugdo contratual;

j) assegurar que seus empregados, representantes, prestadores de servigos e eventuais
subcontratados observem os requisitos de seguranca e confidencialidade aplicaveis.

15.8. Protecao de dados pessoais — LGPD
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A CONTRATADA devera observar integralmente a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) ¢ demais normas aplicaveis ao tratamento de dados pessoais
decorrente da execucao do contrato.

a) A CONTRATADA devera tratar os dados pessoais exclusivamente para as finalidades necessarias
a execuc¢do do objeto contratado e conforme as instrucdes licitas do CONTRATANTE;

b) a CONTRATADA ndo poderd utilizar os dados pessoais ou institucionais do CONTRATANTE
para finalidade diversa daquela necessaria a execucdo contratual, inclusive para publicidade,
comercializac¢do, criagdo de perfis ou treinamento de modelos, salvo quando houver base legal e
autorizagao expressa do CONTRATANTE, conforme aplicavel;

c) a CONTRATADA devera manter sigilo sobre todos os dados, informagdes, documentos,
arquivos, mensagens, gravacdes e demais conteudos aos quais tenha acesso em razdo da
execug¢ao do contrato;

d) a CONTRATADA devera limitar o acesso aos dados ao pessoal estritamente necessario a
prestacao dos servigos;

e) a CONTRATADA dever4d comunicar a0 CONTRATANTE, sem demora injustificada, qualquer
incidente de seguranga envolvendo dados pessoais tratados no ambito do contrato;

f) a CONTRATADA devera cooperar com o CONTRATANTE no atendimento das obrigacdes
decorrentes da LGPD e das solicitagdes da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados — ANPD,
quando aplicaveis;

g) encerrado o contrato, a CONTRATADA devera observar as disposi¢des relativas a devolugao,
transferéncia, reteng¢ao e eliminagao dos dados estabelecidas neste instrumento € no Termo de
Referéncia;

h) a CONTRATADA permanecera responsavel pelo tratamento realizado por seus empregados,
prestadores de servigos, subcontratados e eventuais suboperadores utilizados na execugdo do
objeto, na medida de suas responsabilidades legais e contratuais.

15.9. Confidencialidade

A CONTRATADA devera manter absoluto sigilo sobre todas as informacdes, documentos, dados,
credenciais, arquivos, mensagens, gravagdes, configuracdes, informacdes administrativas e
demais conteudos do CONTRATANTE a que tenha acesso em razdo da execugdo contratual.

a) As informacgdes somente poderdo ser acessadas e utilizadas para execugdo do objeto;

b) ¢ vedada a divulgagdo, reproducdo, copia, comercializa¢do ou utilizagdo das informagdes para
finalidade diversa da contratacio;

c) a obrigacdo de confidencialidade permanecerd apds o término do contrato enquanto as
informagdes mantiverem carater reservado ou protegido por legislagdo especifica;

d) a CONTRATADA devera orientar seus empregados e colaboradores quanto as obrigagdes de
confidencialidade e seguranga aplicaveis.
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15.10. Continuidade e disponibilidade dos servi¢os

A CONTRATADA devera adotar medidas necessarias para garantir a continuidade dos servigos
durante a vigéncia contratual.

a) As manutencdes programadas deverdo ser comunicadas previamente ao CONTRATANTE,
sempre que puderem causar indisponibilidade;

b) manutengdes emergenciais deverdo ser comunicadas tdo logo possivel;

¢) indisponibilidades ndo programadas deverdo ser registradas e acompanhadas pela
CONTRATADA até o restabelecimento integral do servico;

d) quando aplicavel, a CONTRATADA devera possuir mecanismos de redundancia, recuperagao e
continuidade compativeis com a natureza do servigo contratado;

e) a ocorréncia de falhas em componentes de terceiros utilizados pela CONTRATADA ndo afastara
sua responsabilidade perante 0 CONTRATANTE pelo cumprimento das obrigacdes contratuais,
ressalvadas as hipoteses legalmente caracterizadas de caso fortuito ou for¢ga maior.

15.11. Dados, armazenamento, backup e recuperacgio

A CONTRATADA devera observar as condi¢cdes de armazenamento previstas no Termo de
Referéncia e:

a) assegurar a capacidade minima de armazenamento contratada;

b) manter os dados do CONTRATANTE segregados logicamente dos dados de outros clientes,
conforme a arquitetura da solucao;

¢) adotar mecanismos de protecdo contra perda ou corrupcao dos dados, de acordo com as
caracteristicas técnicas do servigo;

d) informar, quando solicitado, os procedimentos disponiveis para recuperagao de dados;

) nao excluir, alterar ou inutilizar dados do CONTRATANTE de forma indevida durante a vigéncia
contratual;

f) observar as regras de retencdo e exclusdo de dados definidas pelo CONTRATANTE, quando
tecnicamente suportadas pela solucao e compativeis com as obrigagdes legais.

15.12. Portabilidade e encerramento contratual

Ao término da vigéncia contratual, por qualquer motivo, a CONTRATADA devera assegurar ao
CONTRATANTE condi¢des adequadas para a continuidade administrativa e a migracao dos
dados.

a) disponibilizar os dados institucionais armazenados na solugdo para exportacao ou transferéncia;
b) fornecer orientagdes e informacgdes técnicas necessarias a migragao;

c¢) disponibilizar os dados em formato tecnicamente utilizdvel e compativel com os recursos de
exportacdo da solugdo;
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d) ndo impedir injustificadamente a exportagdo dos dados do CONTRATANTE;

e) manter os dados disponiveis pelo prazo necessario a migragdo, observadas as condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia e a legislacdo aplicavel;

f) apos concluida a migragdo e transcorrido o prazo de retengdo definido, promover a eliminacao
segura dos dados, ressalvados aqueles cuja conservacdo seja exigida por obrigagdo legal ou
regulatoria;

g) fornecer, quando solicitado, declarag@o ou registro formal acerca da conclusio da eliminagao dos
dados, quando tecnicamente aplicavel.

15.13. Subcontratacio, terceiros e suboperadores

A eventual utilizagdo, pela CONTRATADA, de servicos de infraestrutura, hospedagem,
armazenamento, processamento, suporte ou outros servigos tecnoldgicos prestados por terceiros
ndo afastara sua responsabilidade integral perante 0 CONTRATANTE pelo cumprimento das
obriga¢des assumidas.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA deverd informar, quando solicitado pelo CONTRATANTE,
o0s principais terceiros ou suboperadores envolvidos no tratamento dos dados e na prestacao dos
Servigos.

Paragrafo segundo. A utilizacdo de terceiros deverd observar os requisitos de seguranca da
informacgao, confidencialidade e protecdo de dados previstos neste Contrato.

15.14. Propriedade e titularidade dos dados

Os dados, arquivos, documentos, mensagens, gravagdes, informagdes e demais conteudos inseridos,
produzidos ou armazenados pelo CONTRATANTE no ambito da solugdo permanecerdo sob
titularidade e controle do CONTRATANTE, nao podendo ser utilizados pela CONTRATADA
para finalidade diversa da execucdo contratual, ressalvadas as hipoteses expressamente
autorizadas ou previstas em lei.

15.15. Documentacao e informacdes técnicas
A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE, sempre que necessario:
a) manuais e orientagdes de utilizagao;
b) procedimentos de administracao das licengas;
¢) informacdes sobre canais de suporte;
d) informagdes sobre requisitos técnicos;
e) documentacdo relativa a funcionalidades relevantes;
f) informagdes necessarias para migra¢ao ou encerramento dos servigos;
g) informagdes sobre incidentes que possam afetar a execugdo contratual.
15.16. Responsabilidade trabalhista, fiscal e comercial
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A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelas obrigagdes decorrentes da relagao de
trabalho de seus empregados, prepostos e colaboradores utilizados na execugdo do contrato, bem

como pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e demais obrigagdes
decorrentes da execucdo do objeto, ndo se estabelecendo qualquer vinculo empregaticio entre
tais profissionais e 0 CONTRATANTE.

15.17. Comunica¢ao de fatos relevantes

A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a0 CONTRATANTE qualquer fato que possa:
a) comprometer a execu¢do do objeto;

b) ocasionar indisponibilidade relevante;

c) afetar a seguranga dos dados;

d) comprometer a continuidade do servico;

e) provocar alteragdo substancial da solug¢do contratada;

f) resultar na descontinuidade do produto, plano ou servi¢o;

g) comprometer sua capacidade de cumprir as obrigacdes contratuais.

15.18. Manutencio das condicoes contratuais

A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacdes estabelecidas neste Contrato durante sua
vigéncia, ndo podendo alegar desconhecimento das condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, no Aviso de Contratacao Direta, na proposta ou nos demais documentos integrantes
do processo.

15.19. Fiscalizacio e colaboracao

A CONTRATADA devera permitir e facilitar o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao
contratual pelo CONTRATANTE, prestando, sempre que solicitado, informagdes,
esclarecimentos e documentos necessarios a verificagdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas.

15.20. Prejuizos e ressarcimentos

A CONTRATADA respondera pelos danos comprovadamente causados ao CONTRATANTE em
decorréncia do descumprimento de suas obrigacdes contratuais, sem prejuizo das sangdes
administrativas previstas neste instrumento e na legislacdo aplicavel.

15.21. Cumprimento das normas legais

A CONTRATADA devera cumprir, durante toda a execucao contratual, a legislacdo aplicavel ao
objeto, especialmente as normas relativas a:

a) licitagdes e contratos administrativos;
b) protecdo de dados pessoais;

¢) seguranca da informagao;
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d) propriedade intelectual, quando aplicavel,

e) sigilo e confidencialidade;

f) obrigagdes tributarias, trabalhistas e previdenciarias;

g) demais normas aplicaveis a presta¢do dos servi¢os contratados.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes

Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio

oficial do Conselho Regional de Odontologia do Estado de Mato Grosso, em atengdo ao art. 91, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA VIGENCIA

17.1. O periodo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura, tendo
eficacia apos a publicagcdo em forma de extrato no Portal Nacional de Contratagcdes Publica — PNCP.
18. CLAUSULA DECIMO OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Cuiabd ¢ o competente para dirimir eventuais
pendéncias acerca deste contrato, na forma da lei nacional de licitagdes, art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/21.

Por expressao de verdade, as partes assinam o presente contrato, em Unica via digital, para todos os
fins de direito.

Cuiaba, de de 2026.

Alessandro Tadeu Correa Marques
Presidente do CRO/MT
CONTRATANTE

Alessandra Nogueira Porto Neves
Tesoureira do CRO/MT
CONTRATANTE

Procurador(a)/Administrador(a)
CONTRATADO
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ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Dispensa de Licitagdo Eletronica n° 0022/2026, com base no art. n° 75, inciso II da Lei
14.133/2021

Objeto: Contratacio de solucio de software em nuvem, disponibilizada no modelo Software
as a Service — SaaS, destinada a comunica¢ido e colaboracio corporativa do Conselho
Regional de Odontologia de Mato Grosso — CRO-MT, contemplando 02 (duas) licencas
anuais para usudrios institucionais, com servicos de correio eletronico corporativo,
calendario, contatos, agenda, armazenamento em nuvem, videoconferéncia, gravaciao de
reunides, ferramentas de produtividade, recursos de seguranca e administracdo, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

PROPOSTA:

Item Descriciao Unid. Qt. Valor Valor
Unit. Total

Licenc¢a anual de solugdo de software | Licenga/usuario | 02 | R$ RS
em nuvem para comunicacdo e
colaboragdo corporativa,
contemplando  correio  eletrdnico,
calendario, armazenamento,
videoconferéncia, gravacao,
ferramentas de produtividade,
seguran¢a ¢ administracdo, em nivel
funcional equivalente ao Google
Workspace Business Plus

01

Total: RS ()

Valor Global da Proposta: (valor por extenso)Validade da Proposta 60 dias.

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratacao de pessoal € outros, correrdo
totalmente porconta da Empresa contratada;

Razao social; - N° do CNPJ:
Endereco:

Apresentamos nossa proposta conforme o Item e preco, estabelecidos no Edital.

Cuiaba/MT, ** de *** de 2025.
Assinatura do Responséavel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico

Administrativo, Cuiaba-MT CEP: T8049-035
Telefenes: 0B00 723 2510 / (65) 3644-2002




ANEXO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS

A

Conselho Regional de Odontologia do Mato Grosso

Ref.:

(Nome da Empresa) , CNPJ N° , sediada na Rua -----

, . , bairro, , CEP---———- Municipio ---------
———————————————— , por seu representante legal abaixo assinado, em cumprimento ao solicitado pelo
Conselho Regional de Odontologia do Mato Grosso. DECLARA, sob as penas da lei, que:
* Nao possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, menores de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz*, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal e pela Lei 14.133/2021, com redagdo determinada pela Lei n® 9.854/1999.
* Nao possui em seu quadro de pessoal, empregados/servidores publicos do Conselho Regional de
Odontologia do Mato Grosso exercendo fungdes técnicas, comerciais, de geréncia, administracdo ou
tomada de decisdo.
* Nao ser conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau
de servidor/empregado publico ou agente politico, inclusive da autoridade nomeante, investido em
cargo de dire¢do, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissao ou de confianga,
que for detentor de poder de influéncia sobre o resultado da contratacao.
* Declara inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos a contratagdo com o Conselho Regional de
Odontologia de Mato Grosso.

Local e data

Assinatura do representante legal
CPF:
Carimbo de CNPJ da empresa:

() Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz*.

Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico
Administrativo, Cuiaba-MT CEP: T8049-035
Telefones: 0B00 723 2510 / (65) 3644-2002
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ANEXO V — REQUERIMENTO TRATAMENTO DIFERENCIADO ME/EPP
(Papel timbrado da empresa)

REQUERIMENTO DE BENEFICIO DO TRATAMENTO DIFERENCIADO E DECLARACAO
PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (Lei Complementar n°
123/2006).

, portador (a) da Carteira de Identidade R.G. n°.
-SSP/ e do CPF/MF n° , representante da empresa
, CNPJ/MF n° , solicitamos
na condi¢do de MICROEMPRESA/EMPRESA DE PEQUENO PORTE, quando da sua participacao
na licitagdo, modalidade Dispensa Eletronica N°. 0004/2024 seja dado o tratamento diferenciado
concedido a essas empresas com base nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n°. 123/2006.
Declaramos ainda, que ndo existe qualquer impedimento entre os previstos nos incisos do § 4°
do artigo 3° da Lei Complementar Federal n°. 123/2006.
Como prova da referida condicio, apresentamos em documento anexo, CERTIDAO
emitida pela Junta Comercial para comprovacao da condicio de Microempresa ou Empresa de

Pequeno Porte.
Local e data

Assinatura do representante legal sob carimbo
RG:
CPF:
CNPJ/MF da empresa

Rua 5, Quadra 12, Lote 7, Setor A, Centro Politico
Administrativo, Cuiaba-MT CEP: T8049-035
£7|  Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO TADEU CORREA MARQUES, 765.071.731-34, Secretario, Consém&irossaPldé addssddth 710974.469; 2001

ASSINATURA

ATUR.
ELETRONICA em 20/08/2026, as 11:49:35, conforme horario oficial de Brasilia. Com fundamento na Lei n°® 14.063, de 23 .de:setembro.de2020




