ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 045/2026
DISPENSA DE VALOR N° 021/2026

EXCLUSIVO PARA MEI, ME E EPP
COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

O Municipio de Corguinho, Estado do Mato Grosso do Sul, inscrito no CNPJ sob n°
03.501.525/0001-07, com sede Administrativa na Rua Anténio Furtado Mendonca, n° 10,
Bairro Centro — Corguinho/MS, CEP: 79.460.000, por intermédio do Setor de Compras e
Licitacoes, torna publico que realizard procedimento de contratacdo direta por dispensa
de licitacdo, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, nos termos do Artigo N°
75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste aviso de contratacdo
direta, conforme os critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a
melhor proposta, observadas as datas e hordrios discriminados a seguir:

DIA 07/05/2026, AS 23:59 HORAS (protocolo
por e-mail) ou até as 13:00 HORAS (protocolo
presencial)

Data limite para apresentagdo das
Propostas e Documentagoes:

Referéncia do Hordrio Hordrio de MS

Endereco Eletronico para envio das

- corguinhocompras@gmail.com
Propostas e Documentacgoes: S P 9

Link do aviso de contratacao direta: http://corguinho.ms.gov.br/

1.0 -DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto deste aviso de contratacdo direta a contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servicos continuados de suporte técnico em
informdtica e rede de dados, monitoramento e manutencdo continua de roteadores,
switches, modems e pontos de Wi-Fi, visando garantir a estabilidade, a seguranca e o
pleno funcionamento da infraestrutura tecnoldgica de todas as Secretarias do Municipio
de Corguinho/MS, conforme as especificacdes, quantitativos e exigéncias estabelecidas
neste instrumento e seus anexos.

1.2. Compdem este aviso de confratacdo direta, além das condicdes especificas, os
seguintes documentos:

1.2.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

1.2.2. ANEXO Il - Modelo de Proposta;

1.2.3. ANEXO Il - Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente
Impeditivo da Habilitacdo;

1.2.4. ANEXO |V - Declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacdo;

1.2.5. ANEXO V - Declaracdo ndo emprega menor;

1.2.6. ANEXO VI - Minuta Contrato;

1.2.7. ANEXO VIl - Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

2.0 - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

2.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta contratacdo direta, correrdo
por conta das dotacdes abaixo discriminadas:

49 - 10.001-04.122.0002.2009-3.3.90.39.00.1500
3.0 -DO VALOR ESTIMADO:

3.1. O valor global estimado para contratacdo serd de RS 52.749,36 (cinquenta e dois mil
e setecentos e quarenta e nove reais e trinta e seis centavos).

4.0 — PERIODO PARA ENVIO DA PROPOSTA DE PRECO/COTAGCAO E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO:

4.1. A presente Dispensa ficard ABERTA por um periodo minimo de 03 (trés) dias Uteis, a
partir da data da divulgacdo no Didrio Oficial do Municipio e/ou site oficial da prefeitura,
e o0s respectivos documentos de habilitacdo e propostas deverdo ser encaminhados
presencialmente na  sala do setor de Compras ou por e-mail:
corguinhocompras@gmail.com, fazendo referéncia a DISPENSA DE LICITACAO N°
021/2026.

4.1.1. Limite para apresentacdo da Proposta de Preco e documentacdo: 07/05/2026 s
23:5%9h, protocolo por e-mail.

4.1.2. Limite para apresentacdo da Proposta de Preco e documentacdo: 07/05/2026 s
13:00h, protocolo presencial.

4.2. Habilitagdo Juridica:

a) Empresadrio individual: inscricGo no Registro PUblico de Empresas Mercantis a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

c) Sociedade empresdaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELl: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou confrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

d) Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de
marco de 2020;

e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

Rua Antonio Furtado Mendonga, 10 — Centro — Corguinho — MS — CEP: 79460-000
Fone: (67) 99929-2480
Pégina 2 de 42



ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

g) Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que frata o art. 107 da Lei
n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971;

h) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacdo respectiva.

4.3. Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Atfiva da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqgueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de
outubro de 2014;

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certid@o negativa ou positiva com efeito de negativa, nos fermos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho;

e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente co seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

h) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

4.4. Qualificagdo Econémico-Financeira
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4.4.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lein® 14,133, de 2021, art. 69, caput, inciso l).

4.5. Qualificagao Técnica:

4.5.1. Para fins de qualificacdo técnica, o interessado deverd comprovar:

a) Aptiddo técnica para desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, mediante apresentacdo de 01 (um) ou mais atestado(s) de capacidade
técnica emitido(s) por pessoa juridica, que comprove(m) a prestacdo de servicos
de suporte técnico em informdtica e/ou gerenciamento de redes e servidores;

b) Comprovacdo de experiéncia minima de 02 (dois) anos na drea de suporte
técnico em informdtica, redes e/ou servidores, mediante apresentacdo de
documentos que comprovem o exercicio da atividade, tais como contratos de
prestacdo de servicos, atestados de capacidade técnica, carteira de trabalho,
notas fiscais ou outros documentos idéneos.

c) Declaracdo de que a empresa dispde, ou disponibilizard para execucdo dos
servicos, de profissionais com formacdo técnica ou superior em Tecnologia da
Informacdo e/ou experiéncia comprovada na prestacdo de servicos similares, nas
dreas de redes, servidores, Active Directory e seguranca da informacdo.

4.6. Apresentar as seguintes declaragoes:

4.6.1. Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo da Habilitacdo
(Modelo anexo lll);

4.6.2. Declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
(Modelo anexo IV);

4.6.3. Declaracdo ndo emprega menor (Modelo anexo V).

4.6.4. Declarac@o de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (se for o caso)
(Modelo anexo VIi).

4.7. Proposta de Preco/Cotagao:

4.7.1. A Proposta de preco deverd ser apresentada conforme modelo constante no
Anexo |l deste aviso de contratacdo direta.

4.7.2. As propostas de preco que ndo estiverem em consondncia com as exigéncias deste
aviso de contratacdo direta serdo desconsideradas, julgando-se pela desclassificacdo.

4.7.3. Os precos ofertados ndo poderdo exceder os valores unitdrios constantes neste
aviso de contratacdo direta, devendo obedecer ao valor estipulado pela administracdo.

5.0 PARTICIPACAO NA DISPENSA
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5.1. Poderao participar da presente Dispensa:

5.1.1. Apenas Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou
Microempreendedor Individual (MEI), conforme dispde o art. 48, inciso |, da Lei
Complementar n® 123/2006 e art. 6°, do Decreto n° 8.538/2015, legalmente constituidas,
enquadradas no ramo de atividade econdmica pertinente e compativel (CNAE),
comprovadamente correlacionado ao objeto da licitacdo, e que satisfacam as
condicoes do aviso de dispensa.

5.1.1.1. Para participar COM EXCLUSIVIDADE, as interessadas dever@o comprovar o
enquadramento como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou
Microempreendedor Individual (MEIl), nos termos da Lei Complementar n® 123/2006,
alterada pela Lei Complementar n® 147/2014 e do Decreto Federal n°® 8.538/2015.

5.1.1.2. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada &s
microempresas e ds empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo
da contratacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administrac&o Publica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdxima admitida para fins de
enguadramento como empresa de pequeno porte.

5.1.1.3. Serd concedido tfratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas conforme mencionadas no artigo 16
daLein®14.133, de 2021 e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.1.1.4. Caso ndo haja licitantes ME, EPP ou MEI para participacdo, fica liberado para
ampla participacdo, desde que enquadradas no ramo de atividade econdmica
pertinente e compativel (CNAE).

5.2. Ndo poderdo participar desta dispensa de licitacdo os fornecedores:

5.2.1. que ndo atendam as condicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

5.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judiciaimente;

5.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
bdsico ou do projeto executivo, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessdrios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada
de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;
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d) aguele gue mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na dispensa de licitacdo;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil.

5.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas infegrantes do mesmo grupo
econdmico.

5.2.4. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo; e

5.2.5. sociedades cooperativas.

5.2.6. NGo poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa ou da execucdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, conforme § 1° do art. 9° da
Lein.° 14.133, de 2021.

6.0 - DAS DISPOSICOES GERAIS:

6.1. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratacdo Direta.

6.2. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgdo
ou entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto
e as condi¢cdes de habilitacdo.

6.3. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitagcdo, o fornecedor serd
habilitado.

6.4. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracdo poderad:

6.4.1. republicar o presente aviso com uma nova dafa;

6.4.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu
de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0os menores precos.

6.5. As providéncias dos subitens 6.4.1 e 6.4.2 também poderdo ser utilizadas se ndo
houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto).

6.6. Havendo a necessidade de redlizacdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser
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atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
noftificacdo.

6.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo poderd sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos.

6.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranc¢a da contratacdo.

6.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos.

6.10. Poderd o Municipio de Corguinho revogar o presente Aviso de Contratacdo Direta,
no todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e interesse puUblico, decorrente de
fato superveniente, devidamente justificado.

6.11. O Municipio de Corguinho deverd anular o presente Aviso de Contratacdo Direta,
no todo ou em parte, sempre que acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocacdo.

6.12. A anulacdo do procedimento de Aviso de Contratacdo Direta ndo gera direito &
indenizacdo, ressalvada o disposto no pardgrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n°
14.133/21.

6.13. Apds a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio.

6.14. Os documentos solicitados deverdo estar no prazo de validade neles previstos, e
tfodos 0s demais que ndo conste expressamente seu prazo de validade, considerar-se-do
vdlidos por 60 (sessenta) dias contados da data de sua emissdo.

Corguinho - MS, 04 de maio de 2026.

Assinado digitalmente por MARCIO NOVAES
MARCIO PEREIRA'93918526100
ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secretaria da
Receita Federal o Brasil - RFB, OU=RFB e-CPF
NOVAES A3, OU=(EM BRANCO), 0U=31057526000131,
U=videoconferencia, CN=MARCIO NOVAES
P ER E I RA. 939 185 PEREIRA'93918526100
. Raz0: Eu sou o autor deste documento
Localizagéo:

26100 e
Marcio Novaes Pereira
Prefeito Municipal
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE VALOR COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

1. CONDIGOES GERAIS DA AQUISICAO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servicos continuados de suporte técnico em
informdtica e rede de dados, monitoramento e manutencdo continua de roteadores,
switches, modems e pontos de Wi-Fi, visando garantir a estabilidade, a seguranca e o
pleno funcionamento da infraestrutura tecnoldgica de todas as Secretarias do Municipio
de Corguinho/MS, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

Valor Unit. Valor Total

(RS)

Unid. Quant.

A prestacdo de Servicos
compreende o suporte técnico
especializado em informdtica e
Rede de dados, monitoramento e a
manutencdo continua de
roteadores, swifches. Modems e
pontos de wi-fl para garantir a
estabilidade da rede. O escopo
inclui a configuracdo de servidores
windows e linux, com gestdo
rigorosa de dominios (active
directory) e controle de permissdes
de usudrios, além da organizacdo
de pastas e compartihamento de
dados com niveis de acesso restritos
por departamento. Estdo inclusos a

1 instalacdo e a configuracdo de | Més 12 R$ 4.395,78 RS
NN 2~ 52.749,36
aplicativos essenciais em
computadores, servidores e

periféricos, bem como a integracdo
técnica de impressoras e relégios de
ponto o servigo prioriza a seguranga
através da configuracdo de
acessos  remotos seguros e A
implementacdo de rofinas de
backup didrio (local e em nuvem),
assegurando a pronta recuperacdo
de desastres. Todo o trabalho é
fundamentado no suporte
preventivo e no monitoramento
constante do hardware e software,
visando a preservacdo dos ativos e
os cuidados necessdrios para 0O

Rua Antonio Furtado Mendonga, 10 — Centro — Corguinho — MS — CEP: 79460-000
Fone: (67) 99929-2480
Pégina 8 de 42



ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

pleno e bom funcionamento de
toda a infraestrutura tecnoldgica.
Visando atender as secretarias do
municipio de Corguinho/MS.

VALOR GLOBAL ESTIMADO (12 meses): RS

52.749,36

1.2. O escopo dos servicos compreende, de forma infegrada e ndo exaustiva:

e Suporte técnico especializado em informdtica (hardware e software) para
computadores, servidores e periféricos;

*  Monitoramento e manutencdo continua de roteadores, switches, modems e
pontos de acesso Wi-Fi;

* Configurac@o e administracdo de servidores Windows Server e Linux;

* Gestdo de dominios (Active Directory), controle de permissdes de usudrios e
organizacdo de pastas com niveis de acesso restritos por departamento;

* Instalacdo e configuracdo de aplicativos essenciais em computadores, servidores
e periféricos;
¢ Integracdo técnica de impressoras e relégios de ponto;

* Configuracdo de acessos remotos seguros (VPN e Remote Desktop Protocol -
RDP);

¢ Implementacdo e gestdo de rotinas de backup didrio local e em nuvem, com
plano de recuperacdo de desastres;

e Suporte preventivo e monitoramento constante de hardware e software, com
emissdo de relatdrios mensais de desempenho.

1.3. O objeto caracteriza-se como servico de natureza continuada de cardter técnico-
especializado, dado que sua interrupcdo pode comprometer a contfinuidade dos
servicos puUblicos municipais.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, por interesse da Administracdo, nos
fermos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.5. Trata-se de contratacdo de servicos comuns de baixo valor, cujo montante estimado
se enquadra no limite estabelecido pelo art. 75, inciso ll, da Lein® 14.133/2021, adotando-
se o critério de julgamento pelo menor preco global.

1.6. A presente confratacdo tem por finalidade assegurar a continuidade, a eficiéncia e
a seguranca dainfraestrutura tecnoldgica das Secretarias Municipais, garantindo a plena
prestacdo dos servicos publicos a populacdo do Municipio de Corguinho/MS, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei
n° 13.709/2018).
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente confratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos especializados de
suporte técnico em informdtica e rede de dados, destinados a garantir o funcionamento
ininterrupto dos sistemas e equipamentos tecnolégicos de todas as Secretarias do
Municipio de Corguinho/MS.

2.2. A necessidade desta contratacdo decorre da crescente dependéncia dos servicos
publicos municipais em relacdo 4 infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), tornando indispensdvel o suporte técnico especializado para a
continuidade, seguranca e eficiéncia das operacdes administrativas.

2.3. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 37, caput, consagra o Principio da
Eficiéncia, impondo d Administracdo Publica o dever de prestar seus servicos com
qualidade e continuidade. A auséncia de suporte técnico especializado representa risco
direto & continuidade dos servicos publicos e & seguranca das informacdes custodiadas
pelo Municipio.

2.4. No dambito infraconstitucional, a necessidade encontra respaldo na Lei n°
14.133/2021, que estabelece o planejamento e a manutencdo do ciclo de vida dos ativos
pUblicos, bem como na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018), que
exige medidas técnicas e administrativas para a seguranca e protegcdo dos dados
pessoais fratados pela Administracdo PUblica.

2.5. O Municipio de Corguinho/MS ndo dispde, em seu quadro de pessoal efetivo, de
profissionais com a especializacdo técnica necessdria para atender, de forma integral e
continua, todas as demandas de Tl das Secretarias Municipais, tornando imprescindivel a
terceirizacdo destes servicos.

2.6. A ndo redlizacdo da contratacdo poderd acarretar:

e Pardlisacdo de sistemas e equipamentos criticos utilizados pelas Secretarias
Municipais;

¢ Perda ou comprometimento de dados pUblicos sensiveis;
¢ Vulnerabilidades de seguranca passiveis de exploracdo por agentes maliciosos;
e Interrupcdo na prestacdo de servicos publicos essenciais a populacdo;

¢ Descumprimento das obrigacoes legais relativas & guarda e protecdo de dados
(LGPD);

e Responsabilizacdo administrativa dos gestores municipais.

2.7.Dessa forma, resta plenamente evidenciada a necessidade da presente contratacdo
como instrumento indispensdvel para a salvaguarda da continuidade dos servicos
publicos, da seguranca das informacdes e da preservacdo dos ativos tecnoldgicos do
Municipio de Corguinho/MS.
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2.8. Da Estimativa de Quantitativos

2.8.1. Os quantitativos foram estimados com base em levantamento técnico realizado
junto as Secretarias Municipais, considerando: () o parque tecnoldgico existente
(computadores, servidores, impressoras, equipamentos de rede e periféricos); (ll) a
demanda histérica de chamados técnicos; (lll) o nivel de servico adequado ao porte do
Municipio; e (IV) a pesquisa de precos realizada junto ao mercado.

2.8.2. A estimativa de quantitativos € apresentada na tabela constante do item 10 deste
Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo a ser adotada consiste na confratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos continuados de suporte técnico em informdatica e rede de dados,
com atuacdo em regime presencial e remoto, abrangendo todas as Secretarias do
Municipio de Corguinho/MS.

3.2. Trata-se de uma solucdo de cardter preventivo e corretivo, destinada a assegurar
gue toda a infraestrutura tecnoldégica do Municipio opere em condicdes de mdxima
disponibilidade, seguranca e desempenho.

3.3. Asolucdo contempla, de forma integrada, as seguintes frentes de atuacgdo:

a) Suporte Técnico a Usudrios e Equipamentos: atendimento a chamados técnicos de
hardware e software para computadores, notebooks, impressoras e demais periféricos
das Secretarias Municipais, de forma presencial ou remota, conforme a natureza e
urgéncia da demanda;

b) Infraestrutura de Rede: monitoramento e manutencdo continua de roteadores,
switfches, modems e pontos de acesso Wi-Fi, garantindo a estabilidade e o desempenho
da rede de dados do Municipio;

c) Administragcao de Servidores e Sistemas: configuracdo e administracdo de servidores
Windows Server e Linux, com gestdo rigorosa de dominios via Active Directory, controle
de permissdes de usudrios e organizacdo de pastas e compartihnamentos de dados com
niveis de acesso restritos por departamento;

d) Instalagdo e Configuragao de Aplicativos: instalacdo, atualizacdo e configuracdo de
aplicativos essenciais em computadores, servidores e periféricos, incluindo integracdo
técnica de impressoras e reldgios de ponto;

e) Seguranca da Informagao: configuracdo de acessos remotos seguros (VPN e RDP),
implementacdo e gestdo de firewalls, antivirus e feramentas de protecdo contra
ameacas cibernéticas, com adocdo de politica de senhas fortes e controle de acesso
por perfil;

f) Backup e Recuperacdo de Desastres: implementacdo e gestdo de rotinas de backup
didrio (local e em nuvem), com testes periddicos de restauracdo e elaboracdo de plano
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de recuperacdo de desastres (Disaster Recovery Plan — DRP), assegurando a pronta
recuperacdo dos dados em caso de falha ou sinistro;

g) Suporte Preventivo e Monitoramento: monitoramento constante de hardware e
software, com adoc¢do de medidas preventivas para identificar e corrigir falhas antes que
impactem as operacdes das Secretarias Municipais, com emissdo de relatérios mensais
de desempenho e inventdrio de ativos.

3.4. A escolha desta solucdo mostra-se adequada, proporcional e alinhada com as
melhores prdticas de mercado (ITIL — Information Technology Infrastructure Library),
assegurando ao Municipio uma gestdo integrada, eficiente e segura de sua infraestrutura
tecnoldgica.

3.5. A adocdo da contratacdo unificada justifica-se pela interdependéncia técnica dos
servicos, que exige visdo sistémica e responsabilidade Unica sobre toda a infraestrutura
de Tl, evitando conflitos de competéncia entre prestadores distintos.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos Gerais

4.1.1. A contratacdo tem por finalidade a prestacdo continuada de servicos de suporte
técnico especializado em informdtica e rede de dados, devendo a confratada garantir
o atendimento integral, ininterrupto e tempestivo das demandas de todas as Secretarias
Municipais durante toda a vigéncia contratual.

4.1.2. Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com as boas prdticas de
gerenciamento de Tl (framework 1TIL), normas técnicas da ABNT e demais
regulamentacdes aplicdveis, observando os Niveis Minimos de Servico (SLA) definidos
neste Termo de Referéncia.

4.1.3. A confratada deverd manter documentacdo técnica atualizada do ambiente
tecnoldgico do Municipio, incluindo: diagrama de rede, inventdrio de ativos (hardware e
software), registro de configuracdes dos servidores e equipamentos de rede, e histérico
de chamados e solucdes.

4.2, Requisitos Técnicos

4.2.1. A contratada deverd dispor de profissionais com formacdo técnica ou superior em
drea de Tecnologia da Informacdo, ou com comprovada experiéncia na execucdo de
servicos similares, contemplando as seguintes especialidades:

¢ Redes de computadores: configuracdo e manutencdo de roteadores, switches
(managed e unmanaged), modems e controladores Wi-Fi;

¢ Sistemas operacionais: Windows (todas as versdes), Windows Server (2012, 2016,
2019, 2022) e distribuicdes Linux (Ubuntu, Debian, CentOS);

* Active Directory e Microsoft 365: administracdo de dominios, GPOs, politicas de
senha, grupos de seguranca e infegracdo com servicos em nuvem;
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¢ Backup e recuperacdo de dados: solucdes on-premises (NAS, fita) e em nuvem
(Microsoft Azure Backup, Google Workspace Backup, Veeam ou similares);

e Seguranca da informagdo: firewalls, antivirus corporativo (Endpoint Protection),
VPN e RDP seguros;

 Periféricos: impressoras (rede e USB), scanners, reldgios de ponto eletrénico e
nobreaks.

42.2. A empresa deverd possuir e utilizar ferramenta de monitoramento remoto e
gerenciamento de ativos (RMM — Remote Monitoring and Management) que permita:

¢ |dentificacdo proativa de falhas de hardware e software;

*  Monitoramento em tempo real do status de servidores, servicos e equipamentos
de rede;

¢ Geracdo de alertas automdticos para eventos criticos;

e Relatdérios periddicos de disponibilidade e desempenho da infraestrutura.

4.2.3. O servico de backup deverd contemplar:

e Backup didrio completo ou incremental dos dados criticos das Secretarias
Municipais;

*  Armazenamento simultéineo em repositdrio local (NAS ou servidor dedicado) e em
nuvem:;

* Testes mensais de restauracdo (restore test), com registro e comunicacdo dos
resultados ao fiscal do contrato;

e Retencdo minima de 30 (trinta) dias para backups locais e 90 (noventa) dias para
backups em nuvem;

e Plano documentado de Recuperacdo de Desastres (DRP), revisado anualmente.

4.3. Niveis Minimos de Servigo - SLA

4.3.1. Os servicos deverdo ser prestados com os seguintes Niveis Minimos de Servico (SLA),
contados a partir do registro do chamado:

Inicio

Prioridade Criterio Atend.

Resolugdo Escalonamento

i Rede fora de operacdo, AtS °
CRITICA servidor inativo ou sistema horas Até 4 horas Imediato
critico parado
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Degradacdo relevante de
ALTA servico, equipamento
principal com falha

A & Até 8 horas 4 horas
horas
Falha em equipamento AtS 8 AfS o4

MEDIA secunddrio, lentiddo ou erro 8 horas
horas horas
recorrente

Instalacdo de  software, . ,
BAIXA configuracdo, manutencdo f\\:)?os 2 ﬁ\;?os 4 48 horas
preventiva, dividas

4.3.2. A disponibilidade minima exigida para ainfraestrutura de rede e servidores € de 99%
(noventa e nove por cento) ao més, calculada com base no tempo total do periodo
menos o fempo de indisponibilidade provocada por falha ndo programada.

4.3.3. A contratada deverd disponibilizar canal de atendimento (sistema de chamados,
telefone e WhatsApp) durante o hordrio comercial, com plantdo de emergéncia para
atendimento de chamados criticos fora do hordrio de expediente.

4.3.4. O descumprimento dos SLAs definidos sujeitard a contratada ds penalidades
previstas no item 8 deste Termo de Referéncia, sem prejuizo do desconto proporcional no
pagamento mensal.

4.4. Requisitos de Seguran¢a da Informagao e LGPD

4.4.1. A contratada e todos os seus profissionais que tenham acesso aos sistemas e dados
da Administracdo Municipal deverdo assinar Termo de Confidencialidade e Sigilo,
comprometendo-se a ndo divulgar, copiar, modificar ou utilizar qualquer informacdo ou
dado a que tenham acesso durante ou apds a execucdo contratual.

4.4.2. A contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca da
informacdo compativeis com as exigéncias da LGPD (Lei n° 13.709/2018), incluindo:

¢ Controle de acesso baseado em perfis e principio do menor privilégio;

e Uso de canais criptografados para acesso remoto (VPN com autenticacdo
multifator, quando aplicavel);

e Registro (logs) de acessos remotos realizados aos sistemas do Municipio;

e Comunicacdo imediata ao Gestor do Confrato de qualguer incidente de
seguranca ou violacdo de dados identificada.

4.4.3. E vedado aos profissionais da contratada utilizar equipamentos pessoais (BYOD)
para acesso remoto aos sistemas do Municipio sem prévia autorizagcdo formal do Gestor
do Contrato.

4.5. Requisitos de Qualificagdo Técnica
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4.5.1. Para fins de comprovacdo de aptiddo técnica, a contratada deverd apresentar:

e Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
puUblico ou privado, comprovando a prestacdo de servigos de suporte técnico em
informdatica e/ou gerenciamento de redes de dados em escopo e complexidade
compativeis com o objeto;

¢ Declaracdo de que a empresa dispde ou contratard, para execucdo dos servicos,
profissionais com formagdo ou experiéncia comprovada nas dreas de redes,
servidores, Active Directory e seguranca da informacdo;

¢ Declaracdo de que possui ou contfratard ferramenta de monitoramento remoto
(RMM) para gerenciamento proativo da infraestrutura do Municipio.

4.6. Sustentabilidade
4.6.1. A contratada deverd observar praticas de sustentabilidade ambiental, incluindo:

¢ Destinacdo ambientalmente adequada de componentes eletrdnicos e periféricos
substituidos durante a execucdo contratual, em conformidade com a Lei n°
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos);

e Priorizac@o de solugcdes em nuvem e virtualizadas que reduzam o consumo de
energia por equipamentos fisicos;

¢ Orientacdo aos usudrios das Secretarias Municipais sobre boas prdticas de uso
responsdvel de recursos tecnoldgicos.

4.7. Subcontratagao

4.7.1. NGo serd admitida a subcontratacdo total do objeto. A subcontratacdo parcial
poderd ser admitida, exclusivamente para servicos especificos e acessdrios, mediante
prévia e expressa autorizacdo do Gestor do Contrato, desde que a subcontratada
atenda a todos os requisitos de qualificacdo técnica exigidos neste Termo de Referéncia,
nos termos do art. 122 da Lei n® 14.133/2021.

4.7.2. A subcontratacdo ndo eximird a confratada de sua responsabilidade pela
qualidade, integridade e tempestividade dos servicos prestados.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
5.1. Forma de Execugdo

5.1.1. O objeto serd executado sob o regime de prestacdo de servicos confinuados, com
atendimento presencial nas dependéncias das Secretarias Municipais e/ou de forma
remota, conforme a natureza e urgéncia de cada chamado, mediante abertura de
Ordens de Servico (OS) registradas no sistema de chamados da contfratada.
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5.1.2. Os atendimentos preventivos deverdo seguir calenddrio mensal acordado entre a
contfratada e o Fiscal do Contrato, garantindo a visita técnica peridédica a todas as
Secretarias Municipais.

5.1.3. Os atendimentos corretivos serdo iniciados a partir do registro do chamado pela
Administracdo, observando os prazos de SLA definidos no item 4.3.

5.2. Local de Execugdo

5.2.1. Os servicos serdo prestados nas sedes das Secretarias Municipais de Corguinho/MS
e demais unidades administrativas do Municipio, conforme indicado pelo Fiscal do
Contrato.

5.2.2. Para os atendimentos presenciais, o acesso as dependéncias das Secretarias
deverd ocorrer em dias Uteis, durante o hordrio de expediente administrativo (07h00 s
13h00), salvo nos casos de chamados criticos, que poderdo demandar atendimento
emergencial fora desse hordrio, mediante comunicacdo prévia ao Fiscal do Contrato.

5.2.3. Os atendimentos remotos poderdo ocorrer em qualguer hordrio, desde que
mediante anuéncia do servidor responsdvel pela unidade atendida.

5.3. Frequéncia dos Servicos Preventivos
5.3.1. A contratada deverd realizar, no minimo, as seguintes rotinas preventivas mensais:

e Verificacdo do status de todos os equipamentos de rede (roteadores, switches,
modems e Wi-Fi);

* Verificacdo do status dos servidores (Windows Server e Linux), incluindo uso de
disco, meméria, CPU e logs de eventos;

e Conferéncia e teste das rotinas de backup (verificacdo de logs e teste de restore
amostral);

e Atuadlizacdo de sistemas operacionais e aplicativos criticos (patches de
segurancay;

* Verificacdo do status das licencas de antivirus e demais ferramentas de
seguranca;

* Inspecdo fisica de computadores, cabos e periféricos criticos.

5.4. Relatdrios e Documentagdo

5.4.1. A contratada deverd apresentar, mensalmente, até o 5° (quinto) dia Util do més
subsequente, Relatdrio Mensal de Atendimento contendo, no minimo:

¢ Total de chamados abertos, resolvidos e pendentes no periodo;

¢ Tempo médio de atendimento por prioridade (SLA);
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e Status de disponibilidade da infraestrutura de rede e servidores;
e Resultado dos testes de backup realizados;
e Ocorréncias relevantes e providéncias adotadas;

* Inventdrio atualizado de hardware e software (quando houver alteracoes).

5.4.2. O Relatdério Mensal serd avaliado pelo Fiscal Técnico do Contfrato e constituird
documento essencial para a liuidacdo e pagamento da parcela mensal dos servicos.

5.5. Recebimento dos Servigos
5.5.1. O recebimento dos servicos observard as seguintes fases:

a) Recebimento Provisério: realizado pelo Fiscal Técnico no ato da conclusdo de cada
chamado ou ao final de cada més de prestacdo dos servicos, mediante conferéncia
sumdria da execucdo;

b) Recebimento Definitivo: realizado pelo Gestor do Contrato apds a avaliacdo do
Relatério Mensal e a verificacdo da qualidade e regularidade dos servicos prestados no
periodo, formalizando o aceite no processo administrativo no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis apds o recebimento provisoério.

5.5.2. Constatada a execucdo insatisfatéria ou a ndo conformidade dos servicos, o Fiscal
Técnico emitird notificacdo formal & contratada para adocdo das providéncias
saneadoras no prazo estabelecido, sem suspensdo do pagamento dos servicos
executados de forma regular.

5.6. Transferéncia de Conhecimento

5.6.1. Ao término do contrato ou na hipdtese de rescisdo, a contratada deverd realizar
fransferéncia de conhecimento (knowledge transfer) para a Administracdo ou para a
nova contratada, entregando toda a documentacdo técnica do ambiente, incluindo:
diagrama de rede atualizado, inventdrio de ativos, configuracdes dos servidores e
equipamentos de rede, credenciais de acesso e plano de recuperacdo de desastres.

5.6.2. O prazo para a transferéncia de conhecimento é de até 30 (trinta) dias corridos a
partir da notificacdo pela Administracdo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do confrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente.
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6.3. As comunicacodes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante
da empresa contratada parareunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo.

Fiscalizagcdo

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
confrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracéo.

6.7.1. O fiscal técnico anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas d execucdo.

6.7.2. ldentificada qualguer inexatiddo ou iregularidade, o fiscal técnico emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato.

6.7.3. O fiscal técnico informard ao gestor do contfrato, em tempo hdbil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contfrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5. O fiscal técnico comunicard ao gestor do contrato, em tempo hdbil, o término do
confrato sob sua responsabilidade.

Fiscalizagcdo Adminisirativa
6.8. O fiscal administrativo do confrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as

glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos.

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo
atuard tempestivamente na solucdo do problema.

Gestor do Contrato
6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento

e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico
de gerenciamento do contrato.
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6.10. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas & execucdo do contrato.

6.11. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de habilitacdo
da confratada.

6.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada
pelos fiscais quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo confratado.

6.13. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes.

6.14. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contfratacdo.

6.15. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de
confratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Medigao dos Servigcos

7.1. Os servicos ser@do medidos mensalmente, com base no Relatério Mensal de
Atendimento apresentado pela contratada e atestado pelo Fiscal do Contrato.

7.2. A medicdo considerard:

¢ O cumprimento integral das rotinas preventivas mensais previstas neste Termo de
Referéncia;

* O atendimento aos chamados registrados no periodo, com observéncia dos SLAs
definidos;

* A enfrega do Relatério Mensal de Atendimento dentro do prazo estabelecido;

e Aregularidade fiscal e trabalhista da contratada no periodo.

7.3. Em caso de descumprimento comprovado de SLAs, serd aplicado desconto
proporcional no valor mensal, conforme tabela de glosas estabelecida no contrato, sem
prejuizo das demais sancdes previstas neste Termo de Referéncia.

Recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante conferéncia sumdria pelo
Fiscal de contrato, e definitivamente pelo Gestor do Contrato, apds avaliaogcdo da
qualidade e conformidade dos servicos prestados no periodo, no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis apds o encerramento do més de competéncia.
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7.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, deverd ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133/2021, ficando o pagamento sobrestado até a resolucdo da
pendéncia.

Liquidagdo

7.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacdo, prorrogdveis por igual periodo.

7.7. Parafins de liguidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal apresenta
os elementos necessdrios e essenciais do documento.

7.8. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou circunst@ncia que impeca a
liguidacdo, esta ficard sobrestada até que o confratado providencie as medidas
saneadoras.

7.9. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal e tfrabalhista.

7.10. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada
sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo.

7.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contfratante deverd comunicar aos &érgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal.

7.12. Persistindo a iregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias ¢
rescis@o contratual nos autos do processo administrativo correspondente.

7.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato.

Prazo de pagamento

7.16. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (frinta) dias contados da finalizacdo
da liquidacdo da despesa.

Forma de pagamento

7.17. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.18. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

7.19. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagcdo
aplicavel.

7.20. O contfratado regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retencdo
tributdria quanto aos impostos e contribuicoes abrangidos por aquele regime.

Rua Antonio Furtado Mendonga, 10 — Centro — Corguinho — MS — CEP: 79460-000
Fone: (67) 99929-2480
Pégina 20 de 42



ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

Reajuste

7.21. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, em 16/04/2026.

7.22. Apobs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contfratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Confratante, do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.23. Nos reqgjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.24. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reagjustamento, o
Contratante pagard ao Contratado a importéncia calculada pela Ultima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) ofs)
indice(s) definitivo(s).

7.25. Nas dafericoes finais, of(s) indice(s) utilizado(s) para reaqjuste serd(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.26. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.27.Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.28. O reqjuste serd realizado por apostilamento.
8. INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado
que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa d inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo
ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do confrato;

g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. SerGo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sancoes:
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8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa & inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas "b", "c" e "d" do subitem acima;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contfratar, quando praticadas as

g i

condutas descritas nas alineas "e", "f*, "g" e "n" do subitem acima.
8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item "d", de 1% (um por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze)
dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atfraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento).

8.2.4.3. Compensatdria, para as infracdes descritas nas alineas "e" a "n" de 1% a 10% do
valor da contratacado.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato, de 1% a 15% do valor da
confratacdo.

8.2.4.5. Compensatdria, para a infracdo da alinea "o", de 1% a 30% do valor da
confratacdo.

8.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo & multa moratdria para a infracdo da alinea "d",
de 1% a 5% do valor da contratacdo.

8.2.4.7. Compensatdria, para a infracdo da alinea "a", de 1% a 15% do valor da
contratacdo.

8.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado ao Confratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo mdaximo de 30 (trinta)
dias.
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8.8. A aplicacdo das sangoes redlizar-se-d em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados: a natureza e a gravidade da
infracdo; as peculiaridades do caso concreto; as circunst@ncias agravantes ou
atenuantes; os danos causados; e a implantacdo de programa de integridade.

8.10. O Contratante deverd, no prazo mdximo de 15 (quinze) dias Uteis, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
CEIS € no CNEP.

8.11. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa
de licitacdo, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso Il da Lei n® 14.133/2021, com
adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

9.1.1. A confratacdo direta justifica-se pelo valor estimado situar-se denfro do limite
previsto no art. 75, inciso Il da Lei n° 14.133/2021, ndo havendo fracionamento indevido
de despesa.

Exigéncias de habilitagcao

9.3. Previaomente & celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual
descumprimento das condigcdes para contfratacdo, especialmente quanto d existéncia
de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais
como:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

9.4. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu
sdcio majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancoes impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contfratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sécio majoritdrio.

9.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.6. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
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9.7. O interessado serd convocado para manifestacdo previaomente a uma eventual
negativa de contratacdo.

9.8. NGo serdo aceitos documentos de habiltacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.9.Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da mafriz,
e se o fornecedor for afilial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
maifriz.

9.10. SerGo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

9.11. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos: que
serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagdo juridica

9.12. Empresdrio individual: inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.13. Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

9.14. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.15. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.16. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.17. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a maitriz.
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92.18. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

Habilitagado fiscal, social e trabalhista
9.19. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.20. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqgueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.21. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.22. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e NnGo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do arfigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de conftribuintes Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos fributos relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tfratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

9.28. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso l).

Qualificagdo Técnica

9.29. Para fins de qudlificacdo técnica, o interessado deverd comprovar:
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d) Aptiddo técnica para desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, mediante apresentacdo de 01 (um) ou mais atestado(s) de capacidade
técnica emitido(s) por pessoa juridica, que comprove(m) a prestacdo de servicos
de suporte técnico em informdtica e/ou gerenciamento de redes e servidores;

e) Comprovacdo de experiéncia minima de 02 (dois) anos na drea de suporte
técnico em informdtica, redes e/ou servidores, mediante apresentacdo de
documentos que comprovem o exercicio da atividade, tais como contratos de
prestacdo de servicos, atestados de capacidade técnica, carteira de trabalho,
notas fiscais ou outros documentos idéneos.

f) Declaracdo de que a empresa dispde, ou disponibilizard para execucdo dos
servicos, de profissionais com formacdo técnica ou superior em Tecnologia da
Informacdo e/ou experiéncia comprovada na prestacdo de servicos similares, nas
dreas de redes, servidores, Active Directory e seguranca da informacdo.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA COMPRA

10.1. O valor global estimado da contratacdo € de: RR$ 52.749,36 (cinquenta e dois mil e
setecentos e quarenta e nove reais e trinta e seis centavos), correspondendo ao valor
mensal de R$ 4.395,78 (quatro mil, frezentos e noventa e cinco reais e setenta e oito
centavos), pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme item 1.1.

10.2. A estimativa dos quantitativos e do valor foi obtida com base em pesquisa de
mercado realizada em conformidade com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 65/2021 e
Decreto Municipal n° 106/2025, utilizando-se a média dos precos coletados junto a
fornecedores especializados e contratacoes similares realizadas por outros entes pUblicos.
11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente confratacdo correrdo & conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:
49 - 10.001-04.122.0002.2009-3.3.90.39.00.1500

Corguinho/MS, 27 de abril de 2026.

Rita de Cassia Ferreira Batista
Responsdvel pela Elaboracdo do Termo de Referéncia

Aprovado por:

Adalzizo Ribeiro Paraguassu
Secretdria Municipal de administragcdo
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO 045/2026

DISPENSA DE VALOR N° 021/2026 MENORIRRECOIGLOBAL

Razdo Social da Proponente:

Endereco: CNPJ N.°:

. ) Data de Abertura:
Cidade: /2026
Telefone: E-mail:

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos confinuados
de suporte técnico em informdtica e rede de dados, monitoramento e manutencdo
continua de roteadores, switches, modems e pontos de Wi-Fi, visando garantir a
estabilidade, a seguranca e o pleno funcionamento da infraestrutura tecnoldgica de todas
as Secretarias do Municipio de Corguinho/MS.

Valor Unit. Valor Total

(RS) (RS)

Descricao do Servico Unid. Quant.

A prestacdo de Servicos
compreende o suporte técnico
especializado em informdtica e
Rede de dados, monitoramento e a
manutencdo continua de
roteadores, switches. Modems e
pontos de wi-fl para garantir a
estabilidade da rede. O escopo
inclui a configurac@o de servidores
windows e linux, com gestdo
rigorosa de dominios (active
directory) e confrole de permissdes
de usudrios, além da organizacdo
de pastas e compartihamento de
dados com niveis de acesso restritos
por departamento. Estdo inclusos a
instalacdo e a configuracdo de
aplicativos essenciais em
computadores, servidores e
periféricos, bem como a integracdo
técnica de impressoras e reldgios de
ponto o servico prioriza a seguranca
através da configuracdo de
acessos  remotos seguros e a
implementacdo de rofinas de
backup didrio (local e em nuvem),
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assegurando a pronta recuperacdo
de desastres. Todo o trabalho é
fundamentado Nno suporte
preventivo e no monitoramento
constante do hardware e software,
visando a preservacdo dos ativos e
os cuidados necessdrios para 0O
pleno e bom funcionamento de
toda a infraestrutura tecnoldgica.
Visando atender as secretarias do
municipio de Corguinho/MS.

VALOR GLOBAL ESTIMADO (12 meses): | RS

Valor Global da Proposta:

Validade da Proposta: 60 dias

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratacdo de pessoal e outros, correréo
totalmente por conta da Empresa contratada.

Apresentamos nossa proposta conforme o ltem e preco, estabelecidos no Termo de
Referéncia.

XXXKXXXXXX /XX, de de 2026.

Assinatura do Responsdvel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO 1l
(Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitagao)
(NOME DA  EMPRESA) ., CNPJ No
sediada (endereco completo)

, declara, sob as penas da lei, que até a presente
data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo na presente contratagcdo, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

XXOOXXXXXXX /XX, de de 2026.

Assinatura do Responsdvel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO IV
(Modelo de Declaragdao dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagao)

Declaramos, em atendimento ao previsto no item 4.0 do aviso de contratacdo direta da
Dispensa n°® xxx/2026, que cumprimos plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos
para participacdo na presente contratacdo.

XXXKKXXXXX /XX, de de 2026.

Assinatura do Responsdvel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO V
Modelo da Declaragdo (Empregador Pessoa Juridica)

A et inscrito no CNPJ n°.
...................................................... por infermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
.................................................................. portador(a) da Carteira de Identidade n°.
................................ SSP..cciviiiveeceeen € dO CPF N°. e, DECLARA, para fins

do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133/2021, que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz,
nos contratos do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicdo Federal.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

XXXXKXXXXXX /XX, de de 2026.

Assinatura do Responsdvel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO VI
MINUTA CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/2026

TERMO CONTRATUAL QUE ENTRE SI
CELEBRAM MUNICIPIO DE CORGUINHO
E A EMPRESA XXXXXXXX.

O MUNICIPIO DE CORGUINHO/MS, com sede na Rua Antdnio Furtado Mendonca, n° 10 -
Centro — Corguinho/MS - CEP 79.460-000, devidamente inscrito no CNPJ sob o n°
03.501.525/0001-07, representado neste ato por seu Prefeito o Sr. Marcio Novaes Pereirq,
inscrito na Cédula de Identidade RG n. 90017 SSP/MS e CPF n.° 939.185.261-00, doravante

denominado simplesmente de CONTRATANTE e a empresa
inscrita no CNPJ/MF sob e} n.°
com estabelecimento na

, doravante denominada CONTRATADA, tendo
em vista o que consta no Processo n° 045/2026 e em observ@ncia s disposicoes da Lei n®
14.133, de 1° de abril de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Confrato,
decorrente da Dispensa de Licitacdo n° 021/2026, mediante as cldusulas e condicdes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para
a prestacdo de servicos continuados de suporte técnico eminformdtica e rede de dados,
monitoramento e manutencdo continua de roteadores, switches, modems e pontos de
Wi-Fi, visando garantir a estabilidade, a seguranca e o pleno funcionamento da
infraestrutura tecnoldégica de todas as Secretarias do Municipio de Corguinho/MS,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Objeto da confratacdo:

Valor Unit. Valor Total

(RS) (D))

Descrigdo do Servigo . Quant.

A prestacdo de Servicos
compreende o suporte técnico
especializado em informdtica e
Rede de dados, monitoramento e a
manutencdo continua de
roteadores, swifches. Modems e
pontos de wi-fl para garantir a
estabilidade da rede. O escopo
inclui a configuracdo de servidores
windows e linux, com gestdo
rigorosa de dominios (active
directory) e confrole de permissdes
de usudrios, além da organizagdo
de pastas e compartinamento de
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dados com niveis de acesso restritos
por departamento. Estdo inclusos a
instalacdo e a configuracdo de
aplicativos essenciais em
computadores, servidores e
periféricos, bem como a integracdo
técnica de impressoras e relégios de
ponto o servigco prioriza a seguranca
através da configuracdo de
acessos remotfos seguros e A
implementacdo de rofinas de
backup didrio (local e em nuvem),
assegurando a pronta recuperacdo
de desastres. Todo o trabalho é
fundamentado no suporte
preventivo e no monitoramento
constante do hardware e software,
visando a preservacdo dos ativos e
os cuidados necessdrios para 0O
pleno e bom funcionamento de
toda a infraestrutura tecnoldgica.
Visando atender as secretarias do
municipio de Corguinho/MS.

VALOR GLOBAL ESTIMADO (12 meses): | RS

.3. Vinculam esta contfratacdo, independentemente de transcricdo:
.3.1. O Termo de Referéncia;

.3.2. Autorizacdo de Contratacdo Direta;

.3.3. A Proposta do contratado;

.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1
1
1
1
1

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura
do confrato, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo conitratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim
como 0s prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - PREGO
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5.1. O valor mensal da contratacdo € de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total
de R$ XXXXXX [ XXXXXXXXX) .

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢cdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reqjuste do valor confratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Conftrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1. SGo obrigacdes da Contratante, além das demais previstas neste Termo de
Referéncia e no confratfo:

8.2. Exigir o cumprimento integral de todas as obrigacdes assumidas pela Confratada, de
acordo com as cldusulas contratuais, as especificacdoes deste Termo de Referéncia e os
tfermos de sua proposta.

8.3. Designar formalmente servidor(es) para exercer as funcdes de Fiscal de Contrato e
Gestor do Contrato, nos termos dos arts. 117 e 119 da Lei n°® 14.133/2021, comunicando &
Contratada os dados dos responsdveis pelo acompanhamento da execucdo antes do
inicio dos servicos.

8.4. Garantir & Contfratada o acesso ds dependéncias das Secretarias Municipais e
demais instalacdes do Municipio nos dias e hordrios previamente agendados, adotando
as providéncias necessdrias para que os ambientes estejam disponiveis e aptos as
intervencoes técnicas, incluindo liberacdo de acesso fisico e disponibilidade de servidor
responsdvel para acompanhamento local quando necessdrio.

8.5. Comunicar a Confratada, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,
qualquer alteracdo de data, hordrio ou local de execucdo dos servicos, por motivo
justificado, sem que tal alteracdo implique énus adicional para nenhuma das partes.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, registrando em histérico préprio
todas as ocorréncias relacionadas d sua execucdo, e comunicar & Contratada, por
escrito, eventuais falhas, irregularidades ou ndo conformidades identificadas, fixando
prazo razodvel para sua correcdo.

8.7. Disponibilizar d Contratada as credenciais de acesso aos sistemas, servidores,
equipamentos de rede e demais recursos tecnolégicos necessdrios A plena execucdo
dos servicos, bem como fornecer todas as informacdes técnicas disponiveis sobre a
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infraestrutura  existente, incluindo senhas de administrador, diagramas de rede e
configuracdes conhecidas dos equipamentos, observados os requisitos de seguranca da
informacdo aplicéveis.

8.8. Notificar a Contratada, por escrito, sobre qualquer incidente de seguranca, falha
critica ou comportamento anémalo identificado nos sistemas ou na rede do Municipio,
para fins de abertura de chamado e adoc¢do das providéncias corretivas dentro dos
prazos de SLA estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.9. Efetuar o pagamento a Contratada no prazo e nas condicdes estabelecidas na
cldusula 7 deste Termo de Referéncia, apds o recebimento definitivo dos servicos e a
regular liguidacdo da despesa, vedada a antecipacdo de pagamento sem a
correspondente prestacdo dos servicos.

8.10. Em caso de controvérsia sobre a execucdo, comunicar d Contratada para emissdo
de nota fiscal referente a parcela incontroversa dos servicos, para efeito de liquidacdo e
pagamento, nos termos do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo da apuracdo da
parte controvertida.

8.11. Emitir decisdo expressa e fundamentada sobre todas as solicitacdes, reclamacdes
e requerimentos da Contratada relacionados d execucdo do contrato, no prazo de até
30 (trinta) dias contados do protocolo do pedido, prorrogdavel por igual periodo mediante
justificativa, nos termos do art. 122, § 3°, da Lei n® 14.133/2021.

8.12. Analisar e responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro formulados pela Contratada, com fundamento nos arts. 124, I,
alinea"d", e 134 da Lei n® 14.133/2021, no prazo mdaximo de 60 (sessenta) dias a contar do
protocolo do requerimento devidamente instruido, solb pena de caracterizacdo de mora
da Administracdo.

8.13. Aplicar d Contratada as sangoes administrativas previstas neste Termo de Referéncia
e nos arts. 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021, assegurado o contraditério e a ampla defesa
em processo administrativo proprio, antes de qualquer penalizacdo.

8.14. Zelar pela manutencdo das condicdes de habilitacdo da Contratada durante toda
a vigéncia do contrato, verificando periodicamente a regularidade fiscal, trabalhista e
técnica, nos termos do art. 92, XVI, da Lei n° 14.133/2021.

8.15. Fornecer & Contratada tfodas as informacoes e dados necessdrios d boa execucdo
dos servicos, incluindo relagcdo dos responsdveis por cada Secretaria Municipal para fins
de agendamento de atendimentos presenciais, € quaisquer restricbes operacionais
relevantes ao planejamento das rotinas preventivas.

8.16. A Administracdo ndo responderd por quaisquer obrigacdes ou Compromissos
assumidos pela Contratada perante terceiros, ainda que vinculados d execugcdo do
objeto contratual, ndo sendo reconhecida qualquer solidariedade entre a Contratante
e empregados, fornecedores ou subcontratados da Contratada.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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92.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de
Referéncia, no contrato e em sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

9.2. Executar os servicos de suporte técnico em informdtica e rede de dados estritamente
conforme as especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia, observando as boas
praticas de mercado (framework ITIL), as normas técnicas aplicAveis e os Niveis Minimos
de Servico (SLA) estabelecidos na cldusula 4.3, utilizando exclusivamente ferramentas,
softwares e métodos homologados e seguros, em conformidade com os requisitos de
seguranca da informacdo e com a Lein® 13.709/2018 — LGPD.

9.3. Executar os servicos em todas as Secretarias Municipais de Corguinho/MS, nos prazos
e prioridades estabelecidos nas Ordens de Servico emitidas pelo Fiscal do Contrato,
abrangendo aintegralidade das unidades administrativas indicadas pela Administracdo,
independentemente da localizacdo ou da disténcia em relagdo d sede do Municipio.

9.4. Providenciar, as suas expensas, fodos os recursos necessdrios & execucdo do objeto,
incluindo ferramentas de diagndstico e monitoramento remoto (RMM), softwares de
gestdo de chamados (helpdesk), equipamentos de acesso, veiculo para deslocamento,
uniformes ou identificacdo dos profissionais € mdo de obra técnica qudalificada em
nUmero suficiente para execucdo continua e tempestiva dos servicos.

9.5. Apresentar ao Fiscal do Contrato, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao de
competéncia, Relatério Mensal de Atendimento contendo: identificacdo das Secretarias
atendidas; relacdo de chamados abertos, resolvidos e pendentes com data, prioridade
e fempo de resolucdo; status de disponibilidade da infraestrutura de rede e servidores;
resultado dos testes de backup readlizados; ocorréncias relevantes e providéncias
adotadas; e inventdrio atualizado de ativos quando houver alteracoes.

9.6. Manter, durante toda a vigéncia contratual, profissional técnico responsdvel com
formacdo ou experiéncia comprovada nas dreas de redes de computadores, servidores,
Active Directory e seguranca da informacdo, apresentando a documentacdo
comprobatdéria sempre que solicitado pelo Fiscal do Contrato.

9.7. Garantir que os profissionais designados para execucdo dos servicos estejam
devidamente identificados por crachd ou identificacdo funcional no ato dos
atendimentos presenciais, portando os equipamentos e acessdrios necessdrios d
execucdo segura das intervencdes técnicas, e que todos tenham assinado o Termo de
Confidencialidade e Sigilo exigido neste Termo de Referéncia, sob pena de paralisacdo
imediata do atendimento pelo Fiscal do Contrato.

9.8. Realizar, dentro do prazo de garantia de 9?0 (noventa) dias contados de cada
infervencdo técnica, os servicos corretivos necessdrios para sanar falhas ou recorréncias
decorrentes da execucdo original, no prazo mdximo estabelecido no SLA conforme a
prioridade do chamado, sem qualquer énus adicional ao contrato.

9.9. Comunicar ao Fiscal do Contrato, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, os atendimentos presenciais programados, orientando previamente o responsdavel
pela unidade sobre eventuais necessidades de preparacdo do ambiente, como
liberacdo de acesso a salas de servidores, desligamento tempordrio de equipamentos ou
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disponibilidade de senha de administrador local, e encerrando cada atendimento com
0 ambiente organizado e os sistemas restabelecidos.

9.10. Responsabilizar-se integralmente por todos os danos causados ao pafrimdnio
publico, a sistemas, a dados ou a equipamentos do Municipio, bem como a servidores
ou terceiros, em razdo da execucdo dos servicos ou de acdo ou omissdo de seus
profissionais, providenciando a reparacdo integral no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
apds a notificacdo formal da Contfratante, independentemente de culpa ou dolo.

9.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qudlificacdo exigidas na contratacdo, comunicando imediatamente ao Fiscal do
Contrato qualguer alteracdo societdria, técnica ou de regularidade fiscal e trabalhista
que possa afetar a execucdo contratual ou as condicdes de habilitacdo.

9.12. Comunicar ao Fiscal do Confrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal verificada durante a execucdo dos servicos, incluindo:
incidentes de seguranca, vazamento ou violacdo de dados, acesso ndo autorizado a
sistemas, falhas criticas de hardware ou software, ataques cibernéticos identificados ou
suspeitos, apresentando o respectivo relato técnico por escrito no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas apds a ocorréncia.

9.13. Entregar ao Fiscal do Contrato, juntamente com a notfa fiscal de cada
competéncia, os documentos de regularidade fiscal e trabalhista exigidos para
liquidacdo da despesa, a saber:

9.13.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.13.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido;

9.13.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede da Contratada;

9.13.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.13.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.14. N&Go transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sendo
vedada qualguer forma de subcontratacdo ndo expressamente autorizada pela
Administracdo, nos termos do item 4.7 deste Termo de Referéncia.

9.15. Guardar absoluto sigilo sobre todas as informacdes, dados e credenciais obtidas em
decorréncia do vinculo contratual com o Municipio de Corguinho/MS, especialmente
aqguelas relativas & estrutura tecnoldgica, ao funcionamento dos sistemas e & rotina das
Secretarias Municipais, vedada a sua utilizagcdo em beneficio préprio ou de terceiros,
durante e apds o encerramento do contrato, em observéncia a LGPD.

9.16. Cumprir, no que couber, areserva legal de cargos para pessoas com deficiéncia e
para aprendizes, nos termos dos arts. 93 da Lei n® 8.213/1991 e 429 da CLIT, e abster-se de
utilizar, em qualquer hipdtese, trabalho infantil, trabalho em condicdo andloga a
escraviddo ou qualquer outra pratica vedada pela legislacdo trabalhista vigente.

9.17. Fica expressamente vedado ¢ Contratada:

a) confratar, durante a vigéncia do presente instrumento, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigentes do
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érgdo contratante ou de agente publico que atue na fiscalizagcdo ou gestdo do presente
conftrato, nos termos do art. 9°, § 1°, da Lei n® 14.133/2021;

b) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes privilegiadas obtidas em
decorréncia do vinculo contratual com o Municipio de Corguinho/MS, especialmente
dados sobre a infraestrutura tecnoldgica, credenciais de acesso, configuracdes de
sistemas e dados pessoais fratados pela Administracdo Municipal;

c) ceder ou fransferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigacdes decorrentes deste
contrato, salvo nas hipdteses expressamente previstas em lei e mediante prévia e
expressa anuéncia da Contratante;

d) realizar intervencdes técnicas nos sistemas, servidores ou equipamentos do Municipio
sem o prévio registro de Ordem de Servico e sem a ciéncia do Fiscal Técnico do Contrato,
especialmente intervencdes que impliquem alteracdo de configuracdes criticas,
exclusGdo de dados, formatacdo de equipamentos ou reinstalacdo de sistemas
operacionais;

e) iniciar atendimentos presenciais sem que o Fiscal do Contrato ou o responsdvel pela
unidade tenha sido previamente comunicado e fenha confirmado as condicdes de
acesso, salvo nos casos de chamados criticos com autorizacdo expressa do Fiscal
Técnico.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que fenham acesso em razdo do certame ou do contrato

administrativo.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso.

10.3. E vedado o compartihamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
os contratos de suboperacdo firmados pelo Contratado.

10.5. Terminado o fratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, € dever do
contratado elimind-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. NGo haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
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12.1. As regras acerca de infracdes e sangcdes administrativas referentes & execucdo do
confrato sGo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Conftrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo
providenciar a readequacdo do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
do contratado:

13.3.1. Ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sancoes
administrativas; e

13.3.2. Poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucdo contratual.

13.4. O confrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejard a extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.8. O termo de extincdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.8.1. Do balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.8.2. Da relacdo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Das indenizacdes e multas.

13.9. A extincdo do confrato ndo configura dbice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por
meio de termo indenizatdrio.

13.10. O CONTRATANTE poderd ainda:

13.10.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e
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13.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.11. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, frabalhista ou civil com
dirigente do 46rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcdo na dispensa de licitacdo, ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes confratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigcdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido & prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que
a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo mdximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correréo & conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Municipio:

49 - 10.001-04.122.0002.2009-3.3.90.39.00.1500

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo confratante, segundo as disposicoes contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas aplicdveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO
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17.1. A publicacdo do presente instrumento, em extrato, no Didrio Oficial do Municipio,
ficard a cargo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da comarca da cidade de Rio Negro, Estado de Mato Grosso do
Sul, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lein® 14.133/21.

E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado firmam o presente instrumento,
com 02 (duas) cédpias de igual teor, as partes contratantes e duas testemunhas que a
fudo assistiram.

-MS, de de 2026.

CONTRATANTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO
Rep. Marcio Novaes Pereira

Prefeito
CONTRATADA
REP. oo,
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF/MF CPF/MF
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ANEXO Vi
MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

A Empresa , inscrita no CNPJ/MF n° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador (a) da
Carteira de Identidade n° expedida pela SSP/__ e de CPF n°

DECLARA, para fins do disposto na Dispensa n® 021/2026, sob as sancoes
administrativas cabiveis e sob penas da Lei, que esta empresa, na presente data, é
considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso |, art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, de
14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il, art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006, de 14/12/2006.

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme pardgrafo 1° do artigo 18-A da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006, com redacdo dada pela Lei Complementar n® 188,
de 2021.

Afirma ainda que quer participar da referida contratacdo com tratamento diferenciado,
conforme previsto na Lei Complementar 123/2006 e que a empresa estd excluida das
vedacgodes constantes do § 4° do art. 3.° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006.

(localidade) , de de 2026.

(Representante Legal empresal) Contador/Técnico e n°. CRC

OBS.: A declaracdo acima deverd ser assinalada com um "X", ratificando-se a condicdo
juridica da empresa licitante.
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