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2.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar, onde Anélise da viabilidade
da SERVICOS DE LOCACAO DE IMPRESSORAS E SCANNERS PARA
ATENDIMENTOS DAS DEMANDAS ADMINISTRATIVAS DOS SETORES DA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL, conforme tabela a seguir:

1.1 Natureza do Objeto

1.1.1 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

NORMATIVOS DISCIPLINADORES DO SERVICO CONTRATADO

2.1 Lei Federal n.° 14.133/2021;

2.2 Demais legislacdes correlatas;

2.3 Lei Complementar n.° 123/2006;

2.4 Lei Federal n.° 8.078/1990 — Coddigo de Defesa do Consumidor;

2.5 Resolugdo TCE/MS n.° 88/2018 — Manual de Pecas obrigatodrias;

2.6 Decreto Municipal n.° 83, de 20 de dezembro de 2023, regulamenta o disposto no § 3° do art.
8°da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre regras para atuagdo
do agente de contratagdo e da equipe de apoio, funcionamento da comissdo de
contratacdo e a atuag@o dos gestores e fiscais de contratos, no ambito da administragao
direta, das autarquias e das funda¢des do Poder Executivo do Municipio de Bataypora-
MS;

2.7 Decreto Municipal n.° 84, de 20 de dezembro de 2023, dispde sobre a elaboragdo dos Estudos
Técnicos Preliminares — ETP, regidos pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de servigos e obras de qualquer natureza, no
ambito da Administragdo Municipal de Bataypora-MS;

2.8 Decreto Municipal n.° 88, de 20 de dezembro de 2023, dispde sobre a elaboragdo do Termo

de Referéncia — TR, para a aquisi¢do de bens e a contratacao de servigos, &mbito dos
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3.

orgaos da Administragdo Direta, das autarquias e das fundagdes do Poder Executivo do

Municipio de Bataypora-MS;

2.9 Resolugdao TCE/MS n.° 88/2018;

2.10Instru¢do normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e

Tecnologia da Informagao, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

2.11 Instrugdo Normativa SEGES/ME n. 58, de 8 de agosto de 2022;

2.12 Ressalta-se que, no presente processo licitatorio, ndo serdo aplicadas as disposigdes

previstas no Decreto n® 79/2025, referentes a margem de preferéncia destinada as
microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais
sediados no ambito local e regional. A ndo adogdo das prerrogativas previstas no referido
Decreto decorre das caracteristicas e da natureza dos itens que compdem o objeto da
contratagdo, considerando que parte dos itens possui valores estimados superiores aos
limites legalmente estabelecidos para realizagdo de certames exclusivos as referidas
categorias empresariais. Nesse contexto, a aplicacdo da exclusividade poderia acarretar
restricdo & competitividade do procedimento licitatério, reduzindo o universo de
participantes aptos ao atendimento integral das exigéncias técnicas e operacionais da
contratacdo, especialmente em relacdo aos itens de maior vulto e complexidade.
Ademais, a amplia¢@o da disputa para empresas de maior porte mostra-se necessaria para
assegurar maior competitividade, ampliar a participacdo de fornecedores especializados
e possibilitar 2 Administragdo a obtencdo de propostas mais vantajosas, tanto sob o
aspecto econdmico quanto em relacdo a qualidade dos servigos, capacidade técnica,
suporte operacional e garantia de execug@o contratual adequada. Importante destacar que
o tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte deve ser
aplicado em consondncia com os principios da economicidade, eficiéncia,
competitividade e vantajosidade da contratacdo publica, observando-se sempre o
interesse publico e a busca pela proposta mais vantajosa para a Administracdo. Dessa
forma, considerando a existéncia de itens com valores superiores aos limites de
exclusividade, bem como a necessidade de assegurar ampla competitividade e adequada
execugdo contratual, justifica-se a ndo aplicacdo das disposi¢des previstas no Decreto n°

79/2025 no presente processo licitatorio.

CLASSIFICACAO QUANTO AO ACESSO
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Nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, (Lei de acesso a informagao),

o presente estudo ndo se classifica como sigiloso.

4. JUSTIFICATIVA (NECESSIDADE DA CONTRATACAO)

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade,
eficiéncia e qualidade das atividades administrativas desenvolvidas pelos diversos setores da
Administragdo Municipal, os quais dependem diretamente da utilizacdo de equipamentos de
impressdo, copia e digitalizagdo de documentos para execug@o de suas rotinas operacionais e
atendimento ao interesse publico.

Atualmente, os 6rgdos e secretarias municipais realizam diariamente elevado volume
de impressoes e digitalizagdes de documentos administrativos, processos internos, expedientes
oficiais, relatdrios, oficios, pareceres, documentos contabeis, materiais de apoio técnico e
demais arquivos indispensaveis ao funcionamento da maquina publica. Dessa forma, a
indisponibilidade ou insuficiéncia de equipamentos adequados pode comprometer
significativamente a continuidade dos servigos publicos, ocasionando atrasos, reducdo da
produtividade, prejuizos administrativos e dificuldades na tramitagdo documental.

A contratacdo de solugéo de outsourcing de impressdo apresenta-se como alternativa
mais vantajosa para a Administracdo, considerando que o modelo proporciona modernizagdo
tecnoldgica continua, maior eficiéncia operacional, suporte técnico especializado, manutengao
preventiva e corretiva, monitoramento dos equipamentos, reposi¢do de pegas ¢ fornecimento
de suprimentos necessarios ao pleno funcionamento da solug@o, exceto papel, reduzindo
significativamente o0s custos operacionais relacionados a aquisigdo, manutengdo e
gerenciamento de parque proprio de impresséo.

Além disso, a contratagdo permitira maior controle e gerenciamento das impressdes
realizadas pelos setores administrativos, por meio da utilizagdo de software de bilhetagem e
monitoramento, possibilitando acompanhamento do consumo, defini¢ao de cotas de impressao,
geracdo de relatorios gerenciais, rastreabilidade das impressdes e otimizagdo dos recursos
publicos.

A solug@o pretendida também visa garantir maior disponibilidade dos equipamentos,
reducdo do tempo de inatividade por falhas técnicas, padronizacdo tecnoldgica do parque de

impressao e melhoria na qualidade dos servigos prestados aos usudrios internos e a populagao.
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Destaca-se ainda que a adog¢ao da locagdo de equipamentos com servicos agregados
elimina a necessidade de investimentos elevados na aquisi¢do de equipamentos proprios, reduz
os riscos relacionados a obsolescéncia tecnologica e transfere a contratada a responsabilidade
pela manutengdo e atualizagdo da solucdo durante toda a vigéncia contratual.

Dessa forma, a presente contratagdo mostra-se necessaria, adequada e vantajosa para
atender as demandas administrativas da Administragdo Municipal, assegurando
economicidade, eficiéncia, continuidade dos servigos publicos e melhor gestdo dos recursos

tecnoldgicos utilizados pelos 6rgdos municipais.

S. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

5.1 A presente contratagdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratagdes Anual
(PCA) da Administracdo Municipal, em conformidade com as diretrizes de planejamento

institucional e observancia ao disposto na Lei Federal n° 14.133/2021.

5.2 A inclusdo da demanda no Plano de Contratagdes Anual demonstra a necessidade
previamente identificada pela Administracdo quanto a contratagdo de solugdo de
outsourcing de impressdo, digitalizacdo e gerenciamento de documentos, visando
assegurar a continuidade das atividades administrativas, a modernizacdo do parque

tecnoldgico e a adequada prestagdo dos servigos publicos.

5.3 Ressalta-se que a previsdo no PCA visa promover maior eficiéncia no planejamento das
contratagdes publicas, possibilitando melhor organiza¢do administrativa, racionaliza¢do
dos recursos publicos ¢ alinhamento das necessidades dos 6rgdos municipais as agoes

estratégicas da Administragao.

5.4 Dessa forma, a presente contratagdo encontra respaldo no planejamento anual da
Administrag@o Publica Municipal, estando compativel com as necessidades institucionais

e com as agdes previstas para o exercicio correspondente.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 DOS PRAZOS E LOCAIS DE ENTREGA

6.1.1 A execugido dos servigos devera ocorrer em perfeitas condigdes de funcionamento,

seguranga, organizacdo, conservagdo e limpeza, durante todas as etapas da prestagdo
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contratual, compreendendo instalagdo, configuragdo, operagdo, manutengdo preventiva e
corretiva, suporte técnico e eventual substituicdo dos equipamentos.

6.1.2 Os equipamentos e softwares deverdo ser entregues, instalados e configurados nos
locais indicados pela Contratante, no prazo maximo estabelecido na Ordem de Servigo
ou instrumento equivalente, contado a partir da solicitacdo formal emitida pelo setor
requisitante, observando-se os quantitativos e especificagdes previstos neste Termo de
Referéncia.

6.1.3 Constatada qualquer falha, defeito, incompatibilidade técnica ou irregularidade nos
equipamentos, softwares ou servigos prestados, durante sua utilizacdo normal, a
Contratada devera promover a corre¢do, reparo ou substitui¢do necessaria no prazo
maximo de 12 (doze) horas para atendimento técnico inicial e, quando necessario,
substitui¢do do equipamento em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito) horas, contadas
da comunicag¢ao formal da Contratante.

6.1.4 Todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execucdo contratual, incluindo
tributos, taxas, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais,
transporte, frete, deslocamento técnico, instalagdo, configuragdo, manutengao,
substitui¢do de pegas, fornecimento de suprimentos, licengas e demais custos necessarios
a perfeita execucdo dos servigos, correrdo integralmente por conta da Contratada.

6.1.5 A Contratada obriga-se a prestar os servicos em conformidade com as
especificacdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia, na proposta apresentada e
no contrato administrativo, sendo de sua inteira responsabilidade a corregdo, substitui¢do
ou adequagdo dos equipamentos e servigos que estiverem em desacordo com as

exigéncias estabelecidas.

6.2 DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.2.1 Os servigos serdo executados nas dependéncias das unidades administrativas
indicadas pela Contratante, conforme necessidade dos 6rgdos requisitantes, podendo
compreender secretarias, departamentos e demais setores vinculados & Administragio
Municipal, localizados no Municipio de Bataypora/MS.

6.2.2 Os locais de instalacdo dos equipamentos e execucdo dos servigos serdo informados
previamente pela Contratante, mediante Ordem de Servico, requisi¢do formal ou

documento equivalente.

6.3 CONDICOES DA ENTREGA E EXECUCAO DOS SERVICOS
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6.3.1 Todas as despesas relacionadas a entrega, instalacao, configuragdo, transporte, frete,
deslocamento de equipe técnica, alimentagdo, hospedagem, mao de obra e demais custos
necessarios a execugdo contratual deverdo estar inclusas nos valores apresentados pela
Contratada.

6.3.2 A Contratada sera integralmente responsavel pelos encargos tributarios, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios, comerciais ¢ demais obriga¢des decorrentes da execugdo
dos servigos contratados.

6.3.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal do contrato ou servidor
designado, mediante verificagdo das condi¢des de funcionamento, conformidade técnica
dos equipamentos, instala¢do e operacionalizagdo da solugdo contratada, acompanhados
da respectiva Nota Fiscal.

6.3.4 O recebimento definitivo ocorrera apds a verificacdo integral da conformidade dos
equipamentos, softwares e servigos prestados, observando-se as especificacdes técnicas
previstas neste Termo de Referéncia.

6.3.5 O recebimento definitivo ndo exime a Contratada de sua responsabilidade quanto a
qualidade, funcionamento, seguranca, manutencao e perfeita execu¢do dos servicos, na
forma da legislagdo aplicavel.

6.3.6 A Contratada obriga-se a fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, em perfeito
estado de funcionamento e em conformidade com as especificacdes técnicas exigidas,
sendo responsavel pela substituicdo imediata daqueles que apresentarem defeitos, falhas
ou incompatibilidades.

6.3.7 Os equipamentos ou servi¢os poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
constatadas irregularidades, defeitos, incompatibilidades ou desconformidade com as
especificacdes exigidas, devendo a Contratada promover sua regularizacdo ou
substitui¢do no prazo maximo de 05 (cinco) dias, sem 6nus adicional para a Contratante,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.3.8 Os equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionados, sem sinais de
avarias, danos ou violagdo, garantindo sua integridade fisica e pleno funcionamento.
6.3.9 A Contratada devera garantir o fornecimento continuo de suprimentos, pegas,

componentes e consumiveis necessarios a operacao dos equipamentos, exceto papel, de

modo a evitar interrupgdes na prestacao dos servicos.

6.3.10 Os softwares de gerenciamento, bilhetagem e monitoramento deverdo ser

devidamente instalados, configurados e integrados ao ambiente tecnoldgico da
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Contratante, garantindo pleno funcionamento e compatibilidade com os sistemas

utilizados pela Administragdo Municipal.

6.4 PRAZOS E CONDICOES DE GARANTIA

6.4.1 A garantia contratual dos servigos e equipamentos devera observar as disposi¢des
do Codigo de Defesa do Consumidor e demais normas aplicaveis, permanecendo valida
durante toda a vigéncia contratual.

6.4.2 A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento técnico, incluindo suporte
telefonico, eletronico ou sistema de chamados, em horario comercial, de segunda a sexta-
feira, para registro e acompanhamento de ocorréncias.

6.4.3 Os servigos de manuteng@o preventiva e corretiva deverdo ser prestados durante
toda a vigéncia do contrato, abrangendo todos os equipamentos fornecidos.

6.4.4 A manutencdo devera contemplar reposicdo de pecas, componentes, ajustes
técnicos, atualizagdes necessarias e substituicdo de equipamentos, quando aplicavel, sem

custos adicionais para a Contratante.

6.5 CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO (Arts. 141 e seguintes da Lei
Federal n® 14.133/2021)
6.5.1 O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante deposito em conta
bancaria de titularidade da Contratada, apds apresentacdo da Nota Fiscal devidamente
atestada pelo fiscal do contrato, acompanhada das respectivas medigdes e comprovagao
da efetiva prestag@o dos servigos.
6.5.2 Durante toda a execuc¢do contratual, a Contratada devera manter todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio.
6.5.2.1 Constatada irregularidade fiscal, trabalhista ou documental da
Contratada, esta sera formalmente notificada para regularizagdo no prazo de até
05 (cinco) dias tteis, podendo apresentar defesa administrativa no mesmo prazo.
6.5.2.2 O prazo para regularizagao podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, a critério da Administragdo Municipal.
6.5.2.3 Persistindo a irregularidade, a Administracdo podera adotar as
medidas administrativas cabiveis, inclusive aplicacdo de penalidades previstas

contratualmente e na legislagdo vigente.
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6.5.3 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto houver pendéncia de
liquidagdo de obrigagdo financeira decorrente de penalidade, inadimpléncia contratual ou
irregularidade documental.
6.5.3.1 Eventuais valores decorrentes de penalidades ou prejuizos
causados & Administragcdo poderdo ser descontados dos pagamentos devidos a
Contratada.
6.5.3.2 A Nota Fiscal devera conter obrigatoriamente os dados bancarios
da Contratada, incluindo banco, agéncia e conta corrente para pagamento.
6.5.3.3 Havendo erro, inconsisténcia ou irregularidade na Nota Fiscal, o
documento podera ser devolvido para corregdo, hipotese em que o prazo para
pagamento sera reiniciado apds a regularizagao.
6.5.3.4 A devolucdo da Nota Fiscal por inconsisténcia sera considerada
como ndo apresentacdo do documento para fins de contagem de prazo de
pagamento.
6.5.4 A Administragdo Municipal ndo efetuara pagamentos sem prévia liquidagdo da
despesa e sem autorizacao formal do setor competente.
6.5.5 Os encargos financeiros, processuais ou quaisquer despesas decorrentes do
descumprimento de obrigagdes por parte da Contratada serdo de sua exclusiva
responsabilidade.
6.5.6 A Administracdo efetuara as retengdes tributarias e fiscais previstas na legislacao
vigente sobre os pagamentos realizados a Contratada.
6.5.7 As despesas com deslocamento, transporte, hospedagem, alimenta¢do e demais

custos operacionais da equipe da Contratada correrdo integralmente por sua conta.

6.6 Requisitos para contrataciio:

A contratacdo devera contemplar solu¢do completa de outsourcing de impressdo,
digitalizagdo e gerenciamento de documentos, incluindo fornecimento de equipamentos,
softwares, instalagdo, suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva, reposig¢ao de pecas e

suprimentos, conforme especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.6.1 Requisitos Gerais dos Equipamentos

Os equipamentos fornecidos deverao:

BADIC202625495
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a) Ser novos, de primeiro uso, sem utilizagdo anterior;

b) Estar em linha de fabricacgao e produgdo pelo fabricante;

¢) Possuir garantia integral durante toda a vigéncia contratual;

d) Ser entregues acompanhados de todos 0s acessorios necessarios ao
pleno funcionamento;

e) Possuir manual em portugués, sendo aceita disponibilizagdo em
formato digital;

f) Possuir alimentagdo compativel com rede elétrica 127V ou bivolt,
conforme especificacdo do equipamento;

g) Atender integralmente as especificagdes técnicas minimas constantes
neste Termo de Referéncia;

h) Possuir certificagdo Energy Star ou documento equivalente emitido
pelo fabricante;

i) Permitir operagdo em ambiente corporativo de rede;

j)  Ser compativeis com sistemas operacionais Windows, Linux e

macOS, conforme especificagdes técnicas previstas para cada item.

6.6.2 Requisitos Técnicos das Impressoras Multifuncionais — Tipo 1

As impressoras multifuncionais monocromaticas tipo 1 deverdo possuir, no

minimo:

I.  Caracteristicas Gerais
a) Tecnologia Laser, LED, Jato de Tinta ou equivalente;
b) Fungdes integradas de impressao, copia e digitalizacdo em rede;
¢) Memoéria minima de 512 MB;
d) Processador minimo de 1,2 GHz;
e) Linguagens/emula¢des PCL5e, PCL5c, PCL6, PostScript 3 ¢ PDF;
f) Painel com menu em portugués (Brasil);
g) Compatibilidade com software de gestdo e bilhetagem;
h) Compatibilidade com Windows 10, Windows 11, Windows Server,

Linux e Mac.
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1L

II.

Iv.

VL

Conectividade
a) Interface de rede Gigabit Ethernet (10/100/1000);
b) Porta USB 2.0 de alta velocidade;
¢) Conectividade Wireless 2,4 GHz e 5 GHz;
d) Porta USB frontal para impressdo e digitalizagdo via pen drive;
e) Compatibilidade com protocolo TCP/IP;
f) Compatibilidade com dispositivos moveis;
g) Aplicativo embarcado para impressdo via dispositivos Android e i0S

sem necessidade de computador.

Manuseio de Papel
a) Bandeja com capacidade minima de 250 folhas;
b) Bandeja multiuso minima de 100 folhas;
¢) Saida minima de 150 folhas;
d) Compatibilidade com papéis A4, AS, Carta, Executivo e Oficio;
e) Suporte a gramaturas de até 180 g/m?;
f) Alimentador automatico duplex com leitura em passagem Unica e

capacidade minima de 50 folhas.

Impressao
a) Velocidade minima de 50 paginas por minuto;
b) Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;

¢) Ciclo mensal minimo de 90.000 paginas.

Digitalizaggo
a) Resolugdo optica minima de 1200 x 1200 dpi;
b) Digitalizagao duplex automatica em passagem Unica;
c) Compatibilidade com digitalizacdo para pasta de rede, e-mail, FTP,
SFTP, SharePoint, nuvem e dispositivos moveis;
d) Compatibilidade com driver TWAIN;
e) Recursos de alinhamento automatico, eliminacdo de paginas em

branco e perfis de digitalizacao.

Seguranca
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a) Compatibilidade com Active Directory e LDAP;

b) Impressdo segura;

¢) TLS/SSL, IPsec, filtro de IP e SNMP v3;

d) Compatibilidade com autenticagdo por cartdo RFID,;

e) Controle de acesso por usuario.

6.6.3 Requisitos Técnicos das Impressoras Multifuncionais — Tipo 2

As impressoras multifuncionais monocromaticas tipo 2 deverdo possuir, no

minimo:

L

II.

II.

IV.

Caracteristicas Gerais
a) Memoria minima de 2 GB;
b) Processador minimo de 1,2 GHz;
¢) Recursos integrados de impressao, copia e digitalizagdo;
d) Compatibilidade com Windows, Linux, Chrome OS e macOS;

e) Compatibilidade com ambientes Windows Server e Linux.

Conectividade
a) Interface Gigabit Ethernet;
b) USB 2.0;
¢) Wireless dual band,
d) Compatibilidade com dispositivos moveis;

e) Porta USB frontal para impressao e digitalizacao direta.

Manuseio de Papel
a) Capacidade minima de 500 folhas;
b) Bandeja multiuso minima de 100 folhas;
¢) Alimentador automatico duplex para 80 folhas;

d) Suporte a gramaturas até 200 g/m?.

Impressdo e Copia
a) Velocidade minima de 50 ppm;

b) Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;
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¢) Ciclo mensal minimo de 130.000 paginas;

d) Fungédo duplex automatica.

V.  Seguranca
a) Compatibilidade com NFC integrado;
b) Compatibilidade com RFID externo;
¢) Active Directory, LDAP e bloqueio seguro de fungdes;
d) TLS/SSL, IPsec, SNMP v3 e Secure BIOS.

6.6.4 Requisitos Técnicos dos Scanners de Mesa ADF

Os scanners deverao possuir:

I.  Caracteristicas Gerais
a) Tecnologia CIS duplo;
b) Alimentacdo automatica por folhas;
c¢) Ciclo diario minimo de 6.000 paginas;
d) Display touch colorido minimo de 4,3”;

e) Compatibilidade com Windows, Linux e macOS.

II.  Conectividade
a) Wireless, Ethernet e USB 3.0;
b) Compatibilidade IPv4 e IPv6;
¢) Protocolos de seguranca SSL/TLS, SNMP v3 e 802.1x.

III.  Digitalizacao
a) Velocidade minima de 40 ipm simplex e 80 ipm duplex;
b) Resolugdo optica minima de 600 x 600 dpi;
¢) Compatibilidade com formatos PDF, PDF pesquisavel, DOCX,
XLSX, PPTX, JPEG, TIFF e TXT;
d) Recursos automaticos de alinhamento, remogéo de fundo, OCR e
separagdo de documentos;

e) Compatibilidade com drivers TWAIN, WIA, ISIS e SANE.
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6.6.5 Requisitos do Software de Bilhetagem

A solug@o de bilhetagem devera:

a)

Possuir interface web;

b) Permitir contabiliza¢do por usuario, impressora, centro de custo e grupo;

c)

Permitir defini¢do de cotas;

d) Possuir integracdo com Active Directory;

e)
f)

Permitir emissdo de relatdrios gerenciais;

Permitir exportagdo de dados;

g) Permitir gerenciamento remoto dos equipamentos;

h) Possuir compatibilidade com banco de dados SQL;

)
i)

Permitir bilhetagem off-line;

Enviar relatdrios automaticos por e-mail;

k) Realizar controle de custos de impressdo.

6.6.6 Requisitos do Software de Gerenciamento e Monitoramento

A solugdo devera:

a)

Realizar coleta automatica dos contadores dos equipamentos;

b) Monitorar niveis de suprimentos;

©)

Identificar falhas e alertas;

d) Permitir gerenciamento remoto em tempo real;

e)
f)

Possuir interface grafica;

Permitir envio automatico de informagdes ao datacenter;

g) Produzir baixo impacto na rede corporativa;

h) Permitir acompanhamento dos incidentes do parque de impressao;

)

Possibilitar emissao de relatorios operacionais e gerenciais.

6.6.7 Requisitos da Contratada

A empresa contratada devera:

a)

Disponibilizar equipe técnica especializada;

b) Realizar instalagdo, configurag@o e testes dos equipamentos;

©)

Garantir suporte técnico remoto e presencial;
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d) Executar manutengdo preventiva e corretiva;

e) Fornecer pegas, suprimentos e consumiveis;

f) Substituir equipamentos defeituosos quando necessario;

g) Garantir continuidade da prestagdo dos servicos;

h) Disponibilizar licengas validas de softwares utilizados;

i) Manter compatibilidade e integragdo com a infraestrutura tecnolégica da
Contratante;

j) Responsabilizar-se integralmente pelos custos de transporte, instalagéo,

manutengao e suporte.

7. SUBCONTRATACAO

7.1 Ndo sera admitida a subcontratagdo total do objeto contratual, em razdo da
necessidade de manuteng@o da responsabilidade integral da Contratada sobre a execugdo dos
servigos, fornecimento dos equipamentos, suporte técnico, manutencdo, gerenciamento da
solucdo e demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e no contrato administrativo.

7.2 A subcontratagdo parcial somente poderd ocorrer em situagdes excepcionais e
mediante prévia autorizagdo formal da Contratante, limitada as atividades acessorias ou
complementares que ndo integrem o nucleo principal do objeto contratado, permanecendo a
Contratada integralmente responsavel pela execugdo dos servigcos perante a Administragdo
Publica.

7.3 Em caso de autorizagdo para subcontratagdo parcial, a Contratada devera
comprovar que a subcontratada possui capacidade técnica, regularidade fiscal, trabalhista e
qualificagdo compativeis com as atividades a serem executadas.

7.4 A subcontratacdo autorizada ndo implicard transferéncia de responsabilidade
contratual, permanecendo a Contratada como Unica responsavel pela qualidade dos servigos
prestados, cumprimento dos prazos, fornecimento dos equipamentos, suporte técnico,
manutengdo e demais obrigagdes assumidas perante a Contratante.

7.5 E vedada a subcontratacio de atividades relacionadas a gestdo contratual,
gerenciamento operacional da solucdo, controle de bilhetagem, suporte técnico principal e
manuten¢io dos equipamentos sem autoriza¢do expressa da Administragao.

7.6 A Contratada respondera integralmente por quaisquer prejuizos, falhas, danos ou

irregularidades decorrentes dos servigos executados por eventuais subcontratadas.
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8.

8.1 Conforme documento de formalizagdo de demanda, foi verificado a necessidade da

execucao dos servicos pelo periodo de 12 (doze) meses. Assim a demanda foi solicitada

ESTIMATIVA DE QUANTIDADE:

para este periodo.

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANT.

LOCACAO DE 12 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS(TIPO 2)
(NOVAS E 1° USO) PARA SECEL, ABRANGENDO SERVICO DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS
LOCADOS, ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO
MATERIAL DE  CONSUMO  NECESSARIO AO  PERFEITO
FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL, E UMA
FRANQUIA MENSAL DE 60.000 PAGINAS.

12

LOCACAO DE 17 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS(TIPO 1)
(NOVAS E 1° USO) PARA SMAFIP, ABRANGENDO SERVICO DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS
LOCADOS, ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO
MATERIAL DE CONSUMO NECESSARIO AO PERFEITO
FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL E UMA
FRANQUIA MENSAL DE 35.000 PAGINAS.

12

LOCACAO DE 23 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS(TIPO 1)
(NOVAS E 1° USO) PARA SMS, ABRANGENDO SERVICO DE
MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS
LOCADOS, ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO
MATERIAL DE CONSUMO NECESSARIO  AO PERFEITO
FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL E UMA
FRANQUIA MENSAL DE 18.000 PAGINAS.

12

LOCACAO DE 2 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS(TIPO 1) (NOVAS
E 1° USO) PARA SADEMAT, ABRANGENDO SERVICO DE
MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS
LOCADOS, ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO
MATERIAL  DE CONSUMO  NECESSARIO  AO PERFEITO
FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL, E UMA
FRANQUIA MENSAL DE 3000 PAGINAS.

12

LOCACAO DE 2 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS (TIPO 1)(NOVAS
E 1° USO) PARA SEINFRA, ABRANGENDO SERVICO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS,
ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO MATERIAL DE
CONSUMO NECESSARIO AO PERFEITO FUNCIONAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL, E UMA FRANQUIA MENSAL DE 3000
PAGINAS.

12

LOCACAO DE 5 SCANNERS (NOVOS E 1° USO) PARA SEMAFIN,
ABRANGENDO SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS, ASSEGURADA A
REPOSICAO DE PECAS E DE TODO MATERIAL DE CONSUMO
NECESSARIO AO PERFEITO FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS.

12
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LOCACAO DE 9 IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS (TIPO 1)(NOVAS
E 1° USO) PARA SMAS, ABRANGENDO SERVICO DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS,
7 ASSEGURADA A REPOSICAO DE PECAS E DE TODO MATERIAL DE MES 12
CONSUMO NECESSARIO AO PERFEITO FUNCIONAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS, EXCETO PAPEL, E UMA FRANQUIA MENSAL DE
12.000 PAGINAS.

PAGINAS EXCEDENTES A FRANQUIA, TANTO PARA LOCAGAO R
QUANTO PARA ASSISTENCIA TECNICA (50.000 PAGINAS/MES)

9 SOFTWARE DE BILHETAGEM MES 12

Busca-se a contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
outsourcing de impressao, digitalizagdo e gerenciamento de documentos, compreendendo o
fornecimento de impressoras multifuncionais, scanners, softwares de bilhetagem e
monitoramento, manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposi¢do de pegas,
suprimentos e demais insumos necessarios ao pleno funcionamento da solugao, visando atender
as necessidades da Administragéo Ptblica Municipal.

A empresa contratada devera manter disponibilidade continua para atendimento das
demandas da Administracdo durante toda a vigéncia contratual, pelo periodo inicial de 12
(doze) meses, podendo haver prorrogagdo sucessiva, nos termos dos arts. 106 ¢ 107 da Lei
Federal n° 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administragdo Publica.

A defini¢do das quantidades e das especificagdes técnicas dos equipamentos € servigos
foi realizada com base em levantamento técnico promovido pelo setor de Tecnologia da
Informacgao (TI) da Prefeitura Municipal, considerando o diagnostico do parque atual de
impressao, o volume médio de impressoes e digitalizagdes realizadas pelos 6rgdos municipais,
anecessidade de modernizagao tecnologica, a demanda operacional das Secretarias Municipais
e a continuidade dos servigos administrativos.

Foram analisadas as necessidades especificas de cada unidade administrativa,
observando-se critérios relacionados a capacidade operacional dos equipamentos, desempenho,
velocidade de impressdo e digitalizagdo, conectividade, seguranca da informagao,
gerenciamento de usuarios, controle de custos e compatibilidade com a infraestrutura
tecnoldgica existente no Municipio.

Também foram considerados aspectos relacionados a eficiéncia operacional,
economicidade, continuidade dos servigos, reducdo de custos com manutengdo de
equipamentos proprios, otimizagdo do gerenciamento do parque de impresséo e eliminagéo de

problemas decorrentes da obsolescéncia tecnologica.
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A solucdo pretendida busca garantir maior disponibilidade dos equipamentos,
padronizacdo tecnoldgica, suporte técnico especializado, controle e monitoramento das
impressdes realizadas, além de proporcionar maior eficiéncia na execucgdo das atividades
administrativas desenvolvidas pelos diversos setores da Administracdo Municipal.

Dessa forma, a estimativa quantitativa dos equipamentos e servigos foi estruturada
pelo setor de TI de maneira a atender adequadamente as demandas institucionais da
Administracdo Publica Municipal, assegurando qualidade, continuidade, eficiéncia operacional

e melhor gerenciamento dos recursos tecnologicos utilizados pelos 6rgdos municipais.

9. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em conformidade com o disposto no art. 18, §1°, da Lei Federal n® 14.133/202, foi
realizado levantamento de mercado com o objetivo de identificar as solugdes disponiveis para
atendimento das necessidades da Administragdo Piblica Municipal relacionadas aos servigos
de locagdo de impressoras e scanners, visando identificar a alternativa mais vantajosa sob os
aspectos técnico, operacional e econdmico.

A andlise considerou critérios relacionados a continuidade dos servigos
administrativos, eficiéncia operacional, economicidade, suporte técnico, modernizagdo
tecnologica, disponibilidade dos equipamentos, gerenciamento das demandas de impressao e

digitalizagdo e racionalizag@o dos recursos publicos.

Nesse contexto, foram identificadas as seguintes alternativas disponiveis no mercado:

Cenario 1: Aquisicdo de equipamentos proprios pelo Municipio: Esta alternativa

consiste na aquisicdo direta de impressoras, scanners ¢ demais equipamentos necessarios a
execucgdo das atividades administrativas relacionadas a impressdo, copia e digitalizacdo de
documentos.

Entretanto, essa solu¢do demanda clevado investimento inicial para aquisi¢do dos
equipamentos, além de gerar custos continuos com manuten¢do preventiva e corretiva,
reposicdo de pegas, aquisi¢do de suprimentos, atualizagdo tecnoldgica e gerenciamento do
parque de equipamentos.

Além disso, a Administrag@o Publica assumiria integralmente os riscos relacionados a
obsolescéncia tecnoldgica, indisponibilidade dos equipamentos, necessidade de suporte técnico

especializado e aumento gradual dos custos operacionais ao longo do tempo.
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Cenario 2: Estruturacdo de parque tecnoldgico € manutencdo propria: Essa alternativa

envolveria a aquisicdo dos equipamentos pelo Municipio, aliada a estruturagdo de equipe
técnica propria para realizagdo da manutencdo, gerenciamento operacional e suporte aos
usuarios.

Contudo, essa solugdo demandaria investimentos continuos em contratacdo e
capacitagdo de servidores, aquisi¢do de ferramentas especificas, estrutura de suporte técnico e
estoque de pecas e suprimentos, tornando a gestdo mais onerosa e complexa para a
Administracdo Municipal.

Adicionalmente, a Administragdo permaneceria responsavel por todos os custos
relacionados a manutengdo, substituicdo de equipamentos, atualizagdo tecnologica e

continuidade operacional dos servigos.

Cenario 3: Contratacdo de empresa especializada para locacdo de impressoras e

scanners: Esta alternativa consiste na contratagdo de empresa especializada para prestagdo de
servicos de locacdo de impressoras e scanners, incluindo fornecimento dos equipamentos,
instalacdo, configuragcdo, manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposi¢do de
pecas, fornecimento de suprimentos e demais servigos necessarios ao pleno funcionamento da
solucao.

A contratagdo por meio de locagdo apresenta maior viabilidade técnica e econdmica,
considerando que transfere a contratada a responsabilidade pela manutengdo, suporte técnico,
substitui¢do de equipamentos defeituosos e atualizagdo tecnologica, proporcionando maior
continuidade e eficiéncia na prestagdo dos servigos.

Além disso, a solucdo permite a Administragdo dispor de equipamentos modernos e
adequados as necessidades operacionais dos diversos setores municipais, sem a necessidade de
elevados investimentos iniciais na aquisi¢do de bens permanentes.

Apbs analise comparativa entre as alternativas identificadas, concluiu-se que a solucao
mais adequada e vantajosa para a Administragdo Publica Municipal ¢ a realizagdo de
procedimento licitatorio, na modalidade Pregdo, para contratagdo de empresa especializada em
servicos de locacdo de impressoras e scanners para atendimento das demandas administrativas
dos setores da Administragdo Municipal.

A adocdo dessa solugdo possibilita maior eficiéncia operacional, continuidade dos
servigos administrativos, modernizacao do parque de impressao e digitalizagdo, suporte técnico
especializado e redugdo dos custos relacionados a aquisi¢do, manutengdo e gerenciamento de

equipamentos proprios.
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Além disso, a contratagdo garante maior disponibilidade dos equipamentos, agilidade
na solugdo de falhas técnicas, padronizagao tecnoldgica e melhor gerenciamento das atividades
administrativas que dependem diretamente da impressdo, digitalizagdo e tramitacdo de
documentos.

Dessa forma, justifica-se a contratagdo pretendida, considerando os beneficios
técnicos, operacionais e econdmicos proporcionados a Administragdo Publica Municipal,
observando-se os principios da economicidade, eficiéncia, continuidade do servigo publico,

competitividade e vantajosidade da contratagdo publica.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na realizagdo de procedimento licitatorio, na modalidade Pregao,
na forma eletronica, do tipo menor preco global, para contratacao de empresa especializada em
servicos de locagdo de impressoras e scanners para atendimento das demandas administrativas
dos diversos sctores da Administragdo Municipal, com fornecimento dos equipamentos,
instalagdo, configuracdo, manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, reposi¢do de
pecas, fornecimento de suprimentos e demais recursos necessarios a plena execucdo dos
Servigos.

A contratagdo sera formalizada mediante contrato administrativo, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/2021, observando os principios da legalidade, economicidade, eficiéncia,
continuidade do servigo publico e interesse publico, visando a selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo Municipal.

A empresa contratada sera responsavel pela execugdo integral da solugdo, incluindo
disponibilizacdo dos equipamentos, instalagao fisica e 16gica, configuragdo em rede, integragao
com os sistemas utilizados pela Administracdo, manutencdo preventiva e corretiva, substitui¢ao
de pecas e equipamentos defeituosos, suporte técnico especializado, monitoramento
operacional e fornecimento continuo dos suprimentos necessarios ao adequado funcionamento
dos equipamentos, exceto papel.

Os servigos deverdo ser executados de forma continua e parcelada, conforme a
demanda da Administragdo Municipal, mediante solicitagdo prévia das Secretarias e setores
requisitantes, garantindo o pleno atendimento das necessidades administrativas relacionadas a
impressao, digitalizagdo e tramitagdo de documentos.

A solugdo contempla ainda o fornecimento de softwares de gerenciamento, bilhetagem

e monitoramento do parque de impressdo, permitindo controle de usuarios, gerenciamento de
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cotas, acompanhamento de consumo, emissdo de relatorios gerenciais, monitoramento dos
equipamentos ¢ melhor controle dos recursos ptiblicos empregados.

A adocdo do critério de julgamento pelo menor prego global mostra-se a mais
adequada para a presente contratacdo, considerando a natureza integrada e continua dos
servicos a serem executados. A execugdo por uma unica empresa contratada proporciona maior
eficiéncia operacional, padronizagio tecnologica dos equipamentos, uniformidade dos servigos
prestados, centraliza¢do do suporte técnico ¢ melhor gerenciamento contratual por parte da
Administragdo Publica.

Além disso, a contratagdo global reduz riscos de incompatibilidade entre
equipamentos, softwares e servicos eventualmente fornecidos por empresas distintas,
assegurando maior integracdo da solugdo, padronizacdo dos procedimentos operacionais, maior
agilidade na manuteng@o e resolugdo de falhas, bem como otimizagdo do acompanhamento e
fiscalizacdo contratual.

A contratagdo por lote ou item separado poderia comprometer a uniformidade da
solugdo tecnologica, dificultar a gestdo contratual, gerar conflitos de responsabilidade entre
fornecedores distintos e ocasionar prejuizos a continuidade e eficiéncia dos servigos
administrativos desenvolvidos pelos 6rgaos municipais.

Ademais, a contratacdo global possibilita melhor economicidade & Administragao,
uma vez que permite ganho de escala, reducdo de custos operacionais e maior competitividade
entre empresas especializadas aptas ao fornecimento integral da solugdo pretendida.

A utilizagdo da modalidade Pregdo mostra-se adequada por se tratar de servigos
comuns, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no
Termo de Referéncia, permitindo ampla competitividade entre os licitantes e garantindo a
obtencao da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

Com a implementacdo da solugdo pretendida, busca-se assegurar maior eficiéncia na
execucdo das atividades administrativas, continuidade dos servigos publicos, modernizagao do
parque de impressao e digitalizagdo, melhoria do controle operacional e reducdo dos custos
relacionados a aquisi¢do e manutengdo de equipamentos proprios, contribuindo diretamente

para o aprimoramento da gestdo publica municipal.

11. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

Conforme descrito na tabela comparativa constante do Subanexo I — Pesquisa de

Pregos e Mapa Comparativo, foram realizadas pesquisas de mercado junto a fornecedores do
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ramo especializado e consultas ao Banco de Pregos, com a finalidade de obtengdo de valores
referenciais compativeis com o objeto pretendido, qual seja, a contratagdo de empresa
especializada em servigos de locacdo de impressoras e scanners para atendimento das demandas
administrativas dos setores da Administragdo Municipal.

A pesquisa de precos foi realizada em observancia as disposi¢des da Lei Federal n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis, buscando assegurar pardmetros adequados de
mercado, compatibilidade técnica dos servigos e observancia aos principios da economicidade,
razoabilidade e vantajosidade da contratacdo ptblica.

Durante a andlise técnica das propostas e valores coletados, foram considerados apenas
0s pregos compativeis com as especificagdes técnicas, caracteristicas operacionais e condigdes
de execugdo previstas para a presente contratagdo, sendo desconsiderados eventuais valores
inexequiveis, excessivamente elevados ou incompativeis com o objeto licitado, conforme
demonstrado no mapa comparativo de pregos.

Também foram analisados os valores obtidos junto ao Banco de Pregos, permanecendo
validas apenas as referéncias que apresentaram compatibilidade com a natureza, escopo,
quantitativos e condigdes de execugdo dos servigos pretendidos pela Administra¢gdo Municipal.

Apds a consolidagdo das pesquisas realizadas, apurou-se que o valor estimado da
contratagdo corresponde ao montante de R$ 304.823,78 (trezentos e quatro mil, oitocentos e
vinte e trés reais e setenta e oito centavos), considerado compativel com os valores atualmente
praticados no mercado para execucdo de servigos da mesma natureza e complexidade.

O valor estimado obtido servirda como referéncia para o procedimento licitatorio,
garantindo a2 Administragdo Publica condi¢cdes adequadas para analise da vantajosidade das
propostas apresentadas, observando-se os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e

interesse publico.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao havera.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1 A contratacdo devera ser realizada através da Pregdo Eletronico, com o critério “menor

preco global”, regida pela égide da Lei Federal n.° 14.133/2021;

14. INDICACAO DE EQUIPE DE FISCALIZACAO
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14.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput);

14.1.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execu¢@o sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

14.1.3 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

14.1.4 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §1°).

14.1.5 O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisio ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §2°).

14.1.6 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes de sua execug@o ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

14.1.7 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

14.1.8 Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato (Lei n° 14.133/2021, art.
121, caput).

14.1.9 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird 8 Administrag@o a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

14.1.10 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o

uso de mensagem eletronica para esse fim.
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14.1.11 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

14.1.12 A execugdo do processo de contrato devera ser acompanhada e fiscalizada

pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art.

117, caput);

14.1.12.1  Sera responsavel pela fiscalizagdo dos contratos: (De acordo com a Portaria n°
15/2026), o servidor Antonio Carlos Firmino Junior.

15. ANALISE DE RISCO

RISCOS

| ACOES DE CONTINGENCIA

Descumprimento das obriga¢des
trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e de recolhimento de FGTS
por parte da contratada

Realizar fiscalizac¢@o continua da execugdo contratual,
mediante conferéncia periddica das certiddes de
regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria, exigindo
a manutencao das condigdes de habilitagdo durante toda
a vigéncia do contrato.

Descumprimento dos prazos de
instalacdo, manutengdo ou
atendimento técnico dos
equipamentos

Aplicagdo das penalidades previstas no contrato e no
Termo de Referéncia, acompanhamento da execugdo
contratual pelo fiscal designado e exigéncia de

regularizacdo imediata das pendéncias identificadas.

Indisponibilidade ou falha dos
equipamentos locados

Exigir da contratada suporte técnico continuo,
manutengao preventiva e corretiva, bem como
substitui¢do dos equipamentos defeituosos dentro dos
prazos estabelecidos contratualmente, garantindo a
continuidade dos servigos administrativos.

Falta de suprimentos ou pegas
necessarias ao funcionamento dos
equipamentos

Realizar monitoramento continuo do fornecimento de
suprimentos e exigir reposi¢ao preventiva pela
contratada, evitando interrupgdes na prestacao dos
Servigos.

Incompatibilidade dos
equipamentos ou softwares com a
infraestrutura tecnoldgica da
Administra¢ao

Exigir testes prévios de compatibilidade, instalacdo
adequada e suporte técnico especializado para integragao
completa da solugdo ao ambiente tecnologico do
Municipio.

Atraso nos pagamentos por parte
da Administracdo

Realizar o adequado planejamento or¢amentario e
financeiro, assegurando reserva orcamentaria suficiente
e observancia dos prazos legais para processamento e
pagamento das despesas contratuais.

Interrupgdo da prestacdo dos
servigos durante a vigéncia
contratual

Fiscalizar continuamente a execug¢do do contrato e exigir
plano de continuidade operacional da contratada,
garantindo atendimento imediato em situag¢des de falhas

ou indisponibilidade dos equipamentos.
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16. VIABILIDADE DA CONTRATACAO E POSICIONAMENTO
CONCLUSIVO

Considerando os levantamentos realizados no presente Estudo Técnico Preliminar,
conclui-se que a contratagdo pretendida mostra-se tecnicamente viavel, operacionalmente
necessaria e economicamente vantajosa para a Administracdo Publica Municipal.

A andlise das necessidades administrativas evidenciou que os diversos setores da
Administracdo Municipal dependem diretamente da utilizagdo continua de equipamentos de
impressdo e digitalizagdo para execug¢do de suas atividades rotineiras, tramitacdo de
documentos, elaboragdo de expedientes administrativos, digitalizacdo de arquivos e
atendimento das demandas internas dos 6rgdos municipais.

O levantamento de mercado demonstrou que a contratacdo de empresa especializada
em servigos de locagdo de impressoras e scanners representa a solucdo mais adequada para
atendimento das necessidades da Administra¢ao, considerando os beneficios relacionados a
modernizacdo tecnoldgica, continuidade operacional dos servigos, suporte técnico
especializado, manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de suprimentos e redugéo dos
custos administrativos decorrentes da aquisi¢do e manutencdo de equipamentos proprios.

Verificou-se, ainda, que a contrata¢do por meio de Pregdo Eletronico, do tipo menor
preco global, mostra-se adequada a natureza do objeto, uma vez que os servicos possuem
padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos neste Termo de Referéncia,
possibilitando ampla competitividade entre os licitantes e assegurando a selecdo da proposta
mais vantajosa para a Administragdo Publica.

A adogdo do critério de julgamento pelo menor preco global também se demonstra
tecnicamente justificavel, considerando a necessidade de padronizagdo dos equipamentos,
integragdo da solugdo tecnologica, centralizagdo do suporte técnico, uniformidade operacional
e melhor gerenciamento contratual, fatores que contribuem diretamente para maior eficiéncia
administrativa e redugdo de riscos de incompatibilidade entre equipamentos e servigos.

Adicionalmente, a pesquisa de precos realizada junto a fornecedores especializados e
ao Banco de Precos demonstrou compatibilidade dos valores estimados com os praticados no
mercado, resultando no valor estimado total de R$ 304.823,78 (trezentos e quatro mil,
oitocentos e vinte e trés reais e setenta e oito centavos), considerado adequado para a execugao
integral da solugdo pretendida.

Dessa forma, considerando os aspectos técnicos, operacionais, financeiros e
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administrativos analisados, conclui-se pela viabilidade da contratagdo de empresa especializada
em servicos de locagdo de impressoras e scanners para atendimento das demandas
administrativas dos setores da Administragdo Municipal, entendendo-se que a solugdo proposta
atende ao interesse publico, aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do
servico publico e vantajosidade da contratagdo administrativa, nos termos da Lei Federal n°

14.133/2021.
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