TERMO DE REFERENCIA

| INFORMAGOES PRIMARIAS SOBRE A AQUSICAO/CONTRATADA

1- ORGAO: 04102 - GOVERNADORIA DO TERMO DE REFERENCIA:
ESTADO DE MATO GROSSO N200004/2022/GOVERNADORIA

3 - DESCRICAOD E CATEGORA | DE
INVESTIMENTO:
() Capacitagdo/Consultoria/Audit

2- UNIDADE SOLICITANTE: oria/Assessoria () Equipamento
COORDENADORIA TECNOLOGIA DA Tl
INFORMACAO () Bens de Consumo

() Material Permanente
(X) Contratagdo de Servigos
() Outro

Il - FUNDAMENTAGCAO MiNIMA PARA AQUISICAO DE BENS/ CONTRATAGAO DE
SERVICOS

1 - DESCRIGAO DO OBJETO/SERVICO:

Renovagdo de software de cadastramento de pessoas e para armazenamento de
dados para o sistema de cadastramento Invenzi W-Access, incluindo a instalagdo sua
ativagdo “start up”, configuragao, testes de funcionamento, bem como a prestagao
dos respectivos servigos de garantia, conforme especificacées constantes deste
termo de referéncia.

2 — JUSTIFICATIVA:

A Governadoria do Estado de Mato Grosso, busca uma solucdo de gestdo de co ntrole
de acesso ao Complexo Paiaguas, objetivando elevar os niveis de segura nga de suas
unidades.

A contratagdo pretendida visa dotar a Governadoria de mecanismos modernos e
eficazes, objetivando controlar o ingresso de pessoas ao prédio, com identificag do
dos visitantes. Esta solugdo proporcionara maior eficiéncia na obtengao dos dados,
facilitando o acesso aos diversos tipos de informagGes relativas a entra da e saida do
Complexo Paiaguas.

O Complexo Paiaguds é um prédio com intensa circulagdo de pessoas e grande
volume de visitantes, por isso um dos principais objetivos da utilizacdo deste sof
tware é contribuir para a seguranca dos ambientes, com enfoque na protecéo e
controle do patrimdnio e de pessoas, controlando por meio de cadastro o control e
do acesso fisico as diversas dependéncias do prédio. Atualmente, o controle d e
acesso de visitantes ao 6rgdo, quando existe, é feito de forma distinta e individ
ualizada, o que dificulta uma gestdo integrada e abrangente. A auséncia de um
sistema informatizado de controle de acesso, requer o acompanhamento manua |
que vem gerando 6nus a Administragado Publica. Dessa forma, a solugdo de ge stdo de
controle de acesso a cadastramento para a Governadoria, contribuira pa ra a
centralizacdo efetiva da informacdo, geracdo de dados, indicadores e infor magdes
gue contribuirdo para os resultados almejados.

3 — DA PREVISAO ORCAMENTARIA:

A AQUISICAO DOS ITENS E ORIUNDA DE VERBA DE CONVENIO: ( X ) NAO
() SIM — N2. DO CONVENIO:

. (Anexar Documentacdo)

Unidade Or¢gamentdria: 4102;




Unidade(s) Gestora(s): 003;

Projeto Atividade: 2009;

Fonte: 100;

Elemento(s) de Despesa(s)4.4.90.39.019

4 — PUBLICO ALVO

Visitantes, autoridades e gestores publicos da Governadoria — M T.

5 — DAS ESPECIFICACOES, QUANTITATIVO E VALOR ESTIM ADO

Itens

un. td. VIr. Unit. | VIr. Total Vir.

Tipo Item Cédigo | Descrigdo Aquisicio Q Acum.

i SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE
Unico 1 1096059 CONTROLE DE ACESSO EM REDE UNIDADE| 1,00

Total (RS):

6 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

6.1.Entregar os itens conforme as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia, cumprindo
0 prazo estabelecido;

6.2.Entregar/encaminhar as Licengas para o Coordenadoria de Tecnologia da Informac¢do da
Contratante através do seguinte endereco eletrénico: sac.paiaguas@casacivil.mt.gov.br coma
documentagao completa, termo de cessao de direito de uso e demais itens fornecidos pelo
fabricante, sob pena de responsabilidade, em conformidade com as condicGes estabelecidas
neste termo de referéncia e em sua proposta comercial;

6.3.N3o transferir a outrem a responsabilidade de entrega dos itens contratados, no todo ou em
parte, sem prévia e expressa anuéncia do Org3o;

6.4. A instalacao da Licenca, sera de responsabilidade da CONTRATADA.

6.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 18 e
26, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);dfg

6.5.Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacgdes se
obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente, por
escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execuc¢do do contrato/documento
equivalent e;

6.6.Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da CONTRATANTE, no tocante ao fornecimento, assim
como ao cumprimento das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia.

6.7.Aceitar os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do objeto contratado, devendo as supressdes acima desse limite ser
resultantes de acordo entre as partes;

6.8.Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacoes
assumidas, sem qualquer 6nus para o contratante; 6.9. Nomear preposto para, representa-lo na
execuc¢ao do contrato;

6.10. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no endereco, conta

bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia e pagamentos;

6.11. Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos,

co nforme periodos, hordrios e con di¢cOes estabelecidas pela Contratante quando necessario; 6.12.

Comunicar formal e imediatamente a equipe de fiscalizacdo da Contratante sobre mudancas nos

dados para contato com a Central de Atendimento, atendendo aos requisitos minimos exigidos;
6.13. Prestar as informacGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante, referentes
a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades de suporte técnico previstas;



6.14 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execug¢do dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacao
de penalidades previstas, caso os prazos e condigdes nao sejam cumpridos;

6.15 Entregar sempre que for solicitado pela Contratante, Relatério de Atendimento Técnico (RTA)
de suporte técnico realizado no periodo, com as seguintes informacgdes: relacio de todos os
chamados técnicos ocorridos no periodo, inclusive as manutengdes corretivas, contendo a data e a
hora do inicio e término do atendimento; identificacdo do problema; severidades; providéncias
adotadas para o diagndstico, solucdo provisdria e solugdo definitiva; data e hora do inicio e término
da solugdo definitiva; identificacdo do técnico da drea de tecnologia da informagao que solicitou e
validou o chamado; identificacdo do técnico da contratada responsdavel pela execucdao do chamado,
bem como outras informagdes pertinentes.

6.16 Ainstalagdo das Licengas, sera de responsabilidade da Contratante por meio da Coordenadoria
de Tecnologia da Informagao.

6.17 Estar ciente de que o CONTRATANTE poderda, quando julgar necessario, exigir o respectivo
certificado de qualidade dos componentes utilizados, relacdo dos fabricantes e respectivos
enderegos, comprovantes de compra, assim como seus tipos e caracteristicas.

7 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, acompanhar e fiscalizar o recebimento dos materiais/produtos, no
local designado, bem como atestar na NF/fatura do objeto contratado, quando do seu aceite;

7.2. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada; 7.3. Emitir
ordem de servico estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informacdes que achar pertinentes
para o bom cumprimento do objeto;

7.4. Receber os objetos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes a serem realizadas, devendo assinar ao final o TERMO DE

RECEBIMENTO DEFINITIVO;

7.5. Notificar a Contratada de qualquer alteragdo ou irregularidade encontrada na execugao do Contrato;
7.5.1. Apds comunicacgdo as possiveis irregularidades devem ser imediatamente corrigidas, como refazimento
do servico em que se verificarem problemas;

7.6. Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das especificacdes constantes na
proposta da CONTRATADA,;

7.7. O CONTRATANTE obriga-se a efetuar os pagamentos devidos nas condicGes estabelecidas; 7.8.
Responsabilizar-se pela utilizacdo dos softwares Unica e exclusivamente para uso préprio, ndo podendo
sublicenciar, ceder ou transferir a licenca, copiar e distribuir a terceiros, reverter a montagem ou a
compilagdo dos programas ou, de qualquer forma, traduzi-los;

7.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das regras estabelecidas para uso e guarda dos softwares
licenciados;

7.9. Inserir as informac&es pertinentes ao objeto contratado no sistema SIAG-C, ap6és firmar o Contrato e/ou
emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informacdes (Lei

Federal n2 12.527/11), regulamentada pelo Decreto Estadual n? 1.973/13;

7.10. Efetuar o pagamento a Contratada, nas condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia. 7.10.1.
N3do serd efetuado pagamento a empresa contratada, enquanto estiver pendente de liquidagao qualquer
obrigacdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajuste de precos ou a atualizacdo monetaria.

8. DA HABILITACAO

Para a habilitacdo do fornecedor mais bem classificado serdo exigidas, exclusivamente, as condi¢des de que
dispoe a Lei 14.133, de 2021 e o Decreto 1.126, de 2021.

Nos termos do art. 22 §42 e §62 do Decreto 1.126, de 2021 em cumprimento ao dispositivo sera exigido os
seguintes documentos:

8.1 - proposta com a descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco;

8.2 - prova do enquadramento na condicdo de micro empresa e empresa de pequeno porte, quando couber;
8.3 - declaracdo do pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condi¢Ges gerais da contratacdo,
constantes do procedimento, inclusive quanto ao cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213



8.3.1 - No caso de contratacOes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega de até 30
(trinta) dias da ordem de fornecimento, e nas contrata¢des com valores inferiores a % (um quarto) do limite
para dispensa de licitacdo para compras em geral e nas contratacdes de produto para pesquisa e
desenvolvimento de que trata a alinea "c" do inciso IV do art. 75 da Lei no 14.133, de 2021, somente serd
exigida das pessoas juridicas a comprovacdo da regularidade fiscal federal, social e trabalhista e, das pessoas
fisicas, a quitacdo com a Fazenda Federal Nos termos do art. 68 da Lei 14.133/21, as habilita¢des fiscal, social
e trabalhista serao aferidas mediante a verificagao dos seguintes requisitos:

8.3.2 - ainscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
8.3.3 - ainscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.3.4 - a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

8.3.5 - a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

8.3.6 - a regularidade perante a Justica do Trabalho;

8.3.7 - o cumprimento do disposto no inciso XXXl do art. 72 da Constituicao Federal.

9. DO PAGAMENTO

9.1. - O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE em favor da CONTRATADA mediante ordem bancaria
a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente. A data serd fixada de acordo com a legislacao
para pagamento vigente no ambito do Estado de Mato Grosso, em especial o Decreto n? 11 de 27 de
janeiro de 2015 e alteragdo pelo Decreto n2 85 de 05 de maio de 2015, apds a apresentacao da nota
fiscal/fatura devidamente atestada pelo fiscal do

CONTRATANTE.

9.2. O pagamento serd efetuado a CONTRATADA até o 309 (trigésimo) dia da apresentacao da Nota

Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo seu recebimento.

9.3. A liberagdo do pagamento ficara condicionada a apresentacao dos

seguintes documentos:

I —Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda da
sede ou domicilio do credor prevista no art. 19, alinea “a” do Decreto Estadual n? 8.199 de 16 de outubro
de 2.006;

Il = Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e

ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) prevista no art. 12, alinea “c” do Decreto Estadual n?

8.199 de 16 de outubro de 2.006;

Il — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.4. A Casa Civil do Estado de Mato Grosso ndo efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de

cobran¢a em banco, bem como, os que foram negociados com terceiros por intermédio da operacdo de

factoring.

9.5 Todo e qualquer pagamento serd efetuado diretamente a CONTRATADA, na forma estabelecida nos
Subitens anteriores, eximindo-se a terceiros, por titulos colocados em cobranca, descontos, ficando
estabelecido que, em hipdtese alguma, aceitara tais titulos, os quais serdao devolvidos INCONTINENTI, a
pessoa juridica que os houver apresentado.
9.6. Nos casos de aplicacdo de penalidade em virtude de inadimpléncia contratual pela Contratada ndo serao
efetuados pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo das respectivas obrigacdes;
9.6.1. Nado sera efetuado pagamento de Nota pendente de adimplemento por parte da Contratada,
guais sejam, nos casos em que o objeto ndo tenha sido recebido definitivamente;
9.6.2. As notas a serem pagas poderdo sofrer desconto devido aplicagcdo das multas/glosas previstas
no Contrato.

10.7. REAJUSTE
10.7.1. O reajuste de pregos podera ser utilizado na presente contratagdo, desde que seja observado o
interregno minimo de 01 (um) ano da data da proposta realinhada apresentada na licitacao.

10.7.2. Sera considerado indice inicial o da data da apresentagdao da proposta realinhada, com base na
seguinte férmula (Decreto n? 1.054/94 e Lei n2 10.192/01):



Sendo:

R= Valor do reajuste procurado.

V= Valor contratual do fornecimento do produto.

I= indice relativo ao més do reajuste.

lo= Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondentes ao més da entrega da proposta
da licitagao.

10.7.3. O indice a ser utilizado para o calculo do reajuste do Contrato sera o indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE; Os reajustes deverao ser
precedidos de solicitagdao da Contratada, acompanhada de memorial do calculo, conforme for a variagdo de
custos objeto do reajuste;

10.7.4. O Contratante deverd assegurar-se de que os precos reajustados sdo compativeis com aqueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa.

11- AS CONDICf)ES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
11.1. Os produtos adquiridos serdo recebidos da seguinte forma:

a) Provisoriamente: o recebimento provisorio dar-se-a por servidor indicado pelo Contratante, apds os
testes de conformidade e verificacdo das licengas, mediante Termo de Aceite provisorio, contendo o registro,
a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do da instalacdo e demais documentos que julgar
necessario ou documento equivalente e, encontrando irregularidade, fixard prazo para correcdo, ou, se
aprovado, autorizard a emissao da NF;

b) Definitivamente: apds recebimento provisdrio, serdo verificadas as informagdes dos relatérios,
incluindo qualidade, e sendo aprovados, serd efetivado o recebimento definitivo, com aposicdo de assinatura
nas vias do Documento Auxiliar da NF-e (Danfe) ou na Nota Fiscal, emitida pela Contratada;

10.2. Na hipdtese de irregularidade ndo sanada pela Contratada, a fiscalizagdo da Contratante reduzira a
termo os fatos ocorridos e encaminhard a autoridade superior, para procedimentos inerentes a aplicacdo de
penalidades;

11 - VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O prazo de vigéncia para fornecimento da licenca e prestacdo dos servicos de instalacdo e teste sera de
12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura do Contrato/Ordem de Fornecimento e execugdo.

12 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1.

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 14.133/2021, entres outros, que: a) ensejar
injustificado retardamento da execucdo de seu objeto;

b) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

c) comportar-se de modo inidoneo;

d) cometer fraude fiscal;

e) nao executar, parcial ou total o contrato;

12.2. A Contratada que cometer infracdo administrativa, estara sujeita a aplicacdo das seguintes sanc¢des a
saber: 12.2.1. Adverténcia, por faltas leves, nas hipdteses de execucdo irregular de que nao
resulte prejuizo para o CONTRATANTE; 12.2.2. Multas:

a) por atraso: sera aplicado multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da parcela
inadimplida por dia de atraso injustificado na providéncia necessaria e 1% (um por cento) por dia apds o 302
dia de atraso até o limite 60 (sessenta) dias, apds sera considerado inexecucdo total do contrato;

b) por faltas médias ou inexecucdo parcial: sera aplicada multa de até 5% (cinco por cento) do valor do
total do contrato, assim entendidas aquelas que acarretam transtornos significativos ao

Contratante e, na sua reincidéncia, esse percentual sera de até 10% (dez por cento);

c) por falta grave ou inexecucdo total: serd aplicada multa de até 10% (dez por cento) do valor total do
contrato. Serd entendida como falta grave aquela que acarrete prejuizo para o Contratante. Quanto a




inexecucdo total a multa sera aplicada independentemente da existéncia ou ndo do prejuizo ao Contratante,
implicando ainda na possibilidade de rescisao do Contrato;

12.2.2.1. A multa eventualmente imposta a Contratada, podera ser descontada da fatura a que fizer jus ou
deduzidos da garantia, garantido o contraditério e ampla defesa;

12.2.2.2. Caso a Contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Contratante, ou os valores do pagamento
e da garantia forem insuficientes, ser-lhe-d4 concedido o prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento de sua intimacao, para efetuar o pagamento da multa;

12.2.2.3. Esgotados os meios administrativos para cobranca, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados
serdo encaminhados ao drgdo competente para que seja inscrita na divida ativa do

Estado, podendo ainda, o Contratante proceder a cobranga judicial da multa;

12.2.2.4. As multas previstas nesta secdo ndo eximem a Contratada da reparacdo dos eventuais danos,
perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao Contratante;

12.2.3. Suspensdo tempordria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Poder
Executivo do Estado de Mato Grosso, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

12.2.4. Impedimento de licitar e contratar com Poder Executivo do Estado de Mato Grosso e com
consequente descredenciamento no sistema de cadastro de fornecedores, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;
12.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir o Contratante
pelos prejuizos causados e apds 02 (dois) anos de sua aplicacdo;

12.3. As sanc¢Oes previstas nas alineas nos subitens 12.2.1, 12.2.3, 12.2.4 e 12.2.5 poderdo ser aplicadas
juntamente com as de multa;

12.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto do Art.156 a 163 da Lei
n2 14.133/2021.

12.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o principio
da proporcionalidade.

13- DA EXTINGAO DO CONTRATO
13.1. Constituirdo motivos para extingcdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivados nos autos

do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, as irregularidades elencadas nos artigos 137, 138
e 139 da Lei n? 14.133/2021.

14 - FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacdao dos servicos e da alocagdao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma do art. 117 da Lei no.

14.133/2021,bem como instituido pela PORTARIA N2 093/2020/CASACIVIL publicado em 29 de Setembro de
2020

14.2. N3o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢dao do Contrato, o
Contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre a execugao do objeto contratado, podendo para isso:

a) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de preposto da Contratada que
embaracar ou dificultar a sua fiscalizacdo, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.
b) Supervisionar o gerenciamento dos servicos realizados pela Contratada e pela rede credenciada,

observando as normas técnicas e legais aplicaveis aos servicos, emitir mensalmente termo circunstanciado,
gue deve ser anexado a Nota Fiscal.
14.3. O Fiscal do Contrato devera ter, preferencialmente, experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato;
14.4. A fiscalizacdo de que trata essa cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, resultante de imperfei¢cOes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de produto inadequado ou de qualidade inferior e, na



ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos,
conforme preceitua 118, 119 e 120 da Lei n® 14.133/2021;
14.5. Sera de responsabilidade do Fiscal da Governadoria, a salvaguarda dos documentos
relacionados a liberacdo do pagamento referente a execucdo do objeto contratado;
14.6. Para efeito de gestao dos contratos originados desta operagao serdo utilizadas as seguintes
definicdes:
a) Fiscal de Contrato - Trata-se de servidor designado pela Governadoria, indicado em Contrato responsavel
por:
I. O Acompanhamento e a fiscalizagao do servigo; Il. Controlar a utilizagao do saldo existente,
bem como os valores empenhados e a empenhar;

Ill. Responsavel, principal, pelos contatos com a Contratada; IV. Aplicar todas as determinagdes e normas
de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de Contrato previstos em manual de gerenciamento de
contrato, caso houver, e as orienta¢des e determinac¢des oriundas dos Orgdos de Controle Interno e Externo,
bem como as previstas nos instrumentos legais;

V. Prestarinformagdes e esclarecimentos ao preposto da Contratada, sempre que for preciso;
VI. Conferir e atestar as Notas Fiscais dos servicos prestados;
VII. Notificar a Contratada e informar ao Gestor do Sistema sobre situacdes irregulares;

14.7. A fiscalizacao devera emitir relatério de avaliacdo e termo circunstanciado, a respeito de todos os atos
da Contratada relativos a execucdo do Contrato, em especial quanto a aplicacdo de sancdes, alteracdes,
prorrogacdes e rescisao do Contrato;

14.7.1.Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao relatério de

avaliacdo;

14.7.2.Relatério de avaliacdo e o termo circunstanciado sdo os atos administrativo que concretiza o

recebimento provisoério;

14.8. A Fiscalizacdo do Contratante podera solicitar informag¢Ges ou esclarecimentos formalmente a
Contratada diretamente ao Preposto, quando houver ocorréncia.

14.8.1.Caso os esclarecimentos demandados impliquem indagacdes de carater técnico ou em

qgualquer outra hipdtese de excecao, devera ser encaminhada justificativa formal, dentro do mesmo

prazo supracitado, a Fiscalizacdo do Contratante, para que esta, caso entenda necessario, decida
sobre a dilacdo do prazo para resposta da Contratada.

14.8.2.A Fiscalizagdo podera solicitar informagdes de diversas formas, sendo pelos canais de

atendimento do sistema, Fale Conosco, e-mails, aplicativos de conversa (WhatsApp), etc.

14.9. A fiscalizacao fica assegurada o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes
do Termo de Referéncia, da proposta da empresa e das clausulas do contrato. Além de solicitar
outras providéncias que entender necessarias ao bom desempenho da execuc¢do dos servigos
contratados.

14.10. Dos critérios objetivos do Termo de Responsabilidade pela instalacdo da licenca.

15 - DA EXECUCAO
15.1 DO PRAZO E FORMA DE ENTREGA

15.1.1. O fornecimento e instalacdo da licenca devem ser feitos no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a
partir da data do recebimento da Ordem de Fornecimento emitida pela Contratante.

15.2. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a empresa Contratada devera apresentar
justificativa por escrito indicando o prazo necessdario ao Contratante, que por sua vez analisara e tomara as
providéncias para a aceitacdo ou ndo das justificativas apresentadas.

15.2.1. Os objetos deverdo ser entregues em perfeitas condicbes, no prazo e no e-mail indicado pela
Contratante, em estrita observancia das especificacdes do Termo de Referéncia e da proposta, acompanhado
da respectiva Nota Fiscal;

15.2.2. Serdo aceitos e recebidos, somente os objetos que estiverem em perfeitas condi¢cdes. Caso nao
apresentem as condicdes ora estabelecidas os mesmos serdo rejeitados e devolvidos, ficando o fornecedor
obrigado a substitui-los, sujeitando-se ainda as sanc¢des previstas no Edital e na legislacdo pertinente, quando
couber.



15.3. Quaisquer produtos fornecidos que apresentem vicios ou defeitos de fabricacdo, serdo devolvidos,
comprometendo-se a Contratada, por sua conta, a substitui-los por outros novos e em perfeito estado de
utilizacdo, de acordo com as especificacbes do Termo de Referéncia, sem que este fato acarrete qualquer
Onus para a Casa Civil do Estado de Mato Grosso.

15.4. A forma de entrega dos objetos deste Termo de Referéncia deverd ser a de ENTREGA IMEDIATA, com a
emissao da Nota de Empenho e a Nota de Autorizagdo de Despesa — NAD ou Requisi¢cdo, expedida pela
Contratante.

16 - DA SUBCONTRATACAO
16.1. A comercializacdo de licencgas e suporte técnico do fabricante ndo caracterizam subcontratacao.

17 - QUALIFICAGCAO TECNICA

17.1. A CONTRATADA deverd apresentar atestado de capacidade técnica que comprove ja ter fornecido
software de igual natureza ou compativel ao objeto especificado neste Termo de Referéncia.

17.2. A CONTRATADA devera fornecer a certificacdo valida do software.

18 - CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas Clausulas deste Instrumento, serdo decididas pelo
Orgdo Contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei n2 14.133/2021, demais. Regulamentos e Normas
Administrativas que fazem parte integrante desta contratacao.

19 - CONSIDERAGOES GERAIS

19.1. Este Contrato deverd ser executado fielmente pelas partes de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas previstas na Lei n°14.133/2021, respondendo elas pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial;

19.2. O Orgido Contratante podera revogar o Contrato ou instrumento equivalente, por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado;

19.3 A declaragao de nulidade do Contrato ou instrumento equivalentes opera retroativamente, impedindo
efeitos juridicos que nele, ordinariamente, devera produzir, além de desconstituir os que porventura ja tenha
produzido.

19.4 A declarac3o de nulidade n3o exonera o Orgdo Contratante do dever de indenizar a Contratada pelo
gue essa houver executado, e por outros prejuizos regularmente comprovados contanto que nado lhe seja
imputdvel, promovendo a responsabilidade de quem lhe deu causa.

Elaborado por:

Ante o exposto, DECLARO estar ciente de todas as aplicagdes administrativas, civeis e criminais pelas
informacgdes prestadas no presente Termo de Referéncia e da responsabilidade assumida de solidaria.

MATHEUS VINICIUS DE JESUS STAFF
Assessor Técnico Il - Matricula: 291158
Coordenadoria Tecnologia da Informacdo Casa
Civil — MT.
Validag¢ao e aprovag¢do do Responsavel pela Unidade Gestora Solicitante:

CLEITON ROSA DA SILVA FERREIRA
Coordenador — Matricula: 251972

Coordenadoria Tecnologia da Informacdo Casa
Civil = MT.



EVERSON NASCIMENTO BOM DESPACHO
Superintendente - Matricula: 108962
Superintendéncia Administrativa Casa
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