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GOVERNO DO ESTADO
DE MATO GROSSO

TERMO DE REFERENCIA — Lei n.° 14.133/2021

SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
Processo Administrativo n°CASACIVIL-PRO-2026/09153
Termo de Referéncia n°® 014/2026/CASA CIVIL

Orgéo : CASA CIVIL

Numero da Unidade Orgcamentéaria: 04101- CASA CIVIL
Unidade Administrativa Demandante: Aquisi¢cdes Casa Civil
Estudo Técnico Preliminar n® 014/2026/CASACIVIL

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Aquisicao de 06 (seis) licengas anuais de subscrigdo da solugao Canva, em plano de
licenciamento que contemple os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, ou solugao equivalente, com fornecimento parcelado conforme demanda da

Administragao, para atender as necessidades da Casa Civil do Estado de Mato Grosso.

Tipo Seq. Cadigo/Descri¢ado Un. Aquis. Elem./Sub Qtde. Valor Unit. | Valor Total

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO

LICENCIAMENTO E R$
Item 1 1102639 - LICENGA DE SOFTWARE - CANVA PRO - LICENGA - ANUAL 1AN - 6 R$ 505,70
MANUTENGAO DE 3.034,20
SOFTWARES DE
APLICACAO
Valor Total Global: R$ 3.034,20

1.1.1. A descrigédo constante do catalogo possui carater cadastral, devendo a solugéo
ofertada observar integralmente os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, admitida solugcédo equivalente nos termos do item 6.3.

1.2. Os custos estimados foram determinados conforme pesquisa de precos realizada na
forma do Decreto Estadual n.° 1.525/2022, juntada a este processo administrativo.
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1.3. A contratagdo consiste no fornecimento de licencas de subscricdo de solugdo de
software em nuvem SaaS, sem dedicagcao exclusiva de mao de obra, de forma parcelada,
conforme demanda da Administracdo, mediante emissdao de Ordem de Servigo,
observado o quantitativo total contratado.

1.4. O quantitativo de 06 (seis) licencas anuais foi dimensionado com base na
identificacao dos servidores que utilizarao diretamente a solugao, conforme levantamento
constante do Estudo Técnico Preliminar, sendo 04 (quatro) licengas destinadas ao
Gabinete do Governador e 02 (duas) licengas destinadas a Coordenadoria de Gestao de
Pessoas. A solicitacado e ativacao das licengas poderao ocorrer de forma parcelada,
conforme a necessidade das unidades demandantes, observado o quantitativo total
contratado.

1.5. Os servigcos objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar , cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por especificagdes usuais de mercado no
segmento de TI/SaaS .

1.6. A categoria de despesa do objeto a ser contratado enquadra-se em:
() Despesa de Custeio
() Capacitagao

(X) Consultoria/Auditoria/Assessoria/Servicos de Tl

2. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

2.1. O servigo a ser contratado é por escopo, tendo em vista tratar-se do fornecimento de
subscricdes anuais de software por prazo determinado, cujas licengas poderdo ser
solicitadas e ativadas de forma parcelada, conforme a necessidade da Administracao e
mediante emissdo de Ordem de Servigo, observado o quantitativo total de 06 (seis)
licencas.

2.2. O prazo inicial de vigéncia da contratagcao sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato ou da emiss&o do instrumento equivalente, periodo durante o qual
a Administracdo podera emitir Ordens de Servigo para solicitagcao e ativacao das licencas,
observado o quantitativo total contratado.
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2.2.1. As Ordens de Servico poderdao ser emitidas durante todo o periodo inicial de
vigéncia de 12 (doze) meses, sendo assegurado a cada licenga solicitada nesse periodo o
prazo individual de subscrigdo de 12 (doze) meses, contado da respectiva ativagao.

2.3. Considerando que as licengas poderao ser solicitadas de forma parcelada durante a
vigéncia inicial da contratagdo e que cada licenga devera assegurar periodo individual de
subscricéo de 12 (doze) meses contado de sua ativagao, a vigéncia da contratagdo sera
prorrogada, quando necessario, exclusivamente pelo prazo indispensavel a conclusao das
obrigacdes relativas as licengcas regularmente solicitadas durante a vigéncia inicial,
vedada a emissdo de novas Ordens de Servico apds o encerramento desse periodo.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A contratagdo pretendida justifica-se pela necessidade de disponibilizacdo de
ferramenta tecnolégica capaz de proporcionar maior agilidade, produtividade e
padronizagao na elaboracdo de materiais institucionais, contribuindo diretamente para o
fortalecimento da comunicagdo governamental e para a melhoria dos processos internos
relacionados a produgao de conteudo visual. O software em questao devera dispor de
opcgdes para criagao, edicao e compartiihamento de conteudos graficos e audiovisuais,
permitindo o desenvolvimento de artes institucionais, apresentagdes, videos, informativos
e campanhas com qualidade profissional, de forma colaborativa e em ambiente baseado
em nuvem.

3.2. A aquisicado das licengcas permitira assegurar aos servidores acessoO a recursos
avangados de criacdo, promovendo a padronizagao da identidade visual do Governo do
Estado, a otimizacdo dos fluxos de trabalho e a conformidade legal e de governanca

aplicaveis a Administragdo Publica, reduzindo riscos operacionais e garantindo a
seguranca da informacéo.

4. DESCRICAO GLOBAL DA SOLUGAO

4.1. O fornecimento compreende 06 (seis) licengas anuais de acesso a solugéo, a serem
disponibilizadas de forma parcelada, conforme demanda da Administracdo e mediante
emissao de Ordem de Servigo, sendo assegurado a cada licenga o periodo de 12 (doze)
meses de utilizagdo, contado de sua respectiva ativagao. As licengas deverao contemplar
o direito de uso das funcionalidades correspondentes ao plano contratado, atualizacbes
disponibilizadas durante a vigéncia da respectiva subscricdo, recursos de criagao e edigao
grafica e audiovisual, funcionalidades de inteligéncia artificial previstas no plano,
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armazenamento em nuvem, recursos de colaboragdo, gestdo de marca e gestdo de
conteudos institucionais, bem como suporte relacionado a ativagao e manutencdo dos
acessos.

5. FUNDAMENTAGAO DA FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

5.1. A selecdo do fornecedor dar-se-a mediante contratagdo direta por dispensa de
licitagdo em razdo do valor, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021 e no Decreto Estadual n® 1.525/2022, considerando que o valor estimado da
contratagdo se encontra dentro do limite legal aplicavel as demais contratacbes de
servicos e compras.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Sustentabilidade :

6.1.1. A adogao de solugao predominantemente baseada em nuvem contribui para o uso
racional de recursos, reduzindo a necessidade de utilizacdo de midias fisicas e de
aquisicao especifica de equipamentos de elevado desempenho grafico para execugao
das atividades, com consequente reducdo da geracdo de residuos e do consumo
adicional de recursos tecnoldgicos.

6.2. Requisitos técnicos minimos da solugao:

6.2.1. A solucao ofertada devera ser disponibilizada predominantemente em ambiente de
nuvem, no modelo Software como Servigo — Saa$S, acessivel por navegadores de internet
amplamente utilizados e, quando disponibilizado pelo fabricante, por aplicativos
compativeis com dispositivos moveis e/ou desktop.

6.2.2. Devera possuir funcionalidades para criagdo e edicdo de conteudos graficos,
apresentagcdes e materiais audiovisuais.

6.2.3. Devera disponibilizar recursos de edigao e corte de videos, inclusdo de trilhas de
audio, geracao automatica de legendas e remogao de fundo, inclusive mediante recursos
automatizados e/ou de inteligéncia artificial.

6.2.4. Devera possuir armazenamento em nuvem associado as licengas contratadas.

6.2.5. Devera disponibilizar acervo integrado de ativos digitais, incluindo imagens,
elementos graficos, modelos de apresentagcdes, audios e videos, observadas as
condigcbes de licenciamento da propria plataforma.
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6.2.6. Devera permitir colaboracdo entre os usuarios licenciados, compartilhamento de
conteudos e ativos institucionais e gestdo centralizada do ambiente contratado.

6.2.7. Devera disponibilizar funcionalidade de gestao de identidade visual ou Kit de Marca,
permitindo o armazenamento e aplicagdo de elementos institucionais, tais como logotipos,
cores e fontes.

6.2.8. As 06 (seis) licengas deverao integrar o mesmo ambiente tecnolégico corporativo.

6.2.9. Os acessos deverao ser vinculados aos e-mails institucionais indicados pela
Administracao.

6.2.10. A solugdo devera permitir a administragdo dos usuarios licenciados durante a
vigéncia, inclusive substituicdo ou reassociagdo de usuarios, quando tecnicamente
suportada pelo plano contratado, sem alteracdo do quantitativo total de licengas.

6.2.11. As funcionalidades contratadas deverao permanecer disponiveis durante todo o
periodo individual de licenciamento de 12 (doze) meses de cada licenga, contado da
respectiva data de ativacdo, ressalvadas indisponibilidades técnicas inerentes a
plataforma e manutengcbes programadas.

6.3. Indicacao de solugao como referéncia de qualidade.

6.3.1. Para fins de referéncia de qualidade funcional e tecnoldgica, admite-se a indicagao
da solugdo Canva, em plano de licenciamento que contemple os requisitos técnicos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, ou solugdo equivalente, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

6.3.2. Serao aceitas solugbes equivalentes ou superiores, desde que comprovadamente
atendam a todos os requisitos técnicos minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.4. Protecao de dados e segurancga da informacao.

6.4.1. A contratada devera observar a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — e demais normas aplicaveis ao tratamento de dados realizado no
ambito da execugédo contratual, adotando medidas técnicas e administrativas adequadas
a protecao dos dados e credenciais institucionais.

6.4.2. Os dados, arquivos, pecgas graficas, videos, documentos e demais conteudos
institucionais inseridos ou produzidos no ambiente contratado deverao permanecer sob
controle da Administragao, observadas as condigdes técnicas e contratuais da plataforma.

6.4.3. A contratada devera manter sigilo sobre informacdées institucionais as quais
eventualmente tenha acesso em razao da execug¢ao do objeto e comunicar a
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Administracao eventuais incidentes de seguranca relacionados aos acessos fornecidos.
6.5. COMPROVAGAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS TECNICOS.

6.5.1. N&o sera exigida prova de conceito ou amostra. A comprovagéo do atendimento
aos requisitos técnicos da solugao ofertada devera ser realizada mediante apresentacao
de documentacao oficial do fabricante/desenvolvedor, ficha técnica, documentagao
publica da solugéo, links oficiais ou outros elementos idéneos que permitam a
Administragao verificar objetivamente o atendimento as especificagdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

6.5.2. Quando ofertada solugao equivalente a utilizada como referéncia, cabera ao
fornecedor demonstrar o atendimento integral aos requisitos técnicos minimos previstos
no item 6.2 deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Prazo de execucgao.

A execucado ocorrera de forma parcelada, mediante emissdo de Ordens de Servico,
durante a vigéncia inicial da contratagao, observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis
para disponibilizagdo e ativagao das licencas solicitadas.

7.2. As licencas serao solicitadas pela Administracdo de forma parcelada, mediante
emissao de Ordem de Servigo, na qual deverao constar o quantitativo de licengas a serem
ativadas e os respectivos usuarios institucionais.

7.2.1. O prazo para disponibilizagao e ativagao das licengas solicitadas em cada Ordem
de Servigo sera de até 05 (cinco) dias uteis, contados de seu recebimento formal pelo
contratado.

7.2.2. O periodo de licenciamento de cada licengca sera de 12 (doze) meses, contado
individualmente a partir da respectiva data de ativagdo, devidamente comprovada e aceita
pela Administracéo.

7.2.3. A soma das licengcas solicitadas mediante Ordens de Servigo nao podera
ultrapassar o quantitativo total de 06 (seis) licengas previsto nesta contratagéo.

7.2.4. As Ordens de Servigo poderao ser emitidas exclusivamente durante os 12 (doze)
meses de vigéncia inicial previstos no item 2.2, ndo sendo admitida a solicitagdo de novas
licencas apds esse periodo.

7.2.5. A expiracao da vigéncia inicial ndo prejudicara o periodo individual de subscricdo
das licengas regularmente solicitadas dentro do prazo previsto no item 7.2.4, devendo ser
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assegurados os 12 (doze) meses integrais contados de suas respectivas ativagoes,
observado o disposto no item 2.3.

7.3. A solugao devera ser disponibilizada via acesso web, mediante credenciais ou convite
corporativo vinculado aos e-mails institucionais indicados pela Administragdo, permitindo
acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, ressalvadas
indisponibilidades técnicas inerentes a plataforma, manutengcbdes programadas e situagdes
excepcionais devidamente justificadas.

7.4. Local de execucgao.

7.5. Os servigos serao prestados em ambiente de nuvem (Cloud Computing), acessiveis a
partir de qualquer terminal com conexao a internet alocado na Casa Civil do Estado de
Mato Grosso ou em trabalho remoto/externo devidamente autorizado .

7.6. Forma de execucgao .

7.7. A execugao contratual sera de forma indireta, mediante fornecimento parcelado das
licengas conforme Ordens de Servigco emitidas pela Administragcao, observado o prego
unitario contratado por licenga e o valor global maximo da contratacao.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Por tratar-se de contratagdo de software em nuvem (SaaS), ndo havera fornecimento
de materiais fisicos. O contratado devera disponibilizar, conforme cada Ordem de Servigo
emitida, os acessos, licengas virtuais e demais recursos necessarios a plena utilizagao
das licengas solicitadas durante todo o respectivo periodo de subscrigao.

9. VISTORIA

9.1. E dispensavel a necessidade de vistoria prévia neste caso, tendo em vista tratar-
se de contratacdo de servicos de Tl/software em nuvem, cujas especificacdes sao
exclusivamente de carater digital e virtual

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato ou instrumento equivalente (Nota de Empenho) sera gerido pela Casa
Civil do estado de Mato Grosso, cabendo ao Gestor designado acompanhar a
manutencdo dos acessos, 0 prazo de validade das subscricbes e a instrucdo dos
processos de liquidacdo e pagamento
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11. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas do Decreto Estadual n® 1.525/2022 e da Lei n.° 14.133/2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucgao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostilamento.

11.3. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou, em caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

11.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria
geral ou especifica , respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n°
1.525/2022, e cientificados de forma expressa, preferencialmente por meio eletrénico,
bem como os titulares e substitutos, conforme § 4° do art. 308 do Decreto Estadual n°
1.525/2022 .

11.5. Nao obstante o contratado seja o Unico e exclusivo responsavel pela execucédo do
Contrato, o contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre a
execucao do objeto contratado.

11.6. Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operacao, quando for o caso,
serao utilizadas as seguintes defini¢oes:

11.7. Gestor do Contrato — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou
equivalente, diretamente responsavel pela disponibilizacdo do bem as demais unidades
administrativas do 6rgado ou entidade, devendo ser indicado em Contrato, sendo
responsavel por aplicar as acbes estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n°
1.525/2022, bem como:

11.7.1. Aplicar todas as determinagbes e normas de conduta, acompanhamento e
fiscalizagdo de contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver,
e aquelas decorrentes da legislacéo aplicavel.

11.7.2. Aplicar as orientagdes e determinagdes oriundas dos Orgaos de Controle Interno e
Externo e as previstas nos instrumentos legais.

11.8. Fiscal do Contrato — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais
aplicaveis, sendo responsavel por aplicar as acdes estabelecidas no art. 15 do Decreto
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Estadual n° 1.525/2022, bem como:

11.8.1. Prestar informacdes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre que for
preciso.

11.8.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuigbes a ele incumbidas na
legislacado aplicavel, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n°
1.525/2022.

11.9. A fiscalizagao devera emitir informacgao ou relatério a respeito de todos os atos do
contratado relativos a execucdo do Contrato, quando couber, em especial quanto a
aplicacao de sancgdes, alteracbes, prorrogacdes e rescisdao do Contrato;

11.10. A fiscalizacdo devera, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dos bens,
identificar e quantificar as ocorréncias eventualmente praticadas pelo contratado no
periodo de faturamento, com vistas a aplicar multas/glosas no pagamento da fatura.

11.11. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao
Relatério a ser elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n°
1.525/2022.

11.12. O Relatério é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisério.

11.13. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucgao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das
faltas ou dos defeitos observados.

11.14. A operacionalizagdo e o controle da execugédo contratual deverdo ser realizados
por meio do Sistema de Aquisi¢des Governamentais - Contratos, disponibilizado pela
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.

11.15. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adog¢ao
das medidas convenientes, a situagcdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia.

12. CRITERIOS PARA RECEBIMENTO DOS SERVICOS
12.1. RECEBIMENTO PROVISORIO

12.1.1. O recebimento provisorio dar-se-a pelo fiscal do contrato em até 03 (trés) dias
uteis apos a disponibilizagcdo das licengas correspondentes a cada Ordem de Servigo,
mediante verificagdo de funcionamento e emisséo de Relatorio/Atesto Provisorio.

12.1.2. Para fins de recebimento provisério de cada Ordem de Servigo, deverao ser
verificados, no minimo: o quantitativo de licengas solicitado e efetivamente ativado; o
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vinculo aos usuarios institucionais indicados; a identificagdo do plano contratado e
respectivo periodo de validade ; o acesso as funcionalidades técnicas exigidas; o
armazenamento em nuvem; 0s recursos de colaboragdo; a gestdo de marca; e a
regularidade do ambiente corporativo disponibilizado.

12.2. RECEBIMENTO DEFINITIVO

12.2.1. As licengas correspondentes a cada Ordem de Servico serdo recebidas
definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apds o respectivo recebimento
provisorio, mediante emissdo de Termo Circunstanciado de Recebimento Definitivo pelo
fiscal/gestor do contrato, atestando sua conformidade técnica e autorizando a liquidagao
da Nota Fiscal correspondente ao quantitativo efetivamente ativado e recebido.

13. CRITERIOS DE HABILITAGAO

13.1. A apresentagao dos documentos de habilitagao dar-se-a conforme as exigéncias da
Lei n.° 14.133/2021 e do Decreto Estadual n.° 1.525/2022 , compativeis com a
contratagdo direta via Dispensa de licitagdo .

13.2. Habilitac&o juridica:

13.2.1. Cartdo do CNPJ, Contrato Social/Estatuto em vigor registrado na Junta Comercial
e documento de identificagdo do representante legal.

13.3. Habilitagcao Fiscal, Social e Trabalhista:

13.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

13.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

13.3.3. Prova de regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso, o que deve ser
providenciada mediante a apresentacdo de certiddo emitida conjuntamente pela
SEFAZ/MT e pela PGE/MT, na forma da Portaria Conjunta 008/2018-PGE/SEFAZ.

13.3.4. Para as empresas sediadas em outras unidades da federacdo, devera ser
apresentada também prova de regularidade fiscal perante o Estado de domicilio ou sede
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do licitante, inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa.

13.3.5. Nos casos em que nao for possivel a certiddo consolidada, sera suficiente a CND
especifica para participar de licitagcbes expedidas pelo 6rgdo competente do respectivo
domicilio tributario ou sede.

13.3.6. Certiddao de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da
licitante, inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa.

13.3.7. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

13.3.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

13.3.9. Seréao aceitas certidées positivas com efeito de negativa, nos termos da lei de
regéncia.

13.3.10. No caso das microempresas e das empresas de pequeno porte, a comprovagao
de regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito de assinatura do
contrato, sem prejuizo da necessaria apresentacdo de toda a documentacéo exigida,por
ocasiao da participacdo em certames licitatorios, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, a elas aplicando-se os arts. 42 e seguintes da Lei Complementar n® 123/2006.

13.4. Habilitagao econémico-financeira:

13.4.1. Certiddao negativa de faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede do
licitante.

13.5. Habilitacao Técnica

13.5.1. N 30 sera exigida apresentacao de Atestado de Capacidade Técnica, por tratar-se
de contratacdo direta de pronto fornecimento de licengas comerciais padronizadas de
mercado (software SaaS de prateleira) .

14. PARTICIPAGAO E BENEFICIOS DA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO
PORTE E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

14.1. Em obediéncia ao inciso | do art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006, alterada
pela Lei Complementar n° 147/2014, este procedimento de contratagdo direta é de
participagcdo exclusiva das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempreendedores Individuais definidas na referida Lei.
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14.2. Nao sera admitida neste procedimento de contratacdo direta a participacdo de
empresas que nao se enquadrem como ME ou EPP ou MEI, nos termos do artigo 3° da
Lei Complementar n® 123/2006 incluindo as alteragbes da Lei Complementar n® 147/2014,
ou que, nessa condicao, estejam incluidas em alguma das excludentes hipoteses do § 4°
do art. 3° da mencionada Lei Complementar.

15. PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS

15.1. Nao sera permitida a participacao de consdrcios , pois ndo se trata de objeto
complexo ou de grandes dimensdes . Trata-se de aquisigcdo simples de licencas de
software comercialmente disponiveis .

16. PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS

16.1. Nao sera admitida a participacao de cooperativas , por tratar-se de fornecimento
de software de TI padronizado disponibilizado por empresas
desenvolvedoras/comercializadoras no mercado de tecnologia

17. PROPOSTA DE PRECOS E JULGAMENTO

17.1. Trata-se de contratacido direta via Dispensa de Licitacdo pelo Critério de Menor
Preco Global .

17.1.1. Para fins de execucéao, faturamento e pagamento parcelado, o preco unitario da
licenca constante da proposta adjudicada permanecera vinculado a contratacao,
observadas as hipoteses de reajuste previstas neste Termo de Referéncia.

17.2. O modo de disputa adotado sera aberto, em conformidade com o regulamento do
sistema eletrébnico de compras vigente.

17.3. Nao sera adotado intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances.

17.4. O valor ofertado apds a fase de lances (proposta realinhada) ndo podera ser
superior em relagéo ao valor ofertado inicialmente em cada item pelo licitante (proposta
inicial), tampouco ser maior que o valor estimado para contratagao.

17.5. O prazo de eficacia da proposta, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
corridos , a contar da data da apresentacdo da proposta realinhada, prazo este que sera
suspenso caso haja recursos administrativos ou judiciais.

17.6. As propostas apresentadas pelas licitantes deverdo incluir todos os custos e
despesas, tais como : custos diretos e indiretos, tributos incidentes, materiais,
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equipamentos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, fretes, servicos,
treinamento, deslocamentos de pessoal, transporte, garantia, lucro e quaisquer outros que
incidam ou venham a incidir sobre o valor do objeto licitado, constante da proposta,
conforme exigéncias editalicias e contratuais, ndo sendo admitido pleito posterior em
decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas incorridas, nem reivindicar qualquer
adicional de pagamento ou reajustamento de precos.

18. ADEQUACAO ORGAMENTARIA

18.1. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo :

ORGAO/ENTIDADE: CASA CIVIL

UNIDADE ORCAMENTARIA: 04101- CASA CIVIL
UNIDADE GESTORA: 0001- CASA CIVIL
FUNC/SUBFUNC/ PROG/PROJ/REG: 04/126/036/2009/9900
NATUREZA DE DESPEZA: 3.3.90.40.001

FONTE DE RECURSO: 1.500.0000/1.501.0100
TIPO DE RECURSO: CD-04

EXERCICIO: 2026

19. GARANTIA DO SERVICO

19.1. O suporte relacionado ao licenciamento e aos acessos devera permanecer
disponivel durante o periodo individual de subscrigdo de 12 (doze) meses de cada
licenga, contado da respectiva ativagcdo. Em caso de falha, bloqueio ou irregularidade
relacionada as licengcas fornecidas, a contratada devera adotar as providéncias
necessarias a regularizagéo, inclusive mediante acionamento do fabricante/desenvolvedor
da plataforma, quando necessario, sem custo adicional para a Administracio.

20. CRITERIO DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO
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20.1. O faturamento ocorrera de forma parcelada, de acordo com as licencas
efetivamente solicitadas, ativadas e recebidas definitivamente em cada Ordem de Servico,
nao havendo medi¢gao mensal recorrente do servigo.

20.2. O valor devido em cada faturamento correspondera ao quantitativo de licencas
definitivamente recebidas, multiplicado pelo respectivo preco unitario contratado.

20.3. O pagamento de cada licenga somente sera devido apds sua efetiva solicitagao,
ativacdo e recebimento definitivo pela Administracao.

21. PAGAMENTO
21.1. Nao havera pagamento antecipado.

21.2. O pagamento sera realizado de forma parcelada, de acordo com o quantitativo de
licengas efetivamente solicitado, ativado e recebido definitivamente em cada Ordem de
Servico, mediante emissdo da respectiva Nota Fiscal, devidamente atestada pela
fiscalizacdo, e analise dos documentos que compdem o processo de pagamento.

21.2.1. O documento fiscal devera ser emitido em conformidade com a natureza da
operagcao e com a legislacao tributaria aplicavel ao objeto contratado.

21.3. O contratado devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o numero do Contrato/Ordem
de Fornecimento, a descricdo do objeto, o numero e nome do banco, agéncia e numero
da conta na qual devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

21.3.1. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s)
praga(s) sera(éo) de responsabilidade do contratado.

21.4. O contratante nao efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de
cobranga em banco, bem como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio
da operacgao de “factoring".

21.5. O requerimento de pagamento devera ser instruido com prova de regularidade fiscal
perante o Estado de Mato Grosso e prova de regularidade perante a Fazenda Publica do
Municipio do domicilio ou sede do contratado, desde que n&o existam indicios de
descumprimento contratual, nos termos do art. 347 e §4° do Decreto Estadual n°
1.525/2022.

21.5.1. A prova de regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso podera ser
substituida pelo Certificado de Regularidade perante o Cadastro Geral de Fornecedores
do Estado de Mato Grosso, desde que esteja em plena validade.
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21.6. Sendo o caso, o contratante efetuara retencdo na fonte de todos os tributos
inerentes ao Contrato em questao.

21.7. O pagamento sera efetuado pelo contratante em favor do contratado em até 30
(trinta) dias, contados da liquidagao da despesa, mediante ordem bancaria a ser creditada
em conta corrente indicada pelo contratado, apdés a apresentacdo da Nota Fiscal
devidamente atestada pela fiscalizacao.

21.8. O(s) pagamento(s) n&o realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do
contratado, ndo sera(ao) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro;

21.9. Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo contratante, o valor
devido sera corrigido pelo IPCA, conforme apuragcdo desde a data prevista para o
pagamento até a data de sua efetiva realizacao;

21.10. A efetivagdo do pagamento nao isentara o contratado de suas responsabilidades e
obrigacdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a regularidade das licencas
disponibilizadas, a manutencdo dos acessos e ao suporte devido durante o periodo
contratado.

21.11. Caso constatada alguma irregularidade ou incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, esta
sera devolvida ao contratado para as necessarias corregdes, acompanhada dos motivos
que deram ensejo a sua rejeigao, interrompendo-se o0 prazo para o pagamento, que
comeca a fluir somente a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais
documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente voltara a fluir, desde o comeco e
de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e dos demais
documentos exigiveis, devidamente corrigidos.

21.12. Constatando-se qualquer outra circunstancia que desaconselha o pagamento, em
razao de circunstancia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para
pagamento ficara suspenso e voltara a partir da respectiva data de regularizacao.

21.13. Nos casos de inadimplemento contratual ou aplicagado de penalidades, poderao ser
realizadas as retengdes, compensacdes ou glosas legalmente cabiveis, limitadas aos
valores regularmente apurados, observados o contraditério, a ampla defesa e a legislagcao
aplicavel.

21.14. As Notas Fiscais a serem pagas deverao sofrer desconto devido a aplicagcao de
multas/glosas previstas no Contrato e ja identificadas pela fiscalizagao.

22. REAJUSTE
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22.1. Os precos inicialmente contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, contado da data da assinatura do contrato. Apds esse periodo, caso ainda
existam obrigagdes contratuais pendentes de execucdo, os pregos poderao ser
reajustados, mediante aplicagdo do indice previsto no instrumento contratual e
observadas as disposicoes da Lei n° 14.133/2021 e da legislagdo aplicavel.

23. CONTRATO

23.1. Apds a conclusao do procedimento de contratagao direta, a Adjudicataria tera o
prazo de até 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data da convocagao formal pelo
contratante, para assinar o Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, conforme
0 caso, sob pena de decair o direito a contratagcdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel.

23.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada da Adjudicataria e aceita pela Administragao.

24. PREPOSTO

24.1. A contratada devera indicar representante responsavel pela interlocu¢ao com a
Administracdo durante a execucgao contratual, informando nome, telefone e endereco
eletrénico.

24.1.1. O representante ndao necessitara permanecer presencialmente ou em tempo
integral nas dependéncias da Administracdo, devendo estar disponivel para atendimento
das solicitacbes relacionadas a ativagdo, manutencdo e regularidade das licencas
contratadas.

24.1.2. Cabera ao representante prestar esclarecimentos, receber comunicacbes da
fiscalizagdo, acompanhar eventuais chamados e adotar as providéncias necessarias a
regular execucao do objeto.

25. OBRIGACOES DO CONTRATADO

25.1. Comparecer, quando convocado, para assinar o Contrato ou aceitar o instrumento
equivalente no prazo de até 03 (trés) dias uteis, contados do recebimento da convocagao
formal, bem como receber ou aceitar as Ordens de Servigo emitidas durante a execugao
contratual, observados os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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25.1.1. A adjudicataria no ato da assinatura do contrato devera nomear preposto para,
durante o periodo de vigéncia, representa-la na execug¢ao do Contrato, quando for o caso,
conforme dispde o item 24.1. deste Termo de Referéncia.

25.2. Manter, durante toda a execucao do Contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas e com as condi¢des de habilitacdo exigidas no procedimento de contratagao
direta.

25.3. Executar os servigos contratados, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade
e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os
melhores resultados.

25.4. Os servigos contratados serao executados de acordo com a necessidade do
contratante, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia das
recomendacgdes técnicas aceitaveis, respectivas normas e legislagdo pertinentes.

25.5. Submeter ao contratante, previamente e por escrito, para analise e aprovacgao,
qualquer mudanca no método de execucdo do servico que fuja das especicacoes
constantes no Termo de Referéncia e no Contrato.

25.6. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias uteis ao contratante qualquer alteragao
ocorrida no endereco, conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgaveis necessarios para
o recebimento de correspondéncia.

25.7. Permitir que o contratante, em qualquer momento, audite e avalie os servigos
relacionados ao objeto contratado, que devera estar de acordo com as especificagbes do
Contrato, em observancia as obrigagdes pactuadas.

25.8. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades
contratadas, sem a prévia autorizacdo do contratante.

25.9. O contratado responsabilizar-se-a integralmente pela execugdo do objeto
contratado, cumprindo as disposi¢gdes legais que interfiram em sua execug¢ao, devendo
para tal:

25.9.1. Encarregar-se por todas as obrigagdes trabalhistas que estdo previstas em
Acordo, Convencgao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, bem como as obrigacdes sociais, previdenciarias, tributarias,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade a Administracao.

25.9.2. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou
morais causados ao contratante ou a terceiros, pela acdo ou omissao dolosa ou culposa,
de seus empregados, trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes.
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25.9.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua

proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

25.9.4. Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou
indiretamente ao contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a concomitante
fiscalizacao realizada pelo contratante.

25.9.5. Indenizar terceiros e/ou o contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissao
de fiscalizagdo de sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo o
contratado adotar as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das
autoridades competentes e as disposi¢cdes legais vigentes.

25.9.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou
do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n.°
14.133/2021.

25.9.7. Responder a qualquer tipo de autuagdo ou acdo que venha a sofrer em
decorréncia da execugdao do Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus
empregados, que envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo o contratante de
qualquer solidariedade ou responsabilidade.

25.10. Regularizar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis, contado da solicitagdo formal da Administragao, qualquer licenca, acesso ou
condicdo de licenciamento que apresente falha, bloqueio, irregularidade ou
desconformidade com as especificacdes deste Termo de Referéncia, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

25.11. Emitir Nota Fiscal ou documento fiscal equivalente com descricao compativel com
o objeto efetivamente contratado e disponibilizado, observadas as condigdes deste Termo
de Referéncia.

25.12. Atender as demais obrigacbes e responsabilidades previstas na Lei
n.°14.133/2021, Decreto Estadual n° 1.525/2022 e Instrucdo Normativa n°
01/2020/SEPLAG/MT e suas respectivas alteracoes.

25.13. Disponibilizar licengas originais e validas, nas quantidades indicadas em cada
Ordem de Servigo, observado o quantitativo total contratado de 06 (seis) licengas;
assegurar o periodo individual de subscricao de 12 (doze) meses contado da ativagao de
cada licencga; garantir que o plano fornecido contemple todos os requisitos técnicos
estabelecidos neste Termo de Referéncia; regularizar bloqueios ou problemas de
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licenciamento; prestar suporte relacionado aos acessos; manter os usuarios vinculados ao
ambiente institucional; preservar a confidencialidade das informagdes; cumprir a LGPD; e
prestar apoio a Administracdo no encerramento das respectivas subscricbes para
preservacao ou exportacdo dos conteudos institucionais, quando tecnicamente aplicavel.

26. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

26.1. Emitir uma ou mais Ordens de Servigo, conforme a necessidade da Administracao,
indicando em cada uma o quantitativo de licengas a serem ativadas, os respectivos
usuarios institucionais e demais informacdes necessarias a disponibilizacdo dos acessos,
observado o quantitativo total contratado.

26.2. Fornecer ao contratado as informacdes, dados institucionais e demais elementos
necessarios a correta disponibilizacdo, ativacdo e administracdo das licencas contratadas.

26.3. Acompanhar e fiscalizar a manutencdo da regularidade dos acessos e 0
cumprimento das funcionalidades contratadas durante o periodo de licenciamento.

26.4. Avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo rejeita-los no todo ou em parte,
caso estejam em desacordo com as obrigagcdes assumidas.

26.4.1. Notificar o contratado sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou
imperfeicdes observadas na execug¢ao do contrato, para reparar, corrigir, remover ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte o servigo, sanando as impropriedades.

26.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
contratado, desde que atinentes ao objeto da contratacio.

26.6. Efetuar os pagamentos correspondentes as licengas efetivamente solicitadas,
ativadas e recebidas definitivamente, nos prazos e condi¢cdes estabelecidos neste Termo
de Referéncia e no instrumento de contratagéo direta.

26.7. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pelo contratado, quando couber

26.8. Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, apds
firmar o Contrato e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as
Informacgdes (Lei n° 12.527/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n° 1.973/13).

27. GARANTIA CONTRATUAL

27.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao, considerando o baixo
risco, a baixa complexidade operacional e a natureza padronizada do objeto.
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28. SUBCONTRATAGAO

28.1. E vedada a subcontratagdo da obrigacdo principal de fornecimento das licencas
objeto deste Termo de Referéncia, sem prejuizo da utilizagao da infraestrutura tecnoldgica
e dos servicos mantidos diretamente pelo fabricante/desenvolvedor da solugao
contratada.

29. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS

29.1. A matriz de alocacgéao de riscos sera dispensada do contrato, nos termos do art. 247,
§4°, |, do Decreto Estadual n° 1.525/2022, tendo em vista a natureza comum do objeto e
da execucéo.

30. SANGCOES

30.1. Pela inexecugao parcial ou total das condi¢cbdes estabelecidas no contrato, poderao
ser aplicadas também, garantia a prévia defesa, as seguintes sangdes:

30.1.1. | — Adverténcia, nos casos de inexecugao parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

30.1.2. Il = Multa de 3 (trés por cento) % sobre o valor da nota fiscal/fatura, por dia de
atraso no prazo proposto para entrega do bem, ficando limitado este percentual em 30
(trinta por cento) %. Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias considerar-se-a rescindido a
contratacgao;

30.1.3. lll = multa de 5 (cinco por cento) % sobre o valor da contratagéo por infragao de
qualquer outra Clausula deste Contrato, que sera dobrada em caso de reincidéncia;

31. LEGISLAGAO APLICADA
31.1. Lei n.° 14.133/2021 e alteragbes — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.
31.2. Lei Estadual n° 7.692/2002 - Regula o processo administrativo.

31.3. Decreto Estadual n° 1.525/2022 — Regulamenta a Lei n.° 14.133/2021, no ambito da
Administragdo Publica estadual direta, autarquica e fundacional do Estado de Mato
Grosso.

31.4. Lei Complementar n° 123/2006 — Normas ME e EPP.
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31.5. Lei Estadual Complementar n® 605/2018 — ME, EPP e MEI.

31.6. Lei complementar n° 116/2003 - Dispde sobre o Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza, de competéncia dos Municipios e do Distrito Federal.

31.7. Instrucdo Normativa n® 1.234/2012 - Dispbe sobre a retencdo de tributos nos
pagamentos efetuados pelos Orgdos da Administragdo Publica.

31.8. Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 - Praticas de sustentabilidade

ambiental.

31.9. Lei n® 13.709/2018 — Lei Ge ral de Protecéo de Dados Pessoais — LGPD.
31.10. Decreto 12.807/2025 que atualiza os valores da lei 14.133/2021.

Elaborado por:

Gabriel Macario Amorim
Analista de Gestao de Tl - Junior
Coordenadoria de Tecnologia e Informagao
Casa Civil-MT

Requisitante e Responsavel técnico pela
demanda:

Jair Alves da Silva
Coordenador
Coordenadoria de Tecnologia e Informagao
Casa Civil-MT

Requisitante e Responsavel técnico pela
demanda:

Giuliano Rothbarth Zanutto
Superintendente
Superintendéncia Administrativa
Casa Civil-MT

Cuiaba, 16 de outubro de 2026.
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