PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

EDITAL DA LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO/SRP N° 032/2024/PMC

Prezado fornecedor, o Municipio de Cuiaba agradece o seu interesse em
participar deste certame e espera a sua melhor proposta para que vocé possa ser nosso

fornecedor.

Visando poupar o seu tempo e facilitar a apresentagao da sua proposta neste
certame, os documentos que vocé precisa ler para participar nesta disputa foram
elaborados evitando, ao maximo, repetir informacdes. E fundamental que vocé leia, além
do edital, TODOS os anexos, pois ha regras importantes para a contratagdo, a serem

observadas durante a execucao do contrato, que nao estario indicadas no edital:
a. Anexo | — Especificacbes do objeto;
b. Anexo Il — Modelo de proposta;
c. Anexo lll — Minuta de ARP;
d. Anexo IV - Minuta de Contrato;
e. Anexo V - Estudo Técnico Preliminar e

f. Anexo VI — Termo de Referéncia.

Este edital traz as regras especificas para a sua participagcdo e para a
condugao do certame. Todas as decisbes serdo tomadas com base no que o edital
estabelece. Qualquer duvida ou discordancia devera ser manifestada antes do inicio do

certame, através do e-mail: pregoes@cuiaba.mt.gov.br.

As minutas da ata de registro de pregos e do contrato trazem as clausulas que
serao redigidas no instrumento que formalizara o nosso negdcio, se ele vier a acontecer.
Nelas estdo as obrigacbes das partes, as consequéncias para 0 seu descumprimento e

as condi¢cdes que regem a sua execugao.

As informacdes gerais, que se repetem nas licitagdes, estdo em um Caderno
de Normas Licitatorias e podem ser acessadas clicando nos links que estdo no edital
identificados com o sublinhado. Consideram-se partes integrantes deste edital os seus

anexos e as normas do Caderno de Normas Licitatorias referidas neste edital.
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Os fornecedores que nao estdo acostumados com as licitacbes aqui do
Municipio de Cuiaba devem ler com atencéo todas as informagdes gerais que estdo nos

links para entender os detalhes da licitagao.

Existem, ainda, outros documentos que poderdo Ihe interessar e estao
acessiveis no Pregao Eletronico/SRP n°032/2024/PMC - Processo Administrativo n°
00000.0.030549/2024, disponivel em: http://licitacao.cuiaba.mt.gov.br/licitacao/ (Site da

Prefeitura) e www.bllicompras.org.br (BLL Compras) onde serdo divulgados todos os

documentos e informacdes referentes a esta licitacao:

e 0 estudo técnico preliminar - ETP, que indica o caminho percorrido pelo Municipio até

chegar na solugéo ora licitada como sendo a que melhor Ihe atende; e

e 0 termo de referéncia - TR, que possui a construgdao de todos os elementos do

presente edital.

Nem todos os documentos sdo de leitura obrigatéria e contém informagdes
que ja estardo aqui. Além disso, se houver qualquer divergéncia, prevalecera a regra

deste edital e anexos.

Bons negdcios!
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EDITAL DA LICITACAO - PREGAO ELETRONICO/SRP N°

032/2024/PMC
MUNICIPIO DE CUIABA
Processo Administrativo n® 00000.0.030549/2024

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1. Objeto do certame: Registro de precos para contratagao de empresa para prestacao
de servigos de locagdo de impressoras e servigcos de impressédo (outsourcing), para

atender a demanda das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

1.2. Apresentacgao da proposta e da documentacao de habilitagado:

1.2.1. Deverao ser apresentadas até as 09:30 (Horario de Brasilia) do dia 02/10/2024,

no www.bllcompras.org.br (BLL Compras).

1.2.2. A proposta atualizada devera ser apresentada, pelo licitante mais bem

classificado, em até 02 horas apds a solicitagao.

1.3. Data do certame e horario de inicio da sess&0:10:30 (Horario de Brasilia) do dia

02/10/2024.

1.4. Prazo para solicitar esclarecimento e impugnar o edital: 27/09/2024 as 23:59

(Horario de Brasilia).

1.5. Manifestagao de Recursos:01 hora apds declarado vencedor.

1.6. Valor estimado total da contratagcdo: xxxxxx

1.7. Rito da selegéo: Pregéo

1.8. Forma da selecéao: Eletrénica

1.9. Local do certame: https://blicompras.com/Home/Login

1.10. Critério de julgamento: Menor prego
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1.11. Modo de disputa: Aberto

1.11.1.  Os lances seréo feitos com base no valor global.

1.11.2. Intervalo minimo entre lances: R$ 100,00 em relacdo ao melhor lance ou

proposta.

1.12. Ordem das etapas: Rito procedimental comum.

1.13. Este certame sera sob o Sistema de Registro de Pregos? Sim.

1.14. Beneficios de Micro e Pequenas Empresas - MPE: Nao.

2. PODERAO PARTICIPAR DO CERTAME
2.1. Quem for do ramo de atividade compativel com o objeto licitado;

2.2. Quem néo estiver sancionado com suspensao do direito de licitar e contratar pelo
Municipio de Cuiaba ou com declaragcado de inidoneidade para licitar ou contratar por

qualquer 6rgao ou entidade da Administragdo Publica;

2.3. Quem né&o tiver vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com autoridade municipal ou com agente publico municipal que

desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato;

2.4. Quem nao tiver conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, autoridade municipal ou com agente publico municipal que

desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato;

2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de

15 de dezembro de 1976, desde que nao estejam concorrendo entre si; e

2.6. Quem, nos cinco anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo tiver sido
condenado judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissao de trabalhadores a condi¢gdes analogas as de escravo ou por contratagao

de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

2.7. Empresas reunidas em consorcios poderdo participar desta licitagdo: NAO.
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2.8. Clique neste link: analise das condicdes de participacéo, para saber, em detalhes

as regras da analise das condigbes de participagao.

3. DECLARACOES

3.1. Ao participar deste certame, o fornecedor concorda, tacitamente, com as

declaragdes arroladas neste item, sendo desnecessaria a apresentacdo dessas

declaracoes, por escrito.

3.1.1. Estou ciente, concordo e atendo a todas as condi¢gdes do Edital e seus anexos;

3.1.2. Nao ha nada que impeca, juridicamente, a minha habilitacdo neste momento. Se
algum fato impeditivo acontecer depois, estarei obrigado a informar ao Municipio de

Cuiaba;

3.1.3. Nao emprego menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo

emprego menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz;

3.1.4. A proposta foi elaborada de forma independente e nenhuma empresa

potencialmente participante da licitacdo conhece meu preco;

3.1.5. A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de

conduta vigentes na data de entrega das propostas;

3.1.6. Nao ha, na minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante

ou forgado;

3.1.7. Minha empresa cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei e
normas especificas para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e

aprendiz; e

3.1.8. Tenho ciéncia de que a declaracao falsa acarretara aplicagédo de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administragado Publica do Pais, além

das demais sanc¢des legais cabiveis.

4, PROPOSTA

4.1. A proposta devera ser preenchida conforme modelo do Anexo Il deste Edital.
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4.2. Fica vedada a aceitagao de precos unitarios acima dos previstos no orgamento

desta Administragao.

4.3. Junto com a proposta deverao ser apresentados os documentos:

4.3.1. Conforme solicitados no Termo de referéncia

4.4. Julgamento pelo ciclo de vida: N&do se aplica

4.5. Critério de inovagao ou de desenvolvimento nacional sustentavel: Nao se aplica

46. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada, conforme disposto no § 2°
artigo 59 da Lei Federal 14.133/2021.

4.7. Serado desclassificas as propostas que ndo tiverem sua exequibilidade
demonstrada, quando exigido pela Administracdo conforme disposto no inciso IV artigo
59 da Lei Federal 14.133/2021.

5. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Para a regularidade juridica, fiscal e trabalhista sera realizada consulta as

informacgdes disponiveis no SICAF ou nos respectivos portais, referentes a:

5.1.1. contrato social ou instrumento equivalente (Em se tratando de
microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor
Individual - CCMEI)

5.1.2. Cédula de identidade dos socios;

5.1.3. cadastro de CNPJ;

5.1.4. regularidade perante a fazenda federal e a seguridade social,

5.1.5. regularidade perante a fazenda estadual ou distrital da sede do licitante;
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5.1.6. regularidade perante a fazenda municipal da sede do licitante;

5.1.7. regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

5.1.8. regularidade trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao);

5.1.9. a inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e

compativel com o objeto contratual; e

5.1.10. Certidao da Junta Comercial Atualizada.

5.2. Caso a consulta indica no item 5.1 ndo possa ser realizada ou algum dos
documentos ndo possa ser obtido no SICAF ou nos respectivos portais, sera solicitado o

documento comprobatério de regularidade ao licitante.

5.3. Atestado de capacidade técnico-operacional emitido em nome da empresa
licitante, que demonstre o fornecimento dos produtos para o qual esta concorrendo, e

comprove ser.

5.3.1 Pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, podendo o mesmo ser emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, ndo sendo aceitos atestados emitidos

pela propria licitante.
5.4. Requisitos previsto em lei especial: NAO.

5.5. O licitante devera apresentar o Balango Patrimonial, demonstracdo de resultado
de exercicio e demais demonstracdes contabeis do ultimo exercicio sociais ja exigivel e
apresentados na forma da lei, devidamente registrado na Junta comercial ou érgéo
equivalente, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua

substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

5.6 Empresas regidas pela Lei 6.404/76 (sociedade anénima):

a) Publicados em Diario Oficial; ou
b) Publicados em jornal de grande circulagao; ou

c) Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio
do licitante.

5.7 Empresas por cota de responsabilidade limitada (LTDA), Empresa Individual, Eireli,
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Sociedades Simples:

a) copia do Balanco Patrimonial e Demonstracdao do Resultado do ultimo
exercicio social, extraidos do Livro Diario com o Termo de abertura e encerramento
com o “Termo de Autenticacdo” da Junta Comercial, ou do Cartério, quando for o

caso, da sede ou domicilio do licitante;

5.8 Empresas sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n°® 123/2006 —

Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte:

b) apresentar o Balango Patrimonial conforme subitem 5.11.

5.9 O MEI fara a comprovagao da receita bruta mediante apresentagao do registro de

vendas ou de prestacio de servicos na forma estabelecida pelo CGSN:

c) Declaragao Anual do Simples Nacional juntamente com a declaragao do recibo de

5.10

5.11

5.12

entrega;

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ou constituidas, ha menos
de 01 (um) ano deverdao atender a todas as exigéncias da habilitacdo, os
documentos referentes ao Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de
exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-d0 a apresentacdo do
“Termo de Abertura”extraido do Livro Diario do ano exercicio que a pessoa juridica
foi constituida, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede

ou domicilio dos licitantes.

O balanco patrimonial, as demonstracdes e o balanco de abertura deverao estar

assinados por administrador da empresa e por contador legalmente habilitado.

Os tipos societarios obrigados e/ou optantes pela Escrituragao Contabil Digital —
ECD, consoante disposi¢cdes contidas no Decreto 6.022/2007, regulamentado
através dalN 2003/2021 da RFB e alteracdes, apresentardo documentos extraidos

do Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped na seguinte forma:

a) Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de
Escrituragdo Digital — Sped, nos termos do Decreto 8.683/2016, desde que
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nao haja indeferimento ou solicitagao de providéncias.

b) Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do
Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped.

c) Balango e Demonstragcdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema

Publico de Escrituragdo Digital — Sped.

5.13 O licitante devera comprovar possuir patriménio liquido igual ou superior a 10% do

valor estimado da licitag&o., calculada pela seguinte formula.
DFL = (20 x PL) — SSC
DFL - disponibilidade financeira liquida

PL - patrimbnio liquido

SSC - somatdrio dos saldos contratuais vigentes das obras e servigos.

5.14 A empresa devera apresentar Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo
distribuidor da sede, dentro do prazo de validade, ou na hipétese de omissao do prazo
no documento, expedida nos ultimos 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua

emissao

5.15 O licitante devera apresentar declaracéo, assinada por profissional habilitado da

area contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos seguintes indices contabeis:

5.16 A omissao de informacdes na relacdo dos compromissos assumidos, que se
considerada implicaria na insuficiéncia de disponibilidade financeira liquida sera
considerada como uma declaracao falsa, punida com declaracdo de inidoneidade de
licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes

federativos, pelo prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos.

5.17 A Contratada devera comprovar aptiddo para a prestacdo de servicos mediante
apresentacao de Atestado(s) de Capacidade Técnica compativeis em caracteristicas e
quantidade com a solugdo, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
informando sempre que possivel, dados técnicos: nome, cargo e assinatura do

responsavel pela informacéo.

5.18 Para fins de comprovacdo das quantidades minimas de servico, € admitida a
somatodria de atestados de até 50%, sendo cabivel quando é apresentado diferentes
atestados de servicos executados, de forma concomitante, comprovando que a empresa
possui capacidade e infraestrutura necessaria para atender o servico demandado

conforme o Objeto da Licitagdo.
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5.19 Documento que comprovem o treinamento técnico com os modelos dos

equipamentos Laser/LED e softwares ofertados na licitagao.

6. EM QUE SITUAGOES VOCE, ENQUANTO PROPONENTE, PODERA SER
SANCIONADO

6.1 As infragdes praticadas pelo licitante serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade,
respeitado o contraditorio e a ampla defesa, seguindo o rito processual exposto no link:

Processo Sancionatoério.

6.2 Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial docontrato,
sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sangéo de adverténcia ao

contratado pelo inadimplemento.

6.3 Sera aplicada multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso

injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta) dias.

6.4 Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementacdo de politica de
integridade ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, o seu
inadimplemento implicara em multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas

emitidas, enquanto persistir a situagao de irregularidade.

6.5 Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera optar por
comunicar ao contratado a rescisdo contratual, com a substituicdo da multa moratéria por

multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

6.6 Nos casos de inexecugao total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20% (vintepor

cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

6.7 Ao licitante infrator podera ser aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar,
nos termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

Deixar de entregar a documentagéo Impedimento de licitar ou

exigida para o certame, mesmo apos a | contratar com o Municipiode | g meses

possibilidade de saneamento Cuiaba
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Nao manter a proposta, salvo em
decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado

Impedimento de licitar ou
contratar com o Municipio de

Cuiaba

6 meses

N&o celebrar o contrato ou ndo entregar
a documentagao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro

do prazo de validade de sua proposta

Impedimento de licitar ou
contratar com o Municipio de

Cuiaba

6 meses

Apresentar recursos manifestamente

protelatorios

Impedimento de licitar ou
contratar com o Municipio de

Cuiaba

6 meses

Apresentar declaragao ou
documentagao falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa

durante a selegao do fornecedor

Declaracao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com

todos os entes federativos

4 anose 6

meses

Fraudar a selecao do fornecedor

Declaracao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com

todos os entes federativos

4 anos e
seis

meses

Comportar-se de modo inidbneo ou

cometer fraude de qualquer natureza

Declaracao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com

todos os entes federativos

4 anose b

meses

Praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da selegao do

fornecedor

Declaracao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com

todos os entes federativos

4 anos e 6

meses

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013

Declaracao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com

todos os entes federativos

4 anose b6

meses
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INFORMA(;f)ES GERAIS
Definicoes

Condicoes de julgamento de propostas e habilitacdo

Critérios de desempate

Negociacéo

Recursos e contrarrazoes

Adjudicacdo e homologacio

Disposicoes gerais

Nossos canais de atendimento, inclusive para resolver problemas relacionados a

videoconferéncia: licitacoes@cuiaba.mt.gov.br (65) 3645-6241.

Onde estamos: Praga Alencastro, n°® 158, 5° Andar, Palacio Alencastro, Centro,
CEP: 78005-906, Cuiaba/MT.

Quem sao os responsaveis certame: Priscila R.N.Moraes

Normas de regéncia: Lei n° 14.133/2021, Decreto Municipal n°® 9.650/2023, Lei
Complementar n® 123/2006 e pelas normas especificas, independentemente de

transcricao.

Cuiaba - MT, 12 de setemnro de 2024.

Agmar Divino Lara de Siqueira

Secretario-Adjunto Especial de Licitagdes e Contratos
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EDITAL DA LICITAGAO - PREGAO ELETRONICO/SRP N° 032/2024/PMC

ANEXO |
ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. registro de pregos para contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de
locac&o de impressoras e servigos de impresséo (outsourcing), para atender a demanda

das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

1.2. Alicitagao sera realizada pelo preco global, conforme tabela constante do termo de
referéncia.
2. DESCRICAO DA SOLUGAO E REQUISITOS DA CONTRATAGAO

2.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagcdo de servigos de solugdo de gerenciamento e controle de produgdo, com
cessao de licenga de software, instalagcédo, implantagcéo, configuragdao e treinamento,
composta ainda de solug¢ao para reprodugao e manipulagdo de documentos, incluindo o
fornecimento de ativos, de acordo com as especificagdes constantes no presente Termo
de Referéncia, em atendimento as necessidades da das Secretarias da Prefeitura

Municipal de Cuiaba.

2.2. O prazo para assinatura da ARP e do Contrato é de 06 (seis) dias uteis, apos

convocagao, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério da demandante.

2.3. Prazo de entrega ou de execugao do objeto: 30 (trinta) dias a contar da efetiva

entrega da ordem de servigo, podendo ser prorrogado.

2.5 Local de entrega ou execugao: Constardo na requisicdo (Ordem de fornecimento), a
relagédo dos itens, suas respectivas quantidades, o local, data e hora para a entrega dos

bens.

2.6 A nota fiscal/fatura devera ser entregue na Diretoria Administrativa da Secretaria -
DAF ou Coordenadoria Administrativa e Financeira da Secretaria — CAF de cada

Secretaria contratante.
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2.7 Em caso de alteragao ou mudanga no endereco, fica a Administracao responsavel
por informar a licitante vencedora de tais alteracbes, ndo sendo esta modificagdo o
motivo por parte da licitante vencedora para a ndo entrega dos objetos adjudicados. Tais

alteragdes nao gerarao nenhum énus para a Administragao.

2.8 Os servigos compreenderdo a sua execugao de segunda-feira a sexta-feira, em
horario comercial, compreendido das 8:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h, de acordo

com as necessidades da Administracao.

2.9 Segue abaixo o endereco de todas as Secretarias do Municipio de Cuiaba

participantes desta licitagdo, das quais receberao os produtos/servigos requisitados:
2.9.1 Controladoria Geral do Municipio: Av. Mato Grosso, 459-441, Centro Norte;
2.9.2 Procuradoria Geral do Municipio: Av. Pres. Getulio Vargas, 490 — Centro;

2.9.3 Empresa Cuiabana de Zeladoria e Servigos Urbanos — Limpurb: R. B, 451-499,
Aredo;

2.9.4 Fundo Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Cuiaba - Cuiaba-Prev:
R. Séo Benedito, 645, Lixeira;

2.9.5 Secretaria Municipal de Agricultura, Trabalho e Desenvolvimento Econémico:

Travessa Celso Luiz Moraes de Almeida, 111, Pogao;

2.9.6 Secretaria Municipal de Comunicagao: Pracga Alencastro, 158, 6° andar, Centro,

Prefeitura de Cuiaba;

2.9.7 Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Lazer: R. Bardo de Melgaco, 3.677,

Centro de Cuiaba;
2.9.8 Secretaria Municipal de Educacgao: R. Diogo Domingos Ferreira, 292, Bandeirantes;
2.9.9 Secretaria Municipal de Fazenda: Praca Alencastro, 158 - 2° andar - Centro;

2.9.10 Secretaria Municipal de Gestao: Praca Alencastro, 158 - térreo, 3°, 4° e 5° andar

- Centro;

2.9.11 Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizagdo Fundiaria: Av. Historiador

Rubens de Mendonga, 2362 - 9° andar - Bosque da Saude;

2.9.12 Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano e Sustentavel:

Praca Alencastro, 158 - 3° e 5° andar - Centro;
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2.9.13 Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana: R. 13 de Junho, 1289, Centro Sul;
2.9.14 Secretaria Municipal da Mulher: Avenida Getulio Vargas, 490 — Centro;

2.9.15 Secretaria Municipal de Ordem Publica e Defesa Civil: Av. Erico Preza, 1101,

Jardim ltalia;

2.9.16 Secretaria Municipal de Planejamento: Praga Alencastro, 158 - 4° andar - Centro;
2.9.17 Secretaria Municipal de Saude: R. Gen. Anibal da Mata, 139, Duque de Caxias;
2.9.18 Secretaria Municipal de Turismo: Museu do Rio, Orla do Porto, Porto.

2.9.19 Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Direitos Humanos e da Pessoa com

Deficiéncia Avenida das Torres, n° 743 - Bairro Renascer.

3. BENEFICIO PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - MPE

Sem beneficios para MPE.
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EDITAL DA LICITAGAO N° 032/2024/PMC

ANEXO I
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DE CUIABA

MODELO DE PROPOSTA

1. DADOS DO FORNECEDOR

CNPJ: ...

Endereco: ..........

E-mail: ...

Telefone: ..........

2. RESPONSAVEL PELA PROPOSTA

CPF: ......

Razao social: ..........

Nome: ....

Declaragao de estar enquadrado como MPE - Microempresa, Empresa de Pequeno

Porte, Microempreendedor Individual ou sociedade cooperativa, em condigbes para

usufruir do tratamento juridico diferenciado determinado na Lei Complementar 123/2006,

em especial quanto ao § 4° do art. 3°, assim como estar ciente de que sera penalizado

caso esta declaracao for falsa:

[0 declaramos que SIM

3. CONDIGOES COMERCIAIS

LOTE UNICO - TAXA FIXA

ITEM | CODTCE ESPECIFICAGAO QTDEDE | MARCA/ | VALOR VALOR VALOR TOTAL
EQUIP.(A) | MODELO | UNITARIO TOTAL ANUAL (12
MENSAL | MENSAL (C) | MESES) (Cx12)
(EQUIP) (B) (AxB)

01 | 81027 IMPRESSORA R$ R$ R$
MONOCROMATICA 150
A4 JATO DE TINTA —
TIPO 01

02 | 26945 MULTIFUNCIONAL R$ R$ R$
MONOCROMATICO 300

LASER/LED MEDIO
PORTE A4 — TIPO 02
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03

26945

MULTIFUNCIONAL
LASER/LED
MONOCROMATICO
GRANDE PORTE A4 —
TIPO 03

200

RS

R$

R$

04

70978

MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICO
JATO DE TINTA A3
GRANDE PORTE —
TIPO

04

05

R$

R$

R$

05

359504-8

IMPRESSORA
LASER/LED
COLORIDA A4 —TIPO

05

40

R$

R$

R$

06

403918-1

MULTIFUNCIONAL
LASER/LED
COLORIDA A3 - TIPO

06

10

R$

R$

R$

07

403918-1

MULTIFUNCIONAL
LASER/LED
COLORIDA A3 DE
GRANDE PORTE
—TIPO 07

01

R$

R$

R$

08

58951

PLOTTER +
SCANNER DE
DIGITALZIAGAO —

TIPO 08

05

R$

R$

R$

09

322888-6

IMPRESSORA DE
PULSEIRA - TIPO

09

50

R$

R$

R$

10

56290

IMPRESSORA
TERMICA DE
ETIQUETAS - TIPO 10

70

R$

R$

R$

11

357449-0

IMPRESSORA DE
CARTAO PVC -
TIPO 11

04

RS

R$

R$

12

OPERADOR
CENTRAL COPIA

01

R$

R$

R$

13

231707-9

SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO

DE IMPRESSAO,
COPIA E
DIGITALIZAGAO EM
AMBIENTES DE
REDE LOCAL COM

GESTAO DE ATIVOS,

01

R$

R$

R$

Valor Total Anual da Taxa Fixa: ( A ) R$:
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14 377968-8 | Pagina 24.000.00 R$ R$ R$
Monocromatica A4
15 238753-0 | Pagina Colorida A4 1.200.000 R$ R$ R$
16 109438-6 | Cartdes de PVC 9.600 R$ R$ R$
17 00068436 | Metro da Plotagem 6.000 R$ R$ R$
18 00081593 | Etiquetas 600.000 R$ R$ R$
19 345799-0 | Pulseiras 540.000 R$ R$ R$
20 245954-0 | Papel A4 75 g/m ( 40.320 R$ R$ R$
resma 500 folhas )

Valor Total Anual da Producao Estimada ( B ): R$

VALOR TOTAL GLOBAL MENSAL (A+B):

VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL (A+B):

VALOR TOTAL GERAL POR EXTENSO:

4. CONDICOES DA PROPOSTA

Validade desta proposta: 60 (sessenta) dias.
Data: ..........

Nome do fornecedor

Nome do Responsavel

(assinatura)
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ANEXO Il
ATA DE REGISTRO DE PREGCOS N°....... 12024/PMC

O MUNICIPIO DE CUIABA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Praga Alencastro, n.° 158, Centro, Cuiaba, Mato Grosso, CEP: 78.005-
906, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 03.533.064/0001-46, neste ato representado pelo
Secretario Municipal de Gestéo, ........... (nome e qualificagdo)......... , residente e
domiciliado nesta cidade, registra os pregos dos itens relacionados, nas seguintes

condigdes.

CLAUSULA 12  OBJETO

5.6. 1.1.registro de pregos para contratacdo de empresa para prestagao de servigos de
locac&o de impressoras e servigos de impresséo (outsourcing), para atender a demanda

das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

CLAUSULA2>: ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES

2.1. O orgao gerenciador desta ata de registro de precos € a Secretaria Municipal de

Gestao de Cuiaba.

CLAUSULA 32 QUANTIDADES

3.1. As quantidades previstas so:

LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO QTD UNID

TIPO 1 —IMPRESSORA LASER/LED/JATO DE TINTA
MONOCROMATICA A4 DE MEDIO PORTE
Fornecimento de impressoras, com tecnologia Laser/LED ou Jato de
Tinta, tipo monocromatica, novas e de primeiro uso e em linha de
producédo; Velocidade de no minimo 24ppm,Resolu¢ao padrdao minima
de 1200 x 2400 ppp; Linguagens de impressao Suportadas: PCL 6, Post
Script 3, Memdéria minima de 1GB, Ciclo de trabalho mensal de no
minimo 70.000 paginas, Gaveta de entrada padrdo com capacidade de
250 folhas 75 g/m 2,Gaveta Bypass com entrada padrdo de 80 folhas 75
g/m?, Suporte ao menos aos formatos de papel A4 e carta, Conexao USB
2.0, Placa de rede padrao Ethernet (RJ45), com velocidade 10/100/1000
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01

Mbps, Placa de rede Wi-Fi (802.11 b/g/n), Sistemas Operacionais
compativeis: Windows e Mac OS; Suportar operacdo com tensdo de
entrada bivolt com selecao de tensao de entrada automatica, 110~240V AC.
Caso o equipamento necessite, devera acompanhar transformador
compativel para conexdo deste a rede elétrica disponivel. possuir
compatibilidade com software de contabilizacdo de produgido e
gerenciamento remoto, conforme caracteristicas minimas constantes neste
Termo de Referéncia; com fornecimento de todo material de consumo,
exceto papel A4; os equipamentos devem acompanhar cabos de
alimentacdo e conexdo ao microcomputador, manual de instalacdo e

operacgao e tudo o que for necessario para o seu perfeito funcionamento.

150

MAQUINA

02

TIPO 2 — MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA A4
MEDIO PORTE
Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED, tipo
monocromatica, novas e de primeiro uso e em linha de producéo; com
recursos de copia, impressao em rede e scanner colorido; velocidade
minima de 50 paginas por minuto em formato A4 ou Carta; devera
possuir interface de comunicacdo em rede 10/100/1000 interna,
USB 2.0. , display touchscreen colorido; possuir alimentador
automatico de documentos duplex, com capacidade de no minimo
50 folhas; capacidade de alimentacdo de papel para no minimo 250
folhas e bandeja multiuso de minimo 100 folhas; suportar gramatura de
papel de no minimo 210g/m? na bandeja multiuso (by-pass); suporte
aos formatos de papeis Carta, A4 e Oficio; processador de no minimo
1GHz; possuir o recurso de impressao segura; deve possuir retengao
de impressdo, onde a impressédo podera ser liberado em qualquer
equipamento da rede (folow-me), através de senha ou PIN; possuir
os formatos de arquivos digitalizados de no minimo: JPEG, TIFF, PDF,
PDF Pesquisavel e OCR, possibilitando a digitalizacdo de documentos
diretamente para as pastas previamente definidas no equipamento e
com possibilidade de definir o nome do documento antes da
confirmagao da digitalizagdo, melhorando desta forma a gestdo dos
documentos digitalizados e possibilitando identificar o arquivo digital
pelo nome correto; possuir recurso de impresséo e digitalizagcao através
de dispositivo movel; possuir compatibilidade com software de
contabilizagdo de produgdo e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas minimas constantes neste Termo de Referéncia; com
fornecimento de todo material de consumo; os equipamentos devem

acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao microcomputador,

300

MAQUINA
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manual de instalagao e operagao e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

03

TIPO 3 — MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA A4
GRANDE PORTE
Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED, tipo
monocromatica, novas e de primeiro uso e em linha de producéo; com
recursos de copia, impressdo em rede e scanner colorido; velocidade
de impressao de no minimo 52 paginas por minuto em formato A4 ou
Carta; memoria instalada de no minimo 2GB; processador de no minimo
1,2GHz; devera possuir interface de comunicagdo em rede 10/100/1000
interna, USB 2.0 e Wireless 802.11b/g/n; deve possuir painel
touchscreen em portugués; possuir os formatos de arquivos digitalizados
de no minimo: JPEG, TIFF, PDF, PDF Pesquisavel e OCR, possibilitando
a digitalizacado de documentos diretamente para as pastas previamente
definidas no equipamento e com possibilidade de definir o nome do
documento antes da confirmagao da digitalizagdo, melhorando desta
forma a gestdo dos documentos digitalizados e possibilitando identificar
o arquivo digital pelo nome correto; transformar multiplas paginas em
arquivo unico PDF e PDF pesquisavel; possuir alimentador automatico
de documentos duplex de Unica passagem, com capacidade de no
minimo 80 folhas; suportar gramatura de papel de no minimo 220g/m2
na bandeja multiuso (by-pass) para impressdo de certificados;
deve possuir retencdo de impressao, onde a impresséo podera ser
liberado em qualquer equipamento da rede (folow-me), através de
senha ou PIN; deve possuir fungdo modo livreto; deve possuir leitor de
cartdoes NFC integrado; deve possuir registro de usuario para controle e
restricdo de acesso para todas as fungdes: copia, digitalizagao, fax, USB
direto e impressdo; deve possuir compatibilidade com software de
contabilizacdo de produgdo e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas minimas constantes neste Termo de Referéncia; com
fornecimento de todo material de consumo, exceto papel; os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagao e conexao ao
microcomputador, manual de instalagdo e operagcao e tudo o que for

necessario para o seu perfeito funcionamento.

200

MAQUINA

TIPO 4 - MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA PRODUGCAO
MONOCROMATICO A3
Fornecimento de multifuncional, com tecnologia Laser/LED ou Jato de

Tinta Pigmentada, novas e de primeiro uso e em linha de producgao;
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04

Velocidade de impressao minima de 95 ppm; Coépias de 1-999;
Resolucédo de impressao de 600 x 2400 dpi; Ciclo mensal de minimo
360.000 paginas més ; Alimentador automatico de minimo 150 folhas;
Conectividade padrao, USB 3.0 e ethernet; possuir compatibilidade com
software de contabilizagdo de produgdo e gerenciamento remoto,
conforme caracteristicas minimas constantes neste Termo de
Referéncia; com fornecimento de todo material de consumo, exceto
papel A4, Os equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacao
e conexao ao microcomputador, manual de instalagéo e operacgao e tudo

o que for necessario para o seu perfeito funcionamento.

05

MAQUINA

05

TIPO 5 — IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4 MEDIO PORTE

Fornecimento de impressoras com tecnologia Laser/LED, tipo colorida,
novas e de primeiro uso e em linha de produgao; velocidade de impressao
de no minimo 40 ppm em preto e branco e em cores em formato de papel
A4 ou carta; bandeja tipo by-pass com capacidade de alimentacéo para
no minimo 100 folhas; memodria instalada de no minimo 1GB;
processador de no minimo de 1 GHz;

resolucdo de impressdo minima de 600 x 600 dpi; devera possuir
interface de comunicagao em rede 10/100/1000 interna e USB 2.0; painel
colorido touchscreen em lingua portuguesa do Brasil; suporte aos
formatos de papeis Carta, A4 e Oficio; possuir funcao de impressao
segura com liberagdo de documentos através de senha ou cartdo de
aproximacao; permitir impressdo segura com tempo de expiragdo do
documento, onde este documento somente sera impresso mediante a
autenticagdo do usuario com as credenciais do Active Directory, sem o
uso de qualquer tipo de PIN ou senha previamente fornecida no driver de
impressao do usuario que enviou o trabalho. Caso o documento citado
extrapole o tempo determinado pela CONTRATANTE para ser impresso,
0 mesmo devera ser excluido da memdéria; deve possuir compatibilidade
com software de contabilizacdo de produgdo e gerenciamento remoto,
conforme caracteristicas minimas constante neste Termo de Referéncia;
com fornecimento de todo material de consumo, exceto papel A4, os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagcdo e conexao ao
microcomputador, manual de instalagdo e operacdo e tudo o que for
necessario para o seu perfeito

funcionamento.

40

MAQUINA

TIPO 06 — MULTIFUNCIONAL COLORIDA A3 MEDIO PORTE
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Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED, tipo
colorida, novas e de primeiro uso e em linha de producéao; Velocidade
minima de impressdo de 30 ppm; Disco SSD de minimo 128GB;
Processador minimo de 1.9 GHz, Memodria minima de 4GB;
Conectividade ethernet e USB 2.0; Resolucéo de impressdo minima de
1200 x 2400 dpi; Alimentador de originais automatico duplex de
passagem unica com minimo 130 fls; Capacidade de bandejas de papel
padrdo de minimo 1040 folhas; Modulo de acabamento Office com
Empilhador de minimo 2.000 folhas e 50 folhas grampeados; possuir
compatibilidade com software de contabilizacdo de produgdo e
gerenciamento remoto, conforme caracteristicas minimas do Termo de
Referéncia; fornecimento de todo material de consumo, exceto papel A4;
0s equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagao e conexao
ao microcomputador, manual de instalagao e operacgao e tudo o que for

necessario para o seu perfeito funcionamento.

10

MAQUINA

07

TIPO 07 — MULTIFUNCIONAL LASER/LED POLICROMATICA A3
PRODUGAO

Fornecimento de multifuncional, Locacdo de Multifuncional Laser/LED
Colorida A3 policromatica copiadora, impressora e scanner
(multifuncional) novos, de primeiro uso, em linha de producdo do
fabricante, nao remanufaturados, nao recondicionados, nao reformados
e em perfeitas condicbes de funcionamento e produtividade, para
produgcdo de copias, impressdes e digitalizagdes em preto e branco e
cores; Tecnologia digital Laser ou LED com impressdo por toner;
Velocidade de impressao de no minimo 80 (oitenta) paginas por minuto
em preto e branco e colorido, em papel formato A4, sem degradacéao de
velocidade em qualquer gramatura suportada pelo equipamento;
Resolugéo de impressao de no minimo 2400 x 2400 dpi; Alimentacéo de
midias com suporte aos tamanhos A5, A4, Oficio, A3 e SRA3(12x18pol)
no minimo e de mini-banner (300 x 600 mm); Capacidade de
abastecimento de papel de, no minimo, 5.000 folhas de papel em formato
de A4 até A3 maior, A3+ ou Super A3 (no minimo) com gramatura minima
de 75 g/m2; Capacidade de impressdo em midias de no minimo 52 g/m?
até 400g/m2; Grampeamento automatico multiposicional de jogos
copiados/impressos de até 50 folhas ou mais (padrédo A4,75g/m2);
Perfuracdo automatica dos jogos copiados e impressos (2 ou 4 furos);
Dobras em C e Z; Painel de instrugdes de LCD em cores na linguagem

portugués, com simbologia de entendimento universal; Fungao de espera

01

MAQUINA
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para economia de energia; Fung¢des de impressora de rede com padrao
Ethernet 10/100/1000; Compatibilidade com Windows 7/10 Server 2012
ou superior; Controladora de impressdao externa com as seguintes
caracteristicas: Renderizacao dos trabalhos em 1200 x 1200 dpi x 10 bits
de profundidade de cores; Calibracdo automatica por meio de
espectrofotdbmetro em linha; Memoria RAM de, no minimo, 4 GB; Um
disco rigido (HD) de capacidade minima de 1 TB; Velocidade do
Processador de no minimo 2 GHz; Controle de filas de impressao que
permita imprimir, reter e reimprimir arquivos; Possibilidade de criagdo de
diferentes filas de impressao com caracteristicas distintas para em
diversos tipos de trabalho; Possibilidade de impressao diretamente da
controladora sem a utilizacdo de driver; Gerenciamento avangado de
cores com calibragdo, manipulacao de perfis de cores, gerenciamento e
edicao de cores solidas — Fiery ou similar; O equipamento devera ser
acompanhado de toda a sua documentagdo (manuais, guias de
instalagdo) bem como os softwares e suas respectivas licencas
necessarios ao funcionamento pleno da solucéo ofertada; deve possuir
compatibilidade com software de contabilizacdo de produgdo e
gerenciamento remoto, conforme caracteristicas minimas constantes
neste Termo de Referéncia; fornecimento de todo material de consumo,
exceto papel A4; os equipamentos devem acompanhar cabos de
alimentacdo e conexao ao microcomputador, manual de instalagao e
operacao e tudo o que for necessario para o seu perfeito

funcionamento.

08

TIPO 08 — IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA
GRANDE FORMATO
Fornecimento de impressora colorida de grandes formatos tipo plotter,
nova e de primeiro uso e em linha de producéao; possuir tecnologia de
impresséao jato de tinta (colorida); deve possuir largura de boca de no
minimo 36 polegadas; deve possuir 04 cores; deve suportar as seguintes
linguagens/emulagao: HPGL/2 e HP-RTL; possuir as interfaces de rede
10/100/1000 e USB 2.0 ou superior; com fornecimento de todo material
de consumo, inclusive bobina papel; os equipamentos devem
acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao microcomputador,
manual de instalacao e operacao e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

05

MAQUINA

TIPO 09 — IMPRESSORA TERMICA DE PULSEIRA
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Fornecimento de Impressora Térmica de Pulseira , com método de
impressao térmica direta, novas e de primeiro uso; Resolugdo minima
203 dpi; Memdria RAM minima de 64MB; Interface USB 2.0 e ethernet
10/100 Mbps; Energia AC 100-240V; Cddigo 1D: codigo 11, codigo 39,
cbdigo 93 e PastCode; Codigo 2D: Cédigo Qr, Micro PDF417; Linguagem
da impressora: ser compativel no minimo com EPL,ZPL, ZPLIIl, DPL e
TSPL; com fornecimento de todo material de consumo, incluso pulseira
infantil, adultos e Protocolo de Manchester ; os equipamentos devem
acompanhar cabos de alimentagcdo e conexdo ao microcomputador,
manual de instalagao e operacgao e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

50

MAQUINA

10

TIPO 10 - IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS

Fornecimento de impressoras térmica portatil, devera ser fornecido todos
os itens e acessorios de hardware para a perfeita instalacdo; impressao
por transferéncia térmica, linguagens de programacao ZPL e EPL,
conectividade USB e ethernet, qualificagdo energy star, resolucéo
minima de 203 dpi, velocidade de 6 pol/152mm por segundo, Os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacédo e conexao ao
microcomputador, manual de instalacido e operacédo e tudo o que for

necessario para o seu perfeito funcionamento.

70

MAQUINA

11

TIPO 11 — IMPRESSORA DE CARTAO PVC

Fornecimento de impressora de cartdo PVC; com tecnologia de
impressao por transferéncia térmica direta para cartdo; velocidade de
impressao de 900 cartdbes/hora impressdo monocromatica simplex e 450
cartdoes/hora em impressdo monocromatico duplex; resolugdo de
impressao de 300 dpi; 2 GB de memodria flash; tamanho da imagem:1006
x 640 pixels; calibragao automatica da fita; conectividade USB 2.0 e
ethernet 10/100; hopper de entrada com ajuste automatico e capacidade
para 100 cartbes; hopper de saida com capacidade para 100 cartbes;
capacidade de alimentagdo manual de cartdes; luzes de trés cores
indicativas do status da impressora; impressdo colorida e
monocromatica; impressdo simplex e duplex; criptografia de dados;
impressao de borda a borda em midia padrao CR-80; com fornecimento
de todo material de consumo, inclusive o cartao cr-80 com RFID, para

impressao duplex colorido.

04

MAQUINA

12

TIPO 12 - CENTRAL DE COPIAS

Operador de Central de Copias;

01

CENTRAL
COPIAS

13

TIPO 14 —- SOFTWARE DE BILHETAGEM E CONTABILIZAGAO

01

LICENCA

-5




PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

ITEM DESCRIGAO QTD UNID
14 PAGINA MONOCROMATICA A4 24.000.00 | IMPRESSAO
15 PAGINA COLORIDA A4 1.200.000 | IMPRESSAO
16 CARTOES DE PVC 9.600 IMPRESSAO
17 METRO DA PLOTAGEM 6.000 IMPRESSAO
18 ETIQUETAS 600.000 | IMPRESSAO
19 PULSEIRAS 540.000 | IMPRESSAO
20 PAPEL A4 75 G/M ( RESMA 500 FOLHAS ) 40.320 | IMPRESSAO

- 26 -




PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

3.2. A quantidade maxima a ser fornecida mensalmente, sem prejuizo da possibilidade
de pedidos em quantidade maior, caso o fornecedor tenha disponibilidade, € de 20%

(vinte por cento) do quantitativo total registrado.

3.3. Durante a vigéncia da ata de registro de precos, podera ser contratada quantidade

inferior a quantidade registrada e, até mesmo, inexistir contratagao.

CLAUSULA 4% NORMAS REGENTES

4.1. Esta ata de registro de precos esta vinculada ao processo de contratagdo n°
00000.0.030549/2024, ao edital e a proposta apresentada pelos fornecedores
signatarios, regendo-se por suas clausulas e, em legislacdo geral, pela Lei n°

14.133/2021 e pelo Decreto Municipal n°® 9.650/2023, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA 52:  VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia desta ata de registro de precos sera de 1 (um) ano, podendo
ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovada sua vantajosidade,
reestabelecendo o quantitativo inicial, sem que ocorra a acumulacao de itens entre os

periodos.

5.1.1. Caso ocorra o encerramento do quantitativo previsto antes do encerramento do

prazo de vigéncia desta ata de registro de precos, sua renovacgao podera ser antecipada.

5.2. Esta ata de registro de precos perdera sua vigéncia ao final de 2 (dois) anos, caso
nao haja a renovagdo automatica do prazo de vigéncia nos termos da subclausula

anterior.

CLAUSULA 6% CONVOCAGAO DOS FORNECEDORES PARA CONTRATAGAO

6.1. Os fornecedores deverao assinar o contrato ou aceitar o instrumento equivalente
em até 06 (seis) dias uteis, apds convocagao assinatura do contrato, que sera feita por

e-mail.

6.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado por uma vez, excepcionalmente,

quando solicitado dentro do prazo e mediante justificativa aceita pelo Municipio.

6.3. As condi¢cdes da contratagdo estdo na minuta de contrato, anexa ao processo de

contratagao.
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CLAUSULA 72 SANGCOES APLICADAS NA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

7.1 As infragdes praticadas pelo contratado serdo sancionaveis de acordo com sua
gravidade, respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual

detalhado no link Processo Sancionatoério.

7.2 Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do contrato,
sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sangao de adverténcia ao

contratado pelo inadimplemento.

7.3 Sera aplicada multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso

injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta) dias.

7.4 Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementagcao de politica de
integridade ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, o seu
inadimplemento implicara em multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas

emitidas, enquanto persistir a situacao de irregularidade.

7.5 Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera optar por
comunicar ao contratado a rescisao contratual, com a substituicdo da multa moratéria

por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

7.6 Nos casos de inexecugéo total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20% (vinte

por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

7.7 A penalidade de multa podera ser cumulada com penalidade de impedimento de

licitar e contratar, nos termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

Ensejar o retardamento da execugao do

Impedimento de licitar ou

contratar com o Municipio de Cuiaba | g meses
contrato sem motivo justificado

Dar causa a inexecucgao parcial do

contrato que cause grave dano a Impedimento de licitar ou contratar

Administragéo, ao funcionamento com o Municipio de Cuiabé 12 meses
dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo
Impedimento de licitar ou contratar
Dar causa a inexecucéo total do contrato com o Municipio de 18 meses

Cuiaba

-28 -




PREFEITURA

MUNICIPAL
DE CUIABA
Declaracao de Inidoneidade
Prestar declaracgao falsa durante a - 4 anos e
para licitar ou contratar com todos os
execucao do contrato entes federativos 6 meses
Declaragao de Inidoneidade para licitar
Praticar ato fraudulento na execugao do 4 anos e
ou contratar com
contrato todos os entes federativos 6 meses
Declaragao de Inidoneidade para licitar
Comportar-se de modo inidéneo ou 4 anos e
ou contratar com
cometer fraude de qualquer natureza todos os entes federativos 6 meses
Declaragao de Inidoneidade para licitar
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da 4 anos e
ou contratar com
1 NO [0}
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 todos os entes federativos 6 meses

CLAUSULA 8 ADESOES

8.1 Sera permitida a adesao a atas de registro de pregos do Municipio de Cuiaba por

orgaos e entidades de qualquer ente federativo.

8.2 As adesdes por orgaos nao participantes nao poderao exceder, por 6rgao ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos totais dos itens registrados nesta

ata de registro de precos.

8.3 O quantitativo decorrente das adesdes a esta ata de registro de pregos por 6rgaosnao
participantes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo total de cada
item registrado nesta ata de registro de precos, independentemente do numero dedrgéos

nao participantes que aderirem.

CLAUSULA 9% EXCLUSAO DO FORNECEDOR DA ATA DE REGISTRO DE

PREGOS

9.1 O fornecedor podera ser excluido desta ata de registro de pregcos quando:

9.2 descumprir as condi¢des da ata de registro de pregos;

9.3 descumprir, total ou parcialmente, o contrato decorrente da ata de registro de
precos;

9.4 nao retirar a nota de empenho ou o instrumento equivalente no prazo estabelecido,
sem justificativa aceita pelo 6rgao gerenciador;
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9.5 sofrer as sancbdes de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de

inidoneidade para licitar ou contratar;

9.6 ocorrer fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique

o cumprimento da ata de registro de precos, devidamente comprovado e justificado;
9.7 houver razado de interesse publico, devidamente justificada.

9.8 A exclusdo do fornecedor sera formalizada por despacho fundamentado do
responsavel pela Secretaria Municipal de Gestao-SMGE e tera efeito apds a divulgagao

no sitio eletrénico oficial, sendo dispensada a divulgagao por outros meios.

Cuiaba — MT, ...... de ........ de .......

Municipio de Cuiaba

Secretario Municipal de Gestao

Fornecedores:

Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Nome do Representante

CPF: : Assinatura:
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°........ 12024
ANEXO |

ITENS, FORNECEDORES E PRECOS REGISTRADOS

Versédo:

Indicar o numero sequencial da versao deste anexo |, comegando com o 01 (um)
que é a versao original elaborada quando da assinatura da ata de registro de

pregos.

Atualizadoem:

Indicar a data da assinatura da ata de registro de pregos, ou a data da

modificacdo dos dados, no caso de exclusdo de fornecedor ou alteragdo do

preco.

Item n°:
Objeto:

Fornecedores Quant. Unid. | Preco unitario
ltem n°:
Objeto:

Fornecedores Quant. Unid. | Precgo unitario
ltem n°:
Objeto:

Fornecedores Quant. Unid. | Precgo unitario
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Quant.

Unid.

Preco unitario

-32-




PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO N°....... 12024/PMC

O MUNICIPIO DE CUIABA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Praca Alencastro, n.° 158, Centro, Cuiaba, Mato Grosso, CEP: 78.005-
906, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 03.533.064/0001-46, neste ato representado pelo

Secretario........... (nome)......... , inscrito no CPF  (n° do CPF), doravante denominado
contratanteeaempresa................. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sobon°..... , estabelecida a........ , ha cidade de ....... — . , CEP ........ , e-mail ,
neste ato representada pelo Sr. ....... (nome), inscrito no CPF (n° do CPF), doravante

denominado contratado resolvem celebrar contrato, que sera regido pelas clausulas a

seguir expostas.

CLAUSULA 12 OBJETO

1.1 Registro de precos para contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de
locacao de impressoras e servigos de impressao (outsourcing), para atender a demanda

das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

CLAUSULA 22 NORMAS REGENTES

2.1 O presente contrato estd vinculado a Licitagdo n°_/2024/PMC e ao Processo
Administrativo n°® 00000.0.030549/2024, ao edital e a proposta apresentada pelo
contratado, regendo-se por suas clausulas e, em legislagcdo geral, pela Lei n°
14.133/2021, pelo e pelo Decreto Municipal n° 9.6450/2023, independentemente de

transcricéo.

CLAUSULA 32 VIGENCIA

A vigéncia sera de 12 meses a contar da assinatura do instrumento de contrato, podendo
ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja
previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condicdes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administragcéo, permitida a negociagdo com o contratado
ou a extingao contratual sem 6nus para qualquer das partes, conforme artigos 106 e 107

da Lei n® 14.133/21.
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CLAUSULA 4° FORMA DE EXECUGAO
Servigo continuado com dedicacao exclusiva de mao de obra , para Central de Copia.

CLAUSULA 52 LOCAL E PRAZO DE ENTREGA / EXECUGAO

5.1 Prazo para assinatura do contrato: 06 (seis) dias uteis, apds convocagédo para

assinatura.

5.2 Prazo de entrega ou de execucdo do objeto: 30 (trinta) dias a contar da efetiva

entrega da ordem de servigo, podendo ser prorrogado.

5.3 Local de entrega ou execugao: Constarao na requisi¢ao (Ordem de fornecimento), a
relagao dos itens, suas respectivas quantidades, o local, data e hora para a entrega dos

bens.

5.4 A nota fiscal/fatura devera ser entregue na Diretoria Administrativa da Secretaria -
DAF ou Coordenadoria Administrativa e Financeira da Secretaria — CAF de cada

Secretaria contratante.

5.5 Em caso de alteragdo ou mudanca no endereco, fica a Administragcao responsavel
por informar a licitante vencedora de tais alteracbes, ndo sendo esta modificagdo o
motivo por parte da licitante vencedora para a ndo entrega dos objetos adjudicados. Tais

alteragdes nao gerarao nenhum énus para a Administragao.

5.6 Os servigos compreenderdo a sua execugcao de segunda-feira a sexta-feira, em
horario comercial, compreendido das 8:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h, de acordo

com as necessidades da Administracao.

5.7 Segue abaixo o enderego de todas as Secretarias do Municipio de Cuiaba

participantes desta licitagcao, das quais receberao os produtos/servicos requisitados:
5.7.1 Controladoria Geral do Municipio: Av. Mato Grosso, 459-441, Centro Norte;
5.7.2 Procuradoria Geral do Municipio: Av. Pres. Getulio Vargas, 490 — Centro;

5.7.3 Empresa Cuiabana de Zeladoria e Servigos Urbanos — Limpurb: R. B, 451-499,

Aredo;

5.7.4 Fundo Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Cuiaba - Cuiaba-Prev:
R. Sao Benedito, 645, Lixeira;
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5.7.5 Secretaria Municipal de Agricultura, Trabalho e Desenvolvimento Econémico:

Travessa Celso Luiz Moraes de Almeida, 111, Pogao;

5.7.6 Secretaria Municipal de Comunicagao: Praca Alencastro, 158, 6° andar, Centro,

Prefeitura de Cuiaba;

5.7.7 Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Lazer: R. Bardo de Melgaco, 3.677,

Centro de Cuiaba;
5.7.8 Secretaria Municipal de Educacéao: R. Diogo Domingos Ferreira, 292, Bandeirantes;
5.7.9 Secretaria Municipal de Fazenda: Praca Alencastro, 158 - 2° andar - Centro;

5.7.10 Secretaria Municipal de Gestao: Praca Alencastro, 158 - térreo, 3°, 4° e 5° andar

- Centro;

5.7.11 Secretaria Municipal de Habitacdo e Regularizagdo Fundiaria: Av. Historiador

Rubens de Mendonga, 2362 - 9° andar - Bosque da Saude;

5.7.12 Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano e Sustentavel:

Praca Alencastro, 158 - 3° e 5° andar - Centro;
5.7.13 Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana: R. 13 de Junho, 1289, Centro Sul;
5.7.14 Secretaria Municipal da Mulher: Avenida Getulio Vargas, 490 — Centro;

5.7.15 Secretaria Municipal de Ordem Publica e Defesa Civil: Av. Erico Preza, 1101,

Jardim ltalia;

5.7.16 Secretaria Municipal de Planejamento: Praga Alencastro, 158 - 4° andar - Centro;
5.7.17 Secretaria Municipal de Saude: R. Gen. Anibal da Mata, 139, Duque de Caxias;
5.7.18 Secretaria Municipal de Turismo: Museu do Rio, Orla do Porto, Porto.

5.7.19 Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Direitos Humanos e da Pessoa com

Deficiéncia Avenida das Torres, n°® 743 - Bairro Renascer.

CLAUSULA 6 FONTE DE RECURSOS

XXXX
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CLAUSULA 72 VALOR A SER PAGO PELO OBJETO

7.1 Pelo objeto deste contrato, o contratante pagara ao contratado o valor de R$....... ,

( ) incluidos os tributos incidentes sobre a transacao, fretes e demais

despesas para a execugao do contrato, ndo cabendo ao contratante nenhum outro 6nus.
7.2 As quantidades e precgos unitarios estdo indicadas na proposta ajustada do

contratado, que faz parte deste contrato.

CLAUSULA 82 CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera efetuado em até no maximo 30 (trinta) dias apds a liquidagao da

Nota Fiscal/Fatura.

8.2 O pagamento sera mensal e executado em fungdo do volume de servigos

executados, entregues e disponibilizados para efeito de medic¢ao;

8.3 A CONTRATADA devera realizar medigdes mensais para efeito de geragao de

fatura e de obrigacdo de pagamento da CONTRANTE;

8.4 A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, descricao dos servigos
e seu item correspondente no contrato, 0 nimero e o nome do Banco, Agéncia e numero
da conta corrente onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria e apresentacao
de:

8.4.1 Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, Estadual e municipal
do domicilio ou sede da Contratada, consistindo em certiddes ou documento equivalente,
emitidos pelos 6rgdos competentes e dentro dos prazos de validade expresso nas

proprias certiddes ou documentos;

8.4.2 Prova de regularidade fiscal para com a Procuradoria da Fazenda Nacional e para
com a Procuradoria Geral do Estado, nos casos em que nao sejam emitidas em conjunto

as regularidades fiscais;

8.4.3 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS
(art. 27 da Lei 8.036/90), em plena validade, relativa a Contratada;

8.4.4 Prova de regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS

(art. 195, § 3° da Constituicdo Federal), em plena validade, relativa a Contratada;

8.5 Caso a CONTRATADA faga opcao de faturamento mediante Nota Fiscal Eletrénica,

esta devera ser encaminhada a Diretoria Administrativa e Financeira — DAF;

8.6 O pagamento sera efetuado apds o reconhecimento da FATURA/NOTA FISCAL pela

CONTRATANTE, mediante carimbo e assinatura do responsavel pelo acompanhamento
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do contrato;

8.7 A atestacdo da Fatura/Nota Fiscal sera feita pelo fiscal do Contrato. Na Fatura/Nota
Fiscal devera constar o nimero da conta corrente, o nome e niumero do banco, bem

como o numero da agéncia de efetivagdo do pagamento;

8.8 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagao qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de pregos ou a

atualizagcao monetaria;

8.9 Para emissdo da Nota Fiscal/Fatura, serdo tomadas como base, as ordens de

fornecimento apresentadas;

8.10 Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a
Contratada para as necessarias corregcoes, sendo informado o motivo que motivaram a
sua rejeicdo. Somente apos o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida € que
se iniciara a contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua

reapresentacao;

8.11 O pagamento efetuado a Contratada n&do a isentara de suas responsabilidades
vinculadas a prestacdo dos servigos, especialmente aquelas relacionadas com a

qualidade e validade, nem implicara aceitagao definitiva do fornecimento;
8.12 Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado;

8.13 A Prefeitura Municipal de Cuiaba, através da Secretaria Municipal de Gestao nao
efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros por intermédio de operagdo de
FACTORING;

8.14 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas
serao de responsabilidade da CONTRATADA,;

8.15 A Nota Fiscal devera ser emitida em duas vias somente apds o recebimento da Nota

de Empenho e devera conter as seguintes descriminagoes:
8.15.1 Razao Social;

8.15.2 Numero da Nota Fiscal/Fatura;

8.15.3 Data de emisséo;

8.15.4 Nome da Secretaria Solicitante;

8.15.5 Descricao do material e/ou servico;
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8.15.6 Quantidade, prego unitario, prego total;

8.15.7 Dados Bancarios (nome e numero do banco, numero da agéncia, numero da conta

corrente);

8.15.8 Numero do Contrato;

8.15.9 Numero da Nota de Empenho;
8.15.10 N&o devera possuir rasuras.

8.16 A Nota Fiscal devera ser encaminhada para a Diretoria Administrativa Financeira-

DAF da Secretaria Municipal demandante;

8.17 A data da apresentacdo da Nota Fiscal sera devidamente registrada nos autos do

processo pelo responsavel pelo recebimento do Servigo (Fiscal do Contrato);

8.18 Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a
Contratada para as necessarias corregoes, sendo informado o motivo que motivaram a

sua rejeicao;

8.19 Somente apos o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida € que se iniciara

a contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua reapresentagao;

8.20 Para emissido da Nota Fiscal/Fatura, serdo tomadas como base, as ordens de

fornecimento apresentadas;

8.21 Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a
Contratada para as necessarias correg¢oes, sendo informado o motivo que motivaram a
sua rejeicdo. Somente apos o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida € que
se iniciara a contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua
reapresentacao.

8.22 O prazo de pagamento sera suspenso nos casos de descumprimento total da

obrigacao contratual.

8.23 Nos casos de descumprimento parcial da obrigacdo contratual sera realizado o

pagamento relativo a parcela incontroversa.

8.24 Caso o contratado ndao emita a nota fiscal dentro do prazo para o pagamento, o
contratante aguardara a entrega da nota fiscal para autorizar o pagamento, que devera

ocorrer, nestes casos, em até 15 (quinze) dias, contados da entrega da nota fiscal.

8.25 A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida ao contratado, para
retificacdo ou substituicdo, sendo que os tramites para o pagamento se reiniciardo a

partir da data de sua reapresentacgao.
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8.26 Nos casos de multas aplicadas ao contratado, os valores serdo descontados dos
pagamentos seguintes, desde que tenha ocorrido o julgamento do recurso no processo

administrativo.

8.27 O fiscal do contrato comunicara previamente ao contratado a ocorréncia de eventual
atraso no pagamento, indicando os motivos e a perspectiva de regularizagéo, com a data

provavel de pagamento, quando possivel.

8.28 O pagamento efetuado apds o prazo estabelecido sera considerado em atraso,
gerando para o contratado o direito a atualizagdo monetaria considerando os dias de
atraso até a data do efetivo pagamento, contados de forma corrida, mediante aplicagéao
do INCC (FGV), ou outro indice que venha a substitui-lo, acrescido de juros de 6% (seis

por cento) ao ano mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM = VP (0,00016438356 x N + |), onde:

EM = Encargos moratdrios a ser acrescido ao valor normal do pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a data do efetivo pagamento;

e
| = Variagado do INCC (FGV)no periodo de atraso.

8.29 Caso ainda nado estejam disponiveis os valores dos indices necessarios, serao
considerados os ultimos indices disponiveis que correspondam ao mesmo periodo

desejado.

CLAUSULA 92 REAJUSTAMENTO DO PRECO

9.1 Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacao das propostas.

9.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice de Custos de Tecnologia da Informacéao - ICTI (IPEA) ou outro indice oficial que
vier a substitui-lo exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

9.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4 No caso de atraso ou nado divulgacéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
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liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

9.5 Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

9.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagao entdo em vigor.

9.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

9.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA 10 MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAIS

10.1 O presente contrato tera sua analise de riscos que podem ensejar o reequilibrio

econdmico-financeiro na forma da tabela:

Evento de risco Alocacgao Consequéncia
Alteracao do quantitativo contratado Municipio | Aditivo contratual
Alteragao do projeto Municipio  |Reequilibrio contratual

Criagao, extingao ou alteragao de tributos, L o
Municipio | Reequilibrio contratual
taxas ou encargos

Atraso no pagamento Municipio | Juros e atualizagcdo monetaria

Problemas com empregados do
Contratado |Manutencéao do valor

contratado

Erros na execucéao Contratado |Correcdo com manutencao do valor
o Glosa do valor ndo executado e

Atrasos e inadimplementos Contratado

aplicacao de penalidades

Oscilagdes de mercado dos insumos até
5% acima da variagdo média do ano Contratado |Manutengéao do valor

anterior

Oscilagdes de mercado dos insumos

acima de 5% da variagao média do ano Municipio | Reequilibrio contratual
anterior
. Manutencao preventiva regular, uso
Falha nas impressoras Contratado L
de pecas de reposig¢ao originais
_ . Auditorias regulares, atualizagédo
Conformidade legal Compartilhada

continua sobre leis relevantes
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Acesso ndo autorizado

Compartilhada

Implementacéo de medidas de

seguranga de TI, treinamento de

usuarios
B . Defini¢céo de KPlIs claros e
N&o atendimento aos SLAs Contratado _
monitoramento constante
Falta de consumiveis Contratado |Estabelecer um estoque minimo
_ _ _ o Uso de no-breaks e geradores de
Interrupgao no fornecimento de energia Municipio .
emergéncia
Acordos de precgo fixo com
Variagao nos custos de consumiveis Contratado |fornecedores e revisao periodica
dos custos
o o Monitoramento continuo da rede e
Problemas de conectividade e rede Municipio o _
suporte técnico imediato
o Plano de atualizag&o regular e
Atualizagbes de software Contratado . o
treinamento para os usuarios
) _ . Sessodes de treinamento regulares e
Treinamento inadequado dos usuarios Contratado

manuais de uso detalhados

Seguranca de dados e confidencialidade

Compartilhada

Implementacao de politicas de
seguranga de Tl e criptografia dos

dados

Variagao na demanda de impressao

Compartilhada

Flexibilidade contratual para ajustar

a quantidade de impressoras

locadas
o o Acordos de atualizag&o tecnologica
Obsolescéncia tecnoldgica Contratado o
periddica
Outros eventos ndo previstos
caracterizados como caso fortuito, for¢a o o
Municipio | Reequilibrio contratual

maior, fato do principe ou fato da

administracao

10.2

S&o considerados riscos que podem ocorrer ao longo da execugao contratual

com potencial de comprometer o equilibrio econémico-financeiro, aqueles que estiverem

preenchidos como riscos do contratante, sendo aplicada a regra para reequilibrio

econdmico-financeiro nestes casos.

10.3

O contratado tera a obrigacdo de demonstrar, no prazo de 30 (trinta) dias

contados da assinatura do contrato, o pagamento dos seguros eventualmente solicitados

pela matriz de risco contratual.
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10.4 O fiscal do contrato acompanhara os mecanismos de mitigacdo dos riscos

previstos na matriz de risco contratual.

CLAUSULA 112 REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1 O reequilibrio econdmico-financeiro ocorrera por meio de termo aditivo e, quando
em favor do contratado, dependera de prévia solicitagdo e demonstragédo de que a(s)
ocorréncia(s) inviabiliza(m) a execug¢ao do contrato nos termos inicialmente ajustados,
por meio de documentos pertinentes e suficientes, acompanhados das memdrias de

calculo.
11.1.1 A solicitacado sera enderecada ao fiscal do contrato.

11.2 O contratante analisara o pedido de reequilibrio econdmico-financeiro e se
manifestara em 25 (vinte) dias, a partir do recebimento do pedido ou dos documentos

complementares, se forem requisitados.

11.3  Se o reequilibrio econdmico-financeiro for admitido, sera formalizado o aditivo

contratual, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

114 A necessidade de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato em favor do
contratante sera comunicada previamente ao contratado, de forma devidamente
fundamentada e demonstrada nos mesmos termos da clausula 11.1, deste contrato para
a pertinente manifestacdo e concordancia, levando a extingdo contratual, sem

penalidades, nos casos em que nao houver acordo sobre o novo valor.

11.4.1  Nos casos de reequilibrio econémico-financeiro em favor do contratante, sera
apresentado ao contratado memoria de calculo com o decréscimo de valor, com

proposi¢ao de reducao do contrato, que devera ser realizada por acordo entre as partes.

11.4.2 Na hipbtese de nao ser possivel o acordo entre as partes, o contrato sera

rescindido, sem énus para nenhuma das partes.

11.5 Formalizado o reequilibrio econdmico-financeiro, este produzira efeitos
retroativos a data do fato gerador, devendo, as subsequentes notas fiscais emitidas pelo

contratado e os pagamentos realizados pelo contratante, observar os novos valores.

11.6 O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser

formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacgao.

11.7  Cabera recurso contra a decisao do pedido de reequilibrio econédmico-financeiro,
que devera ser enderegado a autoridade que indeferiu o pedido, no prazo de 5 (cinco)

dias uteis, a partir da notificacdo da decisao.
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CLAUSULA 122 OBRIGAGCOES DO CONTRATADO

121 Constituem obrigagdes do contratado:

12.1.1 Manter durante toda a execucdo do Contrato, as condi¢cdes de qualificacdo e
habilitacdo exigidas, obedecendo as disposi¢des legais e regulamentos pertinentes;
12.1.2 Atender prontamente quaisquer exigéncias do fiscal do contrato, inerente ao objeto
da contratacdo, bem como manter todas as condicdes estabelecidas neste instrumento;
12.1.3 Fornecer os equipamentos conforme as especificacbes contidas no Termo de
Referéncia, sempre em rigorosa observancia aos termos da contratacdo e da proposta a
qgue se vinculam, bem como as clausulas contratuais.

12.1.4 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude
da prestacao do servigo e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas
reclamagdes se obrigam prontamente a atender;

12.1.5 Substituir, as suas expensas e responsabilidade, o servigo que nao estiver de
acordo com as especificagdes, sem 6nus para a CONTRATANTE no todo ou em parte;
12.1.6 Manter-se durante a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, e todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas;

12.1.7 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e de transporte e demais custos resultantes da execucéo do contrato;

12.1.8 Responder por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao do contrato;

12.1.9 Aceitar, nas mesmas condi¢cdes acordadas, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, observando-se, em qualquer caso, o disposto na Lei de Licitacdes;
12.1.10 A prestacdo de servico com fornecimento de materiais ndo podera ser
interrompida pela CONTRATADA, em virtude da sua continuidade, salvo se contrariar
preceitos legais;

12.1.11 O Inadimplemento de um 6rgao da Prefeitura de Cuiaba, n&do prejudicara em
hipétese alguma os 6rgaos adimplentes, somente aqueles que tiverem pendéncia;
12.1.12 Quando sanar o Inadimplemento prestacdo de servico com fornecimento de
materiais voltara a normalidade automaticamente;

12.1.13 Disponibilizar atendimento, através de linha telefénica fixa para o municipio de
Cuiaba/MT, bem como atender por e-mail qualquer solicitagao de reparo/atendimento que
se fizer necessario quando solicitado pela CONTRATADA.

12.1.14 Atender os chamados técnicos no prazo maximo de até 24h (vinte e quatro horas)

a partir do registro das ocorréncias, devendo solucionar o problema no prazo maximo de
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até 48h (quarenta e oito horas), mantendo equipamento de “backup” para os casos em
que ultrapassarem o limite do prazo estabelecido. (substituir o equipamento).

12.1.15 Manter um técnico devidamente uniformizado e identificado com cracha no
ambiente da CONTRATANTE, para possiveis alteracdes, reparos e solicitacdes referentes
as impressoras com problemas que porventura vierem a ocorrer, e para que possa realizar
continuamente a distribuicdo do papel e toner, afim de nao interromper os trabalhos da
CONTRATANTE.

12.1.16 Fornecer treinamento aos funcionarios do Municipio, quando necessario, para a
correta utilizacdo dos equipamentos disponibilizados, afim de um melhor aproveitamento
dos recursos de cada impressora.

12.1.17 A CONTRATADA devera encaminhar relatério individual, departamental e global
por equipamento, relativo ao volume de impressao/cépias, para que cada secretaria
certifique e confira o gasto. Apos confirmagdo da Secretaria, em até 24h, devera
encaminhar nota fiscal juntamente com todas as Certidées necessarias.

12.1.18 Caso a CONTRATADA néo tenha sede em Cuiaba/MT, devera apresentar uma
DECLARACAO de que disponibilizara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da
assinatura do contrato, o escritorio em Cuiaba/MT com estrutura administrativa, Técnica
e operacional com disponibilidade de estrutura fisica de armazenados dos suprimentos
(tonner, pecas e papel) para atendimento conforme prazo estipulados da CONTRATANTE.
12.1.19 O fornecimento dos produtos devera atender as mesmas caracteristicas e
especificagdbes da proposta apresentada e qualidade dentro dos padrées minimos

exigidos, obedecendo a quantidade e prazos estipulado;

12.1.20 Prover condigbes que possibilitem o atendimento a partir da data da assinatura
do contrato;

12.1.21 Cumprir as especificacdes e pregos estabelecidos neste Termo;

12.1.22 Responsabilizar-se por quaisquer énus decorrentes de omissdes ou erros na

elaboragao da estimativa de custos;
12.1.23 Assegurar a qualidade da prestagéo dos servigos/produtos;

12.1.24 Comunicar, por escrito e imediatamente, ao gestor responsavel, qualquer motivo

que impossibilite o estacionamento, nas condi¢cdes pactuadas;

12.1.25 Providenciar a imediata corregdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades
identificadas pela CONTRATANTE referente a execugdo dos servigos pela
CONTRATADA;
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12.1.26 Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como
laudos, Vvistorias, salarios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer outras despesas que
forem devidas aos seus empregados ou prepostos, no desempenho dos

servigos/produtos contratados;

12.1.27 Ressarcir prejuizos de qualquer natureza causados aos equipamentos da
CONTRATANTE, originados direta ou indiretamente da execug¢do do contrato, por
ineficiéncia, irregularidades, dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou
representantes, a pregos atualizados, dentro de 10 (dez) dias contados a partir da comprovagao
de sua responsabilidade. Caso nao o faca dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE

reserva-se o direito de descontar, da fatura a vencer, o valor correspondente;

12.1.28 Nao transferir a outrem, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, nem

subcontratar, qualquer dos produtos.

CLAUSULA 132 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

13.1 Constituem obrigagdes do contratante:

13.1.1 Prestar as informagdes e o0s esclarecimentos solicitados pela empresa

contratada para a fiel execugao do contrato;

13.1.2 A Contratante fiscalizara e inspecionara os servigos/produtos, podendo rejeita-

lo, quando este ndo atender ao especificado;

13.1.3  Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagcao
escrita da Contratada, informacdes adicionais, dirimir davidas e orienta-la em todos os

€Caso0Ss OMissos;

13.1.4  Designar um representante que devera acompanhar e fiscalizar a execugao dos

servigos;

13.1.5 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela

CONTRATADA de acordo com os dispositivos deste termo;

13.1.6 Comunicar a contratada, todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

objeto;

13.1.7  Aplicar multa, sancdes ou rescisdo de contrato, caso a empresa que for

contratada desobedeca a quaisquer das condi¢des estabelecidas neste termo;

13.1.8 Avaliar se os servicos estdo de acordo com Contrato e normas legais
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pertinentes ao objeto;

13.1.9 Promover o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos produtos adquiridos, por
meio de servidor designado para a gestdo do Contrato, cabendo-lhe observar osaspectos
quantitativos e qualitativos, utilizando-se de anotagbes em registro préprios dasfalhas
detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que

exijam medias corretivas por parte desta;

13.1.10 Cabera ao gestorffiscalizador, exercer rigorosamente o controle do
cumprimento do Contrato, em especial a quantidade, especificagcdao e qualidade dos

produtos;

13.1.11 No caso de irregularidade na execug¢ao do Contrato, o fiscal devera comunicara
por escrito a autoridade competente, para que este oficie a CONTRATADA a fim de sanar

as irregularidades no prazo que lhe for assinado;

13.1.12 A fiscalizagdo do contrato ndo elide nem diminui a responsabilidade da
CONTRATADA.

CLAUSULA 142 FISCALIZAGAO DO CONTRATO

14.1 A fiscalizagcdo do contrato sera realizada por , e- mail:

e a gestdo do contrato por , e-mail:

sendo representante do contratado , na qualidade de preposto.
CLAUSULA 152 ALTERAGAO CONTRATUAL

15.1 O presente contrato podera ser alterado pelo contratante para acrescer, suprimir
o quantitativo contratado ou modificar as especificagdes técnicas do objeto, respeitado o

limite legal, mantendo inalteradas as demais condi¢bes contratuais.

15.2  Em caso de acréscimo de quantitativo, podera ser realizado o ajuste no prazo de

vigéncia e no cronograma.

15.3 Em caso de supressao de quantitativo que ultrapasse o percentual de aceitagao
obrigatodria, se o contratado ja houver adquirido os materiais no momento em que for
formalmente notificado da supressao, no caso de revenda ou de insumos necessarios a
execugcao do servico, estes valores deverdo ser indenizados pelo contratante, em

conformidade com o processo administrativo para apuragao do valor devido.

CLAUSULA 16 SUBCONTRATAGAO

Vedada a subcontratacao. _ ]
CLAUSULA 172 MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONTROVERSIA

- 46 -



PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

Dentre as possibilidades elencadas no art. 151 da Lei n° 14.133/2021, as partes
buscarao a solugao consensual das eventuais controvérsias, por meio da conciliagao.
CLAUSULA 182 SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 As infragdes praticadas pelo contratado serdo sancionaveis de acordo com sua
gravidade, respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual

detalhado no link Processo Sancionatorio.

18.2 Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do
contrato, sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sancao de

adverténcia ao contratado pelo inadimplemento.

18.3  Sera aplicada multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta)

dias.

18.4  Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementagao de politica
de integridade ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, o seu
inadimplemento implicara em multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas

emitidas, enquanto persistir a situacéo de irregularidade.

18.5 Ultrapassado o prazo maximo de multa moratdria, o Municipio podera optar por
comunicar ao contratado a rescisao contratual, com a substituicdo da multa moratéria

por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

18.6  Nos casos de inexecucéo total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20%

(vinte por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

18.7 A penalidade de multa podera ser cumulada com penalidade de impedimento de

licitar e contratar, nos termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

_ _ Impedimento de licitar ou
Ensejar o retardamento da execugao do
contratar com o Municipio de| g meses
contrato sem motivo justificado

Cuiaba
Dar causa a inexecugéao parcial do contrato
que cause grave dano a Administracdo, ao Impedimento de licitar ou contratar
funcionamento dos servigos publicos ou ao com o Municipio de Cuiaba 12 meses
interesse
coletivo
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Impedimento de licitar ou contratar

todos os entes federativos

Dar causa a inexecucao total do contrato com o Municipio de 18 meses
Cuiaba
Declaragao de Inidoneidade para
Prestar declaracao falsa durante a execucao . 4 anos e
licitar ou contratar com
do contrato todos os entes federativos 6 meses
Declaragao de Inidoneidade para
Praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato .- 4 anos e
licitar ou contratar com
todos os entes federativos 6 meses
Declaragao de Inidoneidade
Comportar-se de modo inidbneo ou cometer 4 anos e
para licitar ou contratar com todos
fraude de qualquer natureza 6 meses
os entes federativos
Declaragao de Inidoneidade para
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® - 4 anos e
licitar ou contratar com
12.846, de 1° de agosto de 2013 6 meses

CLAUSULA 19° FORMAS DE COMUNICAGAO ENTRE CONTRATANTE E

CONTRATADO

19.1 E facultada a qualquer das partes, a solicitacdo de reunido, devendo ser

observadas as exigéncias do art. 164 do Decreto Municipal n°® 9650/2023.

19.2 O contratado devera comunicar-se com o contratante através do fiscal do

contrato e seu substituto, em regra por e-mail, sendo admitidos outros meios de

comunicagao, desde que posteriormente formalizado no processo.

19.3 Todas as reclamagdes ou solicitagdes do contratado seréo registradas nos autos
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do processo de gestéao e fiscalizagado e respondidas no prazo de 30 (trinta) dias, admitida,
desde que justificada, a prorrogacdo desse prazo, exceto o pedido de reequilibrio

econdmico-financeiro, que tem prazo diferenciado.

19.3.1 O prazo de resposta sera suspenso em caso de solicitacdo de informagdes ou

realizacao de diligéncias pelo contratante, sendo retomado quando obtida a informacgao.

19.3.2 Na hipotese de nao ser cumprido o prazo de resposta, sera facultado ao
contratado apresentar denuncia a Controladoria-Geral do Municipio para fins de

responsabilizacao do servidor.

CLAUSULA 20* MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

201 O contratante acompanhara a manutencao das condicdes de habilitagao pelo
contratado por modelo autodeclaratério, cabendo ao contratado informar, no prazo de 15
(quinze) dias, a mudancga da sua situagdo, sob pena de infragdo equiparada a declaragao
falsa, com a correspondente instauracéo de procedimento administrativo sancionatério e

aplicacao de sancao.

20.2  Aauséncia ou omissao de declaracao por parte do contratado corresponde, para

todos os efeitos, a declaragao da manutencao das condi¢gdes de habilitacao.

20.3  Nas hipoteses em que houver alteracédo de condigao de habilitagao:

20.3.1 o contratado devera providenciar a regularizagéo no prazo de 30 (trinta) dias,

contados da ocorréncia que gerou o nao atendimento da condigdo de habilitagao; e

20.3.2 sera aplicada multa mensal de 1% (um por cento) sobre as faturas emitidas
enquanto persistir a situagao de irregularidade, aumentando para 2% (dois por cento)
caso o ndo atendimento das condigbes de habilitagdo persista por mais de 60 (sessenta)

dias.

20.4 O contratante podera diligenciar as condicdes de habilitacdo do contratado e
aplicar sangao de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar por 4 (quatro) anos
e 6 (seis) meses pelo descumprimento da obrigacdo de informar a mudanga da sua

situacao.

CLAUSULA 212 NORMAS AMBIENTAIS E LOGISTICA REVERSA

21.1 O contratado devera cumprir as normas ambientais aplicaveis na produgéao, entrega

e execugao do objeto contratado.
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CLAUSULA 222 PROTEGAO DE DADOS

2211 As partes se obrigam a cumprir a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - Lei n°

13.709/2018, no que for cabivel em face do objeto deste contrato, em especial a:

22.1.2 guardar sigilo quanto aos dados pessoais aos quais eventualmente tenham

acesso em razao da execugao do objeto deste contrato;

22.1.3 tratar os dados pessoais recebidos de acordo com a finalidade da contratacao,
de modo legitimo e licito, entendendo-se por tratamento de dados os atos que se refiram
a coleta, producgao, recepgao, classificagao, utilizagcdo, acesso, reproducgao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliagado ou
controle da informacao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusao ou extragao de

dados;

2214 garantir ao titular de dados a consulta gratuita e facilitada aos seus dados

pessoais, bem como a forma, duracéo e finalidade do tratamento;

22.1.5 néao utilizar os dados pessoais recebidos ou trata-los com fins discriminatdrios,

ilicitos, abusivos ou para finalidade distinta da contratacao;

22.1.6 fazer uso somente dos dados pessoais que forem imprescindiveis a execug¢ao

do objeto;

22.1.7 adotar todas as medidas previstas em lei para evitar o vazamento de dados

pessoais que receber ou 0 acesso por pessoal ndo autorizado;

22.1.8 em caso de vazamento de dados pessoais, adotar as providéncias necessarias
para mitigar as consequéncias do dano, informando ao contratante, no prazo de até 48

(quarenta e oito) horas:
22.1.8.1 a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;
22.1.8.2 as informacdes sobre os titulares envolvidos;

22.1.8.3 a indicacao das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protegao

dos dados, observados os segredos comercial e industrial;
221.84 0s riscos relacionados ao incidente;
22.1.8.5 os motivos da demora, no caso de a comunicacao nao ter sido imediata; e

22.1.8.6 as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os

efeitos do prejuizo.
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2219 demonstrar, sempre que solicitado, a ado¢cdo de medidas eficazes para

comprovar a observancia e o cumprimento das normas de prote¢cado de dados;

22.1.10 utilizar medidas técnicas e organizacionais de modo a proteger os dados

pessoais de tratamento ndo autorizado;

22111 armazenar os dados somente pelo periodo necessario para cumprir as

obrigagdes contratuais e legais;

22.1.12 apagar todos os dados pessoais quando solicitado pelo contratante ou, nao

sendo possivel, justificar com a base legal ou contratual a retengao dos dados;

22.1.13 anonimizar os dados pessoais quando solicitado pelo contratante, ou, nao

sendo possivel, justificar com a base legal ou contratual; e

22.1.14 néao compartilhar com terceiros, em hipétese alguma, os dados pessoais que

receber em decorréncia do contrato.

22.2 O contratado ficara obrigado a reparar os danos patrimoniais ou morais, individuais
ou coletivos, que sua agao ou omissao, no exercicio da atividade de tratamento de dados
pessoais relativas a este contrato, em violagdo a legislagdo de prote¢cdo de dados
pessoais, causarem ao contratante ou a terceiros, sem prejuizo das demais sangdes

contratuais.

CLAUSULA 232 CONDIGOES DE RECEBIMENTO

23.1 O objeto sera recebido provisoriamente em 30 (trinta) dias durante o qual o

contratante podera avaliar a conformidade dos servigos prestados.

23.2 O objeto sera recebido definitivamente, até 60 (sessenta) dias.

23.3 Caso o recebimento provisério ou o recebimento definitivo ndo ocorra no prazo
estabelecido, o objeto sera considerado tacitamente recebido.

23.4 Importéancia do Recebimento Provisério

23.4.1 Garantia de Conformidade: Permite verificar se os servigos prestados atendem
as especificacdes e aos padrdes de qualidade estabelecidos no contrato.

23.4.2 Correcao de Problemas: Identifica eventuais problemas ou discrepancias antes
do recebimento definitivo, possibilitando correcdes sem impactos financeiros ou
operacionais significativos.

23.4.3 Transparéncia e Confianca: Estabelece um processo transparente entre o

contratante e o contratado, aumentando a confianca e a clareza nas relagdes contratuais.
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23.5 Critérios para Recebimento Provisorio

23.5.1 Verificacdo de Funcionamento: Teste de todas as impressoras instaladas para
garantir que estejam operacionais e em conformidade com as especificagdes técnicas.
23.5.2 Qualidade de Impressao: Avaliacdo da qualidade das impressdes realizadas,
verificando aspectos como nitidez, precisao das cores e auséncia de falhas ou borroes.
23.5.3 Disponibilidade e Desempenho: Monitoramento inicial da disponibilidade e do
desempenho dos equipamentos, conforme os SLAs definidos no contrato (por exempilo,
99% de disponibilidade durante o horario comercial).

23.5.4 Treinamento e Suporte: Verificacdo de que o treinamento fornecido aos usuarios
finais foi realizado conforme o cronograma e que o suporte técnico esta disponivel
conforme acordado.

23.5.5 Documentacdo Completa: Conferéncia de toda a documentacao fornecida pelo
contratado, incluindo manuais de uso, relatérios de instalagao e certificados de garantia.
23.6 Prazos para Recebimento Provisoério

23.6.1 Periodo de Testes: 30 (trinta) dias durante o qual o contratante podera avaliar a
conformidade dos servigos prestados.

23.6.2 Relatérios de Avaliagédo: O contratado deve fornecer relatérios de desempenho
semanalmente durante o periodo de testes.

23.6.3 Feedback e Correcdes: Dentro do periodo de testes, o contratante deve fornecer
feedback sobre quaisquer problemas encontrados. O contratado tera um prazo de 7
(sete) dias para corrigir problemas.

23.6.4 Decisao de Recebimento: Ao final do periodo de testes, o contratante deve decidir
se aceita os servigos provisoriamente, necessitando ou nao de ajustes adicionais.

23.7 Cronograma para Recebimento Provisoério

23.7.1 Semana 1-2: Instalagao e testes iniciais dos equipamentos de impressao.

23.7.2 Semana 2-3: Avaliagdo da qualidade de impressdo e funcionamento dos
equipamentos.

23.7.3 Semana 3: Treinamento dos usuarios finais e verificagdo da documentagao.
23.7.4 Semana 4: Monitoramento de desempenho e coleta de feedback dos usuarios.
23.7.5 Final da Semana 4: Emissao de relatdrio final de avaliagdo e decisao sobre o
recebimento provisorio.

23.8 Procedimentos em Caso de Nao Conformidade

23.8.1 Notificacdo Formal: Caso sejam identificadas ndo conformidades, o contratante
deve notificar o contratado formalmente, detalhando os problemas encontrados.

Prazo para Corregao: O contratado deve ter um prazo de 7 (sete) dias para corrigir as

nao conformidades identificadas.
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23.8.2 Reavaliacao: Apods a corregcao dos problemas, um novo periodo de avaliagao de
7 (sete) dias para verificar se as corre¢des foram eficazes.

23.8.3 Estabelecer critérios e prazos claros para o recebimento provisério é fundamental
para assegurar que o0s servicos de impressao prestados atendam as expectativas e
requisitos do contratante. Esse processo nao s6 garante a conformidade com o contrato,
mas também promove uma relagdo mais transparente e colaborativa entre as partes
envolvidas.

23.9 Critérios para Recebimento Definitivo

23.9.1 Verificagdo Completa: Todas as impressoras devem ter passado por uma
verificagdo completa, confirmando que estdo operacionais e atendem as especificacdes
técnicas definidas no contrato.

23.9.2 Documentacgao Técnica: Toda a documentagao técnica (manuais, certificados de
garantia, relatérios de instalagdo) deve ser entregue e verificada.

23.9.3 Avaliacdo da Qualidade: Realizar uma avaliacdo da qualidade das impressdes
em termos de nitidez, precisao das cores e auséncia de falhas.

23.9.4 Teste de Volume: Executar testes de impressédo em volume para garantir que as
impressoras funcionem corretamente sob carga.

23.9.5 Monitoramento de SLA: Confirmar que os SLAs de disponibilidade (ex.: 99% de
uptime) e desempenho foram atendidos consistentemente durante o periodo de
recebimento provisorio.

23.9.6 Resolugao de Chamados: Verificar que todos os chamados de suporte foram
resolvidos dentro dos tempos de resposta e resolugcdo acordados.

23.9.7 Conclusao do Treinamento: Verificar que todos os usuarios designados
receberam o treinamento necessario e estao confortaveis com o uso das impressoras.
23.9.8 Suporte Técnico: Confirmar a disponibilidade e eficacia do suporte técnico
oferecido pelo contratado.

23.9.9 Pesquisa de Satisfagao: Conduzir uma pesquisa de satisfagdo com os usuarios
para assegurar que estao satisfeitos com o servigo e a qualidade das impressoes.
23.9.10 Feedback Positivo: Obter feedback positivo da maioria dos usuarios, indicando
que o servigo atendeu ou superou as expectativas.

23.9.11 Resolucdo de Nao Conformidades: Todas as n&do conformidades identificadas
durante o periodo de recebimento provisério devem ter sido corrigidas e verificadas.
23.9.12 Verificagado P6s-Corregao: Realizar uma verificagdo adicional para assegurar
que as correcgdes foram eficazes e que n&o surgiram novos problemas.

23.9.13 Avaliacao Continua: Durante esse periodo, uma avaliagao continua dos servigcos

deve ser realizada para identificar e corrigir problemas.
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23.9.14 Emissao do Relatério: No final do periodo de recebimento provisorio, emitir um
relatério detalhado sobre o desempenho dos servigcos e as conformidades técnicas.
23.9.15 Corregao de Problemas: Caso existam problemas identificados, um prazo
adicional de 15 a 30 dias pode ser concedido para corregdes e ajustes.

23.9.16 Duracédo: Apos as corregcdes, um novo periodo de observacao de 15 a 30 dias
pode ser estabelecido para assegurar que os problemas foram resolvidos de forma
eficaz.

23.9.17 Formalizagao: Emitir um documento formal de aceitagao, confirmando que todos
os critérios foram atendidos e que o servigo esta em conformidade com o contrato.
23.9.18 Revisdao Completa: Realizar uma revisao final dos servigos prestados, incluindo
uma inspecao fisica das impressoras € uma revisao dos relatérios de desempenho.
23.9.19 Conferéncia de Documentacgao: Verificar novamente toda a documentagao
técnica e administrativa.

23.9.20 Confirmacao dos Usuarios: Obter a aprovacgao final dos principais usuarios e
stakeholders internos, confirmando que estao satisfeitos com o servigo.

23.9.21 Emissdo do Relatério Final: Emitir um relatério final detalhando todas as
avaliagdes, correcbes e feedbacks recebidos durante o periodo de recebimento
provisorio.

23.9.22 Assinatura de Aceitacdo: Assinatura de um documento de aceitacdo pelo
representante do contratante, formalizando o recebimento definitivo.

CLAUSULA 242 EXTINCAO DO CONTRATO

241 A extingdo do presente contrato sera regulada pelas normas previstas nos Arts.
137 a 139 da Lei n® 14.133/2021.

24.2  Aextingao do contrato devera ser formalmente motivada nos autos, assegurados

o contraditorio e a ampla defesa.

24.3  Quando a extingao decorrer de culpa exclusiva do contratante, o contratado sera
ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, bem como tera

direito aos pagamentos das parcelas executadas até a data da extingdo do contrato.

244  Na extincdo do contrato determinada por ato unilateral, o contratante podera reter
dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos sofridos e das multas

aplicadas, desde que ja apurados em processo administrativo.
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CLAUSULA 252 FORO

O foro competente para dirimir qualquer questao contratual é o da comarca de Cuiaba.
Cuiaba-MT, ...... de ........ de .......

Municipio de Cuiaba

Secretario demandante
CONTRATADO
Testemunhas:
Nome:
CPF: Assinatura:
Nome:
CPF Assinatura:
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ANEXO V
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP N.° 001/2024/DPS/SMGE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CUIABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
- SMGE

1. INFORMAGOES GERAIS

e NuUmero do processo: 33.157/2024

e Secretaria demandante: Secretaria Municipal de Gestao
o Area Requisitante: Diretoria de Patriménio e Servigos

e Responsavel pela demanda: xxxxxx

2. OBJETO

Registro de precos para contratagcdo de empresa especializada na prestacdo de
servigcos de locagdao de impressoras e servigos de impressao (outsourcing), para
atender a demanda das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Considerando a Ata Registro Preco n°® 022/2019, firmado entre a Secretaria Municipal
de Gestao e a empresa W A Equipamentos, onde a ARP contemplava todas as pastas
desta municipalidade;

Considerando que compete a Secretaria Municipal de Gestao através do Decreto n°
6.317 de 13/06/2017 a contratacdo de bens e servigcos de uso comum a todos os
orgaos e entidades integrantes da Administragao publica municipal.

Conforme contextualizado acima, atualmente os servicos de impressao desta
municipalidade s&do mantidos através dos contratos, oriundos da Ata de Registro de
Precos 022/2019 -SMGE. A ARP 022/2019 era responsavel pelo fornecimento de 930
equipamentos de impressao divididos entre impressoras multifuncionais, impressoras
laser color e impressoras laser monocromaticas, scanners distribuidos pelas
secretarias deste municipio, conforme quadro abaixo:
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ARP - 022/2019 - PREGAO ELETRONICO 034/2019/ Processo Administrativo: 21.589/2019 (servigo
impressao)
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE QUANTIDADE
EQUIPAMENTO IMPRESSAO
1 IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA 100 2.125.570
2 |MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA PEQUENO 300 8.000.000
PORTE
3 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA MEDIO 300 6.473.173
PORTE
4 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA GRANDE 10 2.000.000
PORTE
5 | MULTIFUNCIONAL COLORIDA PEQUENO PORTE 110 800.000
6 MULTIFUNCIONAL COLORIDA MEDIO PORTE 40 340.911
8 PLOTTER MEDIO PORTE (por metro) 20 3.525
TOTAL 930 20.038.757

Assim, considerando que ambos os contratos estdo sendo renovados de forma
emergencial, € que se faz necessario o impulsionamento de uma nova licitagao.
Cabe ainda salientar, a importancia dos servigos de impressao para o pleno exercicio
das atividades deste municipio, por isto urge a premissa de nova
contratagdo. Para essa nova contratagao de servigo de outsourcing de impressao sera
utilizado como base no Modelo de contratagbes de servigcos de Outsourcing de
Impresséo vinculado a Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de margo de 2023.

3.1. Justificativa da necessidade

A contratagdo ora pretendida visa o provimento do Servico de Impressdo, com

Gestao e Controle da utilizagao dos recursos. O servigo deve contemplar os seguintes

requisitos:

e O fornecimento e disponibilidade de equipamentos de impressdo monocromatico

e colorido, por meio de tecnologia laser ou similar, com instalagéo e configuragao;

« Sistema informatizado para a contabilizagao (bilhetagem) das paginas impressas em

todo o ambiente contratado, incluindo o gerenciamento de ativos e bilhetagem por

usuario;

e Assisténcia técnica de manutencdo preventiva e corretiva, abrangendo a
sua disponibilizagdo, instalagdo, realocagao, remanejamento fisico interno e entre

as

Secretarias deste municipio;

* Reposicao e fornecimento de pecas, acessorios, componentes e insumos/consumiveis —

exceto papel - incluindo a prote¢cado do desgaste ocasionado pelo uso prolongado.

Os demais requisitos da demanda, especificagdes técnicas e o quantitativo constam do

Anexo A deste Estudo Preliminar.
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1) Solucdes Disponiveis no Mercado de TIC

No que tange as solugdes disponiveis no Mercado, ha que se considerar as
recomendagdes contidas na a Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de margo de 2023.
, em que prevé a obrigatoriedade da utilizacdo do modelo de contratacdo de

outsourcing de impressdo, abordando as vantagens e desvantagens de cada
modalidade.

Desse modo, insta abordar as principais modalidades de prestagao de servico, de
acordo com a Portaria:

a) Contratagcdo de servigo de outsourcing de impressao, com cobranga de
franquia de paginas impressas, mais excedente:

A modalidade franquia mensal consiste na fixagdo de um valor fixo que abrange o
fornecimento do equipamento e uma quantidade minima de paginas impressas, sendo
cobrado o excedente de impressao quando ultrapassada a franquia.

Nesse modelo, ha a cobranca de uma franquia mensal, estimada em 60% do consumo
mensal por equipamento, pagando-se um valor por pagina impressa que exceder a
essa franquia.

De acordo com a a Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de marco de 2023. , tal modelo
de contratagdo carrega as seguintes vantagens e desvantagens:

VANTAGENS:

a) Foco maior na produtividade dos equipamentos;

b) Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas;

c) Suporte, insumos e pecgas ficam por conta da contratada;

d) Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de pregos;

e) Nao ha custo separado para locagdo de equipamento (mais flexibilidade);

f) O valor fixo (franquia) ja possui uma quantidade minima de impressdes associada;

g) O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina dentro da franquia;
h) Modalidade em que o valor pago € o que 0 que mais se aproxima do efetivamente
realizado (por meio da compensacgéo semestral).

DESVANTAGENS:

a) Maior dificuldade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com as
demais modalidades;

b) Pode ser mais complexo de planejar em orgaos/entidades que ndo possuam
histérico de consumo anterior.

Nessa modalidade de franquia de paginas, a composi¢do dar-se-a através da
cobranca de um valor fixo mensal, ndo confundido com "valor fixo mensal por
equipamento", pois elas se diferem na forma de amortizagdo do ativo. Na primeira, a
amortizacao € sobre uma quantidade de paginas sob o regime de comodato, enquanto
na segunda, em que existe cobranga mensal especifica por equipamento, a
amortizacdo do valor do equipamento pode ser diluida nas modalidades de
remuneragao por equipamento e na remuneragao por pagina impressa.
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b) Contratacao de servigo de outsourcing de impressao, com custo por pagina
impressa, sem franquia:

A modalidade sem franquia consiste na prestagdo de todos os servigcos que

caracterizam o outsourcing de impressdao como fornecimento dos equipamentos,

prestacdo dos servigos de suporte, manutencdo e reposicdo de insumos, mas

utilizando como modelo de pagamento a pagina impressa.

Esse modelo traz as seguintes vantagens e desvantagens:

VANTAGENS:

a) A unica modalidade em que se paga exatamente pelas impressdes produzidas
durante a execucao;

b) Opcéo que pode ser viavel quando ha um alto volume de impressdes mensais, com
baixa sazonalidade entre os meses (volume constante durante os meses do contrato);
c) Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada;

d) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a
modalidade franquia + excedente.

DESVANTAGENS:

a) Em geral, possui o custo unitario mais elevado (amortizagao esta no custo da pagina);

b) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de impressodes fique aquém do estimado;
c) Eleva o risco para a Administracdo de repactuagdes ou reequilibrio financeiro
durante a gestdo contratual;

d) Como € uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa de precos.

c) Contratagao de servigo de locagao, com custo por pagina impressa.

Nesse modelo ha uma maior dificuldade na gestdo dos ativos, considerando as
tratativas de devolugao de equipamentos durante a execugao contratual, pois, paga-
se um valor fixo (locagao) pelo equipamento e o custo por pagina impressa. Aumenta-
se o custo efetivo por pagina, ja que o custo da locacgao € equivalente a uma franquia,
acaso imprimisse menos do que foi planejado. Mantem-se o custo real caso o numero
de impressoes fique acima do planejado.

Tal modelo de contratagdo carrega as seguintes vantagens e desvantagens:

VANTAGENS:

a) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a
modalidade franquia + excedente;

b) Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de pregos; e

c) Suporte, Insumos e pecas ficam por conta da contratada.
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DESVANTAGENS:

a) Falsa sensacgao de pagar apenas pelo que é impresso (desconsiderando o custo
com a locagéo);

b) Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos ndo sdo questionadas
durante a execucgao do contrato;

c) O custo fixo da locacdo equivale a uma franquia;

d) Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a gestao contratual,
e) Em geral se desconhece o real valor da pagina impressa; e

f) Custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

d) Aquisicao de equipamentos e insumos por parte da Prefeitura Municipal de
Cuiaba: Nesse modelo ha um desembolso financeiro integral dos custos dos
equipamentos, necessitando de contratacdo também de insumos e manutencdo. Outra
dificuldade é a criagdo de um parque heterogéneo, além da administracdo de
insumos e seus devidos descartes ficarem por conta do Orgéo.

De forma geral, as aquisi¢des de equipamentos de impresséao e digitalizagdo devem
atender a necessidades especificas e pontuais, com justificativas que demonstrem a
inviabilidade de se contratar o outsourcing de impressao, assim como a analise de
custo total de propriedade (TCO). Nesse cenario, todos os custos sdo de
responsabilidade da Administragcéo Publica.

Essa modalidade possui as seguintes vantagens e desvantagens:

VANTAGENS:

a) Opc¢ao viavel quando o outsourcing de impressao nao é possivel ou vantajoso;
b) Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de pregos; e

c) A aquisicao é considerada investimento e nao custeio.

DESVANTAGENS:

a) Em geral, o desembolso financeiro € integral na entrega dos equipamentos;

b) Maior dificuldade no célculo do custo total de propriedade (muitas variaveis);

c) Em geral, ha auséncia de controle sobre as impressoes;

d) Podem existir varios processos de compra separados:

equipamentos, insumos, pecas, assisténcia técnica, etc;

e) Aumenta o risco de fracionamento de despesas, em especial para insumos;

f) Necessidade de equipe propria ou terceirizada para manutencgao corretiva/preventiva;
g) Necessidade de gerenciar diferentes tipos de equipamentos (parque heterogéneo)
com seus respectivos insumos e pecas;

h) Necessidade de se manter estoque de insumos, consumiveis, etc;

i) Maior tempo de equipamento parado em casos de manutencao/troca de pecas/falta
de insumos;

j) A Administracao € responsavel pela depreciagao do investimento;
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k) A Administragdo € responsavel pelo descarte adequado dos

toners e cartuchos utilizados; e

l) Ao final da vida util, o 6rgéao fica encarregado por armazenar, descartar ou doar
0s equipamentos, pegas e consumiveis.

Ademais, recomenda-se que a aquisicdo de equipamentos de impressao seja evitada
quando houver a possibilidade de contratagdo de outsourcing de impressao para
atendimento das necessidades de impressdes e copias, em especial devido ao alto
custo total de propriedade envolvido na aquisigao/manutencao/insumos.

Il - Contratacoes Publicas Similares

Apds pesquisa na internet, foram encontrados os seguintes Pregdes Eletrénicos
similares, com modelos de contratagcdes conforme a Portaria SGD n° 844, constantes
do Anexo C deste Estudo Preliminar:

e CASA CIVIL — Coord. Geral de administracdo — Contrato 01/2024 —
Contratacdo de servicos comuns outsourcing de impressdo na modalidade
franquia mais excedente, com fornecimento de equipamentos, sistema
gerenciamento de impressdes e bilhetagem, solucdo de digitalizacéo,
manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos com fornecimento
de pecas e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis (exceto
papel);

Modelo: Franquia + excedente

 Data da licitacdo: 10/01/2024

« AGENCIA MUNICIPAL DE REGULAGAO DOS SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS
DE

CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM- Contrato 008/2023 — contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de impressdo/copias
preto e branco e coloridas, incluindo o fornecimento de impressoras e dos
suprimentos necessarios, exceto papel, com instalacdo, conexdo com a
rede da Agersa e fornecimento de méo de obra técnica com prestacao de
servicos de manutengdo preventiva e corretiva nas maquinas
disponibilizadas e fornecimento e/ou substituicdo de todas as pecas,
partes ou componentes necessarios originais de fabrica ou similares de
mesma qualidade.

Modelo: Por pagina impressa

« Data da licitacéo: 07/02/2023

¢ SISTEMA FIEMS - Contrato 00038/2024 de servigos de outsourcing de
impressdo para as unidades do SESI-MS e SENAI-MS, com fornecimento
de impressoras multifuncionais, impressora de crachas, leitores e
gravadores de cartdo RFID, cartbes RFID 13,56 MHZ, servidor dedicado
para gerenciamento e armazenamento dos dados, software de gestdo e
controle, treinamentos necessarios para a utilizagdo dos recursos, além
de assisténcia técnica, fornecimento de pecas, suprimentos e consumiveis
(exceto papel), para plena operagdo da solucdo nas instituicbes
mencionadas.

Modelo: Taxa fixa + impressao

 Data da licitacdo: 10/04/2024
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lll - Analise dos Custos Totais da Demanda

Primeiramente devemos contextualizar que os custos de toda a cadeia do processo
de impressao englobam, de maneira geral, os equipamentos para tanto, papel,
consumiveis (cartuchos, toner e correias), pegas de reposi¢céo, energia elétrica, custo
de armazenamento de estoques de suprimentos, estoque de componentes e pegas,
logistica e logistica reversa, repasse de conhecimento, equipamentos de backup,
técnicos e o deslocamento deles, depreciagdo, atualizagdo de parque, gestdo de
contratos, processo de contratagdo, inflagdo, SLA (niveis de servigo / tempo de
resposta), manutencao preventiva e corretiva, softwares de helpdesk e de gestdo e de
bilhetagem.

Apesar de o processo de impressao envolver todos os custos citados, eles sao de
dificil contabilizagdo, pois sao custos indiretos, calculados em outros centros de
despesas. Tal situagao deve-se ao fato de estarem intrinsecos a cadeia do processo
de impressdo como energia elétrica, estocagem e logistica, ou ainda, ja estarem
inclusos ou “embutidos” nos valores de aquisicdo dos equipamentos como
equipamentos de backup

€ servigos técnicos.

Portanto, para fins de comparacéo entre a implantagdo do servigo de outsourcing de
impressao (em suas variadas formas) e a manutengdo de todo o processo de
impressao por este municipio (aquisicao de impressoras e insumos), baseamos a
estimativa de custos do servico de impressdo com base no custo médio de impressao
por pagina e a aquisicao pela quantidade de equipamentos e insumos.

Considerando que compete a Secretaria Municipal de Gestao através do Decreto n°
6.317 de 13/06/2017 a contratacdo de bens e servigos de uso comum a todos os
orgaos e entidades integrantes da Administragado publica municipal.

a) Quantidade Impressora e por tipo de impressao

ARP - 022/2019 - PREGAO ELETRONICO 034/2019/ Processo Administrativo: 21.589/2019 (servigo
impressao)
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE QUANTIDADE
EQUIPAMENTO IMPRESSAO
1 IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA 100 2.125.570
2 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA PEQUENO 300 8.000.000
PORTE
3 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA MEDIO 300 6.473.173
PORTE
4 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA GRANDE 10 2.000.000
PORTE
5 | MULTIFUNCIONAL COLORIDA PEQUENO PORTE 110 800.000
6 MULTIFUNCIONAL COLORIDA MEDIO PORTE 40 340.911
7 SCANNER MESA 50 295.578
8 PLOTTER MEDIO PORTE (por metro) 20 3.525
TOTAL 930 20.038.757




PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

| - Solicitamos informacgdes de demanda das respectivas secretarias que pertencem
ao municipio, conforme oficio 010/GAB/SMGE/2024, datado no dia 15/04/2024,
entretanto sem sucesso, nao recebemos as devidas informagdes para continuidade
no processo licitatorio.

Considerando que compete a Secretaria Municipal de Gestédo através do Decreto n°
6.317 de 13/06/2017 a contratacdo de bens e servigos de uso comum a todos os
orgaos e entidades integrantes da Administragao publica municipal.

Sendo assim, segue demanda por tipo impressao para suprir toda a prefeitura
municipal Cuiaba, baseando informagdes conforme abaixo prevendo a licitacdo para
120 meses:

a) coletadas pelo sistema impressao atual,

b) baseando no contrato N° 365/2022 fornecimento cracha funcional:

c) consulta demanda impressao etiqueta / pulseiras para sec. saude conforme e-
mail dia 02/07/2024;

d) Foi retirado a demanda scanner, tendo em vista o parecer técnico da DTI
recomendando exclusdo do item.

Espera-se que os beneficios sejam ampliados em fungdo da maior aplicagdo deste
modelo de solugdo de impressdao nas unidades da Prefeitura, em virtude da
atualizagcado tecnoldgica, da consequente oferta de mercado da evolugdo das
tecnologias de impresséo, visto que todos estes pontos poderédo trazer redugdes
maiores de prego. E certo que equipamentos tecnologicamente defasados tendem a
ter um custo de producgao superior ao dos equipamentos mais modernos que, ao
incorporarem novas tecnologias, reduzem seus custos operacionais, sendo este em
geral seu atrativo de mercado.

Tendo por base pesquisas preliminares de mercado e consulta em sites da internet,
considerando quantitativo médio de impressoras da Prefeitura Municipal de Cuiaba,
estimou- se o custo para a demanda que se pretende, baseando-se nas solugdes de
mercado elencadas no item 3.1, sdo as seguintes:

a) Contratagcdo de servico de outsourcing de impressao, com cobranga de
franquia de paginas impressas, mais excedente:

QUANT.[ESTIMATIVA |FRANQUIA FRANQUIA| VALOR | yops  |EXCEDENTEl VALOR | ropy TOTAL
TIPOEQUIP.  'rouyip| ANUAL | MENSAL | 60% | DAGINA \rpaNquia| | 40% PAGINA |-y cepenTE [FRANQUIA +
FRANQUIA MENSAL |EXCEDENTE EXCEDENTE
Pagina M | 655 |24.000.000,0|2.000.000 | 1.200.000 | 026 |523.333,33| 800.000 0,16 126.933,33 | 650.266,67
onocroma 0
tica A4
Pagina Colorida A4 | 51 |1.200.000,00 | 100.000 | 60.000 206 |20555556| 40.000 1,16 46.266,67 | 251.822,22
Plotagem 5 6.000,00 500 300 33,67 | 16.833,:33 200 25,00 5000,00 | 21.833,33
Pulseiras 50 | 540.000,00 | 45.000 | 27.000 202 | 90.750,00 | 18.000 1,52 27.300,00 | 118.050,00
Etiquetas 70 | 600.000,00 | 50.000 | 30.000 0,31 15.500,00 |  20.000 022 4.400,00 | 19.900,00
Cartoes de PVC 4 9.600,00 800 480 3767 | 30.133:33 320 2547 8.149,33 | 38.282,67
Operador Central
Contas 1 4.600,00 | 4.600,00 0 0,00 0,00 0,00
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Papel A4 75 g/m 40.320 3.360 2016 | 4248 | 8564640 | 1.344 4248 | 57.097,60 | 142.744,00
(resma 500
folhas )
Software de
Gerenciamento de
Impressdo, copia e 1 10.066,67 | 10.066,67 0 0,00 0,00 0,00
digitalizacdo em
ambientes de rede
local
com gestéo de ativos,
VALOR TOTAL MENSAL 982.418,62 275.146,93 |1.242.898,89
VALOR TOTAL ANUAL 11.789.023,4 3.301.763,20 | 14.914.786,6
7 7
b) Contratagcao de servigo de outsourcing de impressao, com custo por pagina
impressa, sem franquia:
QUANT. | ESTIMATIVA |ESTIMADO | VALOR PAGINA
TIPO EQUIP. EQUIP ANUAL MENSAL FRANQUIA TOTAL FRANQUIA
Pagina Monocromatica Ad 655 24.000.000,00 | 2.000.000 R$ 0,31 R$ 618.333,33
Pagina Colorida A4 51 1.200.000,00 100.000 R$ 1,88 R$ 188.333,33
Plotagem 5 6.000,00 500 R$ 36,67 R$ 18.333,33
Pulseiras 50 540.000,00 45.000 R$ 2,40 R$ 108.000,00
Etiquetas 70 600.000,00 50.000 R$ 0,38 R$ 18.833,33
Cartdes de PVC 4 9.600,00 800 R$ 43,50 R$ 34.800,00
OPERADOR CENTRAL 1 R$ 4.366,67 R$ 4.366,67
COPIA
Papel A4 75 g/m (resma
500 folhas ) 40.320 3.360 R$ 42,30 R$ 142.128,00
Software de Gerenciamento
de ~impressdo, copia e 1 R$ 11.200,00 R$ 11.200,00
digitalizagdo em ambientes
de rede local com
gestéo de ativos,
VALOR TOTAL MENSAL R$ 1.144.328,00
VALOR TOTAL ANUAL R$ 13.731.936,00
c) Contratagao de servigo de locagao, com custo por pagina impressa.
TIPO DE COBRANGA: TAXA FIXA + PAGINA MEDIA ESTIMADA
X QUANT. VALOR UNIT MENSAL VALOR TOTAL
IEH EEREE EQUIP. (EQUIPAMENTO) MENSAL
IMPRESSORA MONOCROMATICA A4 JATO DE
! TINTA/LASER/LED — TIPO 01 150 R$ 190,00 R$ 28.500,00
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
2 LASER/LED MEDIO PORTE A4 — TIPO 02 300 R$ 220,00 R$ 66.000,00
MULTIFUNCIONAL LASER/LED
3 MONOCROMATICO GRANDE PORTE A4 — TIPO 03 200 R$ 380,00 R$ 76.000,00
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO JATO DE TINTA A3
4 GRANDE PORTE — TIPO 04 5 R$ 6.500,00 R$ 32.500,00
5 IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4 — TIPO 05 20 RS 390,00 RS 15.600,00
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5 MULTIFUNCIONAL L&SER/LED COLORIDAA3 — TIPO 10 RS 2.600,00 RS 26,000,00
MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA A3 DE
7 GRANDE PORTE —TIPG 07 1 R$ 16.000,00 R$ 16.000,00
PLOTTER + SCANNER DE DIGITALZIACAO — TIPO 08,
8 COM FORNECIMENTO DO ROLO DE PAPEL. 5 R$ 2.200,00 R$ 11.000,00
IMPRESSORA DE PULSEIRA — TIPO 09, COM
9 FORNECIMENTO DAS PULSEIRAS. 50 R$ 130,00 R$ 6.500,00
IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS — TIPO 10,
10 COM FORNECIMENTO DAS ETIQUETAS. 70 RS 180,00 R 12.600,00
IMPRESSORA DE CARTAO PVC — TIPO 11, COM
" FORNECIMNETO CARTAO PVC COM RFID. 4 R$ 900,00 R$ 3.600,00
12 OPERADOR CENTRAL COPIA 1 R$ 4.800,00 R$ 4.800,00
Software de Gerenciamento de impressao, copia e
13 digitalizagdo em ambientes de rede local com gestéo de 1 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00
ativos,
VALOR TOTAL R$ 45.290,00 R$ 309.900,00
VALOR TOTAL ANUAL R$ 543.480,00 R$ 3.718.800,00
=S ESTIMATIVA ANUAL (12 MESES) ES M ST MEDIA ESTIMADA
CONTRATA MENSAL VALOR UNIT VALOR TOTAL
DOS IMPRESSAO MENSAL
" Pagina 24.000.000,00 2.000.000 R$ 0,07 R$ 144.000,00
onocromatic
aad
Pagina Colorida 1.200.000,00 100.000 R$ 0,48 R$ 48.066,67
Ad
Cartées de PVC 9.600,00 800 R$ 14,40 R$ 11.520,00
Metro da 6.000,00 500 R$ 18,00 R$ 9.000,00
Plotagem
Etiquetas 600.000,00 50.000 R$ 0,12 R$ 5.966,67
Pulseiras 540.000,00 45.000 R$ 1,02 R$ 45.945,00
Papel A4 75 g/m
(rosma 40.320,00 3.360 R$ 37,20 R$ 124.992,00
500 folhas
)
VALOR TOTAL MENSAL R$ 389.490,33
VALOR TOTAL ANUAL R$ 4.673.884,00
VALOR TOTAL TAXA FIXA + VALOR IMPRESSAO R$ 8.392.684,00

Os orgamentos que chegaram a media estimada por solugéo, consta anexado neste
processo licitatorio conforme solicitagdes cotacdes neste ETP.

Deve-se ressaltar que esse modelo minimiza sobremaneira a de interrupgdo dos
servicos de impressdo, que tém como consequéncia prejuizos aos servigos das
unidades internas e do atendimento aos cidadaos. Como referéncia de adogcao desse
modelo de servigo de impressdo em empresas e 0rgaos publicos, podemos afirmar
que, os que implementam estao satisfeitos com os resultados obtidos.

Este Projeto Basico foi concebido para atender das Secretarias da Prefeitura,
especificando-se para tal fim, modelos de impressoras multifuncionais e alguns
servicos especificos a serem contratados sob demanda conforme a necessidade.
Estes ultimos incluem etiquetas e pulseiras e, em caso de urgéncia, impressdes de
maior volume, central de copias que podem ser executadas nas dependéncias do

fornecedor, de acordo com a necessidade e por solicitagdo da Prefeitura.
-10 -




PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

Considerando a necessidade da Prefeitura em manter alta qualidade no
gerenciamento das unidades e atividades, tornou-se necessaria e premente a
contratagao dos servigos de impressao, objetivando a agilidade de todas as atividades
internas e externas ofertadas pela Prefeitura de Cuiaba.

O projeto de atualizagdo do modelo de impressao da Prefeitura de Cuiaba busca
otimizar processos e reduzir custos por meio da modernizagcdo tecnoldgica dos
equipamentos. A substituicdo de dispositivos obsoletos por modelos mais avangados
promete reduzir significativamente os custos operacionais, proporcionando beneficios
econdmicos e funcionais.

Os equipamentos foram escolhidos com base em sua comprovada eficiéncia e
adequacao as necessidades das secretarias, visando reduzir os custos e melhorar a
eficiéncia operacional. A ado¢cdo de modelos modernos minimiza interrup¢gées nos
servigos de impressao, assegurando continuidade no atendimento aos cidadaos e na
execugao das atividades internas. A experiéncia positiva de empresas e 6rgaos
publicos com modelos semelhantes reforga a eficacia desta estratégia.

Considerou-se a abrangéncia e dimensao dos setores, bem como suas necessidades
e urgéncias na prestacao de servigos. Para determinados servigos, a selegao incluiu
equipamentos com melhor integragdo ao ambiente de instalagédo e adaptagdo a
producao real de documentos, buscando o0 maximo de economia sem comprometer a
qualidade.

Para alinhar-se com o que ha de mais moderno em setores similares no pais, foram
incluidos novos equipamentos e suprimentos na atual licitagdo. Um exemplo notavel é
aintroducao das pulseiras de classificagado de risco, adotadas no Brasil desde o ano de
2008 no estado de Minas Gerais, conhecidas mundialmente como padrao Manchester,
que utiliza um sistema de cores para identificar o grau de urgéncia dos pacientes.

A analise comparativa revelou que, mesmo em situagdes de baixa produ¢do, como
nas impressoras de consultérios, os equipamentos de impressao a base de tinta
oferecem menores custos operacionais, economia de energia e menor necessidade de
intervengdes, em comparagdo com as impressoras LED e Laser disponiveis no
mercado.

A central de copias desempenha um papel essencial ao fornecer equipamentos de
alta capacidade para todas as secretarias, tanto internas quanto externas a sede da
Prefeitura. Com a operagdo de um especialista, a central proporciona um ganho
operacional significativo, permitindo um atendimento rapido e eficiente das demandas
internas.

-11 -



PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

A presenca de um operador dedicado elimina a necessidade de deslocamento de
técnicos externos, aumentando a produtividade na producido de documentos
complexos e garantindo atendimento especializado para os equipamentos fornecidos,
0 que agiliza processos e assegura a continuidade e eficiéncia dos servigos.

Com o avancgo da digitalizagdo de documentos e a consequente redugao na demanda
por impressodes, torna-se crucial o uso de equipamentos modernos que atendam as
diversas necessidades de processamento de documentos. Esses dispositivos devem
complementar as multifuncionais existentes, oferecendo maior velocidade e variedade
na manipulagdo de documentos.

A especificacado de modelos que suportem formatos além do tamanho A4, como oficio
e A3, garante a versatilidade necessaria para atender a diferentes demandas,
promovendo operacdes mais eficientes e adaptadas ao novo contexto de digitalizagcao
e processamento de documentos.

Este projeto visa assegurar agilidade nas atividades internas e externas da Prefeitura,
mantendo alta qualidade no gerenciamento das unidades e nas atividades. A
introducado de modelos modernos atende as necessidades das secretarias e possibilita
a contratacdo de servigos especificos sob demanda, otimizando processos e
reduzindo custos associados a impressao.

Sendo assim, em razdo da necessidade de solugcdo de impressdo no ambito da
Prefeitura Municipal de Cuiaba, JUSTIFICAMOS CONFORME DEMONSTRATIVO
PESQUISA DE SOLUCAQ

DISPONIVEL NO MERCADO a presente LICITACAO sera realizada pela solucéo
TAXA FIXA + PAGINA IMPRESSA, consubstanciada na legislacdo pertinente, e nos
principios implicitos e explicitos da Constituigdo Federal, podendo citar o da eficiéncia,
razoabilidade, legalidade, precaucéo e motivagao.

3.2. Previsao no plano de contratagées anual Alinhamento aos planos
estratégicos 2021 - 2030

ID Objetivos Estratégicos

Garantir educacado basica de qualidade para
sustentabilidade e

valorizac¢ao da vida.

Eixo 3 - Objetivo 2

Promover o ordenamento urbano, de forma sustentavel o
acesso a

moradia, a urbanizacao e a regularizacao fundiaria.

Eixo 3 - Objetivo 8

Promover o desenvolvimento econdmico e sustentavel ao
cidadao,

oportunizando a geragao de emprego e renda no campo € na
cidade.

Eixo 4 - Objetivo 5

Eixo 4 - Objetivo 7 Potencializar o turismo e a cultura local e regional de forma
sustentavel.
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Eixo 1 - Objetivo 9

Fortalecer os instrumentos de participagéo social, de integridade
e de
controle na administrac&o publica.

Eixo 1 - Objetivo 10

Garantir de forma humanizada a qualidade e celeridade dos
servicos
prestados ao cidadao.

Eixo 1 - Objetivo 11|Buscar a sustentabilidade das praticas de gestédo de resultados.

Eixo 1 - Objetivo 14

Promover a excelénciada gestao fiscal, contribuindo para

(0]

desenvolvimento sustentavel de Cuiaba.
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3.3. Requisitos da contratagcao

Com a contratacao relacionada a este processo, espera-se que com a solucéo a ser
adquirida, e a disponibilizagao ininterrupta do servigo de impresséo e digitalizacao,
obtenha-se a qualidade dos materiais a serem utilizados e melhoria das rotinas
administrativas de todos os usuarios. O processo prevé também a atualizacao,
substituicido e melhoria de todo parque tecnoldgico, fornecido para o objeto em
questao, junto ao fornecimento de equipamentos novos de primeiro uso para o apoio
dos servidores do Municipio de Cuiaba.

A impressao, copia e digitalizacdo de documentos é de servigo continuo, necessario
a Administracdo para o desempenho de suas atribuigbes, cuja interrupgao pode
comprometer a continuidade de suas atividades, onde a contratagcdo devera estender-
se por mais de um exercicio financeiro continuamente.

Os servigos serao realizados nas dependéncias da sede da Prefeitura de Cuiaba,
localizada no Palacio Alencastro, bem como nos enderecos de suas devidas
Secretarias.

Na eventualidade do pedido de impressao/copia implicar a utilizagado de papéis
diferentes dos tipos especificados no paragrafo anterior (tais como cartdo, couché,
linho etc.), esses deverao ser fornecidos pela CONTRATANTE.

Nos precos apresentados deverdo estar incluidas todas as despesas com mao de
obra, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, despesas e
obrigagdes financeiras de qualquer natureza e outras despesas, diretas e indiretas,
inclusive lucro, necessarios a perfeita execucao dos servigos:

e Fornecimento de equipamentos de impressao do tipo multifuncionais e
softwares em linha de comercializacdo, novos e de primeiro uso;

e Instalagao, configuracao e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutencao preventiva e corretiva, e reposicao de pecas;

e Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, nao
remanufaturados, originais necessarios para a operagao do servico;

e Fornecimento de softwares para gestao e contabilizacdo de producgao, de
acordo com as especificagdes deste estudo; e

e Transferéncia de conhecimento para a area técnica da Prefeitura,
abrangendo as questdes relacionadas a operagcdo do servigo, que
consiste de treinamento,
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orientacdes e manuais de operacao dos equipamentos e software
responsavel pela gestao e contabilizagdo da produgao das impressoras e
Seus recursos.

E crucial garantir que a empresa atenda aos padrées de qualidade, seguranca e
transparéncia necessarios, os requisitos consideraveis para contratacdo de empresa
de prestacao de servigos de impressao sao:

e Licitacdo e Processo de Selecdo: Cumprimento das leis de licitacdo e
procedimentos de selegcdo, seguindo as diretrizes estabelecidas para
contratagao de servigos.

¢ Qualidade de Impressao e Servigos: Garantia de que a empresa pode fornecer
impressdes de alta qualidade e uma ampla gama de servigos de impresséo,
incluindo impressao digital, offset, grandes formatos, entre outros, conforme
necessario.

e Seguranca de Dados: Implementagao de medidas de seguranca robustas para
proteger dados confidenciais que podem ser processados durante o trabalho
de impressao.

e Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental: Compromisso com praticas
sustentaveis, como o uso de tintas e papéis eco-friendly, e conformidade com
regulamentagdes ambientais.

e Capacidade de Produgao e Prazos de Entrega: Capacidade comprovada de
lidar com grandes volumes de impressao dentro de prazos estabelecidos pelo
orgéo publico.

e Atendimento ao Cliente e Suporte Técnico: Disponibilidade de suporte ao
cliente eficiente e assisténcia técnica, garantindo que as necessidades do
Municipio sejam atendidas de forma oportuna.

e Transparéncia e Prestacao de Contas: Compromisso com a transparéncia em
todas as etapas do processo, incluindo relatérios detalhados de custos, uso de
recursos e resultados alcangados.

e Garantia de Qualidade e Politicas de Devolugdo: Oferta de garantia de
qualidade para as impressdes realizadas e politicas claras em relacdo a
possiveis devolugdes ou reclamacgdes.

e Precos Competitivos e Orcamento: Oferta de pregos competitivos e elaboragao
de orcamentos detalhados que atendam as restrigdes orcamentarias do
Municipio.

e Experiéncia e Referéncias: Experiéncia comprovada no fornecimento de
servigcos de impressao para 6rgaos publicos similares, com referéncias que
atestem a qualidade e confiabilidade do trabalho realizado.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

4.1. Especificagao e estimativa de quantidades

A solucao escolhida, qual seja “servico de outsourcing de impressao, com taxa fixa
mensal + paginas impressa”, visa a implantagdo, de forma rapida e eficiente, dos
servigos e gerenciamento inteligente de impressao corporativa nas unidades desta
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municipalidade, com gestao de recursos e provimento dos equipamentos impressoras
e multifuncionais monocromaticas e impressoras policromaticas (coloridas), software
de gerenciamento e respectivos suprimentos necessarios, além dos servigos de
manutengao geral, na modalidade Outsourcing de Impressao com taxa fixa mensal.

TIPO DE COBRANGA: TAXA FIXA + PAGINA MEDIA ESTIMADA
VALOR UNIT
ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. EQUIP. MENSAL VA'MCI’ERNQIAL
(EQUIPAMENTO)
IMPRESSORA MONOCROMATICA A4 JATO DE
! TINTA/LASER/LED — TIPO 01 150 R$ 190,00 R$ 26.500,00
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO LASER/LED
2 G PORTE AdTIPO 05 300 R$ 220,00 R$ 66.000,00
MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICO
3 oADE e RLED MO 200 RS 380,00 RS 76.000,00
MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO JATO DE
4 TINTA A3 GRANDE PORTE - TIPO 04 ° R$ 6.500,00 R§ 32.500,00
5 IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4 — TIPO 05 40 R$ 390,00 R$ 15.600,00
. MULTIFUNCIONAL LASEFB/(IS_ED COLORIDA A3 — TIPO 0 RS 2.600,00 RS 26.000,00
MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA A3 DE
7 A oD COLOR 1 R$ 16.000,00 R$ 16.000,00
PLOTTER + SCANNER DE DIGITALZIACAO — TIPO 08,
8 COM FORNECIMENTO DO ROLO DE PAPEL. 5 R$2.200,00 R$ 11.000,00
IMPRESSORA DE PULSEIRA — TIPO 09, COM
° FORNECIMENTO DAS PULSEIRAS. 50 R$ 130,00 R$ 6.500,00
IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS — TIPO 10,
10 COM FORNECIMENTO DAS ETIQUETAS. 70 R$ 180,00 R$ 12.600,00
IMPRESSORA DE CARTAO PVC — TIPO 11, COM
1 FORNECIMNETO CARTAO PVC COM RFID. 4 R$ 900,00 R$ 3.600,00
12 OPERADOR CENTRAL COPIA 1 RS 4.800,00 R$ 4.800,00
13 Softwar_e _de_Ger§nC|amento_de impressao, copia e 1 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00
digitalizagdo em ambientes de rede local com
gestdo de ativos,
VALOR TOTAL R$ 45.290,00 R$ 309.900,00
VALOR TOTAL ANUAL RS 543.480,00 RS 3.718.800,00
. . MEDIA ESTIMADA
ITEN ESTIMATIVA
CONTRA oS ESTIMATIVA ANUAL (12 MESES) AL
VALOR UNIT VALOR TOTAL
IMPRESSAO MENSAL
Pagina 24.000.000,00 2.000.000 R$ 0,07 RS 144.000,00
Monocroma : : ' E . 3 . s
tica A4
Pagina Colorida A4 1.200.000,00 100.000 R$ 0,48 RS 48.066,67
CartSes de PVC 9.600,00 800 RS 14,40 RS 11.520,00
Metro da Plotagem 6.000,00 500 R$ 18,00 R$ 9.000,00
Etiquetas 600.000,00 50.000 R$ 0,12 RS 5.966,67
Pulseiras 540.000,00 45.000 R$ 1,02 R$ 45.945,00
Papel A4 75 g/m
rosme 500 40.320,00 3.360 R$ 37,20 RS 124.992,00
folhas )
VALOR TOTAL MENSAL R$ 389.490,33
VALOR TOTAL ANUAL RS 4.673.884,00
VALOR TOTAL TAXA FIXA + VALOR IMPRESSAO RS 8.392.684,00
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4.2. Resultados pretendidos

O resultado pretendido com o processo de Planejamento da Contratacdo devera
produzir um documento que possibilite a Prefeitura de Cuiaba, uma solugdo que
atenda aos seguintes objetivos:

Atender os servidores internos que fardo uso dos recursos de impressao em suas
atividades laborais diarias;

Prover os servidores, estagiarios e demais colaboradores de recursos digitalizagao,
impressao e copia, para que possam desempenhar suas fungdes institucionais nas
areas em que atuam.

Prover os meios para o cumprimento da missao institucional do Municipio.
Atualizar e ampliar o servigo de digitalizagdo, impressao e coépia do parque
tecnolégico da Prefeitura.

4.3. Estimativa de valor

Xxxxxx € a estimativa de gastos total com a contratagao.

4.4. A contratacao sera global, por lotes de itens, ou por itens

Global [OLotes deitens O Por itens

4.5. O produto se classifica como bem de consumo comum?

Bem de qualidade comum

4.6. Possiveis impactos ambientais

O uso de impressoras pode causar varios impactos ambientais, tanto durante o seu ciclo
de vida quanto apds o descarte. Aqui estdo alguns dos principais impactos ambientais

associados ao uso de impressoras:

e Consumo de recursos naturais: A producdo de impressoras requer uma
quantidade significativa de recursos naturais, incluindo energia, agua e materiais

como plastico, metais e produtos quimicos.

e Emissdoes de carbono: O uso de energia elétrica pelas impressoras,
especialmente aquelas conectadas em rede, contribui para as emissdes de carbono
e 0 aquecimento global. Além disso, a produg&o e o transporte das impressoras

também geram emissdes de carbono.

e Descarte de cartuchos de tinta e toner: Os cartuchos de tinta e toner das
impressoras contém substancias quimicas nocivas que podem contaminar o solo e

a agua se nao forem
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descartados adequadamente. Além disso, muitos cartuchos sao feitos de plastico e
metal, que podem levar centenas de anos para se decompor em aterros sanitarios.

e Geracgao de residuos: Além dos cartuchos de tinta e toner, as impressoras também
geram outros residuos, como papel usado e componentes eletronicos descartados.
O descarte inadequado desses residuos pode levar a poluicdo ambiental e a
degradagao dos ecossistemas.

e Consumo de papel: O uso excessivo de papel pelas impressoras contribui para o
desmatamento e a degradacgéo das florestas, além de exigir grandes quantidades
de agua e energia para produgéo e processamento.

Para mitigar esses impactos ambientais, € importante adotar praticas sustentaveis, como
0 uso de papel reciclado, a reciclagem de cartuchos de tinta e toner, a redugdo do
consumo de papel por meio da impressao frente e verso e o investimento em impressoras
mais eficientes em termos de energia. Além disso, é fundamental descartar os residuos
de forma adequada, seguindo as regulamentagdes locais e optando por métodos de
reciclagem sempre que possivel.

5. CONCLUSAO DO ESTUDO

5.1. Foi encontrada solugao viavel?

Sim [ Nao

5.2. Qual sera a fonte dos recursos a serem utilizados?

Recursos Préprios

6. Aprovagao

Aprovado

Cuiaba - MT, 30 de julho de 2024.

Rafael Pinho de Campos
Coordenador Técnico de
Servigos

Igor Damazio da Silva
Diretor Patrimonio e
Servigos
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ANEXO VI

TERMO DE REFERENCIA N.° 001/2024/DPS/SMGE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CUIABA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
- SMGE

1. DADOS GERAIS

e Numero do processo: #NPRO 33.157/2024

e Secretaria demandante: #SECD Secretaria Municipal de Gestao
e Responsavel: #RESP

e CONCEITUAGAO DO OBJETO

1.1. Objeto a ser contratado #OBJC

1.1.1Registro de pregos para contratagcdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de locacao de impressoras e servicos de impressao (outsourcing), para atender a demanda das
Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

1.1.20 objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagao
de servicos de solugdo de gerenciamento e controle de produgédo, com cessao de licenga de
software, instalagao, implantagao, configuracao e treinamento, composta ainda de solugao para
reproducdo e manipulagdo de documentos, incluindo o fornecimento de ativos, de acordo com as
especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia, em atendimento as necessidades

da das Secretarias da Prefeitura Municipal de Cuiaba.

1.2. Natureza do objeto

Por se tratar de servigos usuais no mercado, podendo ser definidos de forma obijetiva, o objeto

em questao se enquadra na definicao de servicos comuns.

1.3. Fundamentagao da contratagao

O presente documento esta baseado em Estudo Técnico Preliminar disponivel no Processo

Administrativo indicado no item 1 deste TR.
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1.4. Justificativa da contratagao

A presente contratagao tem por objetivo atender a demanda existente na Prefeitura Municipal de
Cuiaba e suas Secretarias, no que diz respeito aos servicos de impressao corporativa, buscando
melhor atender aos interesses da comunidade bem como da Administracdo Publica, através do

rendimento, produtividade e qualidade dos servigos prestados pela Prefeitura.

Este tipo de contratacdo visa prover um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a demanda
de impressao, através da instalacdo de equipamentos e do fornecimento de suprimentos, papel
e servigo técnico atendendo aos usuarios de forma continuada e controlada, evitando
desperdicios e descontinuidade causada pela falta de suprimentos ou ineficiéncia de

equipamentos.

Outro ponto positivo esta relacionado ao controle e gerenciamento de tudo o que & impresso,
copiado e digitalizado dentro da Prefeitura, identificando inclusive, a produgdo de todas as

Secretarias participantes.

A opcédo pela contratagdo na modalidade de servicos de impressdo centralizado, com a
atualizagao tecnolégica dos equipamentos (ampliagao da capacidade de produgdo dos mesmos),

se da pelos seguintes beneficios e fatos:

e Eliminagio de investimentos iniciais com a aquisicdo de equipamentos;

e Reducgao de custos com os insumos e consumiveis, visto que estes sao fornecidos com
menores pregos, obtidos pelas compras em grande escala, que podem ser realizadas
pelo prestador de servicos;

e Por se tratar de contrato de servigo onde o custo final sera apurado pelo nimero de copias
impressas com valor fixo, o uso pela empresa contratada, de maquinas de maior
capacidade aliado ao prazo de contrato, obriga queda significativa do custo unitario visto
que, conforme levantamento realizado, o custo dos insumos torna-se menor por cépia
impressa. Permitir a extingdo da contratagdo de manutencdo e assisténcia técnica de
equipamentos, que passam a ser de responsabilidade do prestador de servigos;

e Proporcionar a gestao centralizada do servico de impressdo, que em consequéncia
possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade,
utilizacdo de recursos e custos de forma mais agil e exata, permitindo melhor
planejamento, tomadas de decisdo e ac¢bes rapidas, cada vez mais demandadas pelos
ambientes produtivos;

e Permitir a eliminacdo da necessidade de infraestrutura de logistica para atendimento de

solicitacdes e distribuigdo de insumos e consumiveis;
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o Reduzir de forma drastica as interrupgdes do servico de impressdo, através da
implantagao e aplicagao de acordos de niveis de servigo prestado;

e Permitir a aplicacdo do conceito de centro de custos, na contabilizagdo das impressdes
realizadas por unidade, por ilha de impressdo, ou similar, viabilizando maior controle e
racionalizacao mais eficazes, que sempre resultam em significativa redugao dos volumes
impressos;

e Eliminagao das tarefas de geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de
insumos e consumiveis;

e Permitir maior agilidade nas ampliacbes demandadas ao parque de impressao;

e Proporcionar uniformizagao e padronizacéo dos produtos finais de impressao;

e Eliminar todas as dificuldades hoje existentes na gestado dos equipamentos instalados.

Espera-se que os beneficios sejam ampliados em funcdo da maior aplicagado deste modelo de
solugcédo de impressao nas unidades da Prefeitura, em virtude da atualizagdo tecnoldgica, da
consequente oferta de mercado da evolugao das tecnologias de impresséo, visto que todos estes
pontos poderao trazer redugdes maiores de prego. E certo que equipamentos tecnologicamente
defasados tendem a ter um custo de producéo superior ao dos equipamentos mais modernos
que, ao incorporarem novas tecnologias, reduzem seus custos operacionais, sendo este em geral

seu atrativo de mercado.

Assim foram especificados equipamentos com capacidade de impressao compativel com os
trabalhos da Prefeitura de Cuiaba, pela comprovada economia que estes equipamentos mais

modernos proporcionardo com a queda significativa dos custos unitarios dos insumos.

Deve-se ressaltar que esse modelo minimiza sobremaneira a de interrupgéo dos servigos de
impressdo, que tém como consequéncia prejuizos aos servicos das unidades internas e do
atendimento aos cidadaos. Como referéncia de adogcado desse modelo de servigo de impressao
em empresas e 6rgaos publicos, podemos afirmar que, os que implementam estao satisfeitos

com os resultados obtidos.

Este Projeto Basico foi concebido para atender das Secretarias da Prefeitura, especificando-se
para tal fim, modelos de impressoras multifuncionais e alguns servigos especificos a serem
contratados sob demanda conforme a necessidade. Estes ultimos incluem etiquetas e pulseiras
e, em caso de urgéncia, impressbes de maior volume, que podem ser executadas nas

dependéncias do fornecedor, de acordo com a necessidade e por solicitagdo da Prefeitura.
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Considerando a necessidade da Prefeitura em manter alta qualidade no gerenciamento das
unidades e atividades, tornou-se necessaria e premente a contratacdo dos servigos de
impressao, objetivando a agilidade de todas as atividades internas e externas ofertadas pela

Prefeitura de Cuiaba.

Sendo assim, em razdo da necessidade de solugdo de impressdo no ambito da Prefeitura
Municipal de Cuiaba, JUSTIFICAMOS a presente LICITACAO, consubstanciada na legislagdo

pertinente, e nos principios implicitos e explicitos da Constituicdo Federal, podendo citar o da

eficiéncia, razoabilidade, legalidade, precaug¢ao e motivagao.

1.5. Requisitos da contratagao

Com a contratacdo relacionada a este processo, espera-se que com a solugao a ser adquirida,
e a disponibilizacao ininterrupta do servigo de impressao e digitalizagao, obtenha-se a qualidade
dos materiais a serem utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usuarios. O
processo prevé também a atualizagdo, substituicdo e melhoria de todo parque tecnoldgico,
fornecido para o objeto em questao, junto ao fornecimento de equipamentos novos de primeiro

uso para o apoio dos servidores do Municipio de Cuiaba.

A impressdo, copia e digitalizacdo de documentos é de servico continuo, necessario a
Administracao para o desempenho de suas atribui¢des, cuja interrupgao pode comprometer a
continuidade de suas atividades, onde a contratacdo devera estender-se por mais de um

exercicio financeiro continuamente.

Os servigos serao realizados nas dependéncias da sede da Prefeitura de Cuiaba, localizada no

Palacio Alencastro, bem como nos enderecos de suas devidas Secretarias.

A solugdo proposta abrange a necessidade de contratagido do servico de outsourcing de
impressao para a execugao de tarefas necessarias do dia a dia de trabalhos nos setores e
servicos da Prefeitura Municipal de Cuiaba e suas Secretarias, como impressao, copia,
digitalizacdo de documentos, impressao de cartdes PVC e etiquetas, sistema de automatizacao
de processos, incluindo todos os insumos e materiais necessarios para o atendimento das

seguintes necessidades:

a) Impressao monocromatica e colorida nos formatos A0, A1, A3, A4 e Oficio;
b) Impressao de etiquetas e cartdes PVC;

c) Codpia monocromatica e colorida nos formatos A4, A3 e Oficio;

d) Digitalizacdo nos formatos A0, A1, A3 e A4;

e) Gestao e controle de material impresso;
-4 -
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Monitoramento completo da solucéo;

Sistema de contabilizagéo, bilhetagem, gerenciamento remoto integrado e centralizado
dos equipamentos;

Servigo de suporte e assisténcia técnica, baseado em acordos de niveis de servicos;
Reducéao do tempo resposta as demandas internas;

Garantir niveis adequados de qualidade e disponibilidade dos servigcos de impressao,
copia e digitalizacao;

Garantir a disponibilizagdo correta dos equipamentos, gerando reducao de custos
operacionais € de manutengdo, aumentando a qualidade dos servigos prestados a
populacao;

Gestao/monitoramento de tempo de chamados técnicos;

Recursos de impressao, digitalizagdo e reprografia através de equipamentos
multifuncionais, dotados de capacidade/porte de producdo conforme necessidades da
Prefeitura Municipal de Cuiaba e suas Secretarias, para os tipos monocromaticos e
policromatico, com suporte a papel de tamanho Carta, Oficio, AQ, A1, A3 e A4;

Recursos de gestao e contabilizagao de producao dos equipamentos multifuncionais, com
capacidade de gestao do perfil de consumo e geragao de relatérios com a produgao
realizada nos equipamentos fornecidos;

Recursos de gerenciamento de dispositivos, com capacidade de monitoramento e
configuragao dos equipamentos fornecidos;

Recurso de automatizacdo de rotinas de digitalizacdo de fluxos de trabalho, com a
capacidade de multiplos documentos em uma mesma rotina;

Disponibilizagdo de todo material de consumo, inclusive papel A4, Cartdo PVC, Bobina
de papel A1, etiquetas e pulseira, conforme quantitativo estimado;

Servigos de instalagdo, manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e

componentes necessario a manutencao.

1.5.1DEVERA SER DISPONIBILIZADOS 01 (um) Profissional, SENDO:

TECNICO — QUALIFICACAO MINIMA:

Conhecimento de técnicas de manipulacao de documentos reprograficos, Corel Draw e Autocad

e Certificagao técnica emitida pelo fabricante dos equipamentos de impressao (multifuncionais e

impressoras), para atendimento da Central de cépia da Prefeitura Municipal de Cuiaba, para uma

jornada de trabalho de 08 horas diarias, 05 dias semanais;

1.5.2A empresa devera manter em carater permanente, estrutura administrativa, estoque de

pecas

e suprimentos e instalagcdo técnica minima necessaria no Municipio de Cuiaba/MT,

inclusive endereco fixo
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e telefone, tendo em vista a necessidade de suporte e substituigdo de maquinario, no prazo
maximo de 06 e 12 horas, respectivamente, bem como, funcionario técnico e operador
devidamente registrado em seu quadro funcional para atender as necessidades da prefeitura
Municipal de Cuiaba/MT.

1.5.3 CENTRAL DE COPIA

A Contratada devera providenciar estrutura operacional e técnica, com fornecimento de 01
operador com a seguinte jornada de trabalho: de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h30 e das

13h00 as 17h00 e com o fornecimento dos seguintes equipamentos:
01 equipamento do Tipo 4
01 equipamento do Tipo 7
01 equipamento Tipo 08
01 equipamento Tipo 11

01 (hum) guilhotina: Manual - comprimento do corte de no minimo 305 mm (12”), area de mesa

de no minimo 350 por 225 mm;
01 (hum) perfuradora para encadernagao: capacidade minima de 100 folhas;
01 (hum) Grampeador para grampos minimo 23/6 mm e grampeamento de minimo 100 folhas;

Obs.: O espaco fisico para a Central de Copias sera cedido pela Prefeitura Municipal de Cuiaba,
em localizacao por ela definido e em tamanho compativel para o pleno atendimento da estrutura

acima exigida.

Na eventualidade do pedido de impressao/copia implicar a utilizacdo de papéis diferentes dos
tipos especificados no paragrafo anterior (tais como cartao, couché, linho etc.), esses deverao
ser fornecidos pela CONTRATANTE.

Nos precos apresentados deverao estar incluidas todas as despesas com mao de obra, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, despesas e obrigagdes financeiras de qualquer
natureza e outras despesas, diretas e indiretas, inclusive lucro, necessarios a perfeita execugao

dos servigos:

e Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, plotter,
Impressora Laser/Led, Jato de tinta, PVC, scanners e softwares em linha de
comercializagao, novos e de primeiro uso;

e Instalagao, configuragao e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengao

preventiva e corretiva, e reposicao de pegas;
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e Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, nao remanufaturados,
originais necessarios para a operagao do servico;

¢ Fornecimento de softwares para gestao e contabilizacdo de producao, de acordo com as
especificagbes deste estudo; e

e Transferéncia de conhecimento para a éarea técnica da Prefeitura, abrangendo as
questdes relacionadas a operacéo do servico, que consiste de treinamento, orientagdes
e manuais de operagdo dos equipamentos e software responsavel pela gestdo e

contabilizagao da produgao das impressoras € seus recursos.

E crucial garantir que a empresa atenda aos padrdes de qualidade, seguranca e transparéncia
necessarios, os requisitos consideraveis para contratacdo de empresa de prestacao de servigos

de impressao sao:

o Licitacdo e Processo de Selecao: Cumprimento das leis de licitacdo e procedimentos de
selecdo, seguindo as diretrizes estabelecidas para contratacao de servigos.

e Qualidade de Impressdo e Servigos: Garantia de que a empresa pode fornecer
impressdes de alta qualidade e uma ampla gama de servigos de impressao, incluindo
impressao de grandes formatos, entre outros, conforme necessario.

e Segurancga de Dados: Implementacdo de medidas de segurancga robustas para proteger
dados confidenciais que podem ser processados durante o trabalho de impressao.

e Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental: Compromisso com praticas sustentaveis.

e Capacidade de Producgéo e Prazos de Entrega: Capacidade comprovada de lidar com
grandes volumes de impressao dentro de prazos estabelecidos pelo érgao publico.

e Atendimento ao Cliente e Suporte Técnico: Disponibilidade de suporte ao cliente eficiente
e assisténcia técnica, garantindo que as necessidades do Municipio sejam atendidas de
forma oportuna.

e Transparéncia e Prestacao de Contas: Compromisso com a transparéncia em todas as
etapas do processo, incluindo relatérios detalhados de custos, uso de recursos e
resultados alcancados.

e Garantia de Qualidade e Politicas de Devolucao: Oferta de garantia de qualidade para as
impressbes realizadas e politicas claras em relagdo a possiveis devolugdes ou
reclamacoes.

e Precos Competitivos e Orgcamento: Oferta de precos competitivos e elaboracao de
orcamentos detalhados que atendam as restricbes orcamentarias do Municipio.

o Experiéncia e Referéncias: Experiéncia comprovada no fornecimento de servigos de
impressao para 6rgaos publicos similares, com referéncias que atestem a qualidade e

confiabilidade do trabalho realizado.
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1.6. Analise dos riscos da contratagcao

2.6.1. Ao contratar uma empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de
impressdo com servico de manutencgao corretiva e preventiva é importante identificar e
analisar diversos riscos especificos. Esses riscos podem ser categorizados da seguinte

forma:

2.6.1.1. Riscos Financeiros
e Superfaturamento: Existe o risco de que os servicos sejam cobrados acima do
valor de mercado, resultando em desperdicio de recursos publicos.
e Custos ocultos: Despesas nao previstas no contrato, como taxas adicionais para

manutencéao, reposicao de pecgas ou suprimentos, podem surgir.

2.6.1.2. Riscos Operacionais

e Atrasos na instalagdo: A instalacdo e configuragcdo das impressoras podem
sofrer atrasos, comprometendo a continuidade dos servigos nas secretarias.

o Baixa qualidade dos equipamentos: Impressoras fornecidas podem ser de baixa
qualidade ou inadequadas para a demanda, resultando em frequentes quebras ou
falhas.

o Manutencao ineficiente: A empresa contratada pode nao fornecer manutengao
adequada, levando a periodos de inatividade prolongada.

o Falta de suprimentos: Interrupgdes no fornecimento de suprimentos (toner, papel)

podem ocorrer, afetando a produtividade.

2.6.1.3. Riscos Legais
e Nao conformidade contratual: O contrato pode ndo estar totalmente alinhado
com as exigéncias legais, gerando problemas futuros.
o Clausulas inadequadas: Clausulas mal redigidas podem resultar em dificuldades

para exigir cumprimento ou aplicar penalidades.

2.6.1.4. Riscos Tecnoldgicos
e Incompatibilidade de sistemas: Equipamentos podem nao ser compativeis com os
sistemas e softwares existentes nas secretarias, causando dificuldades na
integracéo.
e Segurancga da informacgao: Risco de vazamento de informagdes sensiveis devido a

falhas de seguranga nos servigos de impressao.

2.6.1.5. Riscos de Imagem
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Reputacdo da Prefeitura: Problemas com a empresa contratada podem refletir

negativamente na imagem da Prefeitura, gerando desconfianga publica e criticas.

2.6.2. Estratégias de Mitigagdo - para mitigar esses riscos, as seguintes estratégias

2.6.2.1.

2.6.2.2.

2.6.2.3.

2.6.24.

2.6.2.5.

2.6.2.6.

podem ser implementadas:

Selecao Criteriosa da Empresa

Realizar uma analise detalhada das propostas, verificando o histérico, a
reputacao e a capacidade técnica da empresa.

Exigir referéncias e comprovagdes de experiéncia em contratos semelhantes.

Contratos Bem Elaborados
Redigir contratos claros e detalhados, especificando obrigag¢des, prazos, qualidade

dos equipamentos e servigos, penalidades por nao conformidade e procedimentos para
resolucao de conflitos.

Incluir clausulas especificas para a garantia de manutengao e fornecimento continuo

de suprimentos.

Monitoramento Continuo
Estabelecer um sistema de monitoramento e avaliagdo continua dos servigos prestados.

Implementar um processo de feedback regular para identificar e resolver problemas
rapidamente.

Planos de Contingéncia

Desenvolver planos de contingéncia para garantir a continuidade dos servigos em caso

de falhas ou interrupgdes, como contratos secundarios ou backup de impressoras.

Treinamento e Capacitagao

Oferecer treinamento aos funcionarios das secretarias sobre o uso adequado das

impressoras e procedimentos de seguranga da informacao.

Segurancga da Informacgao

Garantir que a empresa contratada adote medidas rigorosas de seguranca da
informacao para proteger dados sensiveis.
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Ao identificar e mitigar esses riscos através de estratégias bem planejadas, a Prefeitura Municipal
de Cuiaba pode garantir que a contratagao de servigcos de locacao de impressoras e impressao
seja eficaz, eficiente e segura, atendendo as demandas das secretarias e preservando a
integridade dos recursos publicos.

1.7. A selecdo sera restrita a produtos pré-qualificados? #RPPQ

O Sim Nao

1.8. O objeto é um produto com julgamento pelo ciclo de vida? #JPCI

O Sim Nao

1.9. O objeto possui critérios de inovagao e/ou desenvolvimento nacional sustentavel?

O Sim Nao
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2. DESCRIGAO DA SOLUCAO

2.1. O objeto a ser ofertado pela licitante deve observar as seguintes caracteristicas e especificagoes:

2.2. Especificagao e quantidades da solugao: #EQSO

ITEM DESCRIGCAO QTD UNID
TIPO 1 - IMPRESSORA LASER/LED/JATO DE TINTA
MONOCROMATICA A4 DE MEDIO PORTE

Fornecimento de impressoras, com tecnologia Laser/LED ou

Jato de Tinta, tipo monocromatica, novas e de primeiro uso e
em linha de produgdo; Velocidade de no minimo

24ppm,Resolucdo padrao minima de 1200 x 2400 ppp;

01 Maquina

Linguagens de impressao Suportadas: PCL 6, Post Script 3,
Memodria minima de 1GB, Ciclo de trabalho mensal de no
minimo 70.000 paginas, Gaveta de entrada padrdo com 150
capacidade de 250 folhas 75 g/m 2,Gaveta Bypass com entrada
padrao de 80 folhas 75 g/m?, Suporte ao menos aos formatos de
papel A4 e carta, Conexdao USB 2.0, Placa de rede padrao
Ethernet (RJ45), com velocidade 10/100/1000 Mbps, Placa de
rede Wi-Fi (802.11 b/g/n), Sistemas Operacionais compativeis:
Windows e Mac OS; Suportar operagao com tensao de entrada
bivolt com selecao de tensdo de entrada automatica, 110~240V
AC. Caso o equipamento necessite, devera acompanhar
transformador compativel para conexdo deste a rede elétrica
disponivel.  possuir compatibilidade com software de
contabilizagdo de produgao e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas minimas constantes neste Termo de Referéncia;
com fornecimento de todo material de consumo, exceto papel A4;
0s equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacao e

conexao ao microcomputador, manual de instalagdo e operacéao e

tudo o que for necessario para o seu perfeito funcionamento.
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02

TIPO 2 — MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA
A4 MEDIO PORTE

Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED, tipo
monocromatica, novas e de primeiro uso e em linha de produgéo;
com recursos de copia, impressdo em rede e scanner colorido;
velocidade minima de 50 paginas por minuto em formato A4 ou
Carta; devera possuir interface de comunicacdo em rede
10/100/1000 interna, USB 2.0. , display touchscreen colorido;
possuir alimentador automatico de documentos duplex, com
capacidade de no minimo 50 folhas; capacidade de alimentacao de
papel para no minimo 250 folhas e bandeja multiuso de minimo 100
folhas; suportar gramatura de papel de no minimo 210g/m? na
bandeja multiuso (by-pass); suporte aos formatos de papeis Carta,
A4 e Oficio; processador de no minimo 1GHz; possuir o recurso de
impressdo segura; deve possuir retencdo de impressao, onde a
impressao podera ser liberado em qualquer equipamento da rede
(folow-me), através de senha ou PIN; possuir os formatos de
arquivos digitalizados de no minimo: JPEG, TIFF, PDF,
PDF

Pesquisavel e OCR, possibilitando a digitalizacdo de documentos

300

Maquina
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diretamente para as pastas previamente definidas no equipamento e
com possibilidade de definir o nome do documento antes da
confirmagao da digitalizacdo, melhorando desta forma a gestdo dos
documentos digitalizados e possibilitando identificar o arquivo digital
pelo nome correto; possuir recurso de impressao e digitalizagao
através de dispositivo movel; possuir compatibilidade com software de
contabilizagdo de produgdo e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas minimas constantes neste Termo de Referéncia; com
fornecimento de todo material de consumo; os equipamentos devem
acompanhar cabos de alimentagdo e conexdo ao microcomputador,
manual de instalagao e operagao e tudo o que for necessario para o

seu perfeito funcionamento.

03

TIPO 3 - MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA
A4 GRANDE PORTE

Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED, tipo
monocromatica, novas e de primeiro uso e em linha de produgao; com
recursos de cépia, impressdo em rede e scanner colorido; velocidade
de impressao de no minimo 52 paginas por minuto em formato A4 ou
Carta; memédria instalada de no minimo 2GB; processador de no
minimo 1,2GHz; devera possuir interface de comunicagdo em rede
10/100/1000 interna, USB 2.0 e Wireless 802.11b/g/n; deve possuir
painel touchscreen em portugués; possuir os formatos de arquivos
digitalizados de no minimo: JPEG, TIFF, PDF, PDF Pesquisavel e OCR,
possibilitando a digitalizagdo de documentos diretamente para as
pastas previamente definidas no equipamento e com possibilidade de
definir o nome do documento antes da confirmacdo da digitalizagéo,
melhorando desta forma a gestdo dos documentos digitalizados e
possibilitando identificar o arquivo digital pelo nome correto;
transformar multiplas paginas em arquivo unico PDF e PDF
pesquisavel; possuir alimentador automatico de documentos duplex de
Unica passagem, com capacidade de no minimo 80 folhas; suportar
gramatura de papel de no minimo 220g/m2 na bandeja multiuso
(by-pass) para impressao de certificados; deve possuir retengao de

impressao, onde a impressao

200

Maqui
na
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podera ser liberado em qualquer equipamento da rede (folow-
me), através de senha ou PIN; deve possuir fungdo modo
livreto; deve possuir leitor de cartdes NFC integrado; deve
possuir registro de usuario para controle e restricdo de acesso
para todas as fungdes: cépia, digitalizagao, fax, USB direto e
impressao; deve possuir compatibilidade com software de
contabilizagdo de produgao e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas minimas constantes neste Termo de
Referéncia; com fornecimento de todo material de consumo,
exceto papel; os equipamentos devem acompanhar cabos de
alimentacdo e conexdo ao microcomputador, manual de
instalacido e operacao e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

04

TIPO 4 - MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA PRODUGAO
MONOCROMATICO A3

Fornecimento de multifuncional, com tecnologia Laser/LED ou
Jato de Tinta Pigmentada, novas e de primeiro uso e em linha
de producgdo; Velocidade de impressdo minima de 95 ppm;
Copias de 1- 999; Resolugio de impressao de 600 x 2400 dpi;
Ciclo mensal de minimo 360.000 paginas més ; Alimentador
automatico de minimo

150 folhas; Conectividade padrao, USB 3.0 e ethernet; possuir
compatibilidade com software de contabilizacdo de producéo e
gerenciamento remoto, conforme caracteristicas minimas
constantes neste Termo de Referéncia; com fornecimento de
todo material de consumo, exceto papel A4, Os equipamentos
devem acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao
microcomputador, manual de instalagdo e operagao e tudo o

que for necessario para o seu perfeito funcionamento

05

Maquina

05

TIPO 5 - IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4
MEDIO PORTE
Fornecimento de impressoras com tecnologia Laser/LED, tipo
colorida, novas e de primeiro uso e em linha de producao;
velocidade de impressdo de no minimo 40 ppm em preto e
branco e em cores em formato de papel A4 ou carta;

bandeja tipo by-pass com

Maquina
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capacidade de alimentacdo para no minimo 100 folhas;
memoria instalada de no minimo 1GB; processador de no
minimo de 1 GHz; resolugdo de impressao minima de 600 x
600 dpi; devera possuir interface de comunicagao em rede
10/100/1000 interna e USB 2.0; painel colorido touchscreen em
lingua portuguesa do Brasil; suporte aos formatos de papeis
Carta, A4 e Oficio; possuir fungao de impressédo segura com
liberagdo de documentos através de senha ou cartdo de
aproximacgao; permitir impressdo segura com tempo de
expiragdo do documento, onde este documento somente sera
impresso mediante a autenticagdo do usuario com as
credenciais do Active Directory, sem o uso de qualquer tipo de
PIN ou senha previamente fornecida no driver de impressao do
usuario que enviou o trabalho. Caso o documento citado
extrapole o tempo determinado pela CONTRATANTE para ser
impresso, o mesmo devera ser excluido da memoria; deve
possuir compatibilidade com software de contabilizacdo de
producao e gerenciamento remoto, conforme caracteristicas
minimas constante neste Termo de Referéncia; com
fornecimento de todo material de consumo, exceto papel A4, os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacédo e
conexao ao microcomputador, manual de instalacdo e
operagao e tudo o que for necessario para o seu perfeito

funcionamento.

40

06

TIPO 06 — MULTIFUNCIONAL COLORIDA A3 MEDIO PORTE

Fornecimento de multifuncionais com tecnologia Laser/LED,
tipo colorida, novas e de primeiro uso e em linha de produgao;
Velocidade minima de impressao de 30 ppm; Disco SSD de
minimo 128GB; Processador minimo de 1.9 GHz; Memoria
minima de 4GB; Conectividade ethernet e USB 2.0; Resolugao
de impressdo minima de 1200 x 2400 dpi; Alimentador de
originais automatico duplex de passagem unica com minimo
130 folhas; Capacidade de bandejas de papel padrdo de
minimo 1040 folhas; Moddulo de acabamento Office com
Empilhador de minimo 2.000 folhas e 50 folhas grampeados;
possuir compatibilidade com software de contabilizacdo
de

produgéo e gerenciamento remoto, conforme
caracteristicas

10

Maquina
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minimas constantes neste Termo de Referéncia; fornecimento
de todo material de consumo, exceto papel A4; os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagédo e
conexdao ao microcomputador, manual de instalacdo e
operagao e tudo o que for necessario para o seu perfeito

funcionamento

07

TIPO 07 —- MULTIFUNCIONAL LASER/LED
POLICROMATICA A3 PRODUGAO

Fornecimento de multifuncional, Locagdo de Multifuncional
Laser/LED Colorida A3 policromatica copiadora, impressora e
scanner (multifuncional) novos, de primeiro uso, em linha de
producdo do fabricante, n&o remanufaturados, nao
recondicionados, nao reformados e em perfeitas condicbes de
funcionamento e produtividade, para producdo de copias,
impressdes e digitalizacdbes em preto e branco e cores;
Tecnologia digital Laser ou LED com impressao por toner;
Velocidade de impressdo de no minimo 80 (oitenta) paginas
por minuto em preto e branco e colorido, em papel formato A4,
sem degradacdo de velocidade em qualquer gramatura
suportada pelo equipamento; Resolucido de impressao de no
minimo 2400 x 2400 dpi; Alimentagcao de midias com suporte
aos tamanhos A5, A4, Oficio, A3 e SRA3(12x18pol) no minimo
e de mini-banner (300 x 600 mm); Capacidade de
abastecimento de papel de, no minimo, 5.000 folhas de papel
em formato de A4 até A3 maior, A3+ ou Super A3 (no minimo)
com gramatura minima de 75 g/m2; Capacidade de impressao
em midias de no minimo 52 g/m? até 400g/m2; Grampeamento
automatico multiposicional de jogos copiados/impressos de até
50 folhas ou mais (padrao A4,75g/m2); Perfuragdo automatica
dos jogos copiados e impressos (2 ou 4 furos); Dobras em C e
Z; Painel de instrucdbes de LCD em cores na linguagem
portugués, com simbologia de entendimento universal; Fungéo
de espera para economia de energia; Fungdes de impressora
de rede com padrao Ethernet 10/100/1000; Compatibilidade
com Windows 7/10 Server 2012 ou superior; Controladora de
impressao

externa com as seguintes caracteristicas: Renderizagao

dos

01

Maquina
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trabalhos em 1200 x 1200 dpi x 10 bits de profundidade de
cores; Calibragcao automatica por meio de espectrofotdmetro
em linha; Memdria RAM de, no minimo, 4 GB; Um disco rigido
(HD) de capacidade minima de 1 TB; Velocidade do
Processador de no minimo 2 GHz; Controle de filas de
impressdo que permita imprimir, reter e reimprimir arquivos;
Possibilidade de criagdo de diferentes filas de impressao com
caracteristicas distintas para em diversos tipos de trabalho;
Possibilidade de impressao diretamente da controladora sem a
utilizacdo de driver; Gerenciamento avangado de cores com
calibracdo, manipulagao de perfis de cores, gerenciamento e
edicdo de cores sélidas — Fiery ou similar; O equipamento
devera ser acompanhado de toda a sua documentagao
(manuais, guias de instalagcdo) bem como os softwares e suas
respectivas licengcas necessarios ao funcionamento pleno da
solucao ofertada; deve possuir compatibilidade com software
de contabilizagcdo de producdo e gerenciamento remoto,
conforme caracteristicas minimas constantes neste Termo de
Referéncia; fornecimento de todo material de consumo, exceto
papel A4; os equipamentos devem acompanhar cabos de
alimentagdo e conexao ao microcomputador, manual de
instalacao e operagao e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

08

TIPO 08 — IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL JATO DE
TINTA GRANDE FORMATO

Fornecimento de impressora colorida de grandes formatos tipo
plotter, nova e de primeiro uso e em linha de produgéo; possuir
tecnologia de impressao jato de tinta (colorida); deve possuir
largura de boca de no minimo 36 polegadas; deve possuir 04
cores; deve suportar as seguintes linguagens/emulacao:
HPGL/2 e HP-RTL; possuir as interfaces de rede 10/100/1000
e USB 2.0 ou superior; com fornecimento de todo material de
consumo, inclusive bobina papel; os equipamentos devem
acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao
microcomputador, manual de instalagdo e operagao e tudo o

que for necessario para o seu perfeito funcionamento.

05

Maquina

09

TIPO 09 - IMPRESSORA TERMICA DE PULSEIRA

Maquina
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Fornecimento de Impressora Térmica de Pulseira , com
método de impressao térmica direta, novas e de primeiro uso;
Resolugdo minima 203 dpi; Meméria RAM minima de 64MB;
Interface USB 2.0 e ethernet 10/100 Mbps; Energia AC 100-
240V; Cdédigo 1D: cédigo 11, codigo 39, codigo 93 e PastCode;
Codigo 2D: Codigo Qr, Micro PDF417; Linguagem da
impressora: ser compativel no minimo com EPL,ZPL, ZPLII,
DPL e TSPL; com fornecimento de todo material de consumo,
incluso pulseira infantil, adultos e Protocolo de Manchester ; os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentagdo e
conexdao ao microcomputador, manual de instalacédo e
operacao e tudo o que for necessario para o seu perfeito

funcionamento.

50

10

TIPO 10 - IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS

Fornecimento de impressoras térmica portatil, devera ser
fornecido todos os itens e acessorios de hardware para a
perfeita instalagdo; impressao por transferéncia térmica,
linguagens de programacao ZPL e EPL, conectividade USB e
ethernet, qualificacdo energy star, resolugdo minima de 203
dpi, velocidade de 6 pol/152mm por segundo, Os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacao e
conexao ao microcomputador, manual de instalacdo e
operacao e tudo o que for necessario para o seu perfeito

funcionamento.

70

Maquina

11

TIPO 11 - IMPRESSORA DE CARTAO PVC

Fornecimento de impressora de cartdo PVC; com tecnologia
de impressao por transferéncia térmica direta para cartao;
velocidade de impressdo de 900 cartées/hora impressao
monocromatica simplex e 450 cartbes/hora em impressao
monocromatico duplex; resolu¢éo de impressao de 300 dpi; 2
GB de memodria flash; tamanho da imagem:1006 x 640 pixels;
calibracao automatica da fita; conectividade USB 2.0 e ethernet
10/100; hopper de entrada com ajuste automatico e
capacidade para 100 cartdes; hopper de saida com
capacidade para 100 cartbes; capacidade de alimentagcao
manual de cartdes; luzes de trés cores indicativas do status
da impressora; impressdo colorida e monocromatica;

impressao

04

Maquina
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simplex e duplex; criptografia de dados; impresséo de borda a
borda em midia padrao CR-80; com fornecimento de todo
material de consumo, inclusive o cartdao cr-80 com RFID, para

impressao duplex colorido.

TIPO 12 - CENTRAL DE COPIAS

12 Operador de Central de Copias; 01 Central
Copias
13 TIPO 13 - PAPEL DE 75 G/M A4 (resma 500 folhas) 40.320 PAPEL
SULFITE
14 TIPO 14 — SOFTWARE DE BILHETAGEM E 01 Licenca
CONTABILIZACAO
Condicoes de Remuneracao:
o O pagamento mensal se dara da seguinte forma, custos fixos + custos variaveis, onde os

custos fixos sdo as taxas dos equipamentos, software e operador e o custo variavel é a produgao
dos equipamentos.
) A impressao/cépia da pagina no formato A3 sera considerado como impressao de duas

paginas A4.

SOFTWARE DE ADMINISTRAGAO E GESTAO:

Para atender as necessidades da solugdo, devera ser disponibilizado um software que
proporcione gestao e integragao de todos os equipamentos de impressao locados. Para este fim,

o software devera conter as seguintes caracteristicas:
a) Gestao: Todas as informagdes gerenciadas pelo software deverao ser visualizadas tanto pela
empresa prestadora do servigo, quanto pelo 6rgao, de forma organizada, centralizadas e com

acesso disponibilizado através de senha.

b) Monitoramento: O software devera monitorar em tempo real, todos os equipamentos locados,

acompanhando seu status e informando quaisquer requisicbes de troca de suprimentos,
incluindo os niveis (%) disponiveis destes suprimentos e os consumiveis e sua vida util
restante (%), alertas para eventuais problemas, quando informados pelo equipamento, assim

como informes de substituicbes nao programadas de suprimentos.
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c) Alertas: Estes alertas deverdo conter informacbes precisas sobre o requerente, como o
modelo do equipamento, endereco de rede, as caracteristicas do suprimento ou consumivel a
ser substituido, ou problema detectado. Os alertas deverdo automaticamente, gerar
requisi¢cdes junto & empresa prestadora do servico de locacdo. Estas requisicdes deverao
conter as informacgdes do alerta, além da localizacao fisica detalhando do setor e responsavel,

quando configurados, com espago destinado para o follow-up do atendimento.

d) Abertura de Chamados técnicos: O software devera permitir através de acesso web, canal

para abertura de solicitacbes de assisténcia técnica e/ou suprimentos, contendo formulario
para preenchimento do defeito/solicitacdo a ser relatado (a). Canal de comunicagio para
suporte técnico e operacional. O software devera permitir, também, através do painel do
cliente, contato via CHAT de comunicagdo com os setores de suporte da empresa provedora
de servigos de outsourcing, a fim de facilitar a comunicagéo entre os usuarios do cliente e o

prestador de servigos.

e) SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZACAO EM
AMBIENTES DE REDE LOCAL COM GESTAO DE ATIVOS:

e Licenciamento da solucdo para utilizagdo no ambiente de rede local da Prefeitura
Municipal de Cuiaba/MT, que é composto por servidores de rede local, servidores Linux
e Windows, estacdes de trabalho Windows e MacOS. As licengas devem permitir operar
na Sede da Prefeitura e em suas Secretarias;

¢ A solucdo de software devera ter arquitetura aberta para consultas e customizagdes e
deverd ser administrada 100% via WEB (Browser) compativel com no minimo Microsoft
Edge, Firefox, Chrome e Safari;

o O software devera ser embarcado nos equipamentos do Tipo 3 instalados na Prefeitura
de Cuiaba/MT, permitindo a bilhetagem de cépia, impressao (com recurso de follow-me
liberado através de autenticacao via Cartdo RFID) e digitalizagao;

e A contabilidade e o controle de custos de impressbes em multifuncionais de rede e
impressoras de rede, com sistemas operacionais Windows, Linux, MacOS, ChromeOS,
Android e iOS;

e A solugdo ndo pode usar Plug-ins desatualizados como Microsoft Silverlight e Adobe Flash;

e A solugdo precisa utilizar protocolo de seguranga TLS 1.2;

e A solugao precisa ter a funcionalidade nativa de criptografar o spool de impressao gerado
nas estacdes de trabalho. Nao seréo aceitos métodos externos a aplicacdo ou nativos do
sistema operacional, entende-se que a solugdo ofertada precisa possuir esse recurso

nativo e dedicado a impressao);
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A solucdo precisa conter possibilidades de criar fluxos de digitalizacdo que serao
apresentados no painel do multifuncional quando o usuario efetuar o login;

No caso das multifuncionais o software devera ser instalado e embarcado nos
equipamentos para ndo depender de hardwares externos aos dispositivos permitindo a
impressao segura e a liberagao de jobs pelo painel do equipamento;

Informar usuario, se copia devera informar horario, nimero de cépias, impressora, cor ou
PB e custo. Se impressao devera informar nome do documento, horario de impressao,
impressora, numero de paginas cor ou pb, tamanho do papel e custo;

Devera gerenciar o trabalho pagina a pagina para cobrar colorido apenas as paginas
coloridas dentro de um mesmo trabalho;

Devera permitir originar e gerenciar impressdes de tablets e smartphones com Android e
IOS tanto na plataforma Windows quanto plataforma Apple ou Linux;

Deve gerenciar os equipamentos de impressdo no caso de alertas de erro ou nivel de
toner baixo e enviar e-mail para usuarios especificos;

O software deve detectar e deletar jobs duplicados automaticamente;

O software deve prevenir usuarios para nao imprimirem grandes trabalhos em
equipamentos mais lentos;

O software deve prevenir usuarios para nao imprimirem em impressoras indisponiveis
sugerindo outra impressora no ato da impressao;

O software deve permitir customizar restricbes de impressao de trabalhos que tenham
valor superior a um valor especifico (Ex: R$ 100,00) ou acima de uma quantidade
especifica de paginas (ex: 500 paginas);

Gerar relatérios via web de impressdo e copia por usuario, impressora (equipamento
fisico), computadores (estacdo ou servidor de impressao), departamentos e centros de
custo;

A ferramenta deve manter um histérico das trocas de departamentos de usuarios e
dominios de escritério;

Gerar relatérios de Comparagao que possivel comparar duas datas a serem confrontadas;

Ordenacéo dos relatorios por volume de paginas, por custo e por ordem alfabética de usuario;

Instalagdo automatizada através de msi ou login script;

Filtros nos relatérios por tipo de impresséo (color ou mono), tipo de papel, modo de
impressao (simplex ou duplex);

Geracao de relatdrios de analise que contenham dados de cépias por usuarios, copia
colorida ou monocromatica, impressbes por usuarios, impressao colorida ou
monocromatica, por tamanho de papel, duplex ou simplex, em impressoras de rede,
locais ou remotas;

Exportacao de dados para analise, no minimo em formatos HTML, PDF e CSV;
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Centralizacao automatica de dados a partir de locais remotos (sub-sedes) e a geracao de
relatérios integrados com todos os dados;

Definicdo de custos de copia e pagina impressa por impressora, diferenciando
custos para impressao e copia colorida ou monocromatica;

Administracao de custos por impressora, havendo a possibilidade de gerenciamento por
area (m?, m?3) e por tamanho de papel (A0, A3, A4, A5);

Possibilitar a implantacao de filtros com proibi¢cdes de acordo com determinadas
extensdes de arquivo, proibicdes de impressdes color entre outros;

Funcionalidade para converter trabalhos de coloridos para preto e branco e
impressdes em simplex para duplex automaticamente sem intervencgéo do usuario ou do
driver do equipamento;

Definigdo de cotas por usuario ou grupos de usuarios;

Possibilidade de geracao de relatérios de utilizagao de cotas;

Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou ndo bloqueante;

Possibilidade de estabelecer cotas com saldos separados entre trabalho e pessoal;
Possibilidade de cotas por franquia global Colorido e P&B;

Possibilidade cotas de paginas coloridas por dia para cada impressora podendo ter
quantidades diferentes por impressora;

Possibilidade de haver integracido para liberagao dos trabalhos através de crachas de
proximidade, cddigo de barra ou leitores de biometria e permitir auto associacéo para os
usuarios nao tenham seus codigos cadastrados;

Possibilidade de importagdo automatica de usuarios, mantendo a sincronia, via fontes
externas de dados de usuarios, através de no minimo duas origens como LDAP e Active
Directory;

As impressoras instaladas deverao ser cadastradas automaticamente no sistema;
Permitir agendamento de relatérios nos periodos estipulados, podendo ser semanal,
mensal ou dias especificos e envio automatico por e-mail;

Base de dados compativel no padrdo SQL, Oracle, MySQL, PostgreSQL;

Implantar rotina de notificagdes de usuarios com relagao ao nivel de utilizagdo das cotas
de impressao, através de e-mail ou client instalado nas estacées/servidores;

O sistema devera possibilitar o gerenciamento dos trabalhos no modo gerente, para
liberagao trabalhos pausados na fila enviados por outros usuarios;

O sistema devera efetuar balanceamento de carga inteligente enviando trabalhos de um
equipamento parado automaticamente para o mais proximo, avisando o usuario através
de pop- up;

Deve permitir a Impressao “siga-me” (follow me) para que qualquer usuario possa retirar suas

impressdes em qualquer equipamento;
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Devera permitir o usuario originar impressées via web (browser), sem ter driver de
impressao instalado em equipamentos pessoais ou tablets;

Possibilidade de liberagao de impressbes via smartphone (mobile) desde que o mesmo
use login e senha da rede;

Possibilidade de liberacdo de impressdes via codigo QR (QRCode) usando
smartphones como leitores de cédigo QR (QRCode);

Permitir restricdo de horarios para que os usuarios possam realizar determinadas
operacoes especificas e outras ndo em horarios diferentes;

Possuir pop-up de agradecimento ao usuario que esta economizando em impresséo,
utilizando mais o duplex e/ou escala de cinza;

Permitir que determinados usuarios sejam exce¢des de regras;

Permitir assinar digitalmente os documentos com impressédo de assinatura digital no
documento tanto no rodapé, cabegalho ou local customizado nos padrées MD5 HMAC ou
SHA1 no minimo, e inclusao de marca d’agua/assinatura digital (cabecgalho e rodapé) nos
trabalhos de impressao (nome de usuario, data, servidor, impressora, copias do mesmo
documento, custo etc.), tanto para driver POST SCRIPT como PCL5;

O sistema deve permitir cobrangas de acabamento (ex: encadernacgao), direto da cota
dos usuarios;

O sistema nao podera efetuar o envio de dados dos usuarios para nenhum repositério de
dados externos de terceiros, em nenhuma circunstancia, devendo manter o banco de
dados localmente;

A solucgao precisa ter métodos de entrega de filas de impressao para os usuarios através
de portal self-service para que o departamento de informatica e suporte tenha menos
trabalho e os usuarios possam escolher as filas de impressdes sozinhas e em qualquer
dispositivo seja ele mével ou fixo;

O software deve suportar cluster de servidores Windows;

O sistema devera fornecer relatérios de impacto ambiental, por usuario e por impressora
permitindo envio por e-mail;

Devera armazenar logs de impressdo em casos de queda de link/falha de conexao para
reenvio desses dados ao banco de dados principal apds a normalizagao do link/conexao
evitando a perda e a interrupgao do servigo;

O software deve permitir a configuracao de validagdo um a um os trabalhos de impresséao
garantindo a cobranca de apenas o que foi impresso;

O sistema deve permitir alocagdo de custos de trabalhos especificos para contas de
centros de custos, projetos ou departamentos dos usuarios (clientes), tanto para

impressdes como, copias ou digitalizagdes;
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A solucdo deve possuir interface amigavel para, de forma independente, a contratante,
através da sua equipe, possa desenvolver e implantar futuras regras ou politicas como
por exemplo o redirecionamento automatico de trabalhos, alertas de impacto ambiental
de cada trabalho, etc, sem a necessidade de intervengao do fabricante;

A solugao devera permitir trabalhar em conjunto com ambientes Citrix;

A solugao deve oferecer uma plataforma de impressdo mével compativel com a
descontinuada Google Cloud Print;

A solucao deve permitirimpressao de convidados com o minimo de necessidade de
envolvimento do departamento de Tl e de forma segura em equipamentos notebook,
smartphones e tablets;

A solugao deve ter a possibilidade de criar scripts nas filas de impressao de
redirecionamento de trabalhos de impressao entre as filas do servidor;

A solucéao deve ter opcéo de SSO para usuarios ndo precisarem de “re-autenticagao”;

A solucdo deve possuir moédulo cliente para filiais para que nenhuma fungéo pare de
funcionar, incluindo cotas, acessos aos painéis dos equipamentos Multifuncionais e
regras caso haja queda de link entre pontos ou no local especifico;

A solucdo precisa ter API's para monitoramento de Status do sistema, Status de
equipamentos inclusive individualmente se necessario e global do cliente, Status de
quantos jobs estdo retidos naquele momento, Status de erros e avisos recentes
individualmente ou globalmente no ambiente do cliente, Status de paginas impressas na
ultima hora, Status da aplicagéo, Status de licenciamento e Status de banco de dados
para uma aplicagao de monitoramento ja utilizada pelo cliente simples através de retornos
http ou avangado com integracéo utilizando solicitagdes JSON sem limitagcdo de qual ou
quais aplicagbes essa API podera ser integrada;

A solucdo embarcada deve manter a experiéncia de uso para todos os equipamentos do
parque independente de marca/modelo ofertado diminuindo a necessidade de
treinamento dos usuarios;

A solucao deve ter opcao de autenticar usando os servigos do Google ou Azure AD como
autenticador ao invés de A.D. local caso isso seja aplicavel no inicio ou podendo ser
necessario durante a execugao do contrato. Essa funcionalidade precisa estar disponivel
desde o primeiro dia da entrega do objeto desse termo;

A solucédo deve ter médulo de gestao de requisicdes desde impressao até a possibilidade
de acabamentos ou vendas de produtos com rastreamento, integracdo com os correios
caso seja necessario envio externo ou recebimento posterior de produtos;

A solucao deve suportar requisi¢oes de impresséao 3D;
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A solucdo deve contar com opgoes de privacidade de dados sensiveis nativas no produto
afim que o encarregado de protecdo de dados do Prefeitura Municipal de Cuiaba/MT
possa aplicar as politicas LGPD necessarias e em pratica;

A solugéo precisa aplicar seguranga em todas as etapas do processo de impressao para
que, em localidades onde ndo haja impressdo segura outras atividades sejam
implementadas como marca d’agua em qualquer local do documento a ser definido e
sempre em primeiro plano caso haja sobreposi¢ao de dados com no minimo metadados
como nome de usuario, nome da impressora, data, hora, nome do documento, assinatura
digital e controle de direitos autorais para que o (Prefeitura Municipal de Cuiaba/MT nao
enfrente possiveis problemas de impressdo de materiais em seu ambiente;

A solugao precisa ter conector homologado com o Microsoft Universal Print;

A solugao precisa controlar multi-dominios para quando haja usuarios com mesmo login
em dominios diferentes eles possam ser tratados de maneira diferente e n&o interferir ou
comprometer a separacéo dos dados desses usuarios;

A solugcao deve possuir funcionalidade nativa para integracao com ferramentas de
terceiros para criagcao de painéis de acompanhamento como ‘Power BI’ por exemplo para
ser integrado a uma ferramenta que Prefeitura Municipal de Cuiaba/MT ira utilizar para

acompanhamento de contratos em geral;

f) SOFTWARE ECM (GERENCIAMENTO DE CONTEUDO CORPORATIVO) OPEN SOURCE
(CODIGO ABERTO) E DE LICENCIAMENTO DO TIPO “SOFTWARE LIVRE”

Na proposta devera ser descrito, o desenvolvedor, o nome do produto e médulos que
contemplem todas as funcionalidades abaixo descritas:

O software ECM deve ser do tipo “Open Source” (Codigo aberto), permitindo que a propria equipe
de Tl da contratante realize as customizag¢des desejadas.

O tipo de licenciamento do Software ECM deve ser do tipo “Software Livre”, dispensando
custos com a aquisicao de licencas de usuarios e permitindo também que possa continuar
sendo utilizado para acesso e visualizacdo dos documentos, mesmo apds o fim do
contrato.

Caso o sistema ECM demande banco de dados (SGBD), e ou
subsistemas/maodulos/plugins estes também devem ser isentos de custos com
licenciamento.

Ferramenta de auditoria do repositorio, possibilitando o monitoramento por usuario, dos
acessos, downloads, alteragdes, exclusdes e inclusbes de documentos, discriminando
inclusive a data e hora do evento.

Visualizagao das imagens e documentos por meio de interface Web, com op¢ao de download.
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¢ Mecanismo de notificagbes por e-mail quando documentos sao inseridos,
modificados e removidos de pastas.

¢ Recurso para cadastro dos usuarios de forma manual, e suporte para autenticacdo
integrada com LDAP (Active Directory).

e Opcao para criacdo de tipos documentais com campos de propriedades
customizadas, sendo possivel realizar a busca de documentos pelo valor do campo de
propriedade customizada.

e (Geracao de links publicos para compartilhamento de documentos.

e Controle de acesso dos documentos por usuarios e grupos de usuarios, a nivel de pastas
e documentos, sendo possivel parametrizar o nivel de acesso como (somente leitura,
leitura e inclusdo de documentos e geréncia com acesso para inclusio, edicédo e exclusao
de documentos).

e Busca de documentos por:

¢ (nome da pasta, nome ou parte do nome do documento, palavras chave no contetdo do
documento (Full Text Retrieval) e pelo valor de campos de propriedade de tipos
documentais customizados.

e Funcionalidade para manipulacdo de documentos PDF (partir documento, juntar documentos,

excluir paginas, extrair paginas, inserir marcar d’agua, rotacionar o documento).

2.3. Estimativa das quantidades de impressao

3.3.1. O Municipio de Cuiaba necessita de 1.095 equipamentos (impressoras e scanners),
para compor o outsourcing de impressao, sendo de responsabilidade da Contratada o
fornecimento de todos os materiais de consumo, como papel, etiqueta, cartao pvc,
ribbon, cartucho de toner, cilindro e outros necessarios para o bom funcionamento dos
equipamentos, ndo sendo aceito recargas e remanufaturados, conforme demonstra o
quadro abaixo, pelo PERIODO DE 12 (DOZE) MESES: PRODUCAO ESTIMADA EM
RELACAO AO CONSUMO DOS ULTIMOS 24 MESES

TIPO DE IMPRESSAO QTD ANUAL UNID
Impressao Preto e Branco 24.000.000 Pagina
Impressao Colorida 1.200.000 Pagina
Impresséao Plotter 6.000 Metro
Impressao de Pulseira Hospitalar 540.000 Pulseira
Fornecimento de Papel A4 75 G/M 40.320 Resma 500 folhas
(Resma)

Impressao Etiqueta Térmica 600.000 Etiqueta Térmica
Impressao Cartao PVC 9.600 Cartao PVC
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2.4. Prazo para inicio da execug¢ao do objeto #PIEO Setembro de 2024, quando encerra o

atual contrato.

2.5. Prazo de entrega ou de execugao do objeto #PEEO

30 (trinta) dias a contar da efetiva entrega da ordem de servigo podendo ser prorrogado.

2.6. Local de entrega ou execugao #LEEX

Constardo na requisicdo (Ordem de fornecimento), a relacdo dos itens, suas respectivas

quantidades, o local, data e hora para a entrega dos bens.

A nota fiscal/fatura devera ser entregue na Diretoria Administrativa da Secretaria - DAF ou

Coordenadoria Administrativa e Financeira da Secretaria — CAF de cada Secretaria contratante.

Em caso de alteragdo ou mudanca no endereco, fica a Administracao responsavel por informar a
licitante vencedora de tais alteracdes, nao sendo esta modificagao o motivo por parte da licitante
vencedora para a ndo entrega dos objetos adjudicados. Tais alteragdes ndo gerardo nenhum

6nus para a Administragao.

Os servigos compreenderdo a sua execugcdo de segunda-feira a sexta-feira, em horario
comercial, compreendido das 8:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h, de acordo com as

necessidades da Administragao.

Segue abaixo o endereco de todas as Secretarias do Municipio de Cuiaba participantes desta

licitacdo, das quais receberao os produtos/servigos requisitados:

e Controladoria Geral do Municipio: Av. Mato Grosso, 459-441, Centro Norte;
e Procuradoria Geral do Municipio: Av. Pres. Getulio Vargas, 490 — Centro;

¢ Empresa Cuiabana de Zeladoria e Servigos Urbanos — Limpurb: R. B, 451-499,
Aredo;

e Fundo Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Cuiaba - Cuiaba-Prev:
R. Sao

Benedito, 645, Lixeira;

e Secretaria Municipal de Agricultura, Trabalho e Desenvolvimento Econdmico:
Travessa Celso

Luiz Moraes de Almeida, 111, Pocéo;

e Secretaria Municipal de Comunicagao: Praca Alencastro, 158, 6° andar, Centro,
Prefeitura

de Cuiaba;

e Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Lazer: R. Bardo de Melgaco, 3.677,
Centro de
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Cuiaba;

e Secretaria Municipal de Educacao: R. Diogo Domingos Ferreira, 292, Bandeirantes;
e Secretaria Municipal de Fazenda: Praga Alencastro, 158 - 2° andar - Centro;

e Secretaria Municipal de Gestao: Praca Alencastro, 158 - térreo, 3°, 4° e 5° andar -
Centro;

e Secretaria Municipal de Habitagdo e Regularizagcdo Fundiaria: Av. Historiador
Rubens de

Mendonca, 2362 - 9° andar - Bosque da Saude;

e Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano e Sustentavel:
Praca

Alencastro, 158 - 3° e 5° andar - Centro;
e Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana: R. 13 de Junho, 1289, Centro Sul;

e Secretaria Municipal da Mulher: Avenida Getulio Vargas, 490 — Centro;

e Secretaria Municipal de Ordem Publica e Defesa Civil: Av. Erico Preza, 1101,
Jardim ltalia;

e Secretaria Municipal de Planejamento: Praca Alencastro, 158 - 4° andar - Centro;
e Secretaria Municipal de Saude: R. Gen. Anibal da Mata, 139, Duque de Caxias;
e Secretaria Municipal de Turismo: Museu do Rio, Orla do Porto, Porto.

e Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Direitos Humanos e da Pessoa com

Deficiéncia Avenida das Torres, n® 743 - Bairro Renascer

2.7. O objeto possui exigéncias a serem feitas apos a entrega/execug¢ao?

Sim O Néao

3.7.1. Condigoes de assisténcia técnica: #CATE

e A contratada devera fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, lacrado de fabrica
em linha de fabricagao e produc¢ao;

o Ofatode acontratada, por qualquer motivo, instalar maquina tecnicamente superior ou de
maior capacidade ndo ensejara qualquer pagamento adicional pela contratante.

e A manutengao preventiva e corretiva das maquinas, bem como a reposicdo de materiais
e insumos deverao ser realizadas no prazo maximo de 12 horas, no horario comercial
das 08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, ou em horarios e datas previamente
agendados.

¢ Entende-se como manutencgdo preventiva a assisténcia técnica planejada e periédica dos
equipamentos como: ajustes; reparos; lubrificacdo; substituicdo de pecas, partes,
componentes, acessorios, e recondicionamentos que tem por objetivo a prevengao da

ocorréncia de vicios, defeitos ou incorre¢cdes das maquinas.
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o Entende-se como manutencéo corretiva a manutengao nao peridédica que podera ocorrer
nas maquinas para corregao de vicios, defeitos ou incorregcdes eventuais e ndo iminentes
das maquinas.

e Qualquer parada para manutengcdo ou upgrade programada devera ser informada
com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

e Sera realizada a leitura da maquina no inicio e no termino de cada atendimento
técnica e devidamente registrada na ordem de servigo correspondente.

e Dos chamados para servicos técnicos e reposicao de material: dos deverao ser

atendidos nos prazos estabelecidos

3.7.2. Exige respeito as normas especificas de descarte? #ENED

Sim [ Néo

Em atendimento a Lei 12.305 de 02/08/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,
a empresa licitante devera apresentar juntamente com a proposta, declaragdo afirmando que
fara o descarte de residuos de forma ambientalmente adequada, para todo lixo eletrénico
produzido, observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a
saude publica e a seguranca e a minimizar os impactos ambientais, isentando integralmente a
Administracao de qualquer responsabilidade quanto a estas atividades, acompanhada da devida

comprovagao anexada juntamente com os documentos da proposta comercial:

a) Documentacdo que possui programa de reciclagem e de descarte ambientalmente
adequado de consumiveis, de acordo com a Lei Federal 12.305/2010 — Politica Nacional

de Residuos Soélidos.

3. 3.8 DOCUMENTOS PROPOSTA COMERCIAL
3.8.1 Alicitante, quando da apresentacao de sua proposta, devera anexar a planilha de custos (Anexo “B”)
condizente com o valor da proposta, no envelope de Proposta;

As propostas de precos (Anexo IlI) deverdo ser entregues junto ao envelope da Proposta,

devidamente preenchidos os campos disponiveis;

a) As licitantes deverao informar o valor unitario dos equipamentos e softwares ofertados, em
moeda corrente nacional, cotados em até trés casas decimais, expressos em algarismos decimais

desprezando as demais.
b) ndo deve conter cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;

c) deve informar o prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias, contados da data de entrega da mesma. No caso de o prazo de validade ser omitido na

proposta, a pregoeira considerara o prazo acima mencionado;
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d) devera ser indicada na proposta de preco a MARCA e o MODELO dos produtos ofertados,

suas especificacdes e certificagdes ajustados as especificagdes reais e aderentes a solicitagdo

no termo de referéncia;

e) Caso os catalogos, folheto técnico ou prospecto, seja omisso na descricdo de algum item de
composicao original do equipamento, sera aceita declaracdo complementar do fabricante,
descrevendo a especificacdo faltante no documento, contendo, inclusive, a afirmagdo do
compromisso de entrega do produto na forma ora declarada, sob pena de desclassificacdo da

proposta;

f) Caso o documento esteja em lingua estrangeira, o mesmo devera ser traduzido em lingua

portuguesa brasileira, com juntada do documento (copia ou original), da lingua originaria.

g) Caso o documento anexado conste diversos modelos, a licitante devera identificar/destacar

qual a marca/modelo que concorrera na licitagao.

h) Ficam vedadas quaisquer transformacdes, montagens ou adaptagbes na especificacdo

original do catalogo que devera estar disponivel no site oficial do fabricante.

i) Declaracdo que comprove o treinamento do(s) técnico(s), apto(s) a realizar(em) o suporte ou

assisténcia técnica autorizada dos produtos ofertados bem como software.

j)indicacdo do nome do banco, numero da agéncia, numero da conta corrente, para fins de

recebimento dos pagamentos;

l) indicar nome da empresa, razdo social ou denominagédo social, endereco completo, n. de

telefone e n. do aparelho de fax atualizados para facilitar possiveis contatos;
Declaragdes da Licitante que deverao ser entregues junto com a proposta, sob pena de desclassificagao:

l. Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta.

Il. Declaracao emitida pelo licitante, de que possui infraestrutura adequada e suficiente,
incluindo estoque de pecas e suprimentos, garantindo o fiel cumprimento de todas as
obrigacbes decorrentes deste instrumento.

M. Declaracdo emitida pelo licitante de compromisso de que fornecera, em locacgao,
produtos novos, de primeiro uso e em linha de producao.

V. Declaragdo emitida pelo licitante de que entregara, no ato da instalagcdo das
maquinas, manual em portugués, impresso e encadernado ou eletrbnico, na

quantidade de 01 (um) exemplar por modelo de equipamento e software.
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DOCUMENTOS PARA APRESENTAR JUNTAMENTE COM A PROPOSTA DE PRECOS SOB
PENA DE DESCLASSIFICAGAO

a)

b)

Os seguintes documentos deverdo ser apresentados juntamente com envelope de
proposta, sob pena de Desclassificagao.

Documentos que comprove certificacdo em ITIL (Information Technology Infrastructure
Library), para comprovagdo de conhecimento/treinamento em metodologia para
aplicagcdo do conjunto de boas praticas que fornece uma estrutura robusta para
identificagdo, planejamento, entrega e suporte de servicos de Tl que podem ser
adaptados e aplicados a todos os ambientes empresariais e organizacionais, com foco na
continuidade de adogéo de boas praticas e melhoria continua da area de Tecnologia da
Prefeitura Municipal de Cuiaba/MT, seguindo abaixo justificativa quanto a exigéncia

visando:

Maior visibilidade dos custos de Tl e ativos;

Reducao de custos através de uma melhor utilizagdo dos recursos;
Melhorias na gestdo das prestacdes de servigos e na satisfacdo do cliente;
Melhor gestao de risco do negdcio e prevencgéao de interrup¢ao do servigo ou falhas;

Ambiente de servigo mais estavel para apoiar a mudanga em negaocios;

A comprovacao se dara por meio da apresentacao de certificado contendo o nome de pelo menos

01 profissional e o numero do certificado, emitido pela instituicdo competente. Por se tratar de

uma certificacéo global, sera aceito certificado emitido em lingua estrangeira. A comprovagao do

vinculo formal do profissional com a licitante, devera ser feita mediante apresentacdo de

documentos pertinentes.

4.

41.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Forma de execugdo do contrato

Servigo continuado com dedicacio exclusiva de mao de obra #FECO

5.1.1.

5.1.2.

Se a forma for continuada, qual é o prazo limite de renovac¢ao do contrato #LPRC

O prazo de vigéncia dos contratos gerados pela Ata sdo de 12 meses contados da

assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n®° 14.133, de 2021.
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4.2. Prazo de vigéncia do contrato #P\VCO

O prazo de vigéncia dos contratos gerados pela Ata sdo de 12 meses contados da assinatura do

contrato, podendo ser prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°

14.133, de 202114.133, de 2021.

4.3. Existem requisitos anteriores a execug¢ao?

Sim Nao

5.3.1. Sera exigida garantia financeira do contrato?

Sim [ONao #EGFC

5.3.1.1. Se sim, o percentual de garantia financeira do contrato é:

#PGFC 5% do valor total do contrato.

5.3.2. Ha outros requisitos anteriores a execugao?

O Sim Nao

4.4. Metodologia de acompanhamento da execugao do contrato e principais pontos de controle

Seréo designados por meio de Portaria publicada no Diario Oficial do Tribunal de Contas do Estado
de Mato Grosso, os responsaveis para efetuarem o acompanhamento e fiscalizagao do contrato
originario deste Termo de Referéncia, que serdo designados pela autoridade competente do 6rgao

aderente.

5.4.1. Caberao ao gestor do contrato as seguintes atribui¢oes:

a) Realizar conferéncias das notas fiscais atestadas pelo Fiscal do contrato, e posteriormente
efetuar o pagamento,

b) Atentar aos valores a serem pagos, tomando cuidado para que o0s pagamentos nao
ultrapassem o valor do contrato,

c) Acompanhar e analisar os relatérios que por ventura venham a ser emitidos pelo Fiscal do
contrato. Havendo qualquer apontamento que acuse atraso ou descumprimento da
aquisicao/servico, o gestor devera notificar a contratada solicitando justificativa e o

cumprimento no prazo estabelecido pela Secretaria demandante,

-32-



d)

e)

PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

Devera langar as informacbes que forem de sua responsabilidade no Sistema
Informatizado de Controle de Contratos Municipal, e
Quaisquer outras ao qual a Administracdo julgar necessarias e convenientes para o

excelente andamento do contrato.

5.4.2. Cabera ao fiscal do contrato as seguintes atribui¢ées:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
)

h)

)

Orientar: estabelecer diretrizes, dar e receber informacgdes sobre a execucao do contrato;
Fiscalizar: verificar o material utilizado e a forma de execugdo do objeto do contrato,
confirmando o cumprimento das obrigagdes;

Interditar: paralisar a execucéo do contrato por estar em desacordo com o pactuado;
Intervir: assumir a execugéo do contrato;

Informar: a Administracdo o cometimento de falhas e irregularidades detectadas pela
Contratada que implique comprometimento da aquisicao e/ou aplicacdo de penalidades
previstas; e noticiar os casos de afastamento em virtude de férias, licengas ou outros
motivos, para que o substituto (suplente) possa assumir a gestdo do contrato, evitando
prejuizos, interrupgdes e suspensao das atividades de fiscalizagao.

Ter total conhecimento do contrato e suas clausulas;

Solicitar a seus superiores, em tempo habil para adogdo das medidas convenientes,
decisdes e providéncias que ultrapassarem a sua competéncia;

Zelar pelo bom relacionamento com a contratada, mantendo um comportamento ético,
probo e cortés;

Conferir os dados das faturas antes de atesta-las, promovendo as corregcdes devidas e
arquivando copia junto aos demais documentos pertinentes;

Anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao do contrato, informando ao
Gestor do Contrato aquelas que dependam de providéncias, com vistas a regularizagao
das faltas ou defeitos observados;

Acompanhar e controlar, quando for o caso, as entregas e o estoque de materiais de
reposicédo, destinados a execugdo do objeto contratado, principalmente quanto a sua
quantidade e qualidade;

Formalizar, sempre, os entendimentos com a Contratada ou seu Preposto, adotando todas
as medidas que permitam compatibilizar as obriga¢des bilaterais;

Avaliar constantemente a qualidade da execugdo contratual, propondo, sempre que
cabiveis medidas que visem reduzir gastos e racionalizar os servigos;

Observar rigorosamente os principios legais e éticos em todos os atos inerentes as suas

atribuigdes, agindo com transparéncia no desempenho das suas atividades.
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Cabera ao Fiscal, além das que perfazem na legislacao vigente, conferir e atestar a Nota Fiscal

emitida pela empresa contratada, encaminhando-a diretamente ao DAF (Diretoria Administrativa

Financeira) da Secretaria Municipal aderente, a fim de providenciar a Nota de Liquidagao.

4.5. Obrigagoes especificas do contratado #OEDC

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.

5.5.9.

5.5.10.

5.5.11.

5.5.12.

5.5.13.

Manter durante toda a execug¢ao do Contrato, as condigdes de qualificacao e habilitacdo
exigidas, obedecendo as disposi¢cdes legais e regulamentos pertinentes;

Atender prontamente quaisquer exigéncias do fiscal do contrato, inerente ao objeto da
contratagdo, bem como manter todas as condi¢des estabelecidas neste instrumento;
Fornecer os equipamentos conforme as especificagcdes contidas no Termo de Referéncia,
sempre em rigorosa observancia aos termos da contratacdo e da proposta a que se
vinculam, bem como as clausulas contratuais.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacdo do servigo e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas
reclamacodes se obrigam prontamente a atender;

Substituir, as suas expensas e responsabilidade, o servigo que nao estiver de acordo com
as especificacdoes, sem 6nus para a CONTRATANTE no todo ou em parte;

Manter-se durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, e todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas;
Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e de
transporte e demais custos resultantes da execucao do contrato;

Responder por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugao do contrato;

Aceitar, nas mesmas condi¢des acordadas, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, observando-se, em qualquer caso, o disposto na Lei de Licitagdes;

A prestacao de servigco com fornecimento de materiais nao podera ser interrompida pela
CONTRATADA, em virtude da sua continuidade, salvo se contrariar preceitos legais;

O Inadimplemento de um 6érgao da Prefeitura de Cuiaba, nao prejudicara em hipétese
alguma os érgaos adimplentes, somente aqueles que tiverem pendéncia;

Quando sanar o Inadimplemento prestacao de servigo com fornecimento de materiais
voltara a normalidade automaticamente;

Disponibilizar atendimento, através de linha telefénica fixa para o municipio de
Cuiaba/MT, bem como atender por e-mail qualquer solicitacdo de reparo/atendimento

que se fizer necessario quando solicitado pela CONTRATADA.
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5.5.14. Atender os chamados técnicos no prazo maximo de até 24h (vinte e quatro horas) a partir
do registro das ocorréncias, devendo solucionar o problema no prazo maximo de até 48h
(quarenta e oito horas), mantendo equipamento de “backup” para os casos em que
ultrapassarem o limite do prazo estabelecido. (substituir o equipamento)

5.5.15. Manter um técnico devidamente uniformizado e identificado com cracha no ambiente da
CONTRATANTE, para possiveis alteracdes, reparos e solicitacbes referentes as
impressoras com problemas que porventura vierem a ocorrer, e para que possa realizar
continuamente a distribuicido do papel e toner, afim de nao interromper os trabalhos da
CONTRATANTE.

5.5.16. Fornecer treinamento aos funcionarios do Municipio, quando necessario, para a correta
utilizacdo dos equipamentos disponibilizados, afim de um melhor aproveitamento dos
recursos de cada impressora.

5.5.17. A CONTRATADA devera encaminhar relatério individual, departamental e global por
equipamento, relativo ao volume de impressao/copias, para que cada secretaria certifique
e confira o gasto. Apds confirmagao da Secretaria, em até 24h, devera encaminhar nota
fiscal juntamente com todas as Certiddes necessarias.

5.5.18. Caso a CONTRATADA ndo tenha sede em Cuiaba/MT, devera apresentar uma
DECLARACAO de que disponibilizara, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias a partir da
assinatura do contrato, o escritério em Cuiaba/MT com estrutura administrativa, Técnica
e operacional com disponibilidade de estrutura fisica de armazenados dos suprimentos
(tonner, pecas e papel) para atendimento conforme prazo estipulados da
CONTRATANTE.

4.6. Obrigagoes especificas do Municipio #OEDM

5.6.1. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados;

5.6.2. Comunicar a CONTRATADA, de imediato, qualquer irregularidade verificada na
execucao dos servigos;

5.6.3. Efetuar o pagamento dentro do prazo estipulado e nas condi¢des estabelecidas neste
instrumento e fiscalizar, rigorosamente, os servigos prestados e cumprimento do objeto
deste Contrato;

5.6.4. Designar Gestor/Fiscal para Contrato, o qual ficara responsavel pela fiscalizagao;

5.6.5. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das execugdes contratuais;

5.6.6. Aplicar as penalidades previstas no edital e no presente instrumento, na hipotese da
CONTRATADA, nao cumprir o contrato, mantidas as situagdes normais de disponibilidade
e volume dos servigos, arcando a referida empresa com quaisquer prejuizos que tal ato
acarretar a CONTRATANTE;
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5.6.7. Efetuar a analise e consignar o “atesto” nas faturas/notas fiscais emitidas pela CONTRATADA,
efetivando o respectivo pagamento;

5.6.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os itens de servigo em desacordo com o Contrato;

5.6.9. A CONTRATANTE devera, em 24h, certificar os relatérios relativos ao volume de
impresséo, encaminhados pela Empresa ganhadora para posterior encaminhamento da
nota fiscal juntamente com todas as Certidbes necessarias solicitadas pela
CONTRATANTE.

4.7. Existem requisitos posteriores a execugao?

O Sim Nao

4.8. Infragoes e penalidades do Contrato #IEPC

As infragbes praticadas pelo contratado serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado o

contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual detalhado no link Processo Sancionatério.

Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do contrato, sem que
gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sangdo de adverténcia ao contratado pelo

inadimplemento.

Sera aplicada multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta) dias.

Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementacao de politica de integridade
ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, o seu inadimplemento
implicara em multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas emitidas, enquanto persistir

a situacéao de irregularidade.

Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera optar por comunicar ao
contratado a rescisao contratual, com a substituicdo da multa moratoéria por multa compensatéria

de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

Nos casos de inexecugao total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20% (vinte por cento)

sobre o valor do saldo contratual a executar.

A penalidade de multa podera ser cumulada com penalidade de impedimento de licitar e

contratar, nos termos da tabela:
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INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO
Ensejar o retardamento da execugao do Impedimento de licitar ou
contrato sem motivo justificado contratar com o Municipio de 6 meses
Cuiaba
Dar causa a inexecucéao parcial do contrato
que cause grave dano a Administragédo, ao | Impedimento de licitar ou
funcionamento dos servigos publicos ou ao contratar com o Municipio de 12 meses
interesse coletivo Cuiaba
Impedimento de licitar ou
Dar causa a inexecucéo total do contrato contratar com o Municipio de 18 meses
Cuiaba
Declaragéo de Inidoneidade para
Prestar declaragao falsa durante a execucéo| licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
do contrato entes federativos meses
Declaracgao de Inidoneidade para
Praticar ato fraudulento na execugédo do | licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
contrato entes federativos meses
Declaragao de Inidoneidade para
Comportar-se de modo inidéneo ou licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
cometer fraude de qualquer entes federativos meses
natureza
Declaracao de Inidoneidade para
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei | licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013 entes federativos meses

4.9.

Havera matriz de alocagao de risco contratual?

X Sim ON&o #MRSN

4.10. Matriz de alocagao de risco contratual #MARC

Evento de risco Alocagéo Consequéncia
Alteracao do quantitativo contratado Municipio | Aditivo contratual
Alteragao do projeto Municipio  |Reequilibrio contratual
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Criacdo, extingdo ou alteragdo de tributos, o o
Municipio Reequilibrio contratual
taxas ou encargos
Atraso no pagamento Municipio Juros e atualizagdo monetaria
Problemas com empregados do contratado Contratado Manutengao do valor
Erros na execugao Contratado | Corregdo com manutencgédo do valor
o Glosa do valor ndo executado e
Atrasos e inadimplementos Contratado
aplicagao de penalidades
Oscilagbes de mercado dos insumos até 5% _
Contratado | Manutencéo do valor
acima da variagao média do ano anterior
Oscilagdes de mercado dos insumos acima de
L o ) Municipio Reequilibrio contratual
5% da variagdo média do ano anterior
) Manutengao preventiva regular, uso de
Falha nas impressoras Contratado

pecas de reposigao originais

Conformidade legal

Compartilhada

Auditorias regulares, atualizagéo

continua sobre leis relevantes

Acesso ndo autorizado

Compartilhada

Implementagao de medidas de
seguranga de TI, treinamento de

usuarios

Definigao de KPIs  claros e

N&o atendimento aos SLAs Contratado
monitoramento constante
Falta de consumiveis Contratado |Estabelecer um estoque minimo
~ ) ] L Uso de no-breaks e geradores de
Interrupgao no fornecimento de energia Municipio
emergéncia
Acordos de pregco  fixo com
Variag&o nos custos de consumiveis Contratado |fornecedores e revisdo periddica dos
custos
. . Monitoramento continuo da rede e
Problemas de conectividade e rede Municipio
suporte técnico imediato
L Plano de atualizagdo regular e
Atualizagbes de software Contratado
treinamento para os usuarios
. ) . Sessbes de treinamento regulares e
Treinamento inadequado dos usuarios Contratado

manuais de uso detalhados

Segurancga de dados e confidencialidade

Compartilhada

Implementagéo de politicas de

segurancga de Tl e criptografia dos dados
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L ) . . Flexibilidade contratual para ajustar a
Variagdo na demanda de impressao Compartilhada
quantidade de impressoras locadas

o o Acordos de atualizacdo tecnoldgica
Obsolescéncia tecnologica Contratado
periddica

Outros eventos nao previstos caracterizados

como caso fortuito, forca maior, fato do Municipio | Reequilibrio contratual

principe ou fato da administragéo

4.11. Qual sera a regra da subcontratagao? #QSRS

Sera vedada a subcontratagao

5.11.1. Se vedada a subcontratagdo, qual a justificativa?

A subcontratacio sera vedada de acordo com §2° do art. 122 da Lei n® 14.133/2021.

4.12. Além da conciliagao, havera outro método alternativo de resolugéo de controvérsias?

O Sim Nao

5. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

5.1. Prazo de pagamento: #PPGT

6.1.1. 30 (trinta) dias contados do recebimento oficial da nota fiscal devidamente atestada;

5.2. Das condi¢oes de pagamento, da nota fiscal e documentos que a acompanham

6.2.1. O pagamento sera mensal e executado em fungado do volume de servigos executados,
entregues e disponibilizados para efeito de medicao;

6.2.2. A CONTRATADA devera realizar medicdes mensais para efeito de geragcdo de fatura
e de obrigacado de pagamento da CONTRANTE;
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6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.
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A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, descricdo dos servigos
e seu item correspondente no contrato, o numero e o nome do Banco, Agéncia e
numero da conta corrente onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancéria e

apresentacéao de:

a) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, Estadual e municipal
do domicilio ou sede da Contratada, consistindo em certidbes ou documento
equivalente, emitidos pelos 6rgdos competentes e dentro dos prazos de validade
expresso nas proprias certidées ou documentos;

b) Prova de regularidade fiscal para com a Procuradoria da Fazenda Nacional e para
com a Procuradoria Geral do Estado, nos casos em que nao sejam emitidas em
conjunto as regularidades fiscais;

c) Provade regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS
(art. 27 da Lei 8.036/90), em plena validade, relativa a Contratada;

d) Prova de regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS (art. 195,

§ 3° da Constituicao Federal), em plena validade, relativa a Contratada;

Caso a CONTRATADA faca opcao de faturamento mediante Nota Fiscal Eletronica, esta
devera ser encaminhada a Diretoria Administrativa e Financeira — DAF;

O pagamento sera efetuado apds o reconhecimento da FATURA/NOTA FISCAL pela
CONTRATANTE, mediante carimbo e assinatura do responsavel pelo acompanhamento
do contrato;

A atestagao da Fatura/Nota Fiscal sera feita pelo fiscal do Contrato. Na Fatura/Nota Fiscal
devera constar o nimero da conta corrente, o nome e numero do banco, bem como o
numero da agéncia de efetivagdo do pagamento;

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagcédo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precos ou a
atualizacdo monetaria;

Para emissao da Nota Fiscal/Fatura, serdo tomadas como base, as ordens de
fornecimento apresentadas;

Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a Contratada
para as necessarias corregdes, sendo informado o motivo que motivaram a sua rejeigao.
Somente apds o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida € que se iniciara a

contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua reapresentacao;
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6.2.11.

6.2.12.

6.2.13.

6.2.14.

6.2.15.

6.2.16.

6.2.17.

6.2.18.

6.2.19.
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O pagamento efetuado a Contratada ndo a isentard de suas responsabilidades
vinculadas a prestacdo dos servigos, especialmente aquelas relacionadas com a
qualidade e validade, nem implicara aceitagao definitiva do fornecimento;

N&o havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado;

A Prefeitura Municipal de Cuiaba, através da Secretaria Municipal de Gestao nao efetuara
pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em banco, bem como, os
que forem negociados com terceiros por intermédio de operagdo de FACTORING;

As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracgas serao
de responsabilidade da CONTRATADA;

A Nota Fiscal devera ser emitida em duas vias somente apds o recebimento da Nota de
Empenho e devera conter as seguintes descriminagdes:

a) Razao Social;

b) Numero da Nota Fiscal/Fatura;

c) Data de emissao;

d)  Nome da Secretaria Solicitante;

e) Descricao do material e/ou servigo;

f) Quantidade, preco unitario, preco total;

) Dados Bancarios (nome e numero do banco, numero da agéncia, numero
da conta corrente);

h)  Numero do Contrato;

i) Numero da Nota de Empenho;

) N&o devera possuir rasuras.

A Nota Fiscal devera ser encaminhada para a Diretoria Administrativa Financeira-
DAF da Secretaria Municipal demandante;

A data da apresentacdo da Nota Fiscal sera devidamente registrada nos autos do
processo pelo responsavel pelo recebimento do Servigo (Fiscal do Contrato);

Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a Contratada
para as necessarias corregdes, sendo informado o motivo que motivaram a sua rejei¢ao;

Somente apods o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida € que se iniciara a
contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua reapresentagao;

Para emissdo da Nota Fiscal/Fatura, serdo tomadas como base, as ordens de
fornecimento apresentadas;
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Caso constatado alguma irregularidade na Nota Fiscal, esta sera devolvida a Contratada
para as necessarias corregdes, sendo informado o motivo que motivaram a sua rejeigao.
Somente apds o recebimento da Nota Fiscal devidamente corrigida é que se iniciara a

contagem dos prazos fixados para pagamento a partir da data de sua reapresentacao.

Critério de reajuste e repactuacao:

6.3.1. A contratacao é para de servi¢os continuos, com regime de dedicag¢ao exclusiva de

Sim

6.3.2.

6.3.2.1.

6.3.2.2.

6.3.2.3.

6.3.2.4.

6.3.2.5.

6.3.2.6.

6.3.2.7.

6.3.2.8.

mao de obra ou predominancia de mao de obra, que implica em repactuacao?

ONé&o #EMOX

indice de reajuste ou repactuagio dos insumos #RIN

Os precgos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagao das propostas.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice
de Custos de Tecnologia da Informagéao - ICTI (IPEA) ou outro indice oficial que vier a
substitui-lo exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apés a ocorréncia
da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica
a CONTRATADA obrigada a apresentar memoaria de calculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas afericées finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.
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5.4. Havera Instrumento de Medicao de Resultado?

X Sim ONéo #HIMR

6.4.1. Como funcionara o IMR?
Sera utilizado como instrumento de medigédo de resultado o seguinte parémetro:

a) A meta a ser atingida pelo contratado € de 100%, isto &, espera-se que o contratado
obtenha o Fator de Qualidade = 100% para que receba integralmente a remuneragéo pelos
servicos de Limpeza prestados. Caso haja outros servicos no mesmo contrato, eles nao

podem ser afetados.

. VF=VMxFQ;

I. VF: Valor de Fatura (parte referente apenas ao servigo de Impressao);
M. VM: Valor da Medig¢ao
V. FQ: Fator de Qualidade (%);

b) O fator de qualidade sera obtido por meio da nota obtida na avaliagao periédica efetuada

pelo fiscal de contrato.

c) Durante os primeiros trés meses de contrato, a titulo de caréncia para que o contratado
efetue os ajustes necessarios a correta execucao dos servigos e a contratante conheca,
discuta e adapte localmente o procedimento avaliativo, o Fator de Qualidade (FQ) obtido
nao repercutira no Valor da Fatura nem sera usado como critério para sangdes ou para
decisao de prorrogag¢ao contratual. Nesses meses o Valor de Fatura sera igual ao Valor de

Medicao, ressalvadas eventuais glosas e puni¢cdes nao relacionadas ao FQ.

d) Ao final de cada periodo, o contratante apresentara um relatério de avaliagdo daqualidade,
no qual constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do
recebimento do relatério, caso deseje, o contratado tera trés dias Uteis para contestar as
falhas apontadas e apresentar justificativas, as quais deverao ser analisadas e respondidas

pelo contratante.
O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragao:

a) Nao implique acréscimo ou reducdo do valor contratual além dos limites de 25%,permitidos
pelo art. 125 da Lei n°® 14.133/2021; e

b) Nao configure descaracterizagao do objeto contratado.
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Comissao Especifica de Avaliagao — CEA:

A avaliacdo periddica sera executada pelo servidor responsavel ou preferencialmente por
Comissao Especifica de Avaliagao - CEA constituida por servidores formalmente designados
pela secretaria correspondente. A avaliagao devera ter periodicidade mensal e sera baseada em

vistorias para afericao da qualidade dos servigos prestados.
Cada falha identificada na avaliacdo sera enquadrada em um dos critérios abaixo

relacionados: | - Qualidade Minima Aceitavel para os Servigos Contratados

1. Disponibilidade do Servigo: As impressoras devem estar operacionais e prontas para
uso pelo menos 99% do tempo durante o horario comercial.

2. Tempo de Resposta: Tempo maximo de 2 horas para inicio de atendimento apoés
abertura de chamado de suporte.

3. Tempo de Resolugdo: Problemas devem ser resolvidos em até 4 horas apds o
inicio do atendimento.

4. Qualidade de Impressao: Impressdes devem ter uma taxa de erro inferior a 2%, sem
falhas de impressao ou ma qualidade.

5. Satisfagdo do Usuario: indice de satisfagdo dos usuarios deve ser de no minimo 90% em

pesquisas trimestrais.
Il - Critérios e Indicadores para Avaliagao e Medicdo dos Resultados Entregues

1. Indicadores de Desempenho (KPls)

o Disponibilidade do Servigo: % de tempo que as impressoras estdo operacionais.

e Tempo de Resposta: Tempo médio (em horas) desde a abertura do chamado
até o inicio do atendimento.

e Tempo de Resolugao: Tempo médio (em horas) desde o inicio do
atendimento até a resolugéo do problema.

¢ Qualidade de Impressao: % de impressdes sem falhas ou erros.

o Satisfagcao do Usuario: % de satisfacdo dos usuarios com os servigos

prestados, coletada através de pesquisas trimestrais.
2. Critérios de Avaliagao

o Disponibilidade do Servigo: Monitoramento continuo com relatérios mensais.

e Tempo de Resposta e Resolugao: Registro automatico em sistema de suporte técnico.
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e Qualidade de Impressao: Avaliagédo periédica de amostras de impressoes.

o Satisfacao do Usuario: Pesquisa de satisfagao aplicada trimestralmente.
Il - Parametros para Afericao do Valor a Ser Pago

1. Pagamento Base: O valor base do contrato é estipulado para a plena conformidade
com os indicadores definidos.
2. Descontos Proporcionais: Redugdo proporcional do valor pago em caso de néo
conformidade com os SLAs:
o Disponibilidade abaixo de 99%: Reducéo de 5% no valor mensal.
e Tempo de Resposta acima de 2 horas: Redugéo de 2% por cada hora adicional média.
e Tempo de Resolucao acima de 4 horas: Reducao de 3% por cada hora adicional média.
e Qualidade de Impressao com erros acima de 2%: Reduc¢ao de 5% no valor mensal.

o Satisfacdo do Usuario abaixo de 90%: Reducao de 10% no valor mensal.
IV - Sangbes Cabiveis em Caso de Qualidade Inferior a Minima Fixada
1. Adverténcias: Em caso de falha inicial, emissdo de uma adverténcia formal ao contratado.

2. Multas: Aplicacdo de multas progressivas conforme a gravidade e recorréncia das falhas:

e Primeira reincidéncia: Multa de 10% do valor mensal do contrato.
e Segunda reincidéncia: Multa de 20% do valor mensal do contrato.

e Terceira reincidéncia: Multa de 30% do valor mensal do contrato.

3. Rescisdao Contratual: Em caso de falhas graves ou recorréncia apds trés

adverténcias/multas, o contrato pode ser rescindido unilateralmente pelo contratante.

4. Condicionalidades para Aplicagao das San¢odes:

e A falha deve ser documentada e comprovada através dos indicadores de
desempenho definidos.

e O contratado deve ser notificado por escrito sobre a falha e ter a oportunidade de
corrigir o problema dentro de um periodo de tempo razoavel (ex. 30 dias).

e As sancgdes serao aplicadas apds o periodo de correcado caso o problema persista.
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. Meta/ | Resultad . . .
Indicador Valor Base Reducao Valor Final Observagoes
Acordo o Atual
Disponibilidade do Downtime nao
_ 99% 98.5% R$ 10.000 -R$ 500 R$ 9.500 _
Servigo planejado
Atraso em
Tempo de <2horas | 2.5horas| R$ 10.000 -R$ 500 R$ 9.500 atendimento
Resposta I
s criticos
Problemas
Tempo de <4 horas | 5 horas R$ 10.000 -R$ 1.000 R$ 9.000
Resolugao complexos
. Ajuste na
Qualidade de
~ = 98% 97% R$ 10.000 -R$ 500 R$ 9.500 calibragao
Impressao .
necessari
o
Satisfagédo do Treinamento
) = 90% 85% R$ 10.000 -R$ 1.000 R$ 9.000 o
Usuario adicional
sugerido
Total - - R$ 50.000 -R$ 3.500 R$ 46.500

A eficacia do Instrumento de Medicdo de Resultado depende de uma definicdo clara e

compartilhada dos indicadores de desempenho, métodos de coleta de dados confiaveis, e um

processo robusto para revisdo e acao sobre os resultados. O objetivo final é garantir a

transparéncia, responsabilizacao e melhoria continua na prestacao de servigos de impressao.

5.5. Havera Remuneracgao Variavel?

OSim X Nao #HRVA

5.6. Justificativa para a nao utilizagao da Remuneragao Variavel?

1. Previsibilidade de Custos
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o Estabilidade Orgamentaria: A auséncia de remuneracao variavel proporciona
uma maior previsibilidade dos custos associados ao contrato, facilitando o

planejamento financeiro e orgamentario da organizagao.

o Controle de Gastos: Com custos fixos, a empresa pode controlar melhor seus
gastos, evitando surpresas or¢amentarias que podem surgir com a variagao de

remuneracido baseada em desempenho.

2. Complexidade Administrativa

o Simplicidade Contratual: Contratos sem componentes de remuneragao variavel
sdo mais simples de administrar. Eles n&o exigem sistemas complexos de

monitoramento e avaliagao continua de desempenho.

e Reducao de Burocracia: A eliminagdo da necessidade de calcular e ajustar
pagamentos com base em KPIs (Indicadores de Desempenho) reduz a carga

administrativa tanto para o contratante quanto para o contratado.

3. Qualidade do Servico

e Foco na Qualidade Constante: A remuneracéo fixa pode incentivar o fornecedor
a manter uma qualidade constante e alta no servigo prestado, ao invés de focar em

metas variaveis que podem incentivar comportamentos de curto prazo.

o Estabilidade Operacional: Com uma remuneracédo fixa, o contratado pode
garantir uma alocagao adequada de recursos e investimentos necessarios para a

manutencao de um servigo de alta qualidade ao longo do tempo.

4. Alinhamento de Interesses

e Objetivos Claros e Alinhados: A remocdo da remuneragdo variavel pode
simplificar o alinhamento dos objetivos entre o contratante e o contratado, focando
em um nivel de servico constante e satisfatério sem a necessidade de

negociag¢des continuas sobre parametros de desempenho.

5. Riscos Associados
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o Mitigacao de Riscos: A remuneracdo variavel pode introduzir riscos adicionais
ao contrato, como a potencial manipulacdo de dados de desempenho ou a
focalizacdo em metas especificas em detrimento de uma abordagem holistica do

servico. Um modelo de remuneracgao fixa ajuda a mitigar esses riscos.

e Equilibrio de Poder: Em alguns casos, a remuneragao variavel pode criar um
desequilibrio de poder ou pressao excessiva sobre o contratado para atingir metas
especificas, o que pode afetar negativamente a relagao de trabalho e a qualidade

do servigo.

6. Experiéncia Prévia

o Satisfacao com Arranjos Existentes: Se contratos anteriores com remuneracgao
fixa resultaram em niveis satisfatérios de servigo, € mais légico continuar com

essa abordagem do que introduzir a complexidade da remuneracao variavel.

A decisao de nao utilizar remuneragao variavel em um contrato de servigos de impressao pode
ser justificada com base na necessidade de previsibilidade de custos, simplicidade
administrativa, manutengcdo de uma qualidade constante de servi¢co, alinhamento de interesses
claros, mitigacdo de riscos e uma experiéncia prévia positiva. Essa abordagem pode
proporcionar uma relacéo de trabalho mais estavel e eficiente entre o contratante e o contratado,
garantindo que os servicos de impressdo atendam consistentemente as necessidades da

organizagao sem a complexidade adicional de um sistema de remuneragao variavel.

5.7. Havera a adogédo do regime de conta vinculada?

O Sim Nao #ARCV

5.8. Critério e prazo para recebimento provisério #PPRP

6.8.1. Importancia do Recebimento Provisoério

a) Garantia de Conformidade: Permite verificar se os servicos prestados atendem as

especificacdes e aos padrbes de qualidade estabelecidos no contrato.
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6.8.2.

a)

b)

c)

d)

d)

6.8.4.

a)

b)

d)
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Correcao de Problemas: Identifica eventuais problemas ou discrepancias antes do
recebimento definitivo, possibilitando corregdes sem impactos financeiros ou
operacionais significativos.

Transparéncia e Confianga: Estabelece um processo transparente entre o contratante

e o contratado, aumentando a confianga e a clareza nas relagdes contratuais.

Critérios para Recebimento Provisério

Verificagdao de Funcionamento: Teste de todas as impressoras instaladas para garantir
que estejam operacionais e em conformidade com as especificagdes técnicas.
Qualidade de Impressao: Avaliacao da qualidade das impressdes realizadas, verificando
aspectos como nitidez, precisdo das cores e auséncia de falhas ou borrées.
Disponibilidade e Desempenho: Monitoramento inicial da disponibilidade e do
desempenho dos equipamentos, conforme os SLAs definidos no contrato (por exemplo,
99% de disponibilidade durante o horario comercial).

Treinamento e Suporte: Verificagdo de que o treinamento fornecido aos usuarios finais
foi realizado conforme o cronograma e que o suporte técnico esta disponivel conforme
acordado.

Documentagdao Completa: Conferéncia de toda a documentacdo fornecida pelo

contratado, incluindo manuais de uso, relatérios de instalagao e certificados de garantia.

Prazos para Recebimento Provisoério

Periodo de Testes: 30 (trinta) dias durante o qual o contratante podera avaliar a
conformidade dos servicos prestados.

Relatérios de Avaliagdo: O contratado deve fornecer relatérios de desempenho
semanalmente durante o periodo de testes.

Feedback e Correg¢des: Dentro do periodo de testes, o contratante deve fornecer
feedback sobre quaisquer problemas encontrados. O contratado tera um prazo de 7 (sete)
dias para corrigir problemas.

Decisao de Recebimento: Ao final do periodo de testes, o contratante deve decidir se

aceita os servigos provisoriamente, necessitando ou nao de ajustes adicionais.

Cronograma para Recebimento Provisoério

Semana 1-2: Instalagao e testes iniciais dos equipamentos de impressao.
Semana 2-3: Avaliacado da qualidade de impresséao e funcionamento dos equipamentos.
Semana 3: Treinamento dos usuarios finais e verificacdo da documentacéo.

Semana 4: Monitoramento de desempenho e coleta de feedback dos usuarios.
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e) Final da Semana 4: Emissdo de relatério final de avaliagdo e decisdo sobre o

recebimento provisorio.

6.8.5. Procedimentos em Caso de Nao Conformidade

a) Notificagdo Formal: Caso sejam identificadas ndo conformidades, o contratante deve
notificar o contratado formalmente, detalhando os problemas encontrados.

b) Prazo para Correg¢do: O contratado deve ter um prazo de 7 (sete) dias para corrigir
as nao conformidades identificadas.

c) Reavaliagao: Apds a correcdo dos problemas, um novo periodo de avaliagdo de 7 (sete)

dias para verificar se as corre¢des foram eficazes.

Estabelecer critérios e prazos claros para o recebimento provisoério é fundamental para assegurar
que os servicos de impressao prestados atendam as expectativas e requisitos do contratante.
Esse processo nao s6 garante a conformidade com o contrato, mas também promove uma

relacdo mais transparente e colaborativa entre as partes envolvidas.

5.9. Critério e prazo para recebimento definitivo #PPRD

6.9.1. Critérios para Recebimento Definitivo

a) Conformidade Técnica
o Verificagdo Completa: Todas as impressoras devem ter passado por uma
verificagdo completa, confirmando que estdo operacionais e atendem as
especificagdes técnicas definidas no contrato.
e Documentagdo Técnica: Toda a documentagao técnica (manuais, certificados de
garantia, relatorios de instalagao) deve ser entregue e verificada.
b) Qualidade de Impressao
e Avaliagao da Qualidade: Realizar uma avaliagao da qualidade das impressdes
em termos de nitidez, precisao das cores e auséncia de falhas.
o Teste de Volume: Executar testes de impressao em volume para garantir que as
impressoras funcionem corretamente sob carga.
c) Desempenho e Disponibilidade
e Monitoramento de SLA: Confirmar que os SLAs de disponibilidade (ex.: 99% de
uptime) e desempenho foram atendidos consistentemente durante o periodo de

recebimento provisorio.

-50-



PREFEITURA
MUNICIPAL
DE CUIABA

e Resolucao de Chamados: Verificar que todos os chamados de suporte foram
resolvidos dentro dos tempos de resposta e resolugao acordados.
d) Treinamento e Suporte
e Conclusao do Treinamento: Verificar que todos os usuarios designados
receberam o treinamento necessario e estdo confortaveis com o uso das
impressoras.
e Suporte Técnico: Confirmar a disponibilidade e eficacia do suporte técnico
oferecido pelo contratado.
e) Satisfacao do Usuario
e Pesquisa de Satisfagdao: Conduzir uma pesquisa de satisfacdo com os
usuarios para assegurar que estao satisfeitos com o servico e a qualidade das
impressoes.
o Feedback Positivo: Obter feedback positivo da maioria dos usuarios,
indicando que o servico atendeu ou superou as expectativas.
f) Correcao de Problemas Identificados
e Resolucidao de Nao Conformidades: Todas as ndo conformidades identificadas
durante o periodo de recebimento provisério devem ter sido corrigidas e
verificadas.
o Verificacdo Pés-Correcao: Realizar uma verificagdo adicional para
assegurar que as corregdes foram eficazes e que nao surgiram novos

problemas.

6.9.2. Prazo para Recebimento Definitivo

a) Periodo de Recebimento Provisério
e Duracao: 60 (sessenta) dias.
e Avaliagao Continua: Durante esse periodo, uma avaliagao continua dos servicos
deve ser realizada para identificar e corrigir problemas.
b) Relatério de Avaliagao Provisoria
e Emissao do Relatério: No final do periodo de recebimento provisério, emitir um
relatorio detalhado sobre o desempenho dos servicos e as conformidades
técnicas.
e Corregcdo de Problemas: Caso existam problemas identificados, um prazo
adicional de 15 a 30 dias pode ser concedido para corregdes e ajustes.
c) Periodo de Observacao Pos-Correcao
o Duracgao: Apos as corregdes, um novo periodo de observagado de 15 a 30 dias
pode ser estabelecido para assegurar que os problemas foram resolvidos de
forma eficaz.
d) Decisdo de Recebimento Definitivo
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Data de Recebimento Definitivo: Estabelecer uma data especifica para a
decisao final sobre o recebimento definitivo, geralmente no final do periodo de

observagao pos- corregao.

Formalizagao: Emitir um documento formal de aceitagdo, confirmando que
todos os critérios foram atendidos e que o servigco esta em conformidade com o

contrato.

6.9.3. Procedimento de Recebimento Definitivo

a) Revisao Final

Revisdao Completa: Realizar uma revisao final dos servigos prestados,
incluindo uma inspecéo fisica das impressoras e uma revisdo dos relatérios de
desempenho.

Conferéncia de Documentagao: Verificar novamente toda a documentagao

técnica e administrativa.

b) Aprovacgao dos Usuarios

Confirmagao dos Usuarios: Obter a aprovagéo final dos principais usuarios e

stakeholders internos, confirmando que estao satisfeitos com o servigo.

c) Relatério Final

Emissao do Relatério Final: Emitir um relatério final detalhando todas as
avaliacbes, correcdes e feedbacks recebidos durante o periodo de recebimento
provisorio.

Assinatura de Aceitagao: Assinatura de um documento de aceitagao pelo

representante do contratante, formalizando o recebimento definitivo.

Estabelecer critérios e prazos claros para o recebimento definitivo € crucial para garantir que o

servico de impressao esteja totalmente conforme com as expectativas contratuais. Isso ndo s6

protege os interesses do contratante, mas também fornece ao contratado uma compreensao

clara dos padrées que precisam ser atendidos, promovendo uma relacdo de trabalho

transparente e eficiente.
6. E UMA CONTRATACAO DIRETA? #EUCD

O Sim Nao

6.1. E um caso de inexigibilidade de licitacdo?

O Sim Nao
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6.2. E umal licitagio dispensavel?

O Sim Nao

7. EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELEGAO?

Sim O Néao

7.1. Rito de selecao

Pregao #MDLI

8.1.1. Forma da selegao #FDSE

O Presencial Eletrénica

8.1.2. Local do certame: #LDCE

https://bllicompras.com/Home/Login

7.2. Critério de julgamento

Menor preco #CDJU

8.2.1. A contratagao sera global, por lotes de itens, ou por itens

Global O Lotes de itens [ Por itens

7.3. Modo de disputa

Aberto #MDDI

8.3.1. Os lances devem ser feitos com base no: #PUPT

OPreco unitario  Xlpreco total [ON&o tem lances

7.4. Havera antecipacgao da habilitagao? #ODET

OSim, rito com habilitagcdo antecipada XIN&o, rito procedimental comum

7.5. Beneficios para Micro e Pequenas Empresas - MPE
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SEM BENEFICIOS PARA MPE. #BMPE

7.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta

X Existem exigéncias especificas [IN&o se aplica o item

8.6.1. Ha necessidade de amostra para o julgamento das propostas?

OSim X Nao #AMOS

7.7. Exigéncias especificas para a fase de habilitagao

XExistem exigéncias especificas [IN&o se aplica o item

8.7.1. Qualificagao econémico-financeira:

indices contabeis #ICPL

Patrimdnio liquido minimo ou O Capital social minimo #POUC
8.7.1.1. Indices contabeis a ser atendido no ultimo balango: #/CUB

Ex.: O licitante devera comprovar Disponibilidade Financeira Liquida igual ou superior ao valor

estimado desta licitagao, calculada pela seguinte formula:

DFL = (20 x PL) — SSC

Onde:

DFL - disponibilidade financeira
liquida PL - Patriménio liquido

SSC - somatdrio dos saldos contratuais vigentes das obras e servigos.

A empresa devera apresentar a relagdo de contratos vigentes com os respectivos valores dos

saldos contratuais, demonstrando o valor do SSC.
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A omissdo de informacbes na relagdo dos compromissos assumidos, que se considerada
implicaria na insuficiéncia de disponibilidade financeira liquida sera considerada como uma
declaracao falsa, punida com declaracdo de inidoneidade de licitar e contratar com a
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3

anos e maximo de 6 anos.
8.7.1.2. Percentual minimo do capital social ou patrimdnio liquido: #CSPL

O licitante devera comprovar possuir patrimonio liquido igual ou superior a 10% do valor estimado

do valor da sua proposta

8.7.2. Inscricao em entidade profissional
Sim [ONao

Certificacdo em ITIL (Information Technology Infrastructure Library), para comprovagao de
conhecimento/treinamento em metodologia para aplicagdo do conjunto de boas praticas que
fornece uma estrutura robusta para identificacédo, planejamento, entrega e suporte de servigos
de Tl que podem ser adaptados e aplicados a todos os ambientes empresariais e organizacionais,
com foco na continuidade de adogao de boas praticas e melhoria continua da area de Tecnologia
da Prefeitura Municipal de Cuiaba/MT.

8.7.3. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?
Sim [ONao
8.7.3.1. Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-operacional: #RMAO

e A Contratada devera comprovar aptiddo para a prestacdo de servicos mediante
apresentagcdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica compativeis em caracteristicas e
quantidade com a solugao do Item 3, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, informando sempre que possivel, dados técnicos: nome, cargo e assinatura do
responsavel pela informacgao.

o Justifica-se a exigéncia do atestado em questdo, devido a necessidade do ente
Contratante em garantir que a empresa que ira prestar os servigos possua capacidade e
infraestrutura logistica suficiente para disponibilizar uma solugcdo que satisfaga ao
consumo elevado de suprimentos, dentro dos requisitos técnicos e temporais

necessarios.
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e Para fins de comprovacgao das quantidades minimas de servico, € admitida a somatoria
de atestados, sendo cabivel quando é apresentado diferentes atestados de servicos
executados, de forma concomitante, comprovando que a empresa possui capacidade e
infraestrutura necessaria para atender o servico demandado conforme o Objeto da

Licitagao.
8.7.3.2. Sera admitida a utilizagao por atestado do subcontratado?
0 Sim Nao

8.7.3.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional podem ser substituidos por outras

provas habeis?

O Sim Nao

8.7.4. Sera exigido atestado de capacidade técnico-profissional

Sim [ONao
Documento que comprovem o treinamento técnico com os modelos de equipamentos ofertados na

licitacao.
8.7.5. Ha outro requisito previsto em lei especial?

O Sim Nao

7.8. Seravedada a participagao de consércios?

X Sim [ONao #CONS

8.8.1. Qual ajustificativa para vedar o consorcio:

Nao sera admitida a participacdo de empresas em consorcios por se tratar de contratacdo de
objeto amplamente comercializado no mercado, portanto, ndo restringe a competitividade, nem
compromete a oferta de propostas aptas a gerar o resultado de contratagao mais vantajoso.

E ainda, por se tratar de contratac&o de servigo com uma unica especializagao, a participagao de
empresas em consorcios nao justifica, seja pela quantidade, seja por sé admitir uma frente de
trabalho, que empresas se reunam para executa-lo, assim, neste caso, o consorcio so serviria

para reduzir a competitividade.

7.9. Infragoes e penalidades no certame #|PCE
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As infragOes praticadas pelo licitante serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado

o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual exposto no link: Processo Sancionatério.

Ao licitante infrator podera ser aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar, nos
termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO
Deixar de entregar a documentagao _ o
o Impedimento de licitar ou contratar
exigida para o certame, mesmo apos a L L 6 meses
o com o Municipio de Cuiaba
possibilidade de saneamento
Na&o manter a proposta, salvo em Impedimento de licitar ou contratar 5
meses
decorréncia de fato superveniente com o Municipio de Cuiaba
devidamente justificado
Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a
documentagdo exigida para a contratacédo, | Impedimento de licitar ou contratar 6
meses
quando convocado dentro do prazo de com o Municipio de Cuiaba
validade de sua proposta
Apresentar recursos Impedimento de licitar ou contratar
. . ré . . r 6 meses
manifestamente com o Municipio de Cuiaba
protelatorios
Apresentar declaracdo ou documentagdo | Declaragao de Inidoneidade para 4 5
anos e
falsa exigida para o certame ou prestar licitar ou contratar com todos os
meses

declaragao falsa durante a selecéo do

fornecedor

entes federativos

Fraudar a seleg¢ao do fornecedor

Declaragao de Inidoneidade para

licitar ou contratar com todos os

4 anos e seis

meses
entes federativos
. Declaracéo de Inidoneidade para
Comportar-se de modo inidéneo ou 4 anose6
licitar ou contratar com todos os
cometer fraude de qualquer meses
entes federativos
natureza
_ o _ Declaracdo de Inidoneidade para
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar 4 anose6
o licitar ou contratar com todos os
os objetivos da selegao do fornecedor meses

entes federativos
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_ . . .| Declarag&o de Inidoneidade para
Praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei | 4 anos e 6
licitar ou contratar com todos os
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013 _ meses
entes federativos

8. EUMA CONTRATAGAO SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS?

Sistema de Registro de Precos [ Contratacao tradicional #CSRP

8.1. E uma contratagido sem previsdo no Plano de Contratagcdes Anual?

O Sim Nao

9.1.1. Sera dispensada a publicagcdo da intencdo de registro de pre¢cos, mesmo que a
contratacdo nao esteja prevista no Plano de Contratagdoes Anual?

O Sim Nao

8.2. Infragdes e penalidades da Ata de Registro de Precos #/PRP

As infragdes praticadas pelo licitante serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado

o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual exposto no link Processo sancionatorio.

O signatario com a proposta mais vantajosa que nao assinar o contrato ou aceitar o instrumento
equivalente estara sujeito a multa de 20% (vinte por cento) do valor do pedido e exclusao do

registro da Ata.

Ao licitante infrator podera ser aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar, nos

termos da tabela:

INFRAGAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

Nao celebrar o contrato ou nao
entregar a documentagdo exigida para | Impedimento de licitar ou
_ L 12 meses
a contratagao, quando convocado contratar com o Municipio de

dentro do prazo de validade da ata Cuiaba
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Apresentar declaracdo ou documentacao

Declaragao de Inidoneidade para

entes federativos

fal i tratacs licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
alsa exigida para a contratagao
Jeap entes federativos meses
o Declaragéo de Inidoneidade para
Comportar-se de modo inidéneo ou o
ter fraude d I licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
cometer fraude de qualquer
aua entes federativos Meses
natureza
_ o . Declaracéo de Inidoneidade para
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar |
o _ licitar ou contratar com todos os 4 anos e 6
os objetivos da Ata de Registro de _ meses
entes federativos
Precos
. . _ .| Declaragéo de Inidoneidade para
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei| 4 anos e 66
licitar ou contratar com todos os
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013 meses

9. E UMA OBRA OU SERVIGO DE ENGENHARIA?

O Sim Nao

9.1. Regime de execuc¢ao do contrato

Fornecimento com servigo associado #RDEC

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. Valor estimado total da contratagao:

#VETC

10.2. Data da conclusdo da formagao de prego: #DCFP

10 de julho de 2023.

10.3. O preco de referéncia sera sigiloso no processo?

Sim O Nao
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11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. Previsdo orgcamentaria para a contratagao

XXXX

11.2. Rubrica orgamentaria para a contratagao #ROPC

Nao se aplica.
12. RESPONSAVEL PELA APROVAGAO

Cuiaba - MT, 30 de julho de 2024.

RAFAEL PINHO DE CAMPOS

Coordenador Técnico de Servigos

IGOR DAMAZIO DA SILVA

Diretor Patrimonio e Servigos
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ANEXO | “B”
PLANILHA DE CUSTOS
PROPOSTA DETALHADA POR
ITENS
ITEM ESPECIFICAGAO QTDE | MARCA VALOR VALOR | VALOR TOTAL
DE | / UNITARIO TOTAL ANUAL (12
EQUI | MODEL MENSAL MENSAL ( | MESES) (Cx
P.(A| O (EQUIP) (B) | C) (AxB) 12)
)
01 | IMPRESSORA MONCROMATICA A4 JATO DE RS RS RS
TINTA —
TIPO 01 150
02 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO RS RS RS
LASERILED MEDIO PORTE |
A4 — TIPO 02
03 | MULTIFUNCIONALLASER/LED RS RS RS
MONOCROMATICO 200
GRANDE PORTE A4 — TIPO 03
04 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO JATO DE RS RS RS
TINTA A3 GRANDE PORTE — TIPO 04 o5
05 | IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4 —TIPO| 40 RS RS RS
05
06 | MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA A3 — RS RS RS
TIPO 06
10
07 | MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA RS RS RS
A3 DE GRANDE PORTE — TIPO 07 o1
08 | PLOTTER + SCANNER DE DIGITALZIACAO — RS RS RS
TIPO 08
05
09 | IMPRESSORA DE PULSEIRA — TIPO 09 50 RS RS RS
10 | IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS —TIPO | 70 RS RS RS
10
11 | IMPRESSORA DE CARTAO PVC — TIPO 11 04 RS RS RS
12 | OPERADOR CENTRAL COPIA 01 RS RS RS
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13 Software de Gerenciamento de impresséo, copia e 01 R$ R$ R$
digitalizacdo em ambientes de rede local com

gestao de ativos,

Valor Total Anual da Taxa Fixa: ( A ) R$:

ITENS CONTRATADOS ESTIMATIVA DE PRODUCAO VALORES VALOR TOTAL
AR UNITARIO ANUAL (A x
(A) S(B) B)

Pagina Monocromatica A4 24.000.00 R$ R$

Pagina Colorida A4 1.200.000 R$ R$

Cartdes de PVC 9.600 R$ R$

Metro da Plotagem 3.000 R$ R$

Etiquetas 600.000 R$ R$

Pulseiras 540.000 R$ R$

Papel A4 75 g/m ( resma 500 40.320

folhas )

Valor Total Anual da Producgédo Estimada ( B ): R$

Valor Total Global Mensal (A + B ):
Valor Total Global Anual (A + B ):

Condicoes de Remuneracao:

e O pagamento mensal para impressao, copia, plotagem, impressdo cartdo pvc, etiquetas e
pulseiras, sera calculado pelo nimero de paginas no periodo apurado (custos variaveis).

¢ O pagamento mensal para o equipamentos, sera calculado pelo nimero de equipamentos
locados (custo fixo).

e A fatura, sera calculada pelos custos fixos e variaveis, sendo seu valor obtido pelo numero de
impressdes (pagina/més) efetivamente computadas, multiplicado pelo custo unitario por impressao
(pagina), considerando as paginas monocromaticas , coloridas , cartdes pvc, pulseiras, etiquetas,
copia, metro do plotagem e cépia e seus valores, bem como o valor fixo mensal de locagdo dos
equipamentos.

e Sera faturado a impressao/copia da pagina no formato A3 no valor de duas A4.
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ANEXO Il - DEMANDA DETALHADA

ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. EQUIP. TIPO SERVICO / QNTIDADE
1 IMPRESSORA MONOCROMATICA A4 JATO DE TINTA/LASER/LED — TIPO 01 150
2 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO LASI%R/LED MEDIO PORTE A4 — TIPO 02 300 Pagina Monocromtica | 24.000.000,0
& MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICO GRANDE PORTE A4 — TIPO 03 200 Ad 0
4 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO JATO DE TINTA A3 GRANDE PORTE — TIPO 04 5
5 IMPRESSORA LASER/LED COLORIDA A4 — TIPO 05 40
6 MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA A3 — TIPO 06 10 Péagina Colorida A4 1.200.000,00
7 MULTIFUNCIONAL LASER/LED COLORIDA A3 DE GRANDE PORTE — TIPO 07 1
8 PLOTTER + SCANNER DE DlGITALZIAQA%XJ&EO 09, COM FORNECIMENTO DO ROLO DE 5 Metro da Plotagem 6.000,00
9 IMPRESSORA DE PULSEIRA — TIPO 10, COM FORNECIMENTO DAS PULSEIRAS. 50 Pulseiras 540.000,00
10 IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS - TIPO 11, COM FORNECIMENTO DAS ETIQUETAS. 70 Etiquetas 600.000,00
11 IMPRESSORA DE CARTAO PVC — TIPO 13, COM FORNECIMNETO CARTAO PVC COM RFID. 4 Cartdes de PVC 9.600,00
12 OPERADOR CENTRAL COPIA 1
13 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO 1
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ANEXO IlIl - DEMANDA DETALHADA POR SECRETARIA POR MODELO EQUIPAMENTO

MODELO EQUIPAMENTOS
PLOTTER+ IMPRESSORA
IMPRESSORA | MULTIFUNCION | MULTIFUNCION | MULTFUNCION - o o MULTIFUNGION | SCANNERDE | IMPRESSORA | MPRESSORA | "he caTiQ
AL AL LASER/LED MULTIFUNCION DIGITALZIAGA | DE PULSEIRA PVC-TIPO | OPERAD
SECRET | MONOCROMATI | o AL~ | ALLASERIED I monocrowaT R A AL LAGER e | ALLASERLED | DIGITALZIAG POLSEIRA | ETIQUETAs— | PYC- TR A SOFTWARE
ARl | CAA4JATODE | MONOCRO T | O o e COJATODE | LASERILED | AS'ASERLED | “coloriDaAs Tep009 |~ TPOM0. | TiPo 11,COM | 1% COM | D R | GERENCIAMEN
A TINTALASERILE | Vi 5\ 5 poRTE PORTE A4 JUNTARS COILOINDA TIPO 06 DEGRANDE | ooNECIMENT | FORNECIMENT | FORNECIMEN | "0'ei2rao | copia | 1O IMPRESSAO
D= A4 —TIPO 02 TIPO 03 ERANIDE =1IRE PORTE~TIPO | 156 ROLO DE ODAS I QIS PVC COM
= PORTE - TIPO 05 o7 ETIQUETAS.
04 PAPEL. PULSEIRAS. RFID.
SME 25 35 30 1 3 1 0 0 1
SMATED 5 7 6 1
cam 5 1 1
CUIABA
PREV 3 8 1 1
SMOP 10 1 1
SMF 6 15 1 1
SMS 50 60 60 2 6 2 1 1 50 70 2
PGM 8 12 10 3 1
SMASDH 5 25 10 3 1
SMGE 13 20 35 2 3 1 1 1 1 1
SMHARF 2 2 1
SEMOB 5 12 5 2 1
SORP 5 9 5 1
SMCEL 5 8 4 1
SMP 1 5 2 1 1
SMADES 5 18 6 2 1 1
SMG 2 13 5 3 1
SIcOM 1 7 3 2
SMM 1 4 1 1
LIMPURB 5 15 2 2
SMT 1 5 1 1
TOTAL
GERAL
TODAS 150 300 200 5 40 10 1 5 50 70 4 1 1
SECRETA
RIA
S
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ANEXO IV — DEMANDA DETALHADA POR TIPO IMPRESSAO

TIPO DE SERVICO / QTDADE
SECRETARIA )
PAGINA MONOCROMATICA | PAGINA COLORIDA | METRO PLOTAGEM | PULSEIRAS | ETIQUETAS | CARTOES PVC
SME 1.500.000 308.000 2.100
SMATED 250.000 12.000
CGM 80.000 8.000
CUIABA PREV 250.000 15.000
SMOP 350.000 150.000 3.500
SMF 1.200.000 50.000
SMS 13.000.000 150.000 750 540.000 | 600.000 4.500
PGM 1.100.000 40.000
SMASDH 2.300.000 40.000 1.000
SMGE 1.000.000 50.000 250 2.000
SMHARF 400.000 60.000
SEMOB 500.000 45.000
SORP 500.000 5.000
SMCEL 100.000 41.000
SMP 100.000 52.000 750
SMADES 410.000 50.000 750
SMG 300.000 76.000
SICOM 100.000 16.500
SMM 80.000 7.000
LIMPURB 400.000 22.000
SMT 80.000 2.500
TOTAL GERAL TODAS 24.000.000 1.200.000 6.000 540.000 | 600.000 9.600
SECRETARIAS
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