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ANEXO I 

DFD - DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 
 

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO 

SETOR REQUISITANTE:  Administrativo da Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento. 

RESPONSÁVEL PELA CONTRATAÇÃO/AQUISIÇÃO: FERNANDA DE SOUZA LIMA 
ZIVIANI. 
EMAIL DA SECRETARIA: fazenda@aparecidadotaboado.ms.gov.br TELEFONE:  

0800 167 1000 - Ramal 
1042. 

OBJETO DA CONTRATAÇÃO/AQUISIÇÃO 

Aquisição de móveis, bens permanentes e eletrodomésticos para a Secretaria Municipal de Fazenda 
e Planejamento de Aparecida do Taboado-MS, com o objetivo de melhorar as condições de trabalho 
e a eficiência nos serviços prestados, pelo período de 12 meses. 

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO/AQUISIÇÃO 
A aquisição de móveis e equipamentos para a Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento é 
essencial para otimizar as condições de trabalho e garantir maior eficiência na execução das atividades 
administrativas. A falta de mobiliário adequado e funcional tem impactado diretamente no 
desempenho das tarefas diárias, comprometendo a organização e a produtividade da equipe. 

A aquisição de móveis de escritório, como balcões e gaveteiros, será fundamental para melhorar a 
organização do espaço, proporcionando mais capacidade de armazenamento e facilitando a gestão de 
documentos e materiais. Esses itens, confeccionados com materiais de alta resistência e durabilidade, 
garantirão um ambiente mais organizado e eficiente. 

Além disso, a implementação de um sistema de emissão e gerenciamento de senhas é uma medida 
necessária para modernizar o atendimento ao público. Esse sistema permitirá o controle eficiente das 
filas, com exibição de senhas e tempos de espera, proporcionando um atendimento mais ágil e 
organizado. Com a otimização do processo, será possível reduzir o tempo de espera e melhorar a 
experiência dos cidadãos que buscam serviços na Secretaria. 

Essa aquisição visa melhorar a infraestrutura da Secretaria, proporcionando um ambiente de trabalho 
mais funcional, eficiente e confortável, o que refletirá diretamente na qualidade dos serviços prestados 
à população. 

QUANTIDADE A SER CONTRATADA 
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ITEM DESCRIÇÃO DOS PRODUTOS UNIA QTD 

01 
APOIO ERGONÔMICO PARA OS PÉS - EM AÇO, COM REGULAGEM DE ALTURA ( 8 ALTURAS ) 
COM TEXTURA ANTIDERRAPANTE. UN 8 

02 

BALCÃO 3 PORTAS E 1 GAVETA MÓVEL FUNCIONAL PARA APOIO E ORGANIZAÇÃO DE 
AMBIENTES, CONFECCIONADO EM MDF/MDP DE ALTA RESISTÊNCIA. POSSUI TRÊS PORTAS 
COM PRATELEIRAS INTERNAS, QUE OFERECEM AMPLO ESPAÇO PARA ARMAZENAMENTO, 
E UMA GAVETA DE FÁCIL DESLIZAMENTO, IDEAL PARA UTENSÍLIOS MENORES. 
ESTRUTURA REFORÇADA, ACABAMENTO EM PINTURA DE ALTA DURABILIDADE, 
PUXADORES RESISTENTES E PÉS QUE GARANTEM ESTABILIDADE. DESIGN PRÁTICO, 
ADEQUADO PARA COZINHAS, ÁREAS DE SERVIÇO OU ESCRITÓRIOS. 

UN 1 

03 

CADEIRA DE ESCRITÓRIO ERGONÔMICA COM APOIO PARA CABEÇA E BRAÇOS, TELA MESH 
PRETA, BASE GIRATÓRIA E SISTEMA RELAX E CONFORMIDADE COM A NR17 - SISTEMA 
RELAX, TRAVA DE INCLINAÇÃO, TRAVA APENAS EM POSIÇÃO RETA, MATERIAL DO 
REVESTIMENTO TELA MESH, MATERIAL DA BASE POLIPROPILENO, MATERIAL DAS RODAS 
NYLON ANTI-RISCO, REVESTIMENTO DO APOIO DE BRAÇO SOFT ERGO, PISTÃO À GÁS 
CLASSE 3 BIFMA, REGULAGEM DA INTENSIDADE DE INCLINAÇÃO, REGULAGEM DE 
ENCOSTO PARA CABEÇA, COM REGULAGEM DE ALTURA; SISTEMA DE AJUSTE DOS BRAÇOS; 
ALTURA AJUSTÁVEL; REGULAGEM DE POSTURA; CORRETOR DE POSTURA COM AJUSTE DE 
PROFUNDIDADE E ALTURA; DENSIDADE DO ASSENTO 45; PESO MÁXIMO SUPORTADO 140 
KG, PESO MÁXIMO RECOMENDADO 130 K; FÁCIL MONTAGEM. ALTURA MÁXIMA DO APOIO 
DE BRAÇOS AO ASSENTO: 26 CM; ALTURA MÍNIMA DO APOIO DE BRAÇOS AO ASSENTO 18 
CM; LARGURA DO APOIO DE BRAÇOS 9 CM; COMPRIMENTO DO BRAÇO24 CM; ESPESSURA 
DO ESTOFAMENTO DO APOIO DE BRAÇOS SOFT ERGO SEM ESTOFAMENTO; ALTURA DO 
ENCOSTO 73 CM A 79 CM;  LARGURA SUPERIOR DO ENCOSTO 50 CM; LARGURA IN 

UN 3 

04 
CADEIRA LONGARINA PLASTICA 4 LUGARES - AZUL - ESPECIFICAÇÕES: CADEIRA TIPO 
LONGARINA COM BASE FIXA - ENCOSTO E ASSENTO EM POLÍMERO TERMOPLÁSTICO 
(POLIPROPILENO) - ESTRUTURA DE AÇO - PESO SUPORTADO (KG): 130 POR ASSENTO. 

UN 3 

05 

CADEIRA SECRETÁRIA GIRATÓRIA COM BRAÇO  BASE CONFECCIONADA EM FERRO COM 
PROTEÇÃO EM POLIPROPILENO INJETADO NA COR PRETA COM RODÍZIOS, PISTÃO A GÁS, 
ASSENTO COM REGULAGEM DE ALTURA ESTOFADO COM ESPUMA INJETADA RETA, 
REVESTIDA COM TECIDO, ASSENTO MEDINDO: 0,40CM X 0,42CM X ENCOSTO 0,37CM X 
0,30CM, COM BRAÇOS EM POLIPROPILENO INJETADO NA COR PRETA E EMBORRACHADOS 
NA PARTE SUPERIOR COM BOTÃO DE REGULAGEM DE ALTURA. 

UN 10 

06 

CARRO DE CARGA ARMAZÉM CAPACIDADE 300KG - COM OPÇÕES DE RODAS PNEUMÁTICAS 
OU MACIÇAS - ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA MÍNIMAS: COMPRIMENTO: 640 MM, LARGURA: 616 
MM, ALTURA: 1430 MM, CAPACIDADE: 300 KG, RODAS MACIÇAS (RM-5C), PESO: 19,8 KG, 
GARANTIA DE NO MÍNIMO 12 MESES, 

UN 1 

07 

SISTEMA COMPLETO DE EMISSÃO E GERENCIAMENTO DE SENHAS, COMPOSTO POR 
IMPRESSORA TÉRMICA, SOFTWARES DE CONTROLE E EXIBIÇÃO, TRANSMISSOR SEM FIO, 
TOTEM DE APOIO E MONITOR DE VÍDEO, DESTINADO À ORGANIZAÇÃO DE ATENDIMENTO 
PRESENCIAL COM NO MÍNIMO SEIS TIPOS DE ATENDIMENTOS DISTINTOS. O SISTEMA DEVE 
PERMITIR EMISSÃO AUTOMÁTICA DE SENHAS, GERENCIAMENTO DE FILAS, 
IDENTIFICAÇÃO DE GUICHÊS, CHAMADA VISUAL E SONORA E EXIBIÇÃO EM TEMPO REAL 
POR MEIO DE MONITOR. A IMPRESSORA TÉRMICA DEVE POSSUIR CAPACIDADE MÍNIMA 
PARA SEIS ATENDIMENTOS PROGRAMÁVEIS, OPERAR COM PAPEL TÉRMICO DE 57 MM POR 
30 M, POSSUIR ALIMENTAÇÃO BI-VOLT AUTOMÁTICA (110/220 V), COMUNICAÇÃO SEM FIO 
COM ALCANCE MÍNIMO DE 30 METROS EM AMBIENTES INTERNOS, CORTE AUTOMÁTICO 
POR GUILHOTINA, IMPRESSÃO DE LOGOTIPO, TEXTOS PERSONALIZADOS, HORA E DATA, 
ALÉM DE PERMITIR O USO DE LETRAS DE A A Z ASSOCIADAS ÀS SENHAS. DEVE EMITIR 
SINAL SONORO AO IMPRIMIR E AO DETECTAR FIM DE PAPEL, CONTAR COM VIDA ÚTIL 
MÍNIMA DE 500.000 EMISSÕES, POSSUIR DIMENSÕES APROXIMADAS DE 32 X 22xX 11 CM, 
PESO APROXIMADO DE 1,2 KG, OPERAR EXCLUSIVAMENTE EM AMBIENTES INTERNOS E 
APRESENTAR GARANTIA MÍNIMA DE 12 MESES. O SISTEMA DEVE DISPONIBILIZAR 
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE FILAS CAPAZ DE NUMERAR GUICHÊS DE 01 A 99, 
EXIBIR QUANTIDADE DE SENHAS AGUARDANDO E TEMPO DE ESPERA, PERMITIR CHAMAR 
E REPETIR SENHAS, CONFIGURAR QUAIS ATENDIMENTOS CADA GUICHÊ ATENDERÁ, 
EMITIR AVISO SONORO A CADA NOVA SENHA, EXIBIR A ÚLTIMA CHAMADA E ESPELHO DO 
PAINEL, COMUNICAR-SE COM IMPRESSORA E PAINEL POR TRANSMISSOR USB WIRELESS, 
OPERAR EM REDE TCP/IP E UDP, PERMITIR INSTALAÇÃO EM ATÉ VINTE COMPUTADORES E 
EMITIR RELATÓRIOS COM TEMPOS MÉDIOS DE ESPERA, VOLUME DE SENHAS POR 
ATENDIMENTO E POR GUICHÊ. DEVE INCLUIR TAMBÉM SOFTWARE DE EXIBIÇÃO EM TV 
CAPAZ DE APRESENTAR SENHAS E GUICHÊS CHAMADOS, EMITIR SOM EM CADA CHAMADA, 
EXIBIR A SENHA ATUAL E AS TRÊS ÚLTIMAS CHAMADAS, APRESENTAR MENSAGENS 
PROGRAMÁVEIS COM CONTROLE DE VELOCIDADE, EXIBIR VÍDEOS E IMAGENS, ALÉM DE 
DATA, HORA E DIA DA SEMANA, OFERECENDO NO MÍNIMO OITO OPÇÕES DE PLANO DE 
FUNDO. O MONITOR DEVE POSSUIR TELA LED OU LCD DE NO MÍNIMO 43 POLEGADAS, 
ADEQUADO PARA FUNCIONAMENTO CONTÍNUO EM AMBIENTE INTERNO E COMPATÍVEL 
COM O SISTEMA. O TOTEM PARA INSTALAÇÃO DA IMPRESSORA DEVE SER FABRICADO EM 
ACRÍLICO PRETO COM ESPESSURA MÍNIMA DE 8 MM, ACABAMENTO TIPO BLACK PIANO, 
DIMENSÕES APROXIMADAS DE 98 X 55,5 X 91 X 33 CM E PESO APROXIMADO DE 5 KG, 
ADEQUADO PARA AMBIENTES INTERNOS. PARA FINS DE COMPARAÇÃO TÉCNICA, ADMITE-
SE COMO MODELO DE REFERÊNCIA SOLUÇÃO EQUIVALENTE ÀS CARACTERÍSTICAS DO 

UN 1 
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MODELO PRINT602, SEM RESTRIÇÃO DE MARCA, PERMITINDO EQUIPAMENTOS 
EQUIVALENTES OU SUPERIORES QUE ATENDAM INTEGRALMENTE ÀS ESPECIFICAÇÕES. 

08 

SMART TV LED 50 POLEGADAS - CONVERSOR DIGITAL; TELA: IMAGENS EM ULTRA 
RESOLUÇÃO; FUNCIONALIDADES: SO ROKU TV, NETFLIX, HBO GO, GLOBOPLAY, YOUTUBE, 
DAZN; CONEXÕES: 3 HDMI, 1 USB, WI-FI, ETHERNET, VIDEO COMPOSTO, USB 2.0; 
CLASSIFICAÇÃO DE EFICIÊNCIA ENERGÉTICA A; PEÇAS PARA MONTAGEM: MANUAL DO 
USUÁRIO, GUIA RÁPIDO, CABO DE FORÇA E CONTROLE REMOTO E 2 PILHAS, BASE DE 4 
PARAFUSOS DE FIXAÇÃO DE BASE, GARANTIA DE 12 MESES. 

UN 1 

09 

SUPORTE FIXO DE PAREDE PARA TVS DE 32"A 65" - INDICADO PARA TVS PLANAS E CURVAS 
COM PESO ATÉ 50 KG E COMPATÍVEIS COM PADRÃO DE FIXAÇÃO VESA (HORIZONTAL X 
VERTICAL) 100X100 A 400X400 MM NORMALMENTE ENCONTRADO EM TELEVISORES DE 32'' 
A 65'' POLEGADAS, POSSUI SISTEMA DE ENGATE RÁPIDO COM TRAVA DE SEGURANÇA 
AUTOMÁTICA TIPO CLIC (EASYLOCK) E TIRAS PLÁSTICAS PARA DESTRAVAR AS HASTES 
VERTICAIS, DISTÂNCIA MÍNIMA DA PAREDE DE 2,9 CM, EM AÇO CARBONO COM 
TRATAMENTO ANTICORROSÃO E PINTURA EPÓXI ELETROSTÁTICA DE ALTA RESISTÊNCIA, 
MÚLTIPLOS PONTOS DE FIXAÇÃO, NÍVEL BOLHA INTEGRADO E GARANTIA MÍNIMA DE 03 
ANO. ITENS INCLUSOS: ACESSÓRIOS PARA INSTALAÇÃO NA PAREDE, ACESSÓRIOS PARA 
INSTALAÇÃO NO TELEVISOR, MANUAL DE INSTRUÇÕES INCLUSO, PARAFUSO EXTRA 
LONGO (M8X50) PARA TV'S SAMSUNG QUE NECESSITAM DESSE TIPO DE PARAFUSO. 

UN 1 

 

JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA 
A quantidade de itens foi definida com base em um levantamento das necessidades da Secretaria 
Municipal de Fazenda e Planejamento, considerando o número de servidores e a demanda de 
atendimento ao público. Foram adquiridas 3 cadeiras ergonômicas, suficientes para os servidores que 
desempenham funções administrativas mais exigentes em termos de ergonomia. A aquisição de 1 
balcão com 3 portas e 1 gaveta visa atender a necessidade de organização de documentos e materiais 
essenciais em um espaço centralizado. Para as cadeiras secretárias giratórias, foi estipulada a compra 
de 10 unidades, considerando o total de servidores que utilizam essas cadeiras em suas atividades 
diárias. O sistema de emissão e gerenciamento de senhas foi dimensionado para 1 unidade, atendendo 
à demanda de atendimentos presenciais da Secretaria. As quantidades foram cuidadosamente 
calculadas para garantir o atendimento das necessidades operacionais sem custos excessivos, 
proporcionando eficiência e adequação aos recursos disponíveis. 

LOCAL DE UTILIZAÇÃO DO OBJETO/PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

Para atender todos os setores vinculados à Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento. 
INDICAÇÃO DE CONTRATOS ANTERIORES 

Nº da Ata de 
Registro de Preço 

Fornecedor 
Tipo da 

contratação 
Vencimento da 

contratação 
    

Não se aplica. 
 
 

MAPEAMENTO DOS CONTRATOS ANTERIORES 
 
Não se aplica. 
 

PREVISÃO DE INÍCIO 

Estimada para ocorrer imediatamente após a conclusão do Processo Licitatório e assinatura da ATA 
com a empresa vencedora, conforme os prazos legais estabelecidos. 

DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA PREVISTA 
Será definido após análise de Recursos realizada pela Secretaria Municipal de Fazenda e 
Planejamento. 

INDICAÇÃO DO FISCAL DO CONTRATO 
NOME MATRÍCULA 
RAQUEL ALVEZ RODRIGUES SOUTO 5024 

 
INDICAÇÃO DOS MEMBROS DA EQUIPE (QUANDO COUBER) 
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NOME MATRÍCULA 
Não se aplica  

Aparecida do Taboado/MS, 07 de novembro de 2025. 
 

 
________________________________________ 

RAQUEL ALVEZ RODRIGUES SOUTO  
Diretor de Gabinete da Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento. 

Servidor Responsável pela Elaboração do DFD da Secretaria Municipal de Fazenda e 
Planejamento. 

 
 

 
Documento de Formalização de Demanda aprovado e ratificado em 07 de novembro de 2025., 
por: 
 
 
 

_______________________________________ 
FERNANDA DE SOUZA LIMA ZIVIANI 

Secretária Municipal de Fazenda e Planejamento. 
 
 
 
 
 
 


