CONSELHO REGIONAL

CREF RS  0EEDUCAGAO FiSICA

DO RIO GRANDE DO SUL PROTEGENDO AEDUCACAO FISICAE ASOCIEDADE

TERMO DE CONTRATO 2024/014
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021
PAC 2024/012 - PREGAO ELETRONICO 90004/2024

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 2024/014, QUE FAZEM
ENTRE SI O CREF2/RS E UNIQUE DATA CENTER LTDA.

0 CONSELHO REGIONAL DE EDUCAGAO FiSICA DA 22 REGIAO - CREF2/RS, com sede na Rua Coronel Genuino 421 conjunto
401, Bairro Centro Histérico, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 03.566.870/0001-10, neste ato
representado pelo seu Presidente, Alessandro de Azambuja Gamboa, nomeado em Reunido de Plenaria do CREF2/RS, de 10
de janeiro de 2022, publicada no DOU de 16 de fevereiro de 2022, portador do registro profissional CREF 001534-G/RS,
doravante denominado CONTRATANTE, e UNIQUE DATA CENTER LTDA, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 22.239.136/0001-91,
sediado(a) na Rua FN 40, QD 14, Lote 27, nimero 16, Setor Jardim Fonte Nova, Cep.: 74.594-049, em Goiania/GO, doravante
designado CONTRATADO, neste ato representada por seu sécio Vitoério de Araljo Barbosa, conforme atos constitutivos da
empresa, tendo em vista o que consta no Processo n°® PAC 2024/012 e em observancia as disposi¢oes da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n° 90004/2024, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, l e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de solugado de tecnologia da informacédo e comunicacao de Firewall de
Préxima Geragao (NGFW) para seguranca da informagao de perimetro que possibilite a visibilidade aplicagdes e controle de todo
trafego, filtragem de contelddo web, prevengao contra atagues e ameagas avangadas e modernas, filtro de dados, VPN, controle
granular de banda de rede e controle de todo trafego, independentemente da origem ou destino, compreendendo o
fornecimento de equipamentos e licengas integrados em forma de appliance, nas condi¢oes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE

1 Solucao de Firewall de Préxima Geracao (NGFW) para 609340 SERVICO 1
seguranca da informacao de perimetro

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. 0 prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados de 27/05/2024, prorrogavel para até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliacado, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da
prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da
manutengao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao, e nos demais aspectos que forem julgados
relevantes.

2.3. 0 contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo
de vigéncia da contratagao deverao ser reduzidos ou eliminados como condicao para a renovagao.

2.5.1. 0 contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangbes de declaracdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder plblico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

Rua Coronel Genuino, 421 conj. 401 - Centro Histérico - Porto Alegre/RS - CEP 90010-350 - Fone: 51 3288-0200
contato@crefrs.org.br - www.crefrs.org.br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

CONSELHO REGIONAL

CREF RS DberbucaghoFisica S
D0 RIO GRANDE DO SUL PROTEGENDO A EDUCAGAO FISICA E ASOCIEDADE

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIiI)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os prazos e condi¢oes de conclusao,
entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGCAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 735,00 (setecentos e trinta e cinco reais) -, perfazendo o valor total de R$ 8.820,00
(oito mil oitocentos e vinte reais).

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE QUANTI VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA DADE UNITARIO (R$) (R$)
1 Solucéo de Firewall de Proxima Geracao 609340 MENSALIDADE 12 735,00 8.820,00

(NGFW) para seguranca da informacgao
de perimetro

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigoes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgcamento estimado,
em 15/3/2024.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e,independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serao reajustados, mediante
a aplicacao, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacao - ICTl, mantido pela Fundacgao Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. 0O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes verificadas no objeto fornecido, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacoes pelo Contratado;
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8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugado do objeto, para
efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma e condicoes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancoes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacoes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execucao do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucgao do ajuste.

8.11. A Administracao tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo
maximo de 15 (quinze) dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°
14.133, de 2021.

8.14. A Administracdao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execuc¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. 0 Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local ou do servigo para representa-lo na execucao do contrato.

9.3. Aindicacao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, ll) e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Coédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, nao reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da
Lein®14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o contratado
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos,
os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacoes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.
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9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso,
a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execucao do objeto,
durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicoes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos
executivos que fujam as especificacoes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as condicoes
exigidas para habilitagao na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao
dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lein® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do
Contratante.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentagao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-
fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacao firmados
ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, € dever do contratado elimina-los, com exce¢ao das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes
da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacoes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagcdo, em caso
de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses
dados pela Administracao nas hipéteses previstas na LGPD.
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10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao funcionamento dos servigos
plblicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracoes acima descritas as seguintes sangoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”
do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave

(art. 156, §5° da Lein® 14.133, de 2021).
iv. Multa:

(1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15
(quinze) dias;

a. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administracao a promover a extingao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
(2) Compensatoéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10% a 20% do valor do Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 25% a 30% do valor do
Contrato.

(4) Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 20% a 25% do valor do Contrato.
(5) Para infragoes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serad de 10% a 15% do valor do Contrato.

(6) Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 20% do valor do Contrato, ressalvadas as
seguintes infracoes:

(a) nao apresentar preposto no prazo contratual: 5% do valor total do contrato.

12.3. A aplicacdo das sangoes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral do

dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7° da Lei n°®
14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data
de sua intimacao (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.
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12.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-d4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacao das sancoes serao considerados (art. 156, §1° da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgaos de
controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagoes e contratos
da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sancoes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacao da sancao, informar e
manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de
reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragao contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizacgoes,
nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato seréa extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as
obrigacoes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de
créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipbtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado
pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagao da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da
data de aniversario, a extincao contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da comunicacgao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum
dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

13.5.1. Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se nao restringir
sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao
subjetiva.

13.6. O termo de extincao, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizagoes e multas.
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13.7. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hiptese em
que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.® 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado func¢ao na licitagao ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGCAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

| - Programa de Trabalho: 01.03 - ADMINISTRACAO CENTRAL
Il - Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.027 - SERVICOS DE INTERNET
Il - Nota de Empenho: 531/2024

14.1.1. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orgcamentaria
respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa
do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracoes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao
da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, hipétese em
que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracao
de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Pdblicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da 4° Regidao, Se¢ao Judiciaria de Porto Alegre/RS para dirimir os litigios que
decorrerem da execucgao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliacao, conforme art. 92, §1°, da
Lein® 14.133/21

Porto Alegre, 22 de maio de 2024.

Assinaturas:

Assinado de forma digital por
CONSELHO REGIONAL DE CONSELHO REGIONAL DE

EDUCACAO FISICA DA 2 VITORIO DE ARAUJO  assinado de forma digital por
EDUCACAOQ FISICA DA 2 REGIA0:03566870000110 BARBOSA:02779518 VITORIO DE ARAUJO o
REGIAO:03566870000110 pados: 2024.05.27 15:13:22 : BARBOSA:02779518103

T~ '| 03 Dados: 2024.05.26 17:56:28 -03'00'
-03'00
Alessandro de Azambuja Gamboa Vitério de AraGjo Barbosa
Presidente CREF2/RS UNIQUE DATA CENTER LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
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TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021
PAC 2024/012
Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de solugdo de Firewall de Préxima Geragdo (NGFW) para seguranca da informacdo de perimetro que
possibilite a visibilidade aplicagdes e controle de todo trafego, filtragem de conteldo web, prevencao contra ataques e
ameacas avancadas e modernas, filtro de dados, VPN, controle granular de banda de rede e controle de todo trafego,
independentemente da origem ou destino, compreendendo o fornecimento de equipamentos e licengas integrados em forma
de appliance, nos termos da tabela abaixo, conforme condicoes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE

1 Solugéo de Firewall de Préxima 609340 SERVICO 1
Geragao (NGFW) para seguranca da
informacao de perimetro

1.2. 0(s) servico(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns, uma vez que podem facilmente ser
encontrados no mercado.

1.3. 0 prazo de vigéncia da contratagao € de 12 (doze) meses contados de 17/05/2024, prorrogavel para até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lein® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que € de extrema necessidade a seguranca dos dados do
CREF2/RS/RS, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagao a vigéncia da contratacao.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A contratacao deste equipamento representa um quesito de seguranga fundamental, uma vez que esta aquisigao tem por
objetivo colaborar com o maximo de seguranca de dados trafegados na rede do CREF2/RS.

Considerando que o cenario atual da rede computadores (Web em geral) oferece riscos de ataques cibernéticos dos mais
variados, temos a necessidade de disponibilizar equipamentos de firewall de modo a prover segurangca da informagao e
controle de trafego para a infraestrutura do CREF2/RS. A seguranga de rede nao é apenas uma boa opg¢ado para qualquer
empresa. Hoje, é obrigatdria para todos os negdcios, desde o menor até o mais complexo.

Diante disso, € fundamental escolher e manter em dia a manutengdo dos equipamentos e dos programas de Firewall para
proteger os dados e dispositivos. O sistema de firewall garantird uma protecdo entre a rede externa (WAN) e a rede interna
(LAN) do CREF2/RS, protegendo os dados publicos de ataques externos de hackers.

Outra funcionalidade do software serd o gerenciamento das conexdes dos usudrios da internet possibilitando a interrupcao
imediata de qualquer acesso suspeito e inapropriado. A solugdo busca gerenciar a utilizagdo da internet pelos usuarios,
definindo regras de utilizagdo, bem como taxa de utilizacdo por usuario e prioridades entre aplicagdes e protocolos, evitando
que alguma aplicagao utilize demasiadamente a banda de internet disponibilizada pelo provedor em detrimento dos demais. A
solugdo proporcionara seguranca juridica para a administragdo publica sobre a utilizacdo da internet pelos usuarios, pois além
das regras para utilizagao, sera possivel efetuar auditoria sobre os acessos, identificando o autor de alguma transgressao, se
necessario.

A solugao gerenciara a utilizagao da internet para os visitantes, permitindo o uso consciente da internet.

0 advento de novas ameacas tecnoldgicas requer a adocdo de novas solugdes de seguranga para garantir a integridade dos
dados armazenados dentro da nossa infraestrutura de tecnologia da informacédo. A solugdo devera conter atualizagao
constante para garantir a exceléncia da tecnologia empregada, visando antecipar-se a possiveis falhas, brechas e problemas.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAQ COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A solucéo de TIC consiste em:
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3.2. Equipamento (appliance) de firewall fornecido em regime de comodato com as seguintes funcionalidades:
3.2.1. Gerenciador do servico de Firewall via navegador;

3.2.2. Controle de acesso a Internet;

3.2.3. Controle de AplicacGes de nova geragao;

3.2.4. Controle de conteldo;

3.2.5. Sandbox na nuvem;

3.2.6. Protegao anti-bot;

3.2.7.1P/Domain Reputation;

3.2.8. Threat Protection 700 Mbps;

3.2.9. NGFW 1Gbps;

3.2.10. IPS 1,4 Gbps;

3.2.11. 2x GE RJ45 WAN Ports;

3.2.12. VPN IPsec e desempenho de inspecao SSL;

3.2.13. Controle de Saida de Informagoes;

3.2.14. Capacidades de SD-WAN integradas;

3.2.15. Antivirus de Borda;

3.2.16. Inspegao SSL e Wireless Controller.

3.2.17. Gateway-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 200;

3.2.18. Client-to-Gateway IPsec VPN Tunnels 500;

3.2.19. Concurrent SSL-VPN Users (maximo recomendado) 200;

3.2.20. Escalabilidade (Capacidade de expansdo do sistema para acomodar maior demanda, sem que sejam necessarias
alteracoes fundamentais no seu projeto);

3.2.21. Teste e monitoramento das portas de Hub/Switch;

3.2.22. Deverad permitir gerar relatérios diarios, semanais e mensais, contendo informacgdes pré-configuradas, tais como
desempenho dos elementos existentes nos ativos monitorados;

3.2.23. Devera possuir software com ferramenta de monitoramento de Log em tempo real e alertas;
3.3. Servigos de manutencgao e configuragao

3.3.1. Os atendimentos e o suporte técnico para quaisquer assuntos pertinentes ao objeto desta licitacdo deverdo ser
prestados via e-mail, telefone ou acesso remoto. Quando comprovada a necessidade de intervengao presencial, os
atendimentos deverao ser prestados pela CONTRATADA na sede do CREF2/RS, sem nenhum 6nus adicional, e sem limite de
ndmero de chamados.

3.3.2. Integracdo do firewall ao MS-AD, e criagado de politicas de seguranca de dominio (GPO)
3.3.3. Armazenamento e Gestao de Logs

3.3.4. Trafego e visibilidade de aplicagoes;

3.3.5. Retengao de log hospedado;

3.3.6. Log de Relatérios e andlise;

3.3.7. Gerenciamento da Configuragao.

3.4. Requisitos validos para ferramentas, equipamentos, softwares e componentes a serem fornecidos ou empregados como
parte dos servicos contratados:

3.4.1. Sao requisitos minimos aplicaveis aos itens fornecidos pela CONTRATADA para prestacdo dos servigos:
3.4.1.1. Todos os hardwares e/ou softwares devem estar em linha de produgao e sendo comercializados pelo Fabricante;

3.4.1.2. Todos os hardwares e/ou softwares devem ser fornecidos com a Ultima versdo de software e/ou firmware disponivel
pelo Fabricante no momento da aquisigao;
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3.4.1.3. Todos os hardwares e/ou softwares devem vir acompanhados de manuais (em portugués ou inglés);

3.4.1.4. Todos os hardwares e/ou softwares nao podem constar na situacao de “final de producao” (“end of life”) devendo
estar em linha de producgao, ou seja, sendo produzidos pelo fabricante no momento da proposta;

3.4.1.5. Todos os hardwares e/ou softwares ndao podem constar na situagdo de “solicitacao de venda encerrada” (“end of
sale”) ou “solicitagao de pedido suspensa” (“end of order”) pelo fabricante no momento da proposta;

3.4.1.6. Caso algum modulo ofertado pela PROPONENTE para este Termo de Referéncia ndo esteja disponivel no momento da
aquisicao, o licitante vencedor deve comprovar as mesmas caracteristicas técnicas minimas obrigatérias para o item que o
substituir;

3.4.2. Os seguintes servicos de garantias e de atualizacdes, aplicaveis aos equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, fazem
parte do objeto dos servigos:

3.4.2.1. Fornecimento de garantia de hardware, contemplando a substituicdo de pecas e se necessario - de todo o
equipamento desde que este seja equivalente ou superior ao instalado nas dependéncias do CONTRATANTE

3.4.2.2. Em caso de necessidade de retirada com substituicdo proviséria descrita no paragrafo anterior, a CONTRATADA se
compromete a providenciar solugdo de contorno dentro dos prazos de nivel de servigo estipulados por este Termo de
Referéncia, e fornecer equipamento de substitui¢cdo até o final do préximo dia Gtil subsequente (next business day NBD) ao do
registro da solicitacao.

3.4.2.3. Atualizagoes de versoes de software: A aplicagao de atualizagdes que causem impacto (interrupgao do servigo ou
degradacao de performance de funcionamento) deve ser formalmente comunicada previamente pela CONTRATADA e
formalmente agendada e autorizada pelo CONTRATANTE.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

REQUISITOS DE CAPACITACAO

4.1. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solucao.

4.1.1. O treinamento devera ser de no minimo 16 horas de duracao para no minimo 3 (trés) pessoas.

4.1.2. Durante o treinamento deverao ser fornecidos materiais para todos os participantes, podendo ser disponibilizados por
meio de arquivos digitais.

REQUISITOS LEGAIS

4.2. 0 presente processo de contratagao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a Instrugao
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD), Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024,
de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

REQUISITOS DE MANUTENGAO
4.3. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutencgdes pela Contratada, visando a
manutencgao da disponibilidade da solugao e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

REQUISITOS TEMPORAIS

4.4. Os equipamentos em comodato deverao estar instalados, configurados e prontos para utilizagdo em até 3 (trés) dias Uteis
antes do inicio do contrato, em 17/05/2024.

4.5. Os servigos devem ser prestados 24 horas por dia, 7 dias por semana.

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que
serao contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Gltimo dia, conforme os prazos.

4.8. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos maximos para respostas aos acionamentos, de
acordo com o nivel de severidade de cada chamado, conforme detalhado seguir, onde as horas definidas sdo corridas a partir
da abertura do chamado de atendimento (solicitacao e incidente).

Estado do Tempo para Tempo para
Ambiente Tipo Tipo de Chamado primeiro solugcao de
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Atendimento contorno ou definitiva
Parado Critico Incidente 30 minutos 2 horas corridas
corridos
Intermitente Alerta Incidente 1 hora 4 horas corridas
corrida

Acoes preventivas, criacao e alteragao
Operando de novas regras e pequenos ajustes de Solicitagao 4 horas Uteis 12 horas Uteis
configuracao (de baixo impacto)

Esclarecimento de duvidas,
Informacional consultas técnicas, criacdo de relatorios Solicitacao 4 horas Uteis 24 horas Uteis
e anadlise de vulnerabilidades

4.9. Abertura de chamados

4.9.1. Devera ser possivel a abertura de chamado técnico (Solicitacdes de Atendimento) via ferramenta WEB, telefone (fixo ou
celular), e-mail.

4.9.2. 0 registro via ferramenta WEB sera a principal forma de abertura de chamados e de relacionamento técnico entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

4.9.3. A empresa CONTRATADA devera disponibilizar funcionalidade de internet para registro de chamados, devendo esta
ferramenta ser capaz de gerenciar todo o ciclo de atendimento, desde a solicitagdo até o encerramento do atendimento.
Alternativamente, a empresa atendera a Solicitagcdes de Atendimento através de e-mail, devendo a CONTRATADA gerenciar a
troca de e-mails de forma a permitir o acompanhamento de todo o ciclo de atendimento.

4.9.4. A empresa CONTRATADA devera responsabilizar-se e permitir o registro de todos os fatos e dados a partir do
recebimento das Solicitagdes de Atendimento nesta ferramenta WEB, de maneira a evidenciar as varidveis para atendimento
e posterior faturamento dos servicos.

REQUISITOS DE IMPLANTACAO

4.10. Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de implantagao, instalagao e fornecimento previstos neste
Termo de Referéncia.

REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO

4.11. 0 prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizacoes.

REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

4.12. A execucao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigco (ODS) emitida pela
Contratante.

4.13. 0 Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24
horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e das 8h as 19h em dias Uteis por semana por via telefonica.

4.14. A execucao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.
VISITA PREVIA

4.15. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servicos. No entanto, serdo
disponibilizados data e horario aos interessados em realizar a visita prévia.

4.16. Para a visita, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacao para a
realizacao da visita.

4.17. Caso o licitante opte por nao realizar a visita, ndo havera necessidade de prestacao de quaisquer declaracao, ficando a
seu critério a realizacao.
SUBCONTRATACAO

4.18. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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GARANTIA DA CONTRATAGAO

4.19. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razbes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O [DIMENSIONAMENTO E/OU APRESENTACAO] DA PROPOSTA
4.20. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas atuais:

4.20.1.-01 appliance Fortigate modelo 60F utilizado gomo gateway da rede interna;

4.20.2. -Link principal ALGAR/VOGEL Link Dedicado 100MB + 5 IP fixo;

4.20.3. -Link contingéncia TELEFONICA BRASIL - Link Dedicado 100MB + 1 IP fixo que assume automaticamente o trafego de
rede em -caso de indisponibilidade do link principal;

4.20.4. -Utilizacao do FortiClient VPN para 25 usuarios com permissoes estabelecidas pelos controladores de dominio;

4.20.5. -A estrutura atende cerca de 60 usuario

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao
dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecoes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancOes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.2. Sao obrigacoes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugado do
contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucgao
do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagao ou o acompanhamento da execucao dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condicoes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucao do contrato;
6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

CONDICOES DE EXECUCAO

6.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:
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6.1.1. Inicio da execugao do objeto: em 17 de maio de 2024.

6.1.2. Cronograma de realizagao dos servigos:

6.1.3. Etapa instalagao e configuragdo: em até trés dias Uteis antes de 17/05/2024.
6.1.4. Local e horario da prestagao dos servicos

6.2. Os servigos serao prestados no seguinte enderegco: Rua Coronel Genuino, 421 conj. 401 - Centro Histérico - Porto
Alegre/RS e de forma virtual na sede da Contratada.

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 27 horas por dia 7 dias por semana para 0s equipamentos em
comodato e abertura de chamados e das 8h as 19h para atendimento telefénico.
MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

6.4.1. Equipamento (appliance) de firewall, fornecidos em regime de comodato;

6.4.2. Licencas de Software.

ESPECIFICACAO DA GARANTIA DO SERVICO (ART. 40, §1°, INCISO IIl, DA LEI N° 14.133, DE 2021)

6.5. 0 prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo
de Defesa do Consumidor).

FORMAS DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

6.6. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

PROCEDIMENTOS DE TRANSIGAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

6.7. Nao serao necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

6.8. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.8.1. Ordem de Servico;

6.8.2. Ata de Reunido;

6.8.3. Oficio;

6.8.4. Sistema de abertura de chamados;

6.8.5. E-mails e Cartas;

FORMAS DE PAGAMENTO

6.9. Os critérios de medicao e pagamento dos servigos prestados serao tratados em tépico préprio do Modelo de Gestao do
Contrato.

MANUTENGAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANGA

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao
dos servigcos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagao de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencgdo de sigilo e respeito as normas
de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado
por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao, encontram-se nos ANEXOS [....] e [...].
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. 0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.
PREPOSTO

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto no periodo de atendimento telefonico.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencado do preposto da empresa, hipdtese
em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

REUNIAO INICIAL

7.8. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeagao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢oes estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucao dos servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execugao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacao das declaracoes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.
FISCALIZACAO

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

FISCALIZACAO TECNICA

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, ll, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n®14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

7.11.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagées para a correcao da
execucao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).
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7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencao das condigbes de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, V).

GESTOR DO CONTRATO

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizagao do contrato contendo todos os registros formais da execugao no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogagoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgées do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.14.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de habilitagcao do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, lIl).

7.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins
de aplicacao de sangoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacgdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. 0 gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcao e gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucao do objeto utilizara o disposto neste item.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO
Topico Descri¢do
Medir o tempo de atraso na prestagao dos servigos constantes na Ordem de Servigo e

Finalidade Chamado de Atendimento.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90% (noventa por cento).
Instrumento de medic¢do Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros

procedimentos de inspecao.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em
relagao a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo (métrica) IAP = 100 * (XQtap / ZQtr)

Forma de acompanhamento
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Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
YQtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com

previsao de encerramento para o periodo de referéncia;
2Qtr = Somatoério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o

periodo de referéncia.
Obs1: Serao utilizados dias corridos na medicao.

Observagées Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdao considerados como dias
corridos no cdmputo do indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da emissao da OS ou da abertura do chamado.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no pagamento e IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Sangoes IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. nao produzir os resultados acordados;
8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacao do IAP nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacao dos
Servicgos.

8.4. A afericao da execugao contratual para fins de pagamento considerara os critérios previstos na tabela do item 4.8.

DO RECEBIMENTO

8.5. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lei
n®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

8.8. 0 fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliacoes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. 0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.11. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n° 14133, de
2021)

8.12. 0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.13. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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8.14. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.15. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6és a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.16. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execug¢ao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.17. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagédo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada,
por escrito, as respectivas correcoes;

8.17.1. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacgdes apresentadas; e

8.17.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

8.17.3. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado
o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a
parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.20. 0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.
PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO

8.21. Serao adotados como procedimentos de teste e inspegao, para fins de elaboracao dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

8.21.1. 0 equipamento sera instalado em uma estrutura separada da atual dentro das dependéncias do Conselho

8.21.2. Sera agendado em dia e horario fora do horario de atendimento do CREF2/RS o teste de ativagdo do equipamento
onde serao observados:

8.21.2.1. acesso a rede com 1 e 2 links da infraestrutura atual
8.21.2.2. acesso VPN
8.21.2.3. Bloqueio do acesso a sites indesejados

8.21.3. Sera emitido relatério dos testes realizados e aceitagcao da equipe de informéatica do CREF2/RS.

SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NO PAGAMENTO

8.22. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangéo
1 Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, Multa de 0,5% sobre o valor total do Contrato por dia Gtil de atraso
referente a execucao dos servicos, salvo quando | em prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio quando
implicarem em indagag6es de carater técnico, autorizado pela contratante, até o limite de 10 (dez) dias Uteis.
hipétese em que serdo respondidos no prazo Apés o limite de 10 (dez) dias Uteis, aplicar-se-& multa de 10% do
maximo de 16 horas (teis. valor total do Contrato.
2 Nao atender ao indicador de nivel de servico IAP IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
(Indice de Atendimento no Prazo) IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
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Adverténcia.
3 Nao cumprir qualquer outra obrigagao contratual | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
nao citada nesta tabela. pretendidos com a contratacao, aplica-se multa de 30% do valor
total do Contrato.

8.23. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢oes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.23.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

8.23.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

LIQUIDACAO

8.24. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacao,
na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

8.25. 0 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no caso de
contratacoes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.26. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.26.1. o prazo de validade;

8.26.2. a data da emissao;

8.26.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.26.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

8.26.5. o valor a pagar; e

8.26.6. eventual destaque do valor de retengées tributarias cabiveis.

8.27. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem dnus ao contratante;

8.28. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.29. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUGCAO NORMATIVA N° 3, DE
26 DE ABRIL DE 2018)

8.30. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.31. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

8.32. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.33. Havendo a efetiva execucado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao
do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.
PRAZO DE PAGAMENTO

8.34. 0 pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagao da despesa,
conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.35. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagcdo do indice IGPM/FGV de correcao
monetaria.

FORMA DE PAGAMENTO

8.36. 0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

8.37. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.38. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.39. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da
realizacao do pagamento, o0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

8.40. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nao
sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CESSAO DE CREDITO

8.41. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.41.1. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerao de prévia aprovagao do contratante.

8.42. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebracdo de
termo aditivo ao contrato administrativo.

8.43. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Plblico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.44. 0 crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do
objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador,
quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8
DE JULHO DE 2020).

8.45. A cessao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuaréd sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. 0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.

REGIME DE EXECUCAO

9.2. 0 regime de execugao do contrato sera por empreitada por valor unitario.

DA APLICACAO DA MARGEM DE PREFERENCIA

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

9.4. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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HABILITACAO JURIDICA

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territorio nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao

ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pdblico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagao respectiva.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
9.14. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. 0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de

pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso Il);
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9.24. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) UGltimos
exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.24.3. 0s documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituragcao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagcdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor
total estimado da contratacao.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitacao e poderao
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. 0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
QUALIFICACAO TECNICA

9.28. Comprovacao de aptidao para execugao de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagao, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao de certidoes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.30. Seguranga;

9.31. Firewall de rede;

9.32. VPN;

9.33. Suporte técnico gerenciado;

9.33.1. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

9.34. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.35. 0 fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragao, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.36. Caso admitida a participagao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao complementar:

9.36.1. A relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao e que executarao o
contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que estao domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2°a 6°da Lein. 5.764, de 1971;

9.36.2. A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.36.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

9.36.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.36.5. A comprovacgao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o contrato; e

9.36.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagao; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executarao o0 contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessao que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

9.36.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 30.405,36 (trinta mil e quatrocentos e cinco reais e trinta e seis
centavos), conforme custos unitarios aposto abaixo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO (R$) (R$)
1 | Solucéo de Firewall de 609340 MENSALIDADE 12 2.533,78 30.405,36

Préxima Geragao (NGFW)
para seguranca da
informacao de perimetro

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados na Resolucédo
CREF2/RS n° 214/2023.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagao:

|- Centro de Custo: 01.03 - ADMINISTRAGAO CENTRAL;
Il-  Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.027 - SERVICOS DE INTERNET

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Resolugdo Orcamentaria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Porto Alegre, 12 de abril de 2024
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