ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
Secretaria Municipal de Planejamento

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Propde-se a instauracao de procedimento licitatério PREGAO ELETRONICO visando a
contratagao de empresa especializada em tecnologia da informacao, dotada de
reconhecida competéncia técnica, para o fornecimento de licengas de uso de solugbes
informatizadas voltadas a Administragao Publica, contemplando, notadamente, um
Sistema de Gestao Eletronica de Documentos (GED).

VALOR
ANEXO LOTE ITEM PRODUTO / SERVICO UNIDADE QUANTIDADE UNITARIO
MAXIMO

VALOR TOTAL
MAXIMO

ANEXO | - LOTE 001

"LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS (GED} COM 01 (UMA} ILHA DE DIGITALIZACAO COMPLETA
SENDO COMPOSTAS POR SCANNER, COMPUTADOR, MESA, CADEIRA E MAO
DE OBRA COM 01 {(UM) FUNCIONARIOS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS,

| 1 1 SUPORTE TECNICO, INCLUINDO PRESTACAQ DE SERVICOS DE DIGITALIZAGAO més 12 15.500,00 186.000,00
DE DOCUMENTOS MENSAIS PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES DO SETORES
DISCRIMINADOS NO TERMO DE REFERENCIA, BEM COMO TRATAMENTO,
ORGANIZACAQ, ARQUIVAMENTO E EXECUCAO DOS SERVICOS PARA
ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA /MS. "

LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS {GED) COM 01 (UMA)} ILHA DE DIGITALIZAGAO COMPLETA
SENDO COMPQSTAS POR SCANNER, COMPUTADOR, MESA, CADEIRA E MAO
DE OBRA COM 01 (UM) FUNCIONARIOS PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS,

| 1 2 SUPORTE TECNICO, INCLUINDO PRESTACAO DE SERVICOS DE DIGITALIZAGAO més 12 15.500,00 186.000,00
DE DOCUMENTOS MENSAIS PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES DO SETORES
DISCRIMINADOS NO TERMO DE REFERENCIA, BEM COMO TRATAMENTO,
ORGANIZAGAO, ARQUIVAMENTO E EXECUGCAQ DOS SERVICOS PARA
ATENDIMENTO A PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA /MS.

Implantacdo e treinamento de pessoal do SOFTWARE DE GERENCIAMENTO

ELETRONICO DE DOCUMENTOS (GED). servigo t 32.666,67 32.666,67

VALORTOTAL: | RS 404.666,67

1.2. O objeto da presente contratagio enquadra-se como servigo comum, nos termos do inciso XXI
do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, uma vez que seus padrdes de qualidade e desempenho podem
ser definidos de forma objetiva por meio de especificagdes técnicas constantes no edital e em seus
anexos. A natureza padronizavel da prestagdo permite a formulagéo de critérios técnicos claros,
precisos e suficientes, aptos a assegurar a analise e o julgamento das propostas com base em
parametros objetivos e previamente estabelecidos pela Administragao.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagao serd de 12(doze) meses, contados a partir da data
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual periodo na forma da lei n° 14.133,
2021, desde que haja interesse da Administragao e seja devidamente justificado.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
Secretaria Municipal de Planejamento

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO SERVIGO.

2.1. A presente contratacdo tem como finalidade a sele¢do de empresa especializada para a
locagdo de licengas de uso de softwares voltados a gestdo publica, destinados a atender as
demandas da Prefeitura Municipal de Ivinhema/MS. A contratagdo abrange, sistema de
Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED), incluindo servigos de implantagdo, suporte
técnico, capacitacao de servidores e digitalizagdo de documentos fisicos. A execugao contempla,
ainda, o fornecimento de mao de obra e equipamentos necessarios, conforme as especificagdes e
exigéncias detalhadas neste Estudo Técnico Preliminar.

2.3. A solugao tecnoldgica a ser contratada devera contemplar de forma integrada:

e Sistema GED para digitalizagdo, controle, tramitacdo e arquivamento eletrénico de
documentos e processos administrativos;

¢ Servicos especializados para implantagao, parametrizagao, migragao de dados, integracao
com sistemas existentes, customizagao das plataformas e capacitagdo de servidores;

» Digitalizagdo do acervo fisico, com tratamento, classificagdo, indexag¢ao, organizagdo e
arquivamento digital;

* Disponibilizagdo de mao de obra técnica e equipamentos em regime de comodato, como
scanners e computadores;

e Suporte técnico continuo e manutencao evolutiva dos sistemas durante toda a vigéncia
contratual.

2.4. A implementagcdo da solugdo visa proporcionar a Administragdo Publica maior eficiéncia
operacional, seguranga da informagao, transparéncia, rastreabilidade dos dados e adequacgao as
normas legais, alinhando-se aos principios constitucionais da Administragao Publica e as boas
praticas de governanga documental.

2.5. O processo licitatorio devera garantir a ampla concorréncia entre os fornecedores aptos a
atender os requisitos técnicos e de habilitagao estabelecidos no edital e em seus anexos. Ressalta-
se, contudo, que, em razdo da natureza recorrente e planejada da demanda, justifica-se a adoc¢ao
da modalidade pregao, na forma do Sistema de Registro de Precos (SRP), previsto nos artigos 82
a 86 da Lei n° 14.133/2021, de forma a assegurar flexibilidade nas contratagdes, economicidade,
padronizagao do objeto e atendimento continuo das necessidades da Administragao durante toda
a vigéncia da ata.

2.5. DA PUBLICAGAO DA INTENGAO DE REGISTRO DE PREGO: Considerando que o art. 86 da Lei
n. 14.133/2021 prevé a necessidade de realizagido de procedimento publico de intengao de registro
de precos na fase preparatéria do processo licitatério, foi realizada a publicagao no Portal Nacional
das Compras Publicas (PNCP), podendo ser \visualizada através do link
https://pncp.gov.br/app/editais/03575875000100/2025/119.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. No que se refere a gestdo documental, a necessidade da Administragao foi anteriormente
atendida por meio do Processo n° 085/21, que resultou na contratagdo de solugdo de
Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED). A época, essa contratacdo atendeu
satisfatoriamente as demandas institucionais, razao pela qual entende-se que os requisitos técnicos

f
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
Secretaria Municipal de Planejamento

documental, caso se constate a permanéncia ou reincidéncia das mesmas necessidades
operacionais.

3.2. Entre os requisitos técnicos considerados adequados a gestdo documental, destacam-se:

Solugao GED com funcionalidades de protocolo digital, gestdo de processos e documentos
eletrénicos, controle de acesso por niveis, indexagdo por metadados, busca avangada,
versionamento e rastreabilidade;

Interface responsiva, acessivel via navegador web, com seguranga de acesso e
autenticacgao individualizada;

Emissao de relatérios de movimentagao e trilhas de auditoria;

Implantagdo acompanhada de suporte técnico especializado e capacitacdo remota de
usuarios;

Infraestrutura compativel com os padrées exigidos na Administragdo Publica, assegurando
disponibilidade, integridade e seguranga da informacao;

Regime de licenciamento por locagdo, com inclusdo de atualizagbes e manutengdes
carretivas e evolutivas durante todo o periodo contratual.

3.3. O Municipio ndo dispde de equipe técnica prépria com capacidade para desenvolver, implantar
e manter sistemas com o grau de complexidade necessario a transformacéao digital da gestao
publica.

3.4. Diante desse cenario, apos analise da situagao atual, identificou-se como solugao mais viavel,
eficiente e vantajosa para o interesse publico a contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de:

Licengas de uso de software de Gestao Eletronica de Documentos (GED);
Servigos de implantagao, parametrizagdo, customizagcéo e migracao de dados;
Treinamento e capacitagao de servidores publicos;

Digitalizagao de acervos fisicos com infraestrutura adequada.

3.7. A contratagao permitira a modernizagdo da administragdo municipal, com ganhos estruturais e
operacionais como:

Redugéo do tempo de tramitagao de processos e documentos;

Acesso facilitado e seguro as informagdes publicas;

Melhoria no atendimento ao cidaddo e na resposta as demandas sociais;
Sustentabilidade na gestdao documental;

3.8. A auséncia da contratagao implicaria em riscos institucionais significativos, tais como:

3.9. Manutencéo de processos manuais e ineficientes, com riscos de extravios, retrabalho e lentidao
nos fluxos administrativos;

3.11. Perda de documentos publicos, comprometendo a meméria institucional e a prestagao de
contas;

3.12. Impossibilidade de modernizagdo administrativa, dificultando a integragéo entre setores € a

automacao de atividades;
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3.13. Fragilidade na transparéncia e no controle social, com dificuldades no acesso a documentos
e informacoes;

3.14. Gastos futuros emergenciais com solugbes nao planejadas, de menor eficiéncia e maior custo.

3.15. Dessa forma, a presente contratagdo se revela essencial para garantir a legalidade, a
eficiéncia, a economicidade, a inovagao e a modernizagao da gestao publica municipal, atendendo
as diretrizes constitucionais e as boas praticas de governanga e gestao publica.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A presente contratagao exige o atendimento de requisitos funcionais, técnicos, operacionais e
legais, que garantam a efetividade da solugcdo a ser implantada, sua aderéncia a realidade da
administragao publica municipal e o cumprimento das normas vigentes, especialmente no que se
refere a transformacao digital.

A empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos:

5. REQUISITOS DO SOFTWARE
5.1. O software a ser contratado devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos funcionais e
operacionais:

v Disponibilizar uma plataforma unificada e padronizada para comunicagao, gerenciamento
documental e acompanhamento de atividades institucionais;

v Proporcionar agilidade na tramitacdo dos processos administrativos, reduzindo etapas
manuais e otimizando o tempo de resposta as demandas internas e externas;

v Reduzir o tempo de resolugéo de solicitagdes, permitindo maior eficiéncia nas rotinas da
administragao publica;

v Permitir o acesso remoto e independente de localizagdo fisica, viabilizando o envio,
recebimento, consulta e operacionalizagao de documentos e processos de forma digital;

v Minimizar a utilizagdo de papel e impressbes fisicas, promovendo sustentabilidade
ambiental e redugdo de custos com insumos como papel, tinta e manutengdo de
impressoras;

v Consolidar as interacdes e respostas documentais em um ambiente centralizado,
favorecendo a visualizagdo cronoldgica dos fatos e auxiliando na tomada de decisdes
estratégicas;

v Assegurar a confidencialidade e integridade das informagdes, mediante mecanismos
robustos de autenticacdo de usuarios, controle de acessos e registro de agdes no sistema
(logs de auditoria).

6. REQUISITOS DA TECNOLOGIA

6.1. A presente contratacdo exige o atendimento de requisitos funcionais, técnicos, operacionais e
legais, que garantam a efetividade da solugdo a ser implantada, sua aderéncia a realidade da
administragdo publica municipal e o cumprimento das normas vigentes, especialmente no que se

refere a transformagao digital e & conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD).

A empresa contratada devera atender aos seguintes requisitos:
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
Secretaria Municipal de Planejamento

e REQUISITOS DA TECNOLOGIA

» Os requisitos técnicos exigidos para o bom funcionamento do software de
GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS (GED) e servicos deverao
atender aos principais pontos como:

= Os softwares deverao atender as especificacdes conforme exigidas no Anexo
Prova de Conceito — POC, deste termo de referéncia;

= Disponibilizar toda e qualquer licenga que se fizer necessaria para pleno
funcionamento, sem 6nus para a Administracgao;

= Os servicos de gestdo documental abrangem recursos tecnologicos,
treinamentos, digitalizacdo com fornecimento de méao de obra, que
possibilitara a agilidade, preservacdo e controle dos documentos e dos
processos da CONTRATANTE. Garantindo a adogdo da melhor técnica
considerando a especificidade de cada tipo documental.

» Duvidas sobre estrutura, estimativas e ou volumes a serem digitalizados
podem ser esclarecidas em visita técnica ou solicitadas por e-mail. Devera
ser digitalizado todos os documentos referentes aos setores.

« O sistema de gestado de documentos deve ser rodado num ambiente intranet
ou internet, utilizando-se um portal de gestdo de documento e deve prever
controles de acesso e procedimentos de seguranga que garantam a
integridade dos documentos e das informagdes.

= O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos
principais navegadores (Google Chrome, Mozila Firefox e Internet Explorer)
e sistemas operacionais (Windows e Linux).

» A CONTRATADA devera garantir, alta disponibilidade dos sistemas que
fazem parte da solugdo, e em caso de excegdes, aplicar politicas de
gerenciamento de riscos e continuidade dos servigos com redundancia de
servidores (espelhos), aumento de capacidade de processamento e outros
procedimentos que reduzam o tempo de interrupgdo dos servigos;

= Toda interface de comunicagao do sistema e as mensagens de erro ao
usuario, deverdo ser apresentadas com abstragdo de linguagem tecnolégica,
em lingua portuguesa do Brasil (PT-BR), garantindo a consisténcia de
vocabulario, além de apresentar orientagdo da a¢éo que o usuario deve tomar
face a um determinado erro apresentado.

» E de responsabilidade da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato,
fornecer as manutencdes corretivas e evolutivas, a fim de manter o software
de gerenciamento de documentos atualizado. A instalagdo de novas versoes
e de atualizacdes apds a vigéncia do contrato ndo sera de obrigacéo da
CONTRATADA.

= O Sistema devera permitir acesso as imagens digitalizadas durante o
contrato, independentemente do numero de usuarios, sendo que cada
usuario tera um perfil criado de acordo com o seu nivel de acesso.

= Dentre esses procedimentos, pode-se destacar o uso de controles técnicos e
programaticos, diferenciando tipos de documentos, perfis de usuarios e
caracteristica de acesso aos dados, manutengao de trilhas de auditoria e
rotinas de copias de seguranca.

« O controle de acesso deve garantir, no minimo, as seguintes fungoes:

> Restricdo de acesso aos documentos a usuarios ndo autorizados;
> Exibicdo dos documentos, criptografados ou ndo, e dos metadados somente aos
usudrios autorizados;
> Uso e intervengdo nos documentos somente pelos usudrios autorizados.
« Os documentos também devem ser analisados com relagédo as precaugoes /\
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de seguranca, ou seja, se sado considerados ostensivos ou sigilosos. No caso
dos documentos sigilosos, regras, normas e estabelecem diferentes razdes
para o sigilo e também diferentes graus a serem atribuidos a cada documento
e as autoridades competentes para fazé-lo.

O Sistema devera permitir o controle da unicidade do documento e ter
facilidade de integragdo com outros sistemas, em caso de necessidade.

O Sistema devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.
Sendo de responsabilidade da Contratada a sua manutengao.

Durante a vigéncia do contrato a Contratada devera fornecer suporte a
Contratante a fim de estruturar um ambiente préprio para armazenamento
das imagens/arquivos e acesso através de Software via WEB.

O software da CONTRATADA devera dispor de solugdo de OCR -
Reconhecimento Optico de Caracteres - com mdltiplos motores de
reconhecimento para cada campo a ser capturado.

Possuir mecanismo de recorte automatico de imagens, via software, para
individualizar os documentos e permitir o armazenamento indexado por
documento ou multi paginado.

O processo de captura de dados preserva, ao maximo, o sigilo das
informagdes, sendo minimizada a exposicdo dos dados contidos nos
documentos de forma a restringir o conhecimento dos contetudos por parte
dos funcionarios envolvidos na execugao dos servigos.

Permitir a utilizacdo de mecanismos de votagéo para a decisdo do carater
reconhecido baseado nas caracteristicas, complexidade e grau de
importancia de cada campo a ser capturado.

Permitir a aplicacao de regras de validagao dos campos, pelo menos por
consultas a lista de valores e bancos de dados e consisténcia de digito
verificador.

Permitir a utilizacdo de multiplas filas de excecdo para tratamento dos
problemas especificos encontrados no reconhecimento automatico de
caracteres.

Permitir a definichdo de estagcdes de entrada manual de dados para
complementar as informagdes nao reconhecidas pelo OCR de maneira
flexivel e baseada em regras, tais como, campos numéricos, campos
alfanuméricos, apenas um carater nao reconhecido etc.

Possuir trilhas de auditoria para o processo de captura desde a leitura da
imagem do documento até a finalizagdo do processo de gravagédo das
imagens, indexadores e banco de dados.

O processo de digitalizagdo dos documentos sera conduzido visando a
captura de imagens de alta qualidade, garantindo a preservagao e o facil
acesso a essas informagdes. Todas as imagens digitalizadas passarao por
um rigoroso controle de qualidade, onde serao verificadas possiveis falhas
de captura. Caso sejam identificados defeitos ou imperfeicdes nas imagens,
a empresa contratada seréa responsavel por refazer a digitalizagéo, sem énus
adicional para a CONTRATANTE. Apés essa etapa, as imagens poderao ser
submetidas a Certificagdo Digital, assegurando sua autenticidade e
integridade.
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1. Dightalizagao do Passivo 2. Desenho do Novo Modelo 3. Plano de Transigdo:
de Documentos de Gestao Documental Dightalizagao de
Documentos Adiclonals
| ) 1 L | ] |
6. Servigos de
4. Planejamento e 5. Central de Implantagdo e 7. Gestdo da 8. Suporte e
Estruturacédo Operagdes Acompanhamento Mudanga Assessoramento

» A contratagio de uma empresa especializada e com experiéncia consolidada
em solucbes de digitalizagdo sera um fator determinante para a rapida
implantagdo do servico e a eficiéncia dos resultados. Essa escolha
proporcionara maior agilidade na execugao, devido a expertise ja adquirida e
as solucdes previamente desenvolvidas, além de garantir suporte técnico
continuo e implementagdes evolutivas conforme necessario.

» Os servicos licitados devem englobar um processo estruturado e controlado,
gue sera continuamente aprimorado. A implementagéo de uma Gestao por
Processos permanente contribuira para:

> A otimizagéo de recursos materiais, humanos e financeiros;

> Aidentificacdo e alocacio adequada das competéncias necessarias para operacionalizar os
processos;

> A possibilidade de revisdo continua da estrutura organizacional, visando uma melhor
execugio dos processos;

» A criacdo de mecanismos de feedback para melhoria continua dos servigos prestados.

= A contratacdo dos servicos de digitalizacdo apoiard a Prefeitura ao
proporcionar um ganho expressivo em produtividade. Com uma estrutura agil
e eficiente, a Prefeitura podera avancgar de forma organizada na promogao
das suas ac¢des e no atendimento as demandas dos seus cidad&os.

= A preparagdo dos documentos para digitalizacdo sera conduzida pela
CONTRATANTE, que formard lotes especificos de documentos. A
CONTRATADA sera responsavel pela remogdo de quaisquer elementos
metalicos (como clipes, bailarinas, grampos, etc.) para garantir que o
processo de digitalizagdo ocorra de maneira fluida e em alta performance.

= Antes do inicio da digitalizagdo, é essencial que seja feita uma reviséo
cuidadosa da numeracgdo e ordenamento dos documentos, assegurando a
integridade de cada processo. A preparagado correta dos documentos
garantird que o conteldo digitalizado corresponda exatamente ao material
fisico, sem perdas ou desvios.

= O sistema de gerenciamento de documentos incluird uma trilha de auditoria
robusta, que permitira o rastreamento detalhado de todas as intervengbes
realizadas nos documentos digitais. A trilha de auditoria registrara
informacgdes como quem operou, data e hora da agdo e o tipo de agéo
executada. Isso proporcionara um controle rigoroso sobre o cumprimento das

PR
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politicas de gestdo documental e servira para:
Identificar os responsaveis por cada operagao;
Prevenir a perda ou extravio de documentos;
Monitorar todas as operagdes realizadas no sistema;
Garantir a seguranga e integridade do sistema de gerenciamento.
= Para documentos com prazos determinados, a trilha de auditoria também
permitira a implementagao de a¢des de rastreamento para:
Definir os passos necessarios em resposta as agdes registradas;
Atribuir responsabilidades especificas a individuos;
Registrar e monitorar datas de agdes a serem executadas, garantindo o cumprimento de
prazos.

>
>
>
»

Y V VY

DOS REQUISITOS DE MANUTENGAO, SEGURANGA E ACESSOS

1. No preenchimento deste termo de referéncia, entende-se “manutengéo” como as atividades
relativas ao bom funcionamento da solugdo que abrangem: garantia de funcionamento,
suporte técnico e atualizagdo da solugao, divididas entre:

¢ Legais: destinadas a dar cumprimento a normas legais ou regulamentares;

e Corretivas: destinadas a corrigir erros identificados no sistema, normalmente,
que impedem seu correto funcionamento, parcial ou total, e/ou ainda, que
representem desvios as especificagdes definidas ou particularidades do
software;

e Evolutivas: em termos tecnoldgicos, compreendida basicamente, por: trocas
de versdes de software, banco de dados e/ou sistema operacional (O.S),
otimizacao de performance, plataformas etc.;

e Adaptativas: que visam dar ao sistema, condicbes para se adequar ou
adaptar, a uma nova situagio e/ou aspectos diferentes, de situagbes ja
existentes.

e Satisfacdo: niveis de satisfagdo dos usuarios no uso da aplicagéo, isto em
um contexto de uso especificado;

e Seguranga: capacidade de afericgdo e mensuragdo de riscos ou danos
causados, em um contexto especificado, esta relacionada nao apenas ao
software, mas ao conjunto.

e A CONTRATADA devera prestar servicos de manutengao,
destinadas a sanar erros e/ou defeitos de funcionamento da
solucdo contratada, dentro dos prazos maximos
estabelecidos.

e A CONTRATADA devera prestar servicos de manutengao
(evolutiva e/ou adaptativa), quando desenvolver novas
fungoes ou tecnologias, disponibilizando-as a
CONTRATANTE, deste que seja do interesse desta, versdes
aprimoradas do sistema informatizado de gestdo publica, de
forma a manté-lo sempre atualizado.

2. A CONTRATADA devera acompanhar as alteragbes legislativas e/ou normativas, que
influenciem diretamente nas funcionalidades e operacionalizagdo da solugao contratada,
consistente em:

e Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera repassar a
CONTRATANTE, sem qualquer dnus adicional, quaisquer atualizagdes do
software, desde que de interesse da CONTRATANTE.

e A CONTRATADA devera buscar nas leis, normas, manuais e instrugbes
mantidas pelos érgaos competentes, meios para manteyjﬂware,

! 1 (\ Y
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estritamente atualizado, ndo cabendo @ CONTRATANTE, informar a
CONTRATADA, das mudancas legais, com excegao de leis especificas da
Prefeitura.

» A CONTRATADA devera garantir, sem qualquer 6nus adicional, a atualizagao
da solugéo, de forma a atender novas legislagdes federais, estaduais e/ou
municipais.

¢ Quaisquer atividades, migragdo de dados, integracdes e /ou treinamentos,
necessarios para o correto funcionamento de tais alteragdes, deverao ser
executados pela CONTRATADA, sem qualquer o6nus adicional a
CONTRATANTE.

e Caso as manutengdes necessdrias, legais, corretivas, evolutivas e/ou
adaptativas, nao impliquem em alteragdo significativa do sistema
informatizado de gestdo publica, a CONTRATADA devera prestar
novamente, sem qualquer 6nus adicional, os servigos de implantagdo e de
treinamento, na forma previsto do termo de referéncia, este Ultimo,
dispensavel por manifestacdo expressa da CONTRATANTE.

e Devera ser fornecido suporte completo a todas as funcionalidades da solugao
entregue, independentemente de a funcionalidade estar ou ndo descrita no
edital de contratagédo, sendo que, quando solicitado pela Administragao, a
empresa devera alocar técnico(s) capacitado(s) para atendimento “in loco”.
Este requisito aplica-se, também, nos casos de falha, mau funcionamento da
solugdo, ajustes em configuragdes, interagdo com o fabricante da solugao
etc.

e Buscando além de qualidade, produtividade e tecnologia a solugdo devera

oferecer seguranga das informacgdes, necessaria para aplicagbes de sua
natureza, de modo a garantir os principios basicos de confidencialidade,
integridade e disponibilidade, utilizando-se para tanto dos recursos mais
modernos de tecnologia e boas praticas em seguranga dos dados.
Devera ser possivel o controle de acesso, através de perfis ou individual, com
senha e criptografadas e nao-visiveis aos administradores. No cadastro do
usuario devera ser obrigatério o uso de CPF, por meio do qual, ndo deve ser
permitida a duplicidade de registros.

o Devera ser possivel determinar as permissdes de usuarios através de telas
do proprio sistema, para usudrios com privilégios de administradores
(corporativos), possibilitando copiar os privilégios de acesso de um usuério
para outro, ou ainda, equiparagao de tipos de perfis, caso necessario;

o De forma parametrizavel, devera possuir regras de composigao e de tamanho
minimo de senhas (conceito de senha forte), como também, possuir
funcionalidades de expiragao de senha, bloqueio de acesso por numero limite
de tentativas de acesso e manter histérico, com no minimo 01 (uma) senha,
impedindo que o usuario a reutilize como sua senha atual.

o Devera possibilitar a restricdo de recursos operacionais a usuarios, conforme
seus perfis. O Perfil definira quais informagdes o usuario podera ter acesso e
que tipo de transagao podera executar (inclusdo, edigao, exclusao, leitura,
impressao etc.).

e Devera permitir a inativacao e reativagao de usuarios, de modo imediato, via
interface do sistema, mediante parametrizagdo de dias sem utilizagao e/ou
durante afastamentos indicados.

e Devera permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, em qualquer tela
do sistema, sem necessidade de aquisicdo de novas licengas, de
um dos sistemas e/ou médulos utilizados pela solugéo proposta.
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e Além de, permitir o resguardo do histérico de transages para registro de
auditoria (log), contemplando o armazenamento de identificagio do usuario,
momento (data, hora, minuto), operacdo executada (inclusdo, alteracéo,
exclusao) e o conteudo dos dados. Devera ser possivel consultar ou emitir
relatdrio destes registros. Os recursos e informagées de registros de auditoria
(log) da solucdo ofertada, deverdo estar protegidos contra falsificacdo e
acesso nao-autorizado, devendo apresentar tela propria para consulta das
operag¢les auditadas.

e Devera possuir controle de contingéncia com medidas alternativas, em caso
de falhas e/ou problemas técnicos, qualquer que sejam os servigos afetados,
de modo que ao retorno do pleno funcionamento do sistema, nao haja perda
de dados, nem prejuizos aos procedimentos.

« DOS REQUISITOS DE IMPLANTAGAO (MIGRAGAO E CONVERSAO DE DADOS).

o Entende-se como implantagdo todos o0s servicos necessarios ao regular
funcionamento da solugdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais:
implantacao, configuragao, customizagdo, migracao e conversao de informacdes
existentes e necessarias a operagao dos sistemas.

e A conversdao/migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacgdes dos sistemas em uso sao de responsabilidade da empresa proponente,
com disponibilizagdo dos mesmos pela entidade para uso.

e A CONTRATADA devera somente converter os dados que compdem as bases de
informagdes do exercicio atual em vigor para a nova estrutura de dados proposta
pela CONTRATADA.

e A empresa Contratada devera providenciar a conversio dos dados existentes para
os formatos e padrées exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a
integridade e segurang¢a dos dados.

A CONTRATANTE nao fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos.

e A CONTRATADA devera realizar engenharia reversa para obter os dados a partir
das bases atuais que sdo utilizadas, caso exista. Esses dados serao disponibilizados
imediatamente apods a assinatura de contrato ou a critério da CONTRATANTE.

e Na auséncia ou inviabilidade da possibilidade de migracdo dos dados atuais por
eventuais problemas e/ou erros passados, a CONTRATANTE devera providenciar a
digitagdo ou qualquer outro método, para atender plenamente as necessidades de
integridade dos dados e disponibilidade das informagdes da Administragao Publica
para a CONTRATADA atual.

o Efetuada a migracao e consisténcia dos dados importados, as informagdes deverao
ser homologadas pelas entidades, através dos responséaveis pelos dados atuais dos
sistemas em cada area.

e Para o sistema licitado, quando couber, devera ser cumpridas as atividades de
configuragdo/customizagao de programas, de forma que eles estejam adequados a
legislagao das entidades.

e Naimplantagéo do sistema, deverao ser cumpridas, quando couberem, as seguintes
etapas, conforme cronograma apresentado ao final deste item:

a) Planejamento inicial;
b) Planejamento da Conversao e Implantagéo;
¢) Treinamentos;
d) Testes; e
e) Homologagao.
e Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
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dos trabalhos e que impliguem em modificagées ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser prévia e formaimente acordados
e documentados entre as partes.

A Contratada sera responsabilizada pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou
adulteragdes que porventura venham a ocorrer nas informagdées da Contratante,
quando der causa e estas estiverem sob sua responsabilidade sem interferéncia de
acdes realizadas pelas entidades envolvidas neste processo administrativo.

A CONTRATADA e os membros da equipe deverao manter absoluto sigilo acerca de
todos os dados e informacgdes relacionadas ao objeto da presente licitagdo, assim
como, quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da prestacdo de servigos contratada, podendo responder
contratualmente e legalmente pela inobservancia desta alinea.

O prazo para conclusdao dos servigos de implantacdo sera de no maximo 60
(sessenta) dias, contados da emissdo da Ordem de Servigo, ja com as bases
contendo os dados convertidos e os sistemas de processamento adaptados as
legislagcbes das entidades. A CONTRATADA devera, a partir da emissao da Ordem
de Servigo, dar inicio aos servicos de implantagdo para a solugdo contratada,
conforme cronograma que sera apresentado ao final deste item.

A CONTRATADA garantira a integridade e fidedignidade das informagdes de todos
os sistemas implantados que deverao estar em consonéncia com os dados migrados,
sendo de sua responsabilidade e do pessoal técnico envolvido a conferéncia dessas
informagdes, a qual devera emitir relatério detalhado sobre esta validagao.

A referida migragéo devera ocorrer paralelamente ao andamento dos atuais sistemas
afim de n&o serem interrompidas as atividades essenciais dos o6rgaos da
administracéo direta, indireta e prioritariamente iniciar em novo exercicio financeiro
a fim de ndo acarretar qualquer prejuizo no envio da prestacdo de contas anual
obrigatéria aos 6rgéaos fiscalizadores.

CRONOGRAMA 60 DIAS

ETAPAS PRAZO EM SEMANAS

ll 22 3l 4I 5] 6I

7] 8

Planejamento inicial: Diagnostico da situagdo atual, levantamento de ambiente tecnoldgico;
levantamento de procedimentos adminsitrativos; levantamento de nimero de pessoas
envolvidas; busca do banco de dados. X

departamento.

Planejamento da Implantagdo: Elaboragdo de mapa de conversdo; migragdo e convesdo dos
dados dos sistemas; parametrizagio de sistema; configuragdo de layouts como nome, cabegalho
e rodapé de relatorios; estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usudrios; disponibilizagéo dos
sistemas; implantagdo dos sistemas; criagdo de usuarios e perfil de acesso para cada

sistema.

Treinamentos: Treinamento das equipes dos setores na utilizagdo das funcionalidades doy

do objeto.

Testes: Teste de integragdo; ajustes de configuragdes; acompanhamento operacional; entrega
do sistema; entrada em operago pelos usuérios dos setores; disponibilizagdo do sistema ¢ aceite]

>

Homologagdo: Aceite e homologagdo do sistema pelos responsaveis pelos setores.

A A

=
e
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o
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« DOS REQUISITOS DE TREINAMENTO

e A capacitacdo devera ser realizada juntamente dentro do periodo de implantagéo,
em carga horaria e com métodos suficientes a capacitagado para normal uso dos
softwares;

e Os equipamentos e as dependéncias necessdrios ao desenvolvimento das
atividades de capacitagdo serdo fornecidos por cada entidade, havendo
disponibilidade de uma impressora, retroprojetor, computador para cada participante
na sala de treinamento e acesso a internet.

¢ Os treinamentos deverao ser realizados nas dependéncias da Prefeitura e para fins
de cumprimento do cronograma de implantagdo referente ao treinamento,
inicialmente deve ser ofertado pela empresa a ser contratada, os treinamentos do
tipo “em sala”. Este treinamento devera ser ministrado pela CONTRATADA, de forma
presencial.

e A CONTRATANTE resguarda-se o direito de acompanhar, adequar e validar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE,
ministrar o devido reforgo, para o perfeito entendimento do usuario, desde que este
comprove conhecimento basico para operar computadores e ter conhecimento
técnico para a fungdo automatizada pelos softwares.

e Deverdo ser capacitados integrantes da equipe técnica e demais usuarios da
Administracdo por meio de treinamento, visando a operagao e gestdo do objeto
contratado. A rotina, dindmica e metodologia da aplicabilidade devera ser alinhada
previamente com a Administragéo além da necessidade de um plano de treinamento
que visa subsidiar e qualificar o presente treinamento, sempre respeitando o
cronograma de implantagdo. Entende-se como requisitos de capacitagdo os
seguintes itens:

« Como regra geral, a capacitacio abrangera toda a solugao adquirida, em conformidade com
as versdes de software instaladas/disponibilizadas e as necessidades de gestao da solugao;

« Deverao ser disponibilizados treinamentos oficiais, presencial, ministrados por instrutor(es)
qualificado(s) sempre em lingua portuguesa do Brasil (PT-BR),

« O cronograma inicial de capacitagio sera acertado entre a Administracéo e a empresa de
acordo com o cronograma, podendo ser ajustado por conveniéncia da Administragao.

« Todo o planejamento referente ao treinamento, tais como: datas, lista de participantes,
formacao de turmas, prioridades de treinamento, dentre outras circunstancias necessarias
ao fiel cumprimento destes servigos, deverdo ser realizados sobre orientagdo da
CONTRATANTE, em idealizacédo conjunta com a CONTRATADA.

e O treinamento podera ser ministrado pela CONTRATADA, de forma continuada,
periodicamente, em ambiente de trabalho, do grupo de usuérios do sistema e/ou
modulos da solugcdo contratada, durante a vigéncia do contrato, sempre que
requisitado pela CONTRANTANTE, sob pena de aplicagéo de penalidades.

e Apos o treinamento, os usudrios deverao ser capazes de operar completamente seus
respectivos sistema.

« DOS REQUISITOS DO SUPORTE TECNICO

e A CONTRATADA sera responsavel, durante a vigéncia do contrato, pela prestacao

de servicos de suporte técnico mensal, relativos a versdo da solugéo fornecida ao
CONTRATANTE.

e O atendimento as solicitagées de suporte técnico podem ser

nto femotamente ou

N
> -
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presencialmente, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

» Os atendimentos a solicitagdo de suporte técnico, englobam ainda, os objetivos de:

a) Esclarecer duvidas e resolver problemas que possam surgir durante a operagéo e utilizagao
do sistema e/ou médulos da solugdo contratada;

b) Treinamento dos usuarios, na operagao ou utilizagdo do sistema e/ou médulos, em fungao
de substituicdo de pessoal, tendo em vista admissdes e exoneracdes, mudangas de cargos,
alteracao de lotagdes etc.;

c) Alteracao no software e/ou médulos da solucado contratada, a fim de adequa-la as novas
necessidades da CONTRATANTE, incluindo novos relatérios, controles, entradas de dados
e outros;

d) O suporte prestado via acesso remoto, sera de responsabilidade da CONTRATADA, quanto
ao sigilo e segurancga das informagdes;

e) A CONTRATANTE, sob hipétese alguma, pagara quaisquer outras despesas relativas a:

hora trabalhada, transporte, deslocamento, estadia, alimentagao etc., tidas como obriga¢des

intrinsecas da CONTRATADA.

a. A CONTRATADA devera dar suporte técnico através de central de atendimento
ao cliente, através de central telefonica, e-mails ou servicos de suporte remoto
com técnicos habilitados com o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir
durante a operagao e utilizagéo dos softwares.

b. A central de atendimento devera estar disponivel a CONTRATANTE, de
segunda-feira a sexta-feira, em dias Uteis, compreendido entre das 07h30min as
17h30min, horario oficial do Estado de Mato Grosso do Sul (MS).

c. Cada atendimento devera ser associado a um numero Unico de protocolo e/ou
chamado, com registro de no minimo: atendente, data e hora da abertura da
ocorréncia, tempo para resolugao, tipo de problema e classificagao.

d. Os prazos de atendimento serdo determinados em fungéo do nivel de severidade
da ocorréncia. O tempo de atendimento comega a contar a partir da abertura do
chamado e devera ser atendido conforme abaixo:

Sistema inoperante: até 03 horas;

Problema ou duvida, restringindo a operagéo do sistema: até 12 horas;

Problema ou duvida, prejudicando a operagao do sistema: até 24 horas;

Problema ou duvida, que nado afeta a operagao do sistema: até 48 horas.

Suporte “in loco”, quando for o caso e durante a vigéncia contratual, solicitado pela

CONTRATANTE.

e A CONTRATADA devera comunicar com antecedéncia minima de 2 (dois) dias, quando
necessaria a execucéo de servigos de atualizagdo e manutengéo dos softwares.

e DA PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRIGOES
a. O sistema informatizado de gestdo publica, devera possuir as mesmas
caracteristicas entre seus softwares e/ou modulos e incontestavelmente ser em sua
totalidade fornecido pelo mesmo fabricante, ou seja, produzido pelo mesmo
desenvolvedor e detentor dos direitos autorais, vedada as atividades especulativas
de parcerias e/ou subcontratacdes, preservando a integralidade qualitativa do objeto.
Sendo assim, aplicam-se também a presente contratacéo, as disposi¢bes das Leis
Federais n° 9.609 e 9.610/1998, que tratam da prote¢édo da propriedade intelectual e
dos direitos autorais, observada a condigdo de licenga de direito de uso de softwarey -
b. A LICITANTE devera ser detentora de propriedade intelectual, ou seja, assegurar <%
sua autoria e titularidade ou ainda estar credenciada pelo fabricante para
representar, comercializar e/ou distribuir licengas, devendo a licitante
apresentar/comprovar por meio de declaragdo expressando sua situagao de diggitos /\
i
\ .

-
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autorais ou representacao para garantir o fiel cumprimento das obrigagbes a serem
assumidas, caso venha a ser vencedora do certame.

¢ DA HOSPEDAGEM E BACKUP DO SISTEMA

a. A Prefeitura fica responsavel por ser de seu interesse, poder e
dever toda a realizagdo de copias de seguranga periodicamente, ou
seja, backup da base de dados do software, para que permita a sua
posse para recuperagdo em caso de incidentes, hackers, falhas
humanas ou fisicas, sem prejuizo de outros procedimentos, sendo a
CONTRATADA tendo somente a responsabilidade de todo e qualquer
tipo de apoio quanto a instalagado, referente a implantagao e
configuragdo como apoio técnico.

b. Os servigos de hospedagem dos softwares a serem licitados
ficam sob responsabilidade da Prefeitura Municipal de Ivinhema-MS
seja internamente, em sua estrutura ou externo, de acordo com os
interesses da municipalidade, no momento da instalagdo ou em
qualquer oportunidade futura, por decisdao estratégica, dentro da
vigéncia do contrato, sendo a CONTRATADA somente a
responsabilidade de todo e qualquer tipo de apoio quanto a
instalagao, referente a implantagdo, configuragéo e afins, para que os
sistemas funcionem da melhor maneira possivel.

o Os requisitos técnicos exigidos para o bom funcionamento do software de
GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS (GED) e servigos
deverao atender aos principais pontos como:

s ™

R,

1. Dightalizagdo do Passivo 2. Desenho do Novo Modelo 3. Plano de Transigido:
de Documentos de Gestao Documental Dighalizagao de
Documentos Adicionals
I 1 [ . | ]
L 6. Servigos de :
4. Planefamento e - §. Central de Implantagdo e 7. Gestdo da 8. Suporte e /
Estruturagio Operagdes - Acompanhamento Mudanca Assessoramento \(Q
\J

a.
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A contratagdo de uma empresa especializada e com experiéncia
consolidada em solugbes de digitalizagao sera um fator determinante para
a rapida implantagdo do servico e a eficiéncia dos resultados. Essa b@
escolha proporcionara maior agilidade na execugéo, devido a expertise ja |
adquirida e as solugdes previamente desenvolvidas, além de garantir
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suporte técnico continuo e implementagdes evolutivas conforme
necessario.

b. Os servicos licitados devem englobar um processo estruturado e
controlado, que sera continuamente aprimorado. A implementagao de uma
Gestao por Processos permanente contribuira para:

c.A otimizagao de recursos materiais, humanos e financeiros;

d. A identificagdo e alocagdo adequada das competéncias necessarias
para operacionalizar osprocessos;

e. A possibilidade de revisdo continua da estrutura organizacional,
visando uma melhor execugao dos processos,

f. A criacdo de mecanismos de feedback para melhoria continua dos
servigos prestados.

g. A contratacdo dos servigos de digitalizagdo apoiara a Prefeitura ao
proporcionar um ganho expressivo em produtividade. Com uma estrutura
agil e eficiente, a Prefeitura podera avancar de forma organizada na
promogao das suas agbes e no atendimento as demandas dos seus
cidadaos.

h. A preparacio dos documentos para digitalizagio sera conduzida pela
CONTRATANTE, que formara lotes especificos de documentos. A
CONTRATADA sera responsavel pela remocgao de quaisquer elementos
metalicos (como clipes, bailarinas, grampos, etc.) para garantir que o
processo de digitalizacao ocorra de maneira fluida e em alta performance.

i. Antes do inicio da digitalizacao, é essencial que seja feita uma reviséo
cuidadosa da numeracao e ordenamento dos documentos, assegurando
a integridade de cada processo. A preparagdo correta dos documentos
garantira que o conteldo digitalizado corresponda exatamente ao material
fisico, sem perdas ou desvios.

j. O sistema de gerenciamento de documentos incluird uma trilha de
auditoria robusta, que permitird o rastreamento detalhado de todas as
intervengdes realizadas nos documentos digitais. A trilha de auditoria
registrara informagdes como quem operou, data e hora da agéo e o tipo
de acdo executada. Isso proporcionard um controle rigoroso sobre o
cumprimento das politicas de gestdo documental e servira para:

k.ldentificar os responsaveis por cada operagao;

I. Prevenir a perda ou extravio de documentos;

m.  Monitorar todas as operacdes realizadas no sistema;

n. Garantir a seguranga e integridade do sistema de gerenciamento.

0. Para documentos com prazos determinados, a trilha de auditoria
também permitira a implementagao de agdes de rastreamento para:

p. Definir os passos necessarios em resposta as agdes registradas;

q. Atribuir responsabilidades especificas a individuos;

r. Registrar € monitorar datas de agbes a serem executadas, garantindo o
cumprimento de prazos.
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8. REQUISITOS LEGAIS

8.1. A presente contratacéo esta fundamentada na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 — Nova
Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, especialmente no Art. 6°, inciso XIlI, que define o
conceito de “servico comum” como aquele cujo padrao de desempenho e qualidade pode ser
objetivamente definido no edital, por meio de especificagdes usuais no mercado; no Art. 28,
inciso |, que autoriza a utilizagdo do pregdo para a contratagdo de bens e servigos comuns,
inclusive de tecnologia da informagao e comunicagéo (TIC); nos termos do Art. 33, inciso |, que
trata da adogao do critério de julgamento pelo menor pre¢o para bens e servigos comuns; € no
Art. 11, que dispbe sobre a observancia ao principio da economicidade e da vantajosidade da
contratacao.

8.2. Ademais, a contratacdo se dara na forma do Sistema de Registro de Pregos, previsto nos

Artigos 82 a 86 da Lei n° 14.133/2021, em razdo da natureza recorrente e planejada da
demanda, de modo a assegurar flexibilidade, economicidade, padronizacdo e agilidade no
atendimento das necessidades da Administragao ao longo da vigéncia da ata.

8.3. Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informacgao,
dotada de reconhecida competéncia técnica, para o fornecimento de licengas de uso de
solugdes informatizadas voltadas a administragao publica, com foco em um Sistema de
Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED), sera conduzida em conformidade com os
dispositivos legais mencionados, garantindo a seguranga juridica, a eficiéncia administrativa e
a observancia dos principios que regem a Administragao Publica.

9. REQUISITOS AMBIENTAIS

9.1. A presente contratacio observara o disposto no art. 11, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021, que
estabelece como principio das contratagbes publicas o desenvolvimento nacional sustentavel, bem
como as diretrizes da Politica Nacional de Contratagdes Publicas e os objetivos da Agenda
Ambiental na Administragdo Publica (A3P), conforme Decreto n° 10.887/2021.

9.2. Ainda que a natureza do objeto — fornecimento de licengas de uso de solugdes informatizadas,
na modalidade software como servigo (SaaS) — nado envolva diretamente atividades com impacto
fisico significativo ao meio ambiente, a contratada devera adotar praticas de responsabilidade
socioambiental compativeis com os principios da sustentabilidade, tais como:

| - Utilizacao de infraestrutura em nuvem (cloud computing) com reconhecida eficiéncia energética,
preferencialmente hospedada em data centers que possuam certificagdes ambientais vigentes,
como ISO 14001, ISO 50001, ou equivalentes;

Il — Comprovagao, sempre que solicitado, de politicas corporativas voltadas a responsabilidade
ambiental, social e de governanga (ESG), em especial quanto a mitigagdo da pegada de carbono
nas operagdes de tecnologia da informagéo;

\ |
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Il — Fornecimento da solugéo por meio de plataforma totalmente remota, acessivel via internet, de
forma a evitar deslocamentos fisicos ou necessidade de entrega de midias fisicas, promovendo
economia de energia, insumos e transporte;

IV - Incentivo a digitalizagdo de documentos e a eliminagdo progressiva do uso de papel,
contribuindo diretamente para a sustentabilidade administrativa e a modernizagdo da gestao
publica;

V — Auséncia de exigéncia de impresséo, armazenamento fisico ou descarte de residuos solidos
decorrentes da execugéo contratual, salvo situagdes excepcionais e devidamente justificadas.

9.3. A Administracdo podera solicitar, a qualquer tempo, declaragdo formal da contratada atestando
o cumprimento dos requisitos socioambientais descritos neste item, bem como documentagao
comprobatdria pertinente, caso necessario.

10. DA PROVA DE CONCEITO-POC

10.1. Devera obedecer as solicitagées do ANEXO | DESSE TERMO DE REFERENCIA PROVA DE
CONCEITO - POC que serao descritas.

10.2. Duvidas sobre a PROVA DE CONCEITO - POC podem ser esclarecidas em visita técnica ou
solicitadas por e-mail.

11. VISTORIA
11.1 DA VISITA TECNICA

11.2.E facultado as LICITANTES visitar o(s) local(is) de prestacdo dos servicos a serem
contratados, para tomar conhecimento in loco das caracteristicas e demais informacgdes
necessarias e pertinentes, tendo em vista que possibilitarda que as LICITANTES considerem
adequadamente a realidade operacional na elaboragao das suas propostas.

11.3. As LICITANTES, através de um representante legal devidamente identificado (com documento
de identificacdo oficial) e autorizado (via procuragéo), poderao realizar visita técnica nos locais e
estruturas dos prédios onde os servigos poderao ser prestados.

11.4.0 agendamento da visita técnica devera ser realizado previamente, com no minimo 24h (vinte
e quatro) horas de antecedéncia, a data designada para a sessao publica de abertura da presente
licitagdo, através de telefone ou ainda, por e-mail.

11.5. A LICITANTE que optar pela ndo-realizagdo da visita técnica, casual de sua participagao na
presente licitacdo, devera apresentar junto ao envelope (documentos de habilitagao),
declaracdo expressa da abstencido de realiza-la, firmando completa aceitagéo do objeto
licitado, na conformidade do Edital e seus anexos.

11.6. A empresa interessada que decidir pela nao-realizagéo da visita técnica e, eventualmente
subestimar sua proposta, incorrera em risco tipico do seu negécio, ndo podendo futuramente

op6-lo contra a Administragéo, para eximir-se de qualquer obrigagao assumida, ??ha
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a ser vencedora, ou mesmo, para qualquer pretensdo em rever os termos do instrumento
contratual que advir, ressalvados aqueles de direito, na forma da Lei.

11.7. A nao-realizagao da visita técnica, acarretara tacita aceitagao de todas as condigbes e
adversidades que possam existir para o cumprimento do objeto licitado, sem qualquer
onus adicional a Administragao;

11.8. O nao-comparecimento para a realizacao da referida visita técnica, indicara, que a
interessada tem total conhecimento de todas as condi¢gbes necessarias para o fiel
cumprimento das obrigacdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora.

11.9. A mera realizacéo da visita técnica, ndo se consubstancia em condigéo tnica e suficiente
para a participacao na licitagdo, ficando as interessadas cientes desde ja que, deverdo
cumprir integralmente todas as exigéncias edilicias e, ap6s apresentagéo de propostas,
ndo serdo admitidas, em hipétese alguma, alegagdes posteriores no sentido da
inviabilidade de cumprir com suas obrigagées, face ao desconhecimento do objeto licitado
e de dificuldades técnicas ndo previstas anteriormente, caso venha a ser vencedora.

11.10. Apds a efetivacdo da visita técnica, sera fornecido atestado de visita, emitido sob a
responsabilidade da Administragdo Municipal, por intermédio da equipe técnica de Ti,
declarando que a interessada, tomou conhecimento de todas as informagdes necessarias
e que tem pleno conhecimento das condigbes, para o cumprimento das obrigagbes ao
objeto licitado.

12. SUSTENTABILIDADE

12.1. A contratagdo ora proposta, em consonancia com os fundamentos ja delineados na Segao de
Requisitos Ambientais deste Termo de Referéncia, observa os principios do desenvolvimento
nacional sustentavel, conforme dispde o art. 11, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021. Esta alinhada,
ainda, aos objetivos da Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P), instituida pelo Decreto
n° 10.887, de 8 de dezembro de 2021, buscando compatibilizar a execugao contratual com praticas
que minimizem impactos ambientais, promovam a racionalizagdo do uso dos recursos publicos e
assegurem a sustentabilidade nas contratagdes publicas.

13. INDICAGAO DE MARCAS OU MODELOS (Art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021)
13.1 Em observancia ao disposto no art. 42 da Lei n° 14.133/2021, este Termo de Referéncia
nao estabelece a indicagdo de marcas ou modelos especificos, sendo vedada a exigéncia de
fornecimento de produtos ou servicos vinculados a marca determinada, salvo em casos
devidamente justificados nos autos do processo de contratagéo.

14. DA VEDAGAO DE UTILIZAGAO DE MARCA/PRODUTO NA EXECUGAO DO SERVIGO
14.1. Diante das conclusées entendemos nao ser aplicados vedagdes para o referido servigo

15. DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE
15.1. Quando for o caso.
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16. SUBCONTRATAGAO

16.1 Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenagao
das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo. E
vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéao
na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

17. DA VERIFICACI\O DE AMOSTRA DO OBJETO
17.1. Nao havera necessidade de amostra.

18. GARANTIA DA CONTRATAGAO
18.1 Nao havera exigéncia da garantia da contratagao para o objeto

19. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

19.1. Constituem obrigagdes da contratante:

VI

VIL.

VIII.

Proceder a emissdo do empenho da despesa, assegurando a existéncia de dotacédo
orcamentaria especifica que garanta o adimplemento das obrigagées financeiras
decorrentes da contratagao.

Verificar, no prazo estabelecido, a conformidade da solugdo entregue com os requisitos
técnicos definidos no Edital e na proposta vencedora, para fins de aceitagéo e recebimento
definitivo do objeto.

Notificar formalmente a Contratada acerca de eventuais vicios, falhas ou inconformidades
verificadas na execucao contratual, exigindo as devidas corregdes, reparos ou substituicoes.
Designar servidor(es) ou comissdo responsavel para o acompanhamento, supervisao e
fiscalizacao da execugéo contratual, conforme previsto na legislagdo vigente.

Isentar-se de qualquer responsabilidade por compromissos assumidos pela Contratada
perante terceiros, inclusive por danos que venham a ser causados por seus empregados,
prepostos ou subcontratados, no ambito da execugédo do objeto contratual.

Recusar, total ou parciaimente, os servicos que estiverem em desacordo com as
especificacdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia.

Efetuar os pagamentos devidos & Contratada, observando os prazos, condigbes e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos.

Resguardar-se da obrigagéo de realizar copias de seguranga (backups) da base de dados
dos sistemas contratados, sendo de sua exclusiva competéncia a definicao da periodicidade
e da estratégia de retengdo, cabendo a Contratada fornecer suporte técnico quanto a
instalacdo, configuracéo e orientagdes relacionadas a implementagao.

Assumir a responsabilidade pela definigdo da infraestrutura de hospedagem das solugdes,
podendo optar por ambiente interno (on-premises) ou externo (nuvem), conforme decisao
estratégica da Administragdo, sendo incumbéncia da Contratada prestar todo o_apoio
necessario 3 instalagio, configuragio e operagao adequada das solugbes fornecjdas.

J
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Informar a Contratada sobre quaisquer falhas ou inconformidades detectadas durante a
execucgado contratual, fixando prazos para saneamento e certificando-se da adequagao das
medidas corretivas adotadas.

Fornecer, ao término da vigéncia contratual, equipamento de armazenamento (HD externo
ou computador) para recebimento, por parte da Contratada, da totalidade dos documentos
digitalizados em formato eletrénico.

20. Fiscais de Contrato:

20.1 A execugado contratual serd objeto de acompanhamento e fiscalizagdo por servidor
formalmente designado pelo Secretario Municipal de Administragdo, Sr. André Edimar
Ferreira, nos termos do respectivo Termo de Ciéncia e Responsabilidade, sendo nomeado para
tal fungdo o Sr. Edmar Ferreira dos Santos, inscrito no CPF sob o n° 879.377.***-49, que atuara
como fiscal do contrato, e pela Secretaria Municipal de Saude Sra. Zeine Mustafa de Souza
Silva nomeando fiscal de contrato Gessica Diel Zortea , inscrita no CPF sob o n® 029,915 -
64 com a incumbéncia de zelar pela fiel observancia das clausulas pactuadas, reportando-se a
autoridade competente quanto a quaisquer ocorréncias que demandem providéncias
administrativas.

21. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

VL.

Vi

VI

XL

XIl.

Resguardar o sigilo e a confidencialidade de todas as informacgdes, dados e documentos aos
quais tiver acesso em razao da execugao contratual, abstendo-se de divulga-los ou utiliza-
los para fins diversos, sem a expressa autorizagao da Contratante.

Atuar com competéncia técnica e diligéncia, prestando os servigos com elevado padrao de
qualidade e conforme as melhores praticas de mercado.

Executar, com recursos proprios ou mediante subcontratacido autorizada, todas as
atividades inerentes ao objeto contratual, respeitando integralmente as especificagbes
estabelecidas pela Contratante.

Submeter previamente a aprovacao formal da Contratante qualquer despesa extraordinaria
vinculada a execugao do contrato.

Entregar os servicos nos locais indicados pelos érgaos e entidades participantes da
contratagao, conforme definido neste Termo de Referéncia.

Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condicées de habilitagdo e qualificagao
exigidas na fase de licitagao.

Observar e cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias em relagao a
seus empregados, bem como daqueles eventualmente subcontratados.

Apresentar, sempre que solicitado, documentos comprobatérios do adimplemento de suas
obrigacgdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas e demais encargos legais.

Responder civiimente perante a Contratante e terceiros por quaisquer danos, prejuizos ou
atrasos decorrentes de sua a¢éo, omissao ou falha na execugéo das obrigagdes assumidas.
Assumir integralmente os custos e encargos diretos e indiretos relacionados a execugao do
objeto, inclusive aqueles decorrentes de suas atividades operacionais, estrutura
organizacional e obrigagbes perante 6rgaos publicos ou entidades parceiras.

Comunicar de imediato a Contratante a ocorréncia de acidentes, sinistros ou incidentes
relacionados a execugdo do contrato, que possam causar danos materiais ou pessoais,
excetuando-se aqueles de pequena monta.

Manter sua equipe técnica e administrativa identificada e uniformizada, conforme exj
contratuais.
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XHl.  Proceder, sem 6nus adicional a Contratante, a substituicdo de pessoal ou equipamentos
considerados ineficientes ou inadequados a execugao dos servigos, por iniciativa propria ou
por determinagao da fiscalizagao.

XIV.  Conduzir a execugdo contratual em conformidade com as normas legais aplicaveis, em
especial a legislagao federal, estadual e municipal, bem como as diretrizes dos 6rgaos de
controle.

XV. Realizar visitas técnicas presenciais sempre que convocada pela Contratante, sem 6nus
adicional, ou, alternativamente, prestar suporte remoto via acesso remoto, comunicagao
instantanea ou telefone, conforme determinado pela Administragao.

XVI.  Providenciar, imediatamente, a substituicdo de qualquer profissional cuja qualificagdo néo
atenda aos requisitos técnicos estabelecidos pela Contratante, sob pena de aplicagao das
sang¢oes previstas.

XVII.  Identificar adequadamente todos os bens, equipamentos, ferramentas e materiais de sua
propriedade utilizados na execucio do objeto, evitando confusdo com itens pertencentes a
Contratante.

XVII.  Substituir prontamente, sem énus adicional, quaisquer equipamentos que estejam em

manutencao, assegurando a continuidade dos servicos até o pleno restabelecimento do
equipamento original.

XIX.  Apds a conclusio do objeto contratual, entregar a Contratante a totalidade dos documentos
digitalizados, em formato eletrénico, por meio do HD externo ou computador disponibilizado
pela prépria Administragao.

22, MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

22.1.0 contrato decorrente desta contratagdo sera executado com estrita observancia as
disposicdes pactuadas, em conformidade com os preceitos estabelecidos na Lei n° 14.133/2021,
cabendo a cada parte contratual a devida responsabilizacdo pelas consequéncias advindas da
inexecucao total ou parcial das obrigagdes assumidas.

22.2.As comunicacdes formais entre a Administragdo e a empresa contratada deverao ser
realizadas preferencialmente por escrito, admitindo-se, para fins de celeridade e rastreabilidade, o
uso de meios eletronicos com registro, inclusive correio eletronico institucional, desde que garantida
a autenticidade e a integridade das informacgées.

22.3.Ap6s a celebragao do contrato ou do instrumento equivalente, podera ser promovida reuniao
de alinhamento inicial, com a convocacéo de representante legal da contratada, visando apresentar
o Plano de Fiscalizagdo da Execugdo Contratual, contendo diretrizes sobre o cumprimento das
clausulas contratuais, metodologias de monitoramento, indicadores de desempenho, formas de
verificagdo do objeto contratado, mecanismos de controle, estratégias de acompanhamento e
eventuais sangdes aplicaveis.

22.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.
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22.5. O érgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

22.6. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado pela
Contratante, conforme dispde o art. 117, caput, da Lei n® 14.133/2021, podendo haver a designagéo
de substituto formalmente investido dessa fungdo, cuja atuacdo abrangera o controle técnico,
operacional e documental da execugao, com registros sistematicos das ocorréncias relevantes.

23. Para a execugio do objeto a CONTRATADA devera seguir a seguinte dinamica:

23.1. A execucdo do objeto contratual dar-se-a em conformidade com as condigdes, prazos,
critérios técnicos e funcionais definidos neste Termo de Referéncia, no Edital e nos demais
documentos integrantes do processo licitatério, respeitando-se a proposta apresentada pela
empresa contratada.

23.2. A prestacdo dos servicos devera ocorrer de forma remota, com disponibilizagdo das
solugdes contratadas por meio de ambiente em nuvem (cloud computing), dispensando o
fornecimento fisico de midias ou equipamentos, salvo se expressamente solicitado pela
Administragao.

23.3. A contratada devera realizar todas as etapas necessdrias a efetiva implementagéo das
solugdes, incluindo, mas nao se limitando a:

| — A instalagéo, configuragédo e parametrizagao dos sistemas;

Il — A disponibilizagéo das licengas de uso, em nimero e formato adequados, com acesso web
seguro (via login/senha), compativel com os navegadores e sistemas operacionais utilizados
pela Administragéo;

Il — A capacitacdo dos servidores publicos indicados, por meio de treinamentos presenciais ou
remotos, conforme a critério da Contratante;

IV — O suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual, incluindo atendimento a
chamados, correcdes de falhas, atualizagées e melhorias evolutivas;

V — A migracgao, quando aplicavel, de dados eventualmente armazenados em solugdes legadas
para o novo ambiente contratado, assegurando a integridade, sigilo e disponibilidade das
informacdes;

VI — A entrega, ao término do contrato, de todos os dados e documentos digitalizados ger
durante a execucao, em formato digital, observados os requisitos da legislagao vigente.

23.4. Os servicos deverdo observar rigorosamente os prazos estabelecidos no cronograma de
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execugao proposto, podendo a Administra¢ao, a seu critério, solicitar ajustes e realinhamentos
operacionais mediante justificativa técnica.

23.5. Cabera a Contratante realizar o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao do objeto,
por meio de servidor ou comissdo designada, nos termos da legislagdo vigente, com registro
formal das ocorréncias relevantes e emissao dos respectivos termos de recebimento provisério
e definitivo.

24. PROCEDIMENTOS DE TRANSIGCAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

24.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢édo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

25. FORMAS DE PAGAMENTO

25.1. Os critérios de medigao e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico
propric do Modelo de Gestao do Contrato.

26. FISCALIZAGAO

26.1. A execugado do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos
do Decreto Municipal vigente, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

27. FISCALIZAGAO TECNICA

27.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes de, acompanhar a execugao
do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢gdes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
Vi);

27.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para
a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

27.3. |dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
{Decreto n® 11.246, de 2022 art. 22 1lI);

27.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22 V).
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aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

27.6 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n® 11.246. de 2022, art. 22, VII).

28. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

28.1.0 fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcdes previstas, verificara a
manutencdo das condigdes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I
do Decreto n° 11.246, de 2022).

28.2.Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 23, IV).

29. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

29.1. A medigao dos servicos sera efetuada com base na efetiva disponibilizagéo e funcionamento
dos softwares contratados de Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED), bem como na
prestacdo continua dos servigcos de suporte técnico, capacitacéo de servidores, digitalizacdo de
documentos fisicos, e demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.

30. DO RECEBIMENTO
30.1.0 recebimento provisério se dara de modo sumario, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal, pelo fiscal de contrato para posterior conferéncia e verificagdo das especificages
constante no Termo de Referéncia e proposta.

31. DO PRAZO DE PAGAMENTO
31.1. O pagamento sera no prazo de até 30 (trinta) dias mediante apresentacéo da Nota Fiscal
ou Fatura devidamente atestada, em conformidade com a legislagdo vigente, ou seja, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal eletronica, acompanhada da(s) Requisigbes/Autorizagcbes de
Fornecimento.

31.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestagao dos servi¢os a que se referem a parcela >/
a ser paga.

32. DA FORMA DE PAGAMENTO \
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32.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
Juntamente com a Nota Fiscal a CONTRATADA devera apresentar as seguintes Certiddes:

» Prova de Regularidade com a Fazenda Federal e a Seguridade Social — CND (INSS),
mediante a Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva, com efeitos de negativa, de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

» Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de Débitos, ou
Positiva com efeito de Negativa de Tributos Estaduais), emitido pelo érgao competente,
da localidade de domicilio ou sede da empresa do proponente, na forma da Lei;

» Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (Certiddao Negativa de Débitos, ou
Positiva com efeito de Negativa de Tributos Municipais), emitido pelo 6rgdo competente,
da localidade de domicilio ou sede da empresa do proponente, na forma da Lei;

> Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS;

> A comprovagdo da Regularidade Trabalhista consistirda na apresentacdo de prova de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacio da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva
com efeitos de negativa, emitida pelo TST — Tribunal Superior do Trabalho.

32.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art.
22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

32.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

32.5. Ofiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

32.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

32.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

32.8. O vencedor fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o servico em que se verificarem intercorréncias, ou incorregoes
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resultantes da execugdo, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica avaliagdo do
servico até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento.

32.9. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da uitima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

32.10. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades.

32.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissa@o designada pela autoridade competente, apds
a verificagdo da qualidade e quantidade do servi¢o e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

32.11. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIil, Decreto
n°® 11.246, de 2022).

32.12.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagdo
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregdes,

32.13. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

32.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

32.15. Enviar a documentagado pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

32.16. No caso de controvérsia sobre a execucgao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa _da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
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32.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

32.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato.

33. LIQUIDAGAO

33.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de (10)
dez dias Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 141 da lei 14133/2021 do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°®
77/2022.

33.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, no caso de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Hl do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

33.3. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

- O prazo de validade;

-A data da emissao;

- Os dados do contrato € do érgao contratante,

- O periodo respectivo de execugao do contrato;

- O valor a pagar; e

- Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

33.4. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da
regularizagao da situagéo, sem 6nus ao contratante;

33.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
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eletrénicos oficiais ou @ documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

33.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das
condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUGAO NORMATIVA
N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

33.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

33.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

33.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serio realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

34. ANTECIPAGAO DE PAGAMENTO
34.1. Para a presente contratagdo nao havera antecipagéo de pagamento.
35. CESSAO DE CREDITO

35.1. Nao sera aplicada a Cessao de Crédito.

36. Apos o interregno de um ano, os pregos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo contratante, do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA)
acumulado dos ultimos doze meses, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

36.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera cont
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tio logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

36.5. Nas aferigcdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

36.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢ao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

36.7. para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
36.8. O reajuste sera realizado por meio de termo aditivo.

36.9. Os precos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual redugéo daqueles
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados.

36.10. Quando o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, a Prefeitura podera convocar o fornecedores para negociarem a redugéo dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

36.11. Se o fornecedor nao aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado
sera liberado do compromisso assumido, sem aplicagédo de penalidade.

36.12. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos
valores de mercado observara a classificagao original.

36.13. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor
mediante requerimento devidamente comprovado ndo puder cumprir 0 compromisso, a
Prefeitura podera:

a) Reconhecer a necessidade de revisdo, desde que devidamente comprovado,
liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagéo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, desde que
a comunicagao ocorra antes da Nota de Empenho ou instrumento equivalente.

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

c) O requerimento de que trata o subitem 43.13 deste termo devera comprovar a
ocorréncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias
incalculaveis, que tenha onerado excessivamente as obrigagdes contraid
Detentora dos Pregos Registrados.
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d) Objetivando a manutengdo do equilibrio econdmico financeiro do contrato, a
Administracdo podera reajustar os precos dos servigos desde que ocorra em
nivel nacional e seja comprovado aumento do custo pela contratada e aceito pela
contratante, atendidas as seguintes condi¢des:

e) Nao serdo concedidos reajustes cuja variagao seja igual ou inferior a 2% (dois
por cento).

f) E vedado a Detentora do contrato ou Pregos Registrados interromper o
fornecimento enquanto aguarda o tramite do processo de revisao de precos,
estando, neste caso sujeita as sangbes previstas neste termo e no Edital.

37. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

37.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

37.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio de procedimento licitatério na modalidade
Pregio Eletrénico, sob a forma de Registro de Pregos, com adogao do critério de julgamento
pelo menor prego global por lote, sendo obrigatéria a participagdo dos licitantes em todos os
itens que compdem o referido lote. Tal critério busca garantir a competitividade pela economia
de escala, visto que todos os servigos sdo semelhantes ou agrupados por sua natureza,
podendo ser fornecidos por diversas empresas, além de reduzir custos administrativos
decorrentes da celebracio e gestdo de multiplos contratos e da fiscalizagao de diferentes
fornecedores.

37.1.2. A Administragcdo Municipal, por intermédio de sua equipe de licitagdes, elabora os editais
com base nas demandas formalizadas pelas Secretarias Municipais, as quais sdo responsaveis
por definir, de forma precisa, o objeto que melhor atenda ao interesse publico, observando
rigorosamente os dispositivos legais. O objetivo € sempre obter a proposta mais vantajosa,
considerando preco, qualidade e adequagao as necessidades da Administracgéo.

37.1.3. A definicdo do objeto e suas especificidades & ato discricionario da Administragao,
cabendo ao agente publico avaliar a melhor forma de atender ao interesse publico. No presente
caso, optou-se pela formagao de lote Unico com itens agrupados, por entender-se que tal medida
nado compromete a competitividade, podendo inclusive amplia-la, ao tornar os valores mais
atrativos e aumentar a probabilidade de celebracédo de contrato mais vantajoso.

37.1.4. Essa decisio justifica-se pelo potencial de obtengao de descontos mais expressivos por
parte das empresas, decorrentes do ganho de escala no fornecimento de todos os servigos
licitados, além de permitir maior eficiéncia na gestdo contratual. A divisdo entre diversos
fornecedores poderia gerar riscos ao planejamento administrativo, como atrasos pontuais que
comprometessem a execugao global do objeto.
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37.1.5. A Administracéo pretende contratar servicos de mesma natureza, entendendo que a
aglutinacdo em lote Unico pode proporcionar ao licitante vencedor economia de escala,
refletindo-se em precos menores na proposta global. Ressalte-se que, embora a licitagéo se dé
por menor prego global por lote, o registro de pregos possibilitara futuras contratagdes conforme
a necessidade, sem comprometer a eficiéncia administrativa.

37.1.6. Caso a proposta ou o lance de menor preco nao seja aceitavel, ou se o licitante nao
atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente,
observando a ordem de classificacédo, até encontrar uma que atenda plenamente ao Edital.
Podera haver negociagéo com o licitante, visando a obtencéo de prego mais vantajoso.

37.1.7. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as condigdes e exigéncias do
Edital ou apresentarem pregos inexequiveis ou superfaturados, considerados aqueles em
desacordo com os valores de mercado para a execugao do objeto.

38. DA APLICAGAO DA MARGEM DE PREFERENCIA E TECNICA DE DESEMPATE

38.1. Nos termos do art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006, sera assegurado, como critério de
desempate, preferéncia de contratagio para as Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte
(EPP).

38.2. Considera-se empate, para fins deste item, quando as propostas apresentadas por ME ou
EPP forem superiores em até 5% (cinco por cento) & proposta mais bem classificada apresentada
por empresa nao beneficiada.

38.3. Em caso de empate nos termos acima, sera assegurado a ME ou EPP mais bem classificada
o prazo de 5 (cinco) minutos, apés o encerramento da etapa de lances, para apresentar nova
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora, na forma eletronica.

38.4.Com fundamento no art. 26 da Lei n® 14.133/2021 e no Decreto n° 11.091/2022, podera ser
aplicada margem de preferéncia de até 20% (vinte por cento) para softwares desenvolvidos no
Brasil, classificados como bens ou servigos nacionais resultantes de desenvolvimento e inovacgao
tecnolégica.

38.5. Para fazer jus a margem de preferéncia, a licitante deverd apresentar, juntamente com a
proposta, declaragdo de que o software ofertado é desenvolvido no Pais, além da documentagéao
comprobatéria da origem nacional e do enquadramento como produto de desenvolvimento e
inovagédo tecnolégica, conforme legislagao vigente.

38.6. A margem de preferéncia sera aplicada exclusivamente para fins de julgamento das propostas,

nao alterando o valor final a ser contratado.
Q

AN
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39. EXCLUSIVIDADE

39.1. Com a criagdo da lei complementar n° 123/2006, tornou-se obrigatéria a adogao, pela
administragao publica, de uma destinacao exclusiva das licitacdes as ME e EPP cujos itens de
contratagdo nao ultrapassem R$ 80.000,00. FATO ESTE QUE nao se aplica ao presente
processo devido o lote possuir valor superior ao teto estabelecido pela referida lei.

40. MODO DE DISPUTA

40.1. Sera adotado para o envio de lances o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, aplicando-se, as
alternativas, obedecendo os critérios e condigdes do Modo de disputa Aberto.

40.2. A empresa contratada devera ter experiéncia prévia na prestacio dos servicos citados,
por meio da apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que demonstre(m) de forma clara e objetiva a execugao de servigos
compativeis.

41.Habilitagao juridica

» Cédula de identidade do sécio (s) da empresa ou do empresario individual;

> No caso de empresa individual, o licitante deverd apresentar o Registro Comercial,

podendo ser substituido por certiddo simplificada expedida pela junta comercial da sede do

licitante, ou; Em se tratando de sociedades comerciais, o licitante devera apresentar o Ato

constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, ou; No caso

de sociedades por acdes, o licitante devera apresentar o Ato constitutivo e alteragoes,

acompanhados de documentos de eleigdo de seus administradores e respectivas
alteragdes, se houver, podendo ser substituido por certiddo simplificada expedida pela

Junta comercial da sede do licitante, ou; No caso de sociedade simples, inscricdo do ato

constitutivo e suas alteragdes no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da diretoria em exercicio, ou; Decreto de autorizacao, e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo érgdo competente,

quando a atividade assim o exigir no caso de Empresa ou Sociedade Estrangeira em

funcionamento no Brasil; Em se tratando de microempreendedor individual — MEI:
Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao &

ficara condicionada a verificagao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br. Q
Y [\ ﬂ
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42.Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

> Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, junto a Receita
Federal; Prova de Regularidade Fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional; Prova de inscricdo no Cadastro de
Contribuinte Municipal, relativo ao ISS domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; Prova de regularidade com a
Fazenda Municipal (Certidao Negativa de Débitos, ou positiva com efeito de Negativa
de Tributos Municipais), emitido pelo 6rgdo competente, da localidade de domicilio ou
sede da empresa proponente, na forma da Lei;Certificado de Regularidade de Situagao
para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS); Prova de inexisténcia de
debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
Certidao Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas

(CNDT), nos termos da Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.

>

42.1 Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagao

de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de inabilitacdo.

» Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida pelo distribuidor

da sede da pessoa juridica, entregue no original, se houver
determinagdo nesse sentido, em data nao superior a 60 (sessenta)
dias da data da sessdo do certame, se outro prazo nao constar do
documento. No caso de sociedades civis, certiddo negativa de
distribuicdo de processos civis, expedida pelo distribuidor da sede da

pessoa juridica.
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> iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por
empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa
proponente.

» Considerando a parcela de maior relevancia dos servigos, objeto da
presente contratacdo, a comprovagdo de capacidade técnica, devera
conter os seguintes requisitos: Fornecimento de licenga de direito de
uso de software, especificamente de SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO PUBLICA, com expertise comprovada, de acordo com 0s
sistemas e/ou modulos a seguir: LGPD, Digitalizagao de documentos,
bem como prestagdo de servigos de digitalizagdo de documentos,
bem como tratamento, organizagao, digitalizagdo, arquivamento, mao

de obra e equipamentos necessarios para execugao dos servigos.

43. DAS DECLARAGOES
43.1.Declaracéo da LICITANTE, em papel timbrado da empresa, de que tem disponibilidade de
pessoal técnico, necessarios e essenciais para o acompanhamento e assessoramento nas

operacionalizagoes dos softwares sempre que for necessario.

43.2 Declaragdo expressa da licitante, devidamente assinada pelo responsavel, que para o
fornecimento de licenca de direito de uso de software, referente a solugao ofertada; (i) a
licitante é detentora de propriedade intelectual ou assegura sua autoria e titularidade, ou seja,
a licitante é fabricante ou subsidiaria brasileira do fabricante; (ii) a licitante esta credenciada
pelo fabricante ou subsidiaria, para representar, comercializar e/ou distribuir licengas e fazer
implantagao no Brasil, bem como, autorizada a modificar o cédigo-fonte da parte personalizavel,
seja por parametrizacéo, customizagao e/ou qualquer outra forma de modificagao; ou em ultimo
caso, (iii) especificar declaradamente, qualquer outra situacdo, aqui ndo prevista, e que
garantam o fiel cumprimento das obrigagdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora.
Devera apresentar junto aos documentos de habilitagao.

43.3 Declaragdo expressa da licitante, devidamente assinada pelo responsavel, que a licitante,
atende a LGPD Lei n° 13.709/2018, e que apresentara as devidas comprovagdes abaixo, no

dia da apresentagéo da Prova de Conceito — POC, caso venha a ser habilitada e classificada

em primeiro lugar:
a. Demonstrar e comprovar a existéncia de uma politica de privacidade vigente;
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b. Demonstrar e comprovar a designagado de politica de seguranga da informagao, com a

descricdo das medidas organizacionais adotadas para mitigacdo de riscos com seguran¢a das

informagdes tratadas;

C. Demonstrar e comprovar realizagdo de capacitagdo dos colaboradores sobre protegdo e

privacidade de dados, através de registros dos respectivos treinamentos;

d. Demonstrar e comprovar a existéncia de um Plano de Contengao e Resposta a Incidentes

com Seguranga da Informagao.

44. QUALIFICAGAO TECNICA

44 1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagbes e das
condicdes para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

442 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades
da contratacéo.

44.3. Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando ter a licitante realizada ou estar realizando fornecimento pertinente e
compativel em caracteristicas, natureza, volume, quantidade, prazos e outros dados
caracteristicos com o objeto deste Termo de Referéncia, de forma satisfatoria.

44.4.0s atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

445 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, copia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

45. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

45.1. O valor estimado para a presente contratacdo perfaz o montante de R$404.666,67
(quatrocentos e quatro mil, seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos),
levantamento prévio de custos, o qual visa assegurar a adequada alocagao de recursos publicos
e a compatibilidade com os precos praticados no mercado. A estimativa de precos foi elaborada
com base em pesquisa de mercado realizada previamente a deflagragdo do presente processo,
em consonancia com o disposto no art. 23 da Lei n° 14.133/2021. Verificou-se, na analise
comparativa com processo anterior de N° 085/2021 de objeto semelhante, uma variagdo
significativa nos valores praticados atualmente, especialmente em virtude da ampliagédo do
escopo de um dos itens contratados — o servico de Gerenciamento Eletrénico de Docu

PRACA DOS PODERES, 720 — TELEFAX: (67) 3442-6150 - CEP: 79740-000 — IVINHEMA-}
E-mail: planejamentodelicitacao@ivinhema.ms.gov.br
Pagina 35 de 43



ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
Secretaria Municipal de Planejamento

45.2. Neste novo processo, o servico de GED contempla funcionalidades adicionais e maior
abrangéncia operacional, o que justifica o incremento de seu valor unitario em relagéo a
contratagéo anterior. Assim, os valores utilizados na presente estimativa refletem a realidade de
mercado atual, considerando a complexidade, a especificidade e o dimensionamento da
demanda apresentada.

45.3. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua
alocacgao entre Contratante e Contratado, conforme especificado no mapa de risco constante do
processo.

46. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

46.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento do Municipio de lvinhema/MS, sendo 50% provenientes do Fundo
Municipal de Saude — CNPJ 11.112.312/0001-03, classificados como despesa de custeio, e
50% provenientes da secretaria Municipal de Administragdo — CNPJ 03.575.875/0001-00.

46.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, conforme prevlisto no art. 105 da Lei n°® 14.133/2021.

47. SANCOES POR INADINPLEMENTO

47.1. A inexecugao total ou parcial do contrato, por parte da CONTRATADA, enseja san¢des por
inadimplemento, a aplicagéo de penalidades que vao desde uma adverténcia, multa, glosas
(desconto no pagamento), suspensao temporaria em patrticipar de licitagao e declaragdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a administragédo publica, conforme disposto na lei
14133/21 em seus Artigos:

47.2. Art. 156. Pela inexecucgao total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

| - Adverténcia;
Il - Muilta, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

Il - suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéo publica pelo prazo de 03 anos;

IV - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagao

perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que/>j
(<< N
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contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da
sancgao aplicada com base no inciso anterior.

47.3. Na administrag@o publica qualquer irregularidade deve ser tratada pelo fiscal e gestor do
contrato e devendo ser feito um processo administrativo, pois toda san¢édo deve ter o devido
processo legal. A empresa devera ser notificada e dada oportunidade de apresentar o
contraditério e ampla defesa.

48. DAS DISPOSICOES FINAIS
48.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE e, regular-se-do pelos

preceitos de Direito Publico. As normas disciplinadoras desta licitagdo serao
interpretadas em favor da ampliagéo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade
entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
seguranc¢a da contratagao.

48.2. Os casos omissos do presente Pregao serdo solucionados pelo Pregoeiro.

48.3. O (A) Pregoeiro (a) e seu (a) Equipe de Apoio prestardo, as empresas interessadas,
quaisquer esclarecimentos relativos a presente licitagdo, por meio do e-mail ou através
do telefone.

48.4. Para dirimir quaisquer questbes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de IVINHEMA/MS.

Ivinhema-MS 30/09/2025

Ménic Ollyeira de Lima
Membro do Departamento de Planejamento de Licitagao

9 i @
Joao Paulo dos Santos
Secretario Municipal de Planejamento

\
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!

André Edimar Ferreira
Secretario Municipal de Administragao

\w”‘

Zeine Mustafa de)Souza-Silva
Secretaria Municipatde Saude
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ANEXO |

Prova de Conceito (Proof of Concept— PoC)

1. DA PROVA DE CONCEITO - POC

1.1. A Prefeitura Municipal formara comissio para avaliar e realizar o teste de conformidades
das especificagdes obrigatorias solicitadas neste anexo prova de conceito — POC que s&o requisitos
indispensavel para adjudicagdo e homologacgéo do objeto.

1.2. A licitante, mais bem classificada e devidamente habilitada no referido processo licitatorio
(garantido a autotutela administrativa), devera providenciar uma demonstracéo pratica da solugao
ofertada, sendo a convocacgéao para apresentagdo da PROVA DE CONCEITO em até 2 (dois) dias
Uteis apds sua classificagao.

1.3. Somente participara da fase de demonstragdo da POC, a empresa, mais bem classificada
provisoriamente, apds a etapa de lances, ndo cabendo em hipétese alguma, qualquer interferéncia
das demais licitantes.

1.4. A demonstragdo pratica devera ocorrer em sessado publica, em dia e horario agendado, a
ser realizada na sede da Administracdo Municipal, salvo disposicao em contrario, quando da
convocagdo. O prazo maximo estimado para conclusdo da demonstragéo pratica da solugao
ofertada, é de até 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel, em uma unica vez, por igual periodo, desde que
motivadamente solicitado pela interessada, e a critério da CONTRATANTE.

1.5. A empresa, mais bem classificada provisoriamente, devera utilizar equipamentos proprios,
com o sistema informatizado de gestao publica ofertado, devidamente configurado, apto a executar
de forma nativa, as funcionalidades e requisitos, constantes do “ANEXO | - PROVA DE CONCEITO
- POC".

1.6.  Sera de inteira responsabilidade da empresa, mais bem classificada provisoriamente, todos
0s equipamentos, acessorios, softwares e/ou midias necessarias, com excegao, do local, acesso a
internet e estrutura para projecéo de imagens, os quais serado disponibilizados pela Administragao

Municipal.
1.7. A Prova de Conceito se fara pela seguinte fase:
a) FASE 1: A LICITANTE classificada provisoriamente, sera convocada para esta fase e

devera apresentar percentual minimo de 90% (noventa por cento), de conformidade com o ITEM
FASE 1 - FUNCIONALIDADES E REQUISITOS TECNICOS DOS SOFTWARES deste anexo.

1.8. Ao final da demonstragdo de todos as especificagdes técnicas gerais detalhadas no Termo
de Referéncia pela LICITANTE, e em caso de apuragédo pela Comissdo Técnica de Avaliagao do
ndo atendimento de minimo 90% de todos os requisitos a LICITANTE sera imediatamente
desclassificada e sera convocado a empresa LICITANTE subsequente, em até 02 (dois) dias uteis,
na ordem de classificacdo, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa LICITANTE anterior, e
assim sucessivamente, até a apuracao de uma empresa que atenda o minimo de 90%, item aitem,
neste anexo.

1.9. O critério para aprovagdo da POC sera utilizado para a avaliagdo, a seguinte formula e

metodologia de CAPACIDADE TECNICA - CT:

%‘

Lk
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ne total de itens atendidos
CT = - —— > 0,90 ou 90%
ne total de itens desejaveis

1.10. O percentual restante de 10% (dez por cento), caracterizado pelo ndo-atendimento imediato,
por ndo-possuir as funcionalidades desejaveis, devera ser obrigatoriamente entregue juntamente
com a conclusdo da implantagao.

1.11. Na avaliacdo das funcionalidades e requisitos, devera ser considerado pelo avaliador, em
sua andlise sintese, as seguintes possibilidades: SIM ou NAO. Caso seja necessario, o avaliador
devera inserir em anexo a justificativa ou observagdes da analise.

1.12. Considerando a obrigatoriedade da demonstragdo pratica da solugdo ofertada, fica
entendido desde ja que, somente a partir da atestagio pela comisséo técnica avaliadora, designada
pela Administragdo Municipal, caso aceite definitivo ou de recusa da solugdo, a fim de que se
possibilite a continuidade do processo licitatério.

1.13. A comissao técnica avaliadora serd designada pela Administragdo Municipal, a fim de
assegurar a qualidade e perfeita adequagdo da solugdo ofertada, para avaliagdo técnica das
funcionalidades e requisitos da POC.

1.14. Durante a realizacéo da prova de conceito, a comissao técnica devera ter a possibilidade de
acessar o sistema, registrar em ata todas as ocorréncias da reuniao.

1.15. Todos os custos, referente & apresentagio, bem como as demais despesas incorridas na
fase de proposta, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a indenizagao,
reembolso ou compensagao.

1.16. A comissdo multidisciplinar, emitira relatorio técnico de “ACEITE” ou “RECUSA” da solugéo
ofertada, evidenciando os motivos que o fizerem, assim como, o encaminhara ao Pregoeiro, que:
a) No caso de “pleno atendimento” da prova de conceito, a licitante terd sua proposta
efetivamente classificada, na conformidade do Edital, quanto ao objeto ofertado, apta a participar
da etapa de “habilitagdo”, devendo ser declarada vencedora, por ato do Pregoeiro, para a
adjudicagao e homologacao do certame; ou

b) No caso de “ndo-atendimento” da prova de conceito, a licitante tera sua proposta
sumariamente desclassificada, devendo ser convocada, por ato do Pregoeiro, a licitante
remanescente, na ordem de classificagdo, para exercicio do mesmo direito.

1.17. Duvidas sobre a POC podem ser esclarecidas em visita técnica ou solicitadas por e-mail.

2. FASE 1 - FUNCIONALIDADES E REQUISITOS TECNICOS DOS SOFTWARES

2.1. O SISTEMA DEVERA POS,S/U!R O SOFTWARE DE GERENCIAMENTO ELETRONICO
DE DOCUMENTOS (GED), CONFORME ESPECIFICACOES ABAIXO:
- ATENDE
DESCRIGAO DO ITEM -
SIM | NAO
1. Operar no ambiente Cliente-Servidor e WEB (Internet/Intranet);
2. Devera preservar em banco de dados as informagdes que permitam o
rastreamento de digitalizacdes realizadas por um determinado usuario ou
departamento, podendo ser filtrado por periodo ou data; “
3. Devera possuir interface com usuario totalmente configuravel, %/
4. Permitir a ordenacao dos relatérios por quantidade de paginas, por custo
e por ordem alfabética; / />
SN
N \
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Permitir a administragao de custos por grupos de scanners;

5.

6. Permitir a geragao de relatérios por usuarios ou grupos;

7. Permitir a definicdo de variagbes de custos por pagina baseada na
quantidade de paginas digitalizadas;

8. Possuir o recurso de determinar a digitalizacéo frente-verso para
determinados documentos, departamentos e/ou usuarios;
9. Permitir a digitalizagdo dos arquivos com encriptacao dos dados;

10. Devera controlar acesso as configuracdes dos scanners através do uso
de senha para Grupos ou Usuarios;

11.  Devera gerenciar scanners de diversos fabricantes;

12. Permitir a exportagcao de dados e relatérios para analise, possibilitando a
centralizacdo automatica de dados de varios locais e a geracdo de relatérios
integrados com os demais dados;

13. Realizar atualizagdes, visualizagbes e alteragbes remotas nas
configuragdes dos componentes dos scanners;

14, Disponibilizar o sistema com niveis de acesso personalizados para
usuarios distintos;

15. O Sistema deve utilizar como ferramenta basica para a implementagao da
gestao arquivistica dos documentos o “Cédigo de classificacdo de documentos
de arquivo para a administragao publica: atividades-meio” e a “Tabela basica de
temporalidade e destinagdo de documentos de arquivo relativos as atividades-
meio da administragdo publica”, aprovados pelo CONARQ, bem como obedece
as demais Resolugdes e diretrizes deste érgéo para a area municipal,

16. Todos os documentos de interesse legal ou histérico da entidade séo
passiveis de serem e registrados no sistema, independentemente de seus
tamanhos e formatos fisicos, bem como de seus tamanhos e formatos digitais;

17.  Sistema de Organizacéo: é feita uma organizacao tanto do arquivo fisico
ou material quanto do arquivo digital permitindo todo tipo de controle com a
introdugéo do sistema de classificagao de documentos;

18.  Sistema de Busca: no arquivo digital qualquer documento pode ser
encontrado com rapidez e seguranga utilizando os recursos da informatica,
obtendo-se inclusive a eventual localizagao fisica do documento original caso
ainda exista;

19. O sistema permite a divuigagdo através de meio eletrdnico, inclusive
internet, dos documentos que forem selecionados;

20. Consultas a distancia: funcionarios, assessores, bem como outras
pessoas credenciadas poderdo acessar via Web, de qualquer ponto em que
exista conexdo com a internet, os documentos economizando tempo e despesas
com locomogao até um arquivo fisico;

21.  Transferéncia: os documentos condensados em meio digital podem ser
armazenados em midias extremamente pequenas e transferidos para as demais
entidades e érgdos da administragao, bem como serem guardados fora do espacgo
fisico da entidade;
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22.  Registro Digital ou Documento de Imagem: corresponde ao resultado da
aplicagdo das ferramentas de Tl que geram uma imagem digital do documento
em meio fisico. E a tecnologia mais utilizada e difundida do GED que permite a
conversdo de documentos em meio fisico em imagem, através do processo de
digitalizagdo com aparelhos scanners ou do processo fotografico, com maquinas
digitais;

23. Osistema contém controles de acesso e procedimentos de seguranga que
garantem a integridade dos documentos. Desses, destacam-se os perfis de
usuarios e caracteristicas de acesso aos dados, e a manuten¢ao de rotinas de
copias de seguranga;

24. Pesquisa, localizagao e apresentacdo dos documentos: o GED contém
fungdes de recuperacdo e acesso aos documentos e as informacdes neles
contidas, facilitando a execugdo das atividades e satisfazendo os requisitos
relativos a transparéncia da entidade;

25. O sistema permite identificar as informacgdes e relaciona-las com campos
em bancos de dados, automatizando o processo de digitacdo. Neste sistema &
utilizado o OCR (Reconhecimento Otico de Caracteres) para a conversdo da
imagem em texto e eventualmente o ICR (Reconhecimento inteligente de
caracteres) para os textos manuscritos;

26.  Qualquer documento ou informagéo registrada na base de dados pode ser
acessada com rapidez e seguranga pelo sistema e reproduzida com qualidade
semelhante ao original em quantas vias se fizerem necessarias;

27. O Sistema permite manter acessiveis e utilizaveis pelo tempo que for
necessario, garantindo-se sua longevidade, funcionalidade e acesso continuo. O
sistema utiliza-se de formatos digitais abertos, como medida de preservagao
recomendavel e necessaria;

28. Controlar o ciclo de vida dos documentos, desde a producédo até a
destinacado final, seguindo as normas e principios da gestdo arquivistica de
documentos;

29. Garantir a confiabilidade, a autenticidade e o acesso, ao longo do tempo,
aos documentos arquivisticos;

30. Permitir aplicacao de plano de classificacdo, que controle os prazos de
guarda, destina¢do e armazenamento seguro;

31. O Sistema deve controlar as trés idades do conceito de gestao
arquivistica, pelas quais passam os documentos, ou seja, segue abaixo as
situagdes. Corrente: os documentos que estao sendo produzidos e tramitando ou
embora arquivados sdo objeto de consultas frequentes. Geralmente séao
conservados e sob a responsabilidade dos setores onde sdo produzidos;
Intermedidria: sdo os documentos que ja produziram efeito ndo tem mais uso
corrente ou frequente, mas que por terem interesse administrativo aguardam o
decurso de prazo para serem eliminados ou incluidos no arquivo permanente;
Permanente: constituem-se dos documentos que devem ser definitivamente

/-
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preservados tendo em vista sua importancia histérica probatéria ou simplesmente
informativa

ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SOFTWARE E EQUIPAMENTOS

32. O Sistema deve suportar diversos tipos de scanner,

33. Deve suportar o tratamento de imagens nos formatos padrdo de mercado
(TIF, JPG) em preto e branco e escala de cinza;

34. Remogao de paginas em branco, assegurando a nado remogao de pequenas
informagdes das imagens;

35. Autorrotagdo da imagem no momento da captura;

36. Controle automatico de brilho e contraste;

37. Ferramenta de classificagdo automatica de imagens coloridas ou em preto-
e-branco;

38. Permitir aos operadores a verificagdo/ajuste dos dados processados dentro
de um fluxo de trabalho;

39. Administracdo e controle através de uma Unica interface, a produtividade
dos operadores com geragao de relatérios de desempenho;

40. Ter opgao de exportagido das imagens em formatos: TIF, JPG e PDF;

41. Deve ter opgao de exportagao dos dados em formato texto.

42. A velocidade de digitalizagdo de no minimo 50ppm e 100ppm (no modo
preto e branco);

43. Capacidade de captura de imagens coloridas e bitonais, com até 256 tons
de cinza, com possibilidade de digitalizagdo na mesa (flatbed) e no ADF,
equipamentos novos e de primeiro uso, com tecnologia de digitalizagéo do tipo
CCD (dispositivo de carga acoplada) para documentos até formato A4;

44. Operagao nos modos simplex e duplex;

45. Velocidade nominal de no minimo 25ppm ou 50ipm na orientagao retrato;

46. Alimentador automatico com capacidade para 100 folhas;

47. Capacidade de processamento de no minimo 3.000 a 6.000 folhas/dia;

48. Mecanismo de detecgao de dupla folha,

49. Gravagdo de imagens obrigatoriamente no formato TIFF, podendo
alternativamente gravar JPEG, PDF, GIF ou HTML

50. Resolugao de até 600 DPI (éptico);

51. Resolugdo de Saida de 50 a 600 DPI,

52. Interfaces SCSI-2 ou USB;

53. Drivers ISIS ou TWAIN;

54. Alimentagao bivolt manual ou automatica.
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
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CONTROLADORIA INTERNA

ANALISE TECNICA n2 108/25
( X)) Andlise ( ) Reanalise

Solicitagdo de Demanda: 08/08/2025 — SD 136/2025

Data de Protocolo: 29/10/2025

Modalidade da Licitagao:

Pregdo Eletronico Art.

Procedimento:

Valor Estimado:

R$ 404.666,67 (QUATROCENTOS E QUATRO MIL SEISCENTOS E SESSENTA E SEIS
REAIS E SESSENTA E SETE CENTAVOS).

Objeto da S.D.:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFOMACAO, COM COMPROVADA CAPACIDADE TECNICA PARA O
FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO DE SOFTWARE DESTINADAS A GESTAO
PUBLICA, ABRANGENDO, SISTEMA DE GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS (GED).

DA ANALISE

Esclarecemos que a analise sera realizada com base na legalidade do processo licitatdrio no que se refere a fase
inicial, observados o Manual das Pecas Obrigatorias - Resolugdo n2 88/2018, expedida pelo Tribunal de Contas do
Estado de Mato Grosso do Sul, a Lei Federal n? 14.133/2021), nos Decretos Municipais e demais Normativos.

Portanto, a analise n3o ird adentrar ao mérito de examinar justificativas, especificagdes técnicas, detalhamento
de quantidades, requisitos, avaliagdo de preco estimado e licitagdes vigentes ou em andamento, pois, presume-se que
estas caracteristicas tenham sido regularmente determinados pelo Setor Demandante, com base em parametros
técnicos objetivos para a melhor consecugdo do interesse publico.

CHECK-LIST PARA VERIFICACAO DA FASE PREPARATORIA

Ne PROCEDIMENTO BASE LEGAL SIM/NAO INDICACAO (doc/fls)
01| Solicitagdo de Demanda: Art. 12 e 117, Lein® Sim SD N2 136 —08/08/2025
A) N2 sequencial; 14.133/2021; ltens A a0 L
B) Data; Art. 52, Dec. Municipal
C) Secretaria Solicitante; ne 218/2023; Assinado  por t?d(?s 08
D) Unidade Or¢gamentaria; Art.19, Decreto mempros~responsave|s pela
autorizacdo do SD.
E) Responsavel pela elaboragdo; Municipal n® 222/2023;
F) Tipo de Aquisi¢ao; Instrugao Normativa n?
G) Descri¢do do objeto e Justificativa; 01/2023.
H) Estimativa de prego e finalidade;
1} Prazo de Execugdo;
J) Dotagdo Orgamentaria;
K) assinatura do ordenador de despesa e
demais autoridades competentes;
L) Termo de Ciéncia do Fiscal de Contrato.
02 | Estudo Técnico Preliminar: o Art. 18, Lein® Sim ETP —item A ao N.
A) Descrigdo da necessidade/objeto; 14.133/2021; Decreto
B) Demonstragdo da previsdo da contratacdao | Municipal n® 222/2023 Dat.ado em 19/09/2025 -
no PCA:; Assinado por todos os
C) Requisitos da contratacgdo; ™\

2
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D) Estimativas das quantidade;

E} Levantamento de mercado;

F) Estimativa do valor da contratacdo;

G) Descri¢do da solucdo/ exigéncias técnicas;
H) Justificativa do parcelamento ou n3o da
contratacdo;

1) demonstrativo dos resultados pretendidos;
J) Providéncias adotadas previamente a
celebragdo do contrato;

K) Contratagdes correlatas ou
interdependentes;

L) impactos ambientais;

posicionamento conclusivo e

M) Mapa de riscos;

N} Data anterior a pesquisa de prego.

membros responsaveis pela
elaboragdo do ETP.

03

Termo de Referéncia:

A) definicdo do objeto, incluidos sua
natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de
sua prorrogagao;

B) fundamentacdo da contratagdo, que
consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando
ndo for possivel divulgar esses estudos, no
extrato das partes que ndo contiverem
informagdes sigilosas;

C) descrigdo da solugdo como um todo,
considerado todo o ciclo de vida do objeto;
D) requisitos da contratagao;

E) modelo de execugdo do objeto, que

consiste na definigdo de como o contrato
deverd produzir os resultados pretendidos
desde o seu inicio até o seu encerramento;
F) modelo de gestdo do contrato, que
descreve como a execuc¢do do objeto serd
acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo ou
entidade;

G) critérios de medicio e de
pagamento;
H) forma e critérios de sele¢do do
fornecedor;
1) estimativas do valor da contratagao,
acompanhadas dos  pregos  unitdrios

referenciais, das memodrias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte, com 0s
parametros utilizados para a obteng¢do dos
precos e para 0s respectivos calculos, que
devem constar de documento separado e
classificado;

J) adequacdo orcamentaria;

Art. 6°, XXIlI
da Lein.@
14.133/2021.

Sim

TR—-ItemAao}

Datado em 30/09/2025 -
Assinado por todos o©s
membros responsaveis pela
elaboracdo do TR.

L
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04 | Parametros utilizados para Pesquisa de Art. 23, Lein® Sim Segundo o servidor a cotagdo
mercado, em caso de impossibilidade,| 14.133/2021 e Art. 5° foi realizada nas seguintes
apresentar justificativa nos autos? do Decreto Municipal n? fontes:

523/2025 1. Sistemas oficiais de
governo, como Painel de
Pregos ou banco de pregos;

2. Contratag8es similares de
outros entes publicos e do
préprio municipio de
lvinhema - MS;

3. Dados de pesquisa
publicada em midia
especializada, de sitios
eletronicos especializados
ou dominio amplo; e

4, Pesquisa direta com no
minimo 3 (trés)
fornecedores;

05| A pesquisa realizada com fornecedores, Decreto Municipal n? Sim
consta: 226/202; Resolugdo n®
I) prazo de resposta conferido ao fornecedor | 88/2018 do TCE/MS ¢/c
compativel com a complexidade do objeto a Art. 23 da Lei n?
ser licitado; 14.133/2021
II) obtengdo de propostas formais,
contendo, no minimo:

a) descricdo do objeto, valor unitario e total;
b) CPF ou CNPJ do
proponente, bem como nome completo e
identificacdao do responsavel;
c) enderegos fisico e eletrénico e telefone de
contato, e
d) data de emissao
) informagdo aos fornecedores das
caracteristicas;

IV) registro, nos autos do processo da
contratagdo correspondente, da relagdo de
fornecedores que foram consultados e ndo
enviaram propostas como resposta a
solicitacdo de que trata o inciso Vi do caput;
V} Carimbo e assinatura do fornecedor;

06 | Planilha de Custos e formagdo dos pregos ou Artigo 59, § 32 do Sim -
justificativa da auséncia do mencionado| Decreto Municipal n?
documento 226/2023; Resolugdo n?

88/2018 do TCE/MS

07 | Subanexo X - Pesquisa de Prego com mapa Resolugdo n2 88/2018 Sim -
comparativo. do TCE/MS

08| Os recursos or¢camentarios previstos na| Art. 72, da Lei Federal Sim SD 136/2025

requisicdo de compras/servicos  estdo
identificados pelos cddigos dos créditos
proprios da classificagdo e da categoria de
programagao?

n? 14.133/2021

De acordo com o [tem 47
do TR — Adequagdo
Orgamentaria;

~
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09| Foi indicado o servidor responsavel pelo Art. 117, da Sim SD 136/2025
acompanhamento e fiscalizagcdo da execugdo| Lei Federaln? 14.133, e TR Item 20 — Fiscal de
do objeto contratado, quando for o caso? Art. 59, IV do Decreto Contrato;

Municipal ne 218/2023;

10 | Documentagdo relativa a Habilitagdo juridica,| Artigo 66, Lei Federal n2| Nao se -
guando for o caso; Regularidade fiscal e 14.133/2021 aplica
trabalhista; Qualificagao econdmico-
financeira, quando for o caso? o

11| Quando do Pregdo Presencial, ha justificativa? Art. 17 § 22 da Lei Sim Pregdo Eletrénico

Federal n. 14.133/2021 SD 136/2025

12| Foi informado a preferéncia de tratamento Lei Complementar Sim TR Item 38— da aplicacdo da
favorecido, diferenciado, simplificado e| Federal N°123/2006, mergem de preferéncia e
regionalizado para as microempresas e| Lei Complementar N° técnica de desempate;
empresas de pequeno porte. 169/2015 e Decreto TR Item 39 - Exclusividade

Municipal N° 945/2025.

13| Foi informado o enquadramento dos bens| Dispostono art. 20 da Ndo TR Item 1.2 — Condigoes
de consumo nas categorias de Lei n® 14.133/2021. Gerais da Contratagdo
qualidade comum e de luxo. o Decreto N° 168/2022 o

14 | Foi publicado a IRP - Intensao de Registro de Decreto 526-2024. Sim Edital n® 1006/2025 —
Preco. Quando dispensado informar o Art. 4°, 09/10/2025 em anexo;
§2°.

ORIENTACOES

Ressalta-se que a Administragdo Publica ndo pode dar causa as situages que levem a contratacdo direta (falta
de planejamento, desidia administrativa ou ma gestdo dos recursos publico), uma vez que esse fato, implica na
responsabilizagdo do administrador que o causou, conforme entendimento ja consolidado pelo Tribunal de Contas da
Unido. Porisso, a Administragdo deve implementar um bom planejamento para as suas contratagdes, de modo a evitar
riscos desnecessarios;

E imprescindivel a verificagio do rol de documentos de habilitagdo juridica e regularidade fiscal antes de
contratar a empresa que realizard os servigos proposto no objeto deste processo.

CONCLUSAO

Esclarecemos gque esta Controladoria Interna da Prefeitura Municipal de Ivinhema, articula informag¢des com o
objetivo de resguardar a administragdo publica, por meio de orienta¢des preventivas, ndo adentrando na conveniéncia
e oportunidade dos atos praticados no ambito das Secretarias Municipais.

Por fim, a opinido técnica deste Setor Controladoria, sdo de natureza de orientacdo - considerando a legislacdo
vigente, onde, os esclarecimentos adicionais ao Ordenador de Despesas embarga situa¢Bes que possam vir a ser
questionadas por orgdos de controle externo, cabendo a esta autoridade a melhor decisdo para o caso.

lvinhema - MS, 03 de novembro de 2025

U( iana da Rosa
Matnicula ne 55734
Controladora Geral do Municipio

Praga dos Poderes, 720 — Centro — CEP 79740-000 - lvinhema — MS. — Fone (67) 3442-6150
*O povo continua escrevendo uma nova historia!”

Pdgina 4 de §



ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVINHEMA
CNPJ 03.575.875/0001-00

CONTROLADORIA INTERNA

Praga dos Poderes, 720 — Centro — CEP 79740-000 — lvinhema — MS. — Fone (67) 3442-6150
*O povo continua escrevendo uma nova historia!”

Pdgina 5 de §




