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TERMO DE REFERENCIA

| - DEFINICAO DO OBJETO
“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE
CERTIFICADOS DIGITAIS PARA OS SERVIDORES E GESTORES QUE COMPOEM A
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINSTRACAO E FINANCAS?”, pelo periodo de 12 (doze)

meses, conforme especificagdes contidas neste Termo.

1.1. ESPECIFICACAO DO PRODUTO/SERVICO

- 2028 01 i

:m | Cédigo Descricao do Produto/Servico Unidade Quant. Valor Un. Valor Total
Estimativa  |[Estimativa

01 |010.074.644 |CERTIFICADO DIGITAL E-CNPJ TIPO A3 un. 04 R$ 567,00 | R$ 2.268,00
COM TOKEN, COM VALIDADE DE 03
ANOS .

02 |010.074.642 |CERTIFICADO DIGITAL E-CPF TIPO A1, un. 30 R$ 97,00 R$ 2.910,00
COM VALIDADE DE 01 ANO

03 |010.074.643 |CERTIFICADO DIGITAL E-CPF TIPO A3, un. 6 R$ 463,00 | R$2.778,00
COM TOKEN, COM VALIDADE DE 03
ANOS
VALOR TOTAL ESTIMADO DA R$ 7.956,00
CONTRATAGAO

Il - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
A Fundamentacdo da Contratacdo e descricdo da necessidade encontra-se

pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

Il - DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

O certificado digital € um documento eletrébnico emitido por uma autoridade

certificadora e funciona como uma carteira de identidade eletrénica, que possibilita a troca

segura de informagodes entre pessoas, garantindo a identidade do emissor e a integridade da
" mensagem.
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A contratacdo de empresa especializada para fornecimento de certificado digital &
imprescindivel, uma vez que atualmente a comunicagcao de dados e processos entre a
administracao publica e os 6rgaos de controle, como o Tribunal de Contas do Estado, ocorre
exclusivamente de forma eletrénica.

Para acessar os portais eletrbnicos governamentais e efetuar o envio de
informacdes, exige-se que o servidor responsavel pelo ato possua um certificado digital que
confirme a sua identidade e a autenticidade dos documentos comunicados. Com a
implantacdo do novo sistema de fiscalizagcéo integrada do TCE-MS, o E-Sfinge, houve
aumento da quantidade de servidores que necessitam do certificado digital para realizar as
suas atividades junto ao sistema do 6rgéo.

Desta forma, a contratacdo em questao é de relevante interesse publico, pois
permitira a utilizacdo de ferramentas digitais como o site do Governo Federal, Portal de
Compras Publicas, os sistemas do TCE-MS (E-Cjur e E-Sfinge), os quais exigem a
assinatura digital dos documentos enviados para sua validagdo, sob pena de
responsabilizacdo do Gestor pela ndo prestacado de contas.

Diante do exposto, torna-se necessaria a aquisicao de certificados digitais para que
o Municipio possa dar continuidade as atividades administrativas, em cumprimento as suas

obrigagdes institucionais, sendo esta contratacdo de relevante interesse publico.

IV- REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Das Obrigacdes do Contratante:

a) Exercer o acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do objeto contratado;

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

c) Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas na
execucgao do objeto;

d) Notificar a Contratada por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

e) Aplicar as sangbes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.

A
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f) Cientificar a Assessoria Juridica Municipal para adogao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pela Contratada;

g) Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

h) Fornecer todas as informacgdes necessarias para o desenvolvimento do objeto do contrato;
i) Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

i) O Contratante nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, a'inda que vinculados & execucao do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da

Contratada, de seus empegados, prepostos ou subordinados.

4.2. Das Obrigacoes da Contratada

4.2.1. Documentos a serem apresentados

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda (CNPJ/MF);
b) Alvara de Localizagao e Funcionamento da Empresa, da localidade de domicilio ou

sede da empresa licitante;

c) Certidao Negativa Conjunta abrangendo as Contribuicées Sociais — INSS, bem como
Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao, emitida pelo Ministério da
Fazenda;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual (Certidao Negativa de
Débitos Gerais, compreendendo todos os tributos de competéncia do Estado), emitida pelo
orgao competente, da localidade de domicilio ou sede da empresa licitante, no que couber;
e) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal (Certiddo Negativa de
Débitos Gerais, compreendendo todos os tributos de competéncia do Municipio), emitida

pelo 6rgédo competente, da localidade de domicilio ou sede da empresa licitante, no que
couber;

N P
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f) Certificado de Regularidade de Situagcdo CRF, perante o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo/FGTS;

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma da Lei Federal n°
12.440 de 07.07.2011.

4.2.2. Nao devera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem subcontratar qualquer parte
do objeto sem prévio consentimento, por escrito, da Contratante.

4.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).
4.2.4. Manter, durante toda a execucgéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao.

4.2.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagcdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto
do Contrato.

4.2.6. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao.

4.2.7. As penalidades ou multas impostas pelos 6rgdos competentes pelo descumprimento
das disposic¢des legais que regem a execucgao do objeto do presente Termo serdo de inteira
responsabilidade da Contratada, devendo, se for o caso, obter licencas, providenciar
pagamento de impostos, taxas e servigos auxiliares.

4.2.8. O objeto contratado tera que estar dentro das normas de Legislacdo vigente de
qualidade/técnica, aplicando-se subsidiariamente, no que couber, as disposi¢coes da Lei n°
8.078 de 11/09/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.2.9. A Contratada devera responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do servigo objeto
da contratagao. Isso significa que eventual omissao técnica constante neste documento deva
ser suprida pela Contratada, sem énus adicional para o Municipio ja que em suma, o objeto

da contratacdo é a entrega de uma rede de dados funcional.
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4.2.10. A Contratada devera assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacdes e
dados contidos em qualquer midia e/ou documento que vier a ter acesso em virtude dos
servicos prestados.

4.2.11. A Contratada responsabiliza-se por:

a) selecionar e preparar rigorosamente o empregado que ira prestar os servigos;

b) arcar com qualquer custo trabalhista em virtude da jornada de trabalho dos
profissionais que vier a disponibilizar para reparo da conectividade ou suporte afim;

c) implantar, de forma adequada, a planificacao, execucéo e supervisao permanente
dos servigos, de forma a obter umaboperagéo correta e eficaz, realizando os servigos de
forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem a prestacdo dos
Servigos;

d) orientar seus empregados de que nao poderao se retirar dos prédios ou instalagdes
da Contratante portando volumes ou objetos sem a devida autorizagéo e liberagdo no posto
de vigilancia; ‘

e) dar ciéncia aos empregados do conteudo do contrato e das orientagdes contidas
neste documento;

f) responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administragao.

4.2.12. A contratada devera cumprir as normas de seguranca do trabalho, conforme
legislacao vigente no ambito federal, estadual e municipal.

4.213. A Contratada devera prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela
Contratante, obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamacbes a respeito da
qualidade do fornecimento.

4.2.14. A Contratada devera comunicar por escrito ao fiscal da Contratante, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario.
4.2.15. A Contratada devera cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais
pertinentes e responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de infracdes a que houver
dado causa.

4.2.16. A Contratada devera relatar a fiscalizacdo do contrato toda e qualquer irregularidade

observada na prestacdo dos servigcos, bem como, receber as observacées do Fiscal do
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contrato, relativamente ao desempenho das atividades, e identificar as necessidades de
melhoria.

4.2.17. A Contratada devera indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Municipio
de Bataguassu/MS ou a terceiros, por agao ou omissao do seu pessoal durante a execugao
dos servicos.

4.2.18. A Contratada devera disponibilizar equipe de suporte técnico, remoto ou presencial,
de modo a atender os termos contidos no termo de referéncia e contrato.

4.2.19. As informagdes transmitidas deverao ser tratadas com total sigilo, ndo havendo
disponibilizacao a outrem, sob qualquer aspecto ou forma, sob pena de responsabilidade
criminal, civil e administrativa.

4.2.20. A Contratada devera atender as especificagdes dos servigos contidos no item | deste
Termo.

4.2.21. A Contratada devera atender aos dispositivos constantes na legislacao aplicavel.
4.2.22 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia
as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacgdes aceitas pela
boa técnica.

4.2.24. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

4.2.25. A Contratada devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagao exigidas na licitagcao.

4.2.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
n&o seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°® 14.133/2021.

4.3. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por

escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.
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4.4. O objeto da contratagao devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

4.5. A execugao do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

4.6. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
assinatura, podendo ser prorrogavel na forma da Lei n® 14.133/2021.

4.7. Em caso de inexecucao total ou parcial do pactuado, em razao do descumprimento de
gualquer das condi¢cdes avencgadas, a contratada ficara sujeita as seguintes penalidades nos
termos da Lei n. 14.133/2021:

o Adverténcia;
o Multa;
o Suspensao temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar

com a Administracao; e

o Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica.

V - EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Os servicos serao solicitados conforme a necessidade da administracdo, durante a
vigéncia do contrato, mediante emissdo de Autorizacdo de Fornecimento pela Secretaria
Municipal de Administracéo e Financgas.

5.2. A Contratada devera fornecer suporte técnico durante a vigéncia do contrato, sem custos
adicionais

5.3. A Contratada sujeitar-se-a4 a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Municipio,
encarregada de acompanhar a entrega dos materiais, prestando esclarecimento solicitado,
atendendo as reclamagdes formuladas.

5.4. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo, seus anexos

e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugéo do objeto.
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5.5. A Contratada devera: a) prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela
Contratante, obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamagdes a respeito da
qualidade do fornecimento; b) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacgao; c) Substituir, no total ou em parte, produto
que se verificar vicios, defeitos, imediatamente a partir da notificacédo do Setor competente,
sem qualquer custo para o Municipio; d) Comunicar por escrito ao fiscal da Contratante,
qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar
necessario; €) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagcéo exigidas na licitagao;
f) Responsabilizar com as entregas, bem como com as despesas de seguros, transporte,
embalagens, frete, carga e descarga, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios
decorrentes do fornecimento. A inadimpléncia da contratada, com referéncia a esses
encargos, nao transfere a contratante a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar o objeto contratado; g) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao
Municipio de Bataguassu ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo esta responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento pelo representante do
Municipio; h) Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e

responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

VI — GESTAO DO CONTRATO

6.1. A fiscalizagao sera feita pelo Contratante por meio de Fiscais, nomeados por Decreto
Municipal, aos quais competira além dos deveres de fiscalizacdo, também dirimir as davidas
que surgirem no curso da sua execucao e de tudo dara ciéncia a Contratada, para fiel
execugao contratual durante toda a sua vigéncia.

6.2. O Fiscal anotara, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos

observados, caso a Contratada desobedeca a quaisquer clausulas estabelecidas no

<
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6.3. Na eventualidade de ocorréncia de qualquer falha de execugao ou em que os produtos
tenham sido entregue fora das especificagcdes da fiscalizagcéo, sera a Contratada notificada
para que regularize tais falhas, sob pena de, ndo o fazendo, ser declarada inidénea, sem
prejuizo das demais penalidades.

6.4. A fiscalizagdao nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada perante o
Contratante e/ou terceiros, por qualquer irregularidade no fornecimento, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de produtos inadequado ou de
qualidade inferior em desacordo com o contratado e na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos.

6.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcao contratual nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor de contratos.
6.6. O fiscal do contrato devera comunicar ao gestor, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacéo contratual.
6.7. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.8. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.9. A Gestdo e Fiscalizagdao do Contrato sera exercida com base na Lei Federal n°
14.133/2021 e decretos municipais pertinentes.

VIl - CONDIGOES DE PAGAMENTO

a) O pagamento devido a Contratada sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a
entrega dos servicos, mediante apresentacdo da respectiva documentacdo fiscal,
devidamente atestada pelo Setor competente.

b) O pagamento sera creditado em favor da Contratada, através de ordem bancaria, no
banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, nimero da agéncia

e o numero da conta corrente em que deverao ser efetivados os créditos.
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c) Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

. o prazo de validade;
. a data da emissao;
. os dados do contrato/processo e do 6rgao contratante;
. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;
. o valor a pagar; e
. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
d) Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovagéao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao contratante;

e) A Nota Fiscal que apresentar incorregcbes sera devolvida a Contratada e seu
vencimento ocorrerd em até 30 (trinta) dias apds a data de sua apresentacao valida.

f) O pagamento s6 sera efetuado apds a comprovacgao pela licitante de que se encontra
em dia com todas as condi¢cdes de habilitagdo exigidas na licitagdo, ou seja, mediante

apresentacéo das certidées negativas de débitos com a Receita Federal, Estadual,

Municipal, FGTS e Trabalhistas, em plena validade.

VIII - CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagcdo de procedimento de
CONTRATACAO DIRETA, na modalidade DISPENSA DE LICITACAO, com adogdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM.

IX - ESTIMATIVA DO PRECO

A estimativa do prego constara no Quadro Demonstrativo de Cotagdes, parte
integrante do processo licitatério, que estabelece a média maxima de mercado para a

aquisi¢cao dos materiais objeto da contratagao.
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X - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio (Lei n® 3.119/2024).
A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagéo orgamentaria:
1) Gestao/Unidade: 020301
1)} Fonte de Recursos: 1500
1)} Programa de Trabalho: 04.122.0304.2008
V) Elemento de Despesa: 3.3.90.39.99
V) Ficha: 47 '

Bataguassu/MS, 06 de janeiro de 2024.

Elaboracao:
o f»/‘
Eliane Businaro Nathalia Sch@ Cardoso
Contadora

Assistente Administrativo

Aprovado por:

I 0% B

X0 U ¥ (M}V L

> Angelo Duarte
dministragzo e Finangas
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